uzatvorena podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni

Zmluva o poskytovani IT sluZieb

neskorsich predpisov (dalej len ,,0bchodny zakonnik“) medzi tymito zmluvnymi stranami

Objednavatel:

Obchodné meno:

Sidlo:

ICO:

DIC:

Konajuca:

E-mail:

(dalej len , objednavatel™)

Poskytovatel’
Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Konajuca:
Bankové spojenie:
Cislo uctu (IBAN):
E-mail:

Mesto Secovce

Namestie sv. Cyrila a Metoda 43/27, 078 01 Secovce
00331899

202072434

PaedDr. Dominik Frajkor, primator mesta
primator@secovce.sk

IT Control s.r.o.

Komenského 2222/77, 075 01 TrebiSov
53337999

2121345875

SK2121345875

Viktor Hojdan, konatel

Vseobecnda uverova banka, a.s.

SK96 0200 0000 0044 1230 3858
viktor@itcontrol.sk

(dalej len ,,poskytovatel” a spolu s objednavatelom dalej len ,, zmluvné strany”)

Zmluvné strany uzatvdraju tuto Zmluvu o poskytovani IT sluZieb (dalej len ,,zmluva“) za nasledovnych

1. Poskytovatel sa touto Zmluvou zavizuje objednavatelovi poskytovat priebezne na zéklade Ustnych,
pisomnych, telefonickych a e-mailovych objednavok objednavatela sluzby spocivajuce v IT
poradenstve a sluzby tykajluce sa podnikatelskej ¢innosti objednavatela, ktorych konkrétny opis je
vymedzeny v predmete plnenia, ktory tvori prilohu €. 1 tejto zmluvy (dalej len ,Dohodnuta éinnost”),

podmienok:

Clanok 1.
Predmet zmluvy

a objednavatel sa zavizuje zaplatit mu za to dohodnutd odmena v sulade s ¢l. IV. tejto zmluvy.

2. Dohodnuta cinnost zahfria vSetky cinnosti, ktoré su potrebné na splnenie predmetu plnenia
uvedeného v konkrétnej objednavke objedndvatela, alebo ktorych vykonanie vyZaduje povaha

predmetu plnenia uvedeného v konkrétnej objednavke objednavatela.



1.

Clanok I1.
Prava a povinnosti poskytovatela

Poskytovatel je povinny:

a. postupovat pri vykonavani Dohodnutej cinnosti podfa tejto zmluvy s odbornou
starostlivostou, riadne a véas, osobne, podla pokynov objedndvatela v stlade s ustanoveniami
tejto zmluvy a v sulade so zdujmami objednavatela, ktoré poskytovatel pozna alebo musi
poznat,

b. vykonavat Dohodnutt ¢innost v pracovnych drioch od 09:00 hod. do 17:00 hod.,

c. oznamit objednavatelovi vietky okolnosti, ktoré zistil pri vykonavani Dohodnutej ¢innosti, a
ktoré modzu mat vplyv na zmenu pokynov objednavatela,

d. upozornit objednavatela na tie pokyny, ktoré by mohli mat za nasledok vznik skody, a to bez
zbytocného odkladu po udeleni takychto pokynov,

e. dodrZiavat vSeobecne zavazné predpisy a konat v stlade s tymito predpismi, ak sa vztahuju na
Dohodnutu ¢innost vykonavanud poskytovatefom podla tejto zmluvy,

f. chranit majetok objedndvatela, ktory mu bol zvereny, najma sa ofi néleZite starat tak, aby pri
vykondvani Dohodnutej ¢innosti nedochddzalo ku Skoddm na majetku,

g. odovzdat bez zbytoéného odkladu objednavatelovi dokumenty a veci, ktoré za neho prevzal
pri vykonavani Dohodnutej ¢innosti,

h. chranit vSetky Udaje, podklady, dokumenty alebo akékolvek iné materialy, s ktorymi disponuje
v dosledku vykonavania Dohodnutej ¢innosti pred neopravnenym pristupom tretich osob,

i. zachovavat mlcanlivost o skutocnostiach, s ktorymi sa oboznamil pri vykonavani Dohodnutej
¢innosti a to aj po zaniku platnosti tejto zmluvy,

j. odovzdat najneskor ku driu skonéenia platnosti tejto zmluvy veci a dokumenty, ktoré od
objednavatela prevzal za u¢elom vykondvania Dohodnutej ¢innosti v stave v akom ich prevzal
s prihliadnutim na obvyklé opotrebenie.

Poskytovatel zodpoveda za Skodu na veciach prevzatych od objedndvatela za U¢elom vykondvania
Dohodnutej ¢innosti a na veciach prevzatych pri vykondvani Dohodnutej Cinnosti od tretich osob,
ibaze tuto Skodu nemohol odvrétit ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti.

Poskytovatel sa zavizuje udrziavat v platnosti opravnenie na podnikanie, ktoré mu umoznuje
vykondvanie Dohodnutej ¢innosti podla tejto zmluvy a v pripade zdniku jeho platnosti o tom bez
zbyto¢ného odkladu objednavatela informovat.

Poskytovatel je povinny riadne uschovat vietky dokumenty a veci ziskané od objednavatela alebo od
tretich os6b pri vykonavani Dohodnutej Cinnosti podla tejto zmluvy. Poskytovatel je povinny
dodrziavat bezpecnost pri manipuldcii a nakladani so vSetkymi vecami a dokumentami, s ktorymi
pride pri vykonavani Dohodnutej ¢innosti podla tejto zmluvy do kontaktu a obzvlast je povinny
zachovavat bezpecnost pri manipulacii s nosiémi obsahujucimi osobné Gdaje v zmysle zakona ¢.
122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zdkona
¢ 84/2014 7. z.

Poskytovatel nie je viazany pokynmi objedndvatela pokial su v rozpore so vSeobecne zadvaznymi
pravnymi predpismi alebo dobrymi mravmi.



Clanok liI.
Prdva a povinnosti objednavatela

Objednavatel je povinny:

a. odovzdat véas poskytovatelovi dokumenty, veci a informacie, ktoré su potrené na vykonanie
Dohodnutej ¢innosti,

b. vytvérat a zabezpecovat pre poskytovatela vhodné priestorové, materidlne a organizacné
podmienky pre vykondvanie Dohodnutej ¢innosti a dalSie veci a dokumenty definované touto
zmluvou,

c. poskytovat poskytovatelovi odmenu podla élanku IV. tejto zmluvy.

Clanok IV.
Odmena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za vykonavanie Dohodnutej ¢innosti sa objednavatel zavazuje uhradit
poskytovatelovi mesacnu pausalnu odmenu vo vyske 1000 EUR bez DPH (slovom: tisic euro bez DPH)
mesacne (dalej len ,Pausalna odmena“). Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel ma narok na
Pausalnu odmenu aj v pripade nevycerpania celkového poctu osobohodin.

Poskytovatel sa zavdzuje vystavit za prislusny kalendarny mesiac faktdru a tato dorudit
objedndvatelovi najneskér do 15. diia kalendarneho mesiaca, nasledujuceho po kalendarnom mesiaci,
za ktory je faktura vystavend. Faktura poskytovatela vystavena v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy
je splatna 14. den kalendarneho mesiaca, nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, za ktory je faktura
vystavenad. V pripade, ak faktura neobsahuje nélezitosti ustanovené vseobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, objednavatel je opravneny takdto fakturu vratit poskytovatelovi na vykonanie opravy,
pricom pocas opravneného vratenia faktlry poskytovatelovi lehota splatnosti podla predchadzajuce;j
vety neplynie.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Pausalna odmena poskytovatela dohodnutd touto zmluvou zahfna
vSetky hotové vydavky a ndklady, ktoré poskytovatel vynaloZil pri vykondvani Dohodnutej ¢innosti
podla tejto zmluvy, pokial sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak.

Clanok V.
Dalsie dojednania

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze si budl poskytovat potrebnd suéinnost pri plneni zavazkov z tejto
zmluvy a navzajom sa budu vcas informovat o vsetkych skuto¢nostiach potrebnych pre ich spolupracu
podla tejto zmluvy, najma vzdjomne si oznamovat vsetky zmeny a doleZité okolnosti, ktoré nastali a
ktoré mozu ovplyvnit plnenie povinnosti ktorejkolvek zmluvnej strany na zaklade tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa pre vylucenie akychkolvek pochybnosti dohodli, Ze poskytovatel nezodpoveda za
produkty, programy a softvér (software), ktoré/ktory objednavatel zacal pouzivat pred nadobudnutim
platnosti a ucinnosti tejto zmluvy a/alebo ktoré/ktory objednévatel zacal pouzivat bez vedomia
poskytovatela pocas platnosti a Ucinnosti tejto zmluvy, a preto neruci za Skody vyplyvajuce zo straty
dat, uslého zisku, pouZitia/pouzivania produktov, programov a softvéru (software) a ani za Ziadne



nasledné skody vzniknuté v désledku neodborného a/alebo neopravneného pouzivania produktov,
programov a softvérov (software) objednavatelom.

Clanok VI.
Miesto plnenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel je povinny vykonavat Dohodnutd ¢innost podla tejto
zmluvy v administrativnych priestoroch objednavatela v jeho sidle na adrese Mestsky Urad, Namestie
sv. Cyrila a Metoda 43/27, 078 01 Secovce, alebo formou vzdialenej spravy, s vynimkou pripadov, ak z
charakteru konkrétnej ¢innosti pri vykonavani Dohodnutej ¢innosti nevyplyva, Zze ju mozno vykonat
len alebo aj mimo dohodnutého miesta plnenia alebo ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak.

Clanok VIL.
Platnost a téinnost zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tdto zmluva sa uzatvara na dobu urcitl, a to na 12 mesiacov od
nadobudnutia Uc¢innosti tejto zmluvy.

Platnost zmluva nadoblida driom podpisania oboma zmluvnymi stranami a Ucinnost zmluva
nadobudne drfiom jej zverejnenia.

Zmluva zanika:

a. na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran ku dfiu dohodnutému v takejto dohode,

b. na zaklade pisomnej vypovede ktorejkolvek zo zmluvnych stran, a to aj bez uvedenia dévodu,
s mesacnou vypovednou dobou, ktora zacina plynut prvym driom kalendarneho mesiaca
nasledujiceho po dorucéeni vypovede druhej zmluvnej strane. Po uplynuti vypovednej doby
je poskytovatel povinny dalej nepokracovat vo vykonavani Dohodnutej ¢innosti podla tejto
zmluvy, je ale povinny upozornit objednavatela na opatrenia nevyhnutné k tomu, aby sa
zabranilo vzniku skody bezprostredne hroziacej objednavatelovi nedokoncenim Dohodnutej
¢innosti.

Objednavatel je opravneny od tejto zmluvy odstupit v pripade, ak poskytovatel strati opravnenie na
vykondvanie Dohodnutej Cinnosti podla tejto zmluvy alebo ak napriek pisomnému upozorneniu
objednavatela neresSpektuje pri vykondvani Dohodnutej cinnosti podla tejto zmluvy pokyny
objednavatela; zmluvné strany sa dohodli, Ze uvedené dévody odstlpenia sa povaZzuju za podstatné
porusenie povinnosti poskytovatela. Odstipenie od zmluvy musi mat pisomnu formu a nadobuda
uéinnost okamihom dorucenia poskytovatelovi.

Clanok VIII.
Zachovanie mlcéanlivosti

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky skutocnosti, informacie a Udaje, ktoré su uvedené v tejto zmluve
alebo v jej prilohach, resp. ktoré budu uvedené v jej dodatkoch a ich prilohach alebo ktoré sa zmluvné
strany dozvedeli v suvislosti s touto zmluvou, su doévernymi informaciami (dalej len ,doverné
informacie”), o ktorych si obe zmluvné strany povinné zachovavat mléanlivost, ak dalej nie je
dohodnuté inak. Poskytovatel sa zavézuje rovnako zachovévat ml¢anlivost o vetkych skutoénostiach,



informdcidch a udajoch, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s vykondavanim Dohodnutej ¢innosti podla
tejto zmluvy, najmé je povinny zachovavat ochranu osobnych Udajov. Zavazok zmluvnych stran
zachovavat micanlivost podla tejto zmluvy nie je ¢asovo obmedzeny.

Zmluvné strany sa zavazuju, Zze doverné informacie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany dalej neposkytnu tretim osobdm a ani neumoznia pristup tretich osoéb k dévernym
informacidam. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia orgdnov zmluvnych strdn, zamestnanci
zmluvnych stran, auditori alebo pravni a ini poradcovia zmluvnych stran, ktori su viazani ohladne im
spristupnenych dévernych informacii povinnostou mic¢anlivosti na zaklade zakona.

Za porusenie povinnosti zachovavat mlc¢anlivost podla tohto ¢lanku zmluvy v stvislosti s dévernymi
informdciami sa nepokladd ich poskytnutie prislusnym Statnym organom, pokial to vyplyva zo
véeobecne zavazného pravneho predpisu, pouZitie potrebnych informdcii alebo dokumentov v
pripadnych sudnych, rozhodcovskych, spravnych a inych konaniach ohladom prav a povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy, ako aj ich poutzitie, pokial sa stali verejne znamymi.

Clanok IX.
Zaverecné ustanovenia

Ak niektora zo zmluvnych stran nie je schopna plnit svoje povinnosti v zmysle tejto zmluvy z dévodu,
ktory je mimo véle oboch zmluvnych stran (vyssia moc), takéto neplnenie povinnosti sa nebude
povazovat za porusenie zmluvy. Udalosti vy$sej moci su vietky nepredvidatelné okolnosti, ktorym nie
je mozné predist [udskou silou, ktoré st mimo véle zmluvnych stran a ktoré priamo brania dotknutej
zmluvnej strane vo vykone povinnosti v zmysle zmluvy. Na Ziadost druhej zmluvnej strany je dotknuta
zmluvna strana povinna predlozit primerany doklad potvrdzujuci udalost vy3sej moci vydany $tatnym
organom alebo stavovskou organizaciou v krajine pévodu.

Zmena tejto zmluvy je mozna len na zaklade priebezne ¢islovanych pisomnych dodatkov podpisanych
obomi zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze povinnost dorucit pisomnost podla tejto zmluvy sa povazuje v
konkrétnom pripade za splnenld driom prevzatia pisomnosti alebo odmietnutim tuto pisomnost
prevziat. Ak sa v pripade dorucovania prostrednictvom postového podniku vrati doru¢ovana zasielka
ako nedorucend alebo nedorucitelna, povaZuje sa takato zasielka za dorucenu driom, v ktorom
postovy podnik vykonal jej dorucovanie (usiloval sa o dorucenie v mieste uvedenom na obalke
predmetnej zasielky); pre dorucovanie je rozhodné sidlo zmluvnej strany uvedené v tejto zmluve alebo
zapisané v prislusnom registri, ak si zmluvné strany pisomne neozndmia iné adresy na dorucovanie.

Pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami zmluvou bliZzSie neupravené sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a inymi, vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy nie st celkom alebo scasti platné a/alebo ucinné alebo neskor
stratia platnost a/alebo Ucinnost, nie je tym dotknuta platnost a/alebo Ucinnost ostatnych ustanoveni.
Namiesto neplatnych a/alebo neucdinnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa pouZije pravna
Uprava, ktord pokial je to pravne mozné, sa najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto zmluvy, pokial pri
uzatvarani tejto zmluvy zmluvné strany tuto otazku brali do Gvahy.



6. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy st prilohy:
- Priloha €. 1 Cenova ponuka

7. Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s platnostou originélu, po jednom pre kazdd zmluvnd
stranu.
8. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a potvrdzuju, ze

tdto zmluva je zrozumitefna a urcitd, a vyjadruje ich skutocnu, slobodnu a vaznu volu, a nie je
uzatvorena v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok, ¢o potvrdzuju vlastnoru¢nym podpisom.

Vo, ,dfa Vo, ,dAa
Objednavatel: Poskytovatel:
PaedDr. Dominik Frajkor Viktor Hojdan
primator mesta Konatel



