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a) Záväzok Podniku aktivovať a poskytovať program Služieb uvedený v tabuľke č  1 tejto Zmluvy, a to vo vzťahu k SIM karte uvedenej v tabuľke s názvom 
"SIM karta a zariadenie", resp. k inej SIM karte, ktorá Ju bude v budúellosti nahrádzať (ďalej len "SIM karta") s tým, že Účastník je povinný zaplatiť 
aktivačný poplatok za aktiváciu SIM karty uvedený v tabulke é. 1 tejto Zmluvy  

b) Záväzok Účastnika (i) r adne a včas plat ť cenu za zriadenie a poskytovanie Služieb Podniku podľa zvoleného programu Služieb, ktoré sú uvedené v 
Cenniku pre poskytovan e služieb Podniku (ďalej len ,Cenník"), platnému ku dňu podpisu tejto Zmluvy a (ii) dodrž avať svoje povinnosti v sú ade s touto 
Zm uvou, Cenníkom Osobitnými podmienkam  pre poskytovanie zvoleného programu Služieb (ďalej len .Osobitné podmienky"). ak boli pre zvolený 
program Služieb vydané a Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie verejných služieb (ďalej len .Všeobecné podmienky")  s ktorými sa mal Účastník 
možnosť oboznámiť pred podpjsom tejto Zmluvy na Internetovej stránke Podniku www telekom.sk alebo na predajných m estach Podniku. 

ELEKT�QNICKÁ FAKTÚRA: Úéaslník podpisom tejto Zm uvy potvrdwje/udeľuje súhlas na poskytovan e faktµry v elektron ckej forme, a zároveň súhlas s 
posk)'tov.11nim EF spristupnenlm na Internetovej stránke Podniku podľa platných Všeobecných podmienok a  Cennika. Zároveň bude Účastnlkovl bezplatne 
poskytovaná služba Podrobny vyp s v elektronickej forme na Internetove stránke podniku. Ak Účastník yyužil možnosť zasielania rovnop su EF na e mail. EF 
bude zároveri doručovaná ako príloha e-ma lovej správy vo formále PDF na e mailovú adresu určenú Uča stnikom p-e zasielanie EF podľa tejto Zmluvy a jej 
otvorenie nebude chránené heslom proti neoprávnenému prístupu k údajom. Účastník podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, že s  je vedomý zodpovednosti za 
ochranu údajov na EF zasielanej na nim určenú e mai ovú adresu pred prístupom tretich osôb. Podnik nezodpovedá za škody spôsobené účastn kovi prístupom 
neoprávnených osôb k údajom na EF vo formáte PDF. Odpis EF v listinnej forme j e  spoplatnený v zmysle Cenníka. 
ZÚČTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zúčtovacieho obdobia je uvedené v tabuľke s názvom "Adresát• adresa zasielania písomných list ín". Prípadnú zmenu trvania 
zúčtovacieho obdobia Podnik oznámi Účastníkovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturácie je jednomesačná. 
MIESTO POSKYTOVAN A SLUŽIEB A CENA: Miestom poskytovania Služieb je územie Slovenskej repub iky podla špecifikácie obsiahnutej vo Všeobecných 
podmienkam. Cena za poskytované Služby je stanovená Cenníkom pre príslušný program S užieb aktivovaný na základe tejto Zmluvy. 
ZÁVÄZOK VIAZANOSTI: Účastník sa zaväzuje, že po dobu viazanosti, ktorej dižka je špecifikovaná v tabuľke č. 1 a p ynie odo dňa uzavretia tejto Zmluvy, 
vrátane jej predÍženia, ak dôjde k jej prediženiu v súlade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skrátenej forme aj .doba viazanosti"). (i) bude vo vzťahu k 
SIM karte využívať Služby Podniku podľa Zmluvy, teda nevykoná ž adny úkon. ktorý by viedol k ukončeniu využívan a Služby Podniku pred uplynutím doby 
viazanosti, a ( i) bude riadne a včas uhrádzať cenu za poskytované Služby (ďalej len ,záväzok viazanosti")  Porušením záväzku viazanost  preto je: 
a) ukončenie využívania Služieb Podniku pred uplynutím doby viazanosti v dôs edku ukončenia Zmluvy pred uplynut m doby v azanosti; 
b) ukončenie využlvania Služieb Podniku pred uplynutím doby viazanosti v dôsledku p<enosu telefónneho čísla uvedeného v tejto Zmluve k inému podniku 
poskytujúcemu služby elektronických komunikácií pred uplynutlm doby viazanosti; 
c) nezaplatenie ceny za poskytnuté S užby Účastníkom počas doby v azanosti do 45 dni po splatnosti, v dôsledku ktorého dôjde k prerušeniu poskytovania 
Služieb podľa Všeobecných podmienok; 
(ďalej len "porušenie záväzku viazaností"). 
ZMLUVNÁ POKUTA: V dôsledku porušen a záväzku viazanost  Účastníkom, vznikne Podniku voči Účastníkovi nárok na zaplaten e zmluvnej pokuty. Zmluvná 
pokuta, okrem sankčnej a prevenčnej funkcie, predstavuje aj paušallzovanú náhradu škody spôsobenej Podniku porušením záväzku viazanosti Účastníkom  
Paušalizovaná náhrada škody podla predchádzajúcej vety pozostáva z celkovej sumy z!avy zo šlandardných poplatkov za Služby (vrátane dop nkových služieb) 
ako benefitu za prevzatie záväzku v azanosti. Celková suma z!avy z cien Služieb, poskytnutej Účastníkov  za prevzat e záväzku viazanosti na zákla de tejto 
Zmluvy, je uvedená v tabuľke č  1 (ďalej len .Základ pre výpočet zmluvnej pokuty"). Vyúčtovaná suma zm uvnej pokuty bude vypočltaná ku dl'iu porušenia 
záväzku viazanosti podľa n žšie uvedeného vzorca, ktorý vyjadruje denné k esan e Zák adu zm uvnej pokuty počas p ynutia doby viazanosti až do dňa porušenia 
záväzku viazanosti podľa tejto Zmluvy: 
Vyúčtovaná suma zmluvnej pokuty= (Základ zm uvnej pokuty/celkový počet dní doby v azanosti) x počet dni zostávajúcich do konca doby viazanosti. 
Zmluvná pokuta je sp atná v lehote uvedenej na faktúre. ktorou je Účastníkovi vyúčtovaná. Uhradením zmluvnej pokuty zan ká záväzok viazanosti. Uhradenlm 
zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok Podniku na náhradu škody presahujúcej výšku uhradenej zmluvnej pokuty  
VEREJNÝ TELEFÓNNY ZOZNAM: Účastník verejnej telefónnej služby má právo zapísať sa do verejného telefónneho zoznamu Podniku (ak je vydávaný 
Podnikom) a informačnej služby Podniku a na sprístupnenie svojich údajov poskytovateľom informačných s užieb o telefónnych číslach alebo telefónnych 
zoznamov. a to v rozsahu (i) telefónneho čísla prideleného Účastníkovi na základe Zmluvy a (í ) údajov o Očastnlkovi (meno, priezvisko a adresa trvalého 
pobytu II prlpade fyzickej osoby - nepodnikateľa, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby podnikateľa, obchodné meno a ebo názov a sld o v 
prípade právnickej osoby). V prípade osobitnej dohody s Podnikom môžu byť v zozname a informačnej službe Podniku zverejnené aj ďalš e údaje určené 
Účastníkom ak sú relevantné na úče y telefónneho zoznamu. Podmienky zverejňovania údajov účastníkov v telefónnom zozname a informačných službách 
Podniku sú uvedené v Podmienkach spracúvania osobných, prevádzkových a lokalizačných údajov, s ktorými sa mal Účastník možnosť oboznámiť pred 
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stránke Podniku www.telekom.sk  alebo na predajných miestach Podniku. 
NÁVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvo ateľne navrhuje Účastníkovi, ktorý nie je spotrebitelom, uzavretie rozhodcovskej zm uvy 
vo forme rozhodcovskej dolo!ky v nasledovnom znení (ďalej .Rľ): ,Podn k a Účastnlk sa dohodli, že všetky spory, ktoré vznikli, alebo vzniknú v súvis osti s 
Platobnými službami Podniku. budú rozhodované pred Stálym rozhodcovským súdom Slovensk�] bankovej asociácie (ďalej .RS") jedným rozhodcom, a to podľa 
štatútu a Rokovacieho por adku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Učastníka záväzné. Učastník má právo odstúpiť od tejto RZ, a to písomne do 30 dní 
odo dňa jej uzatvorenia. Účastnik beríe na vedomie, že nie je povinný prijať pred ožený .návrh na uzavretie RZ a ak tento návrh nepr jme  spory medzí 
Účastníkom a Podn1kom vyplývajúce z poskytovania Platobných slvžieb Podn kom budú riešíf všeobecné súdy podľa osobitných právnych predpisov . Prijatím 
návrhu na uzavretie RZ nie Je dotknuté právo Účastnlka a ébo Podniku predloEť spor týkcijúci sa P atobných s užieb Podniku na rozhodnut e všeobecnemu 
súdu. Toto právo však zaniká, ak Podn k alebo Účastník už podal žalobu na RS. pretože p o  začatl rozhodcovského konania nemožno v tej Istej veci konať a 
rozhodovať na všeobecnom súde. 
účastnlk uvedený návrh Podniku na uzavretie RZ neprijíma. 
PLATNOSŤ, ÚČINNOSŤ TRVANIE A MOŽNOSŤ ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadobúda p atnosť a účinnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami. 
Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. Pokiaľ n e je predmetom tejto Zmluvy program Služieb s pravidelným mesačným poplatkom v paušálnej výške podľa 
�nníka. Zmluva zaniká posledným dňom zúčtovac eho obdobia prebiehajúceho v čase, kedy uplynie 365 (slovom tristošesťdesiatpäť) dní odo dňa, kedy bolo 
prostredníctvom SIM karty naposledy uskutočnené volanie, odos aná SMS/MMS správa alebo dátový prenos. Zmluvu je možné meniť niektorým zo spôsobov 
uvedených v tejto Zmluve, Všeobecných podmienkach alebo Cenníku. Zmena programu Služieb uvedeného v tabuľke é. 1 tejto Zmluvy je mofuá len so 
súhlasom Podniku. Podnik a Účastník sa dohodli na určení dôvodov podstatnej zmeny zmluvných podm enok tak, te tieto dôvody sú obsahom časti 
Všeobecných podmienok. upravujúcej zmenu Zmluvy. 
SPRACÚVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV: Podnik sa zaväzuje spracúvar osobné údaje výlučne na účely, na ktoré boli získane. V prípade zmeny účelu 
spracovania osobných údajov si na túto zmenu vyžiada osobitný súhlas  Viac informácii o použivanl osobných údajov možno nájsť na 
www telekom sk/osobne-udaje. 
VYHLÁSENIE ZÁSTUPCU ÚČASTNIKA: Vyhlasujem, že som oprávnený konať v mene a na účet Účastníka na základe plsomného splnomocnen a s úradne 
overeným podpisom Účastnlka a ebo na základe zákona alebo na základe rozhodnutia štátneho orgánu. 
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