KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
PRE HAVARIJNE POISTENIE MOTOROVYCH VOZIDIEL €. 900

VSEOBECNE USTANOVENIE

Pre poistenie motorovych vozidiel platia prislusné
ustanovenia Obcianskeho zakonnika, Zmluvnych
dojednani a tychto VSeobecnych poistnych
podmienok, pokial nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

Clanok |
Zakladné pojmy
Poist'ovha (poistitel’ poist'ovatel’) -
Kooperativa poistoviia, a.s., registrovana

v obchodnom registri Bratislava |, oddiel Sa,
vlozka 79/B.

Poistnik - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora
uzavrela poistnd zmluvu a je povinna platit
poistne.

Poisteny (poistenec) - osoba, na ktori sa
poistenie vztahuje.

Navrh poistnej zmluvy - wvyplnené tlagivo
poistovne, v ktorom je podpisom poistnika
vyjadrena jeho véla uzavriet poistni zmluvu za
podmienok uvedenych v navrhu.

Poistna zmluva - navrh poistnej zmluvy,
akceptovany poistnikom i poistoviou.

Poistka - pisomné potvrdenie poistovne o
uzavreti poistnej zmluvy.

Poistna doba - ¢as, na ktory sa poistna zmluva
dojednava. Jeho uplynutim poistenie zanika.
Poistné obdobie - ¢asovy Usek poistnej doby,
dohodnuty v poistnej zmluve, vymedzujuci
obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit bezné
poistné.

Kradez- zmocnenie sa cudzej veci s umyslom
zaobchadzat s Aou ako s vecou vlastnou.
Neopravnené uzivanie cudzej veci -
zmocnenie sa poistenej veci v Umysle ju
prechodne uzivat.

Nespravna obsluha - porusenie predpisaného
navodu pre pouzitie veci alebo porusenie
technologického postupu.

Podvod - obohatenie seba alebo iného na $kodu
cudzieho majetku tym, Zze pachatel uvedie
niekoho do omylu alebo nieéi omyl vyuzije.
Lapez - pouzitie nasilia alebo hrozby
bezprostredného nasilia v imysle zmocnit sa
cudzej veci.

Predpisana vybava - je $pecifikovana
vSeobecne zavaznymi predpismi.

Obvykla vybava - vybava dodavana pre dany
typ motorového vozidla vyrobcom. Tato vybava
je zapo€itana do ceny motorového vozidla podla
vyrobcu.

Dopinkova - nadstandardna vybava - vybava
nad ramec zakladnej vybavy dodavanej
vyrobcom.

Zatajenie veci - privlastnenie si poistenej veci,
ktord sa dostala do moci pachatela nalezom,
omylom alebo inak bez suhlasu opravnenej
osoby.

VSeobecna hodnota - hodnota v danom mieste
a Case vyjadrena v EUR, pri stanoveni ktorej s
okrem vplyvu opotrebenia zahrnuté aj vplyvy
trhu. Vyjadruje cenu motorového vozidla pri jeho
predaji obvyklym spdsobom na volnom trhu
k rozhodnému datumu.

Nespravha alebo nedostatoéna udrizba -
nedodrzanie, poruSenie zavéznych technickych
pravidiel, predpisov, pokynov a noriem
udavanych vyrobcom.

OSOBITNE USTANOVENIA
Clanok Il
Poistné rizika
1. Zakladné poistenie motorovych vozidiel sa
vztahuje na

a) poskodenie, zniéenie motorového vozidla
alebo jeho obvyklej vybavy akoukolvek
udalostou, s vynimkou wyluk vyslovne
uvedenych v tychto poistnych podmienkach
alebo v prislusnych zmluvnych
dojednaniach.

Pravo na plnenie vznika, ak déjde ku $kode
na veci z nasledujucich udalosti:
= zraZzka vozidla, pad, naraz,
= poziar, vybuch, blesk,
= povoden, zaplava, krupobitie, vichrica,
= zasah cudzej osoby.
b) kradez, lupez motorového vozidla alebo
jeho obvyklej vybavy.

Doplnkova vybava je poistena, len ak sa to

dohodlo v poistnej zmluve.

Clanok Il
Vymedzenie poistnej udalosti
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1. Poistnou udalostou je vznik nahodnej udalosti
Specifikovanej v predchadzajicom élanku, ku
ktorej doslo v €ase trvania poistenia, ak je
s nou spojeny vznik povinnosti poistovne
plnit.

2. Poistnou udalostou v$ak nie je, ak bola takato
udalost spdsobena umyselnym konanim
poisteného, poistnika alebo z podnetu
niektorého z nich.

Clanok IV
Vyluky z poistenia

1. Pravo na plnenie nie je, ak ¢ast vozidla bola
po$kodena alebo zni¢ena v désledku

a) prirodzeného opotrebenia, ako aj trvalého
vplyvu prevadzky, korézie alebo erdzie, unavy
materialu;

b) funkéného namahania;

c) chybnej konstrukcie, vyrobne]  alebo
materialovej chyby;

d) nespravnej obsluhy s naslednym po$kodenim
casti vozidla nadmernym funkénym
namahanim;

e) toho, Ze vozidlo viedla osoba, ktord nemala
predpisané opravnenie na vedenie vozidla;

f) ¢innosti vozidla ako pracovného stroja;

g) chyby, ktori mala poistend vec uZ v dobe
uzatvorenia poistenia a ktora bola, alebo
mohla byt 2znama poistenému, jeho
zmocnencom alebo zastupcom bez ohladu na
to, &i bola znama poistovni;

h) vykonavania opravy alebo Udrzby veci, alebo
v priamej suvislosti s tymito pracami;

i) podvodu, ktorého sa dopustil vypozicatel,
pokial predmetom podnikania je
vypoZi¢iavanie veci a vypozi¢ana poistena vec
nebola poistenému vratenad v désledku
podvodneho konania; pravo na plnenie vsak
vznika, ak bol pachatel zisteny podla
pravoplatného rozhodnutia, ktorym bolo
ukoncené konanie, iked pachatel nebol
odsudeny pre trestny &in;

j) vojnovych udalosti, vzbury, povstania alebo
inych  hromadnych nasilnych  nepokojov,
Strajku, vyluky, teroristickych aktov (t.].
nasilnych konani motivovanych politicky,
socialne, ideologicky alebo nabozensky) alebo
zasahu $tatnej alebo Uradnej moci;

k) pouzitia motorového vozidla na vojenské
ucely;

) vybuchu dopravovanych vybu&nin:

m)jadrovych rizik.

2. Poistenie sa nevztahuje na $kody vzniknuté
pri oprave alebo Udrzbe motorového vozidla,
ak ide o poskodenie alebo znigenie
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motorového vozidla, za ktoré je zodpovedna
opravaren alebo dodavatel zo zakona.

. Poistenie sa nevztahuje na poskodenie alebo

zniCenie vozidla pri sutaziach s rychlostnou
vlozkou, ako aj pri pripravnych jazdach na
preteky a sutaziach s rychlostnou vioZzkou.

. Ak boli poskodené alebo zni¢ené pneumatiky

alebo plné gumové obrucée vozidla alebo ak
bolo elektrické zariadenie vozidla poskodené
skratom, vznikne pravo na plnenie len vtedy,
ak doslo

a) sucasne aj k inému poskodeniu vozidla, za
ktore je poistoviia povinna pinit;

b) k ich poskodeniu alebo zni¢eniu zasahom
inej osoby nez poisteného, poistnika alebo
vodi€a a tato udalost bola Setrena policiou.

Pokial nedoslo zinej pri¢iny av rovnakom
¢ase k inému poskodeniu vozidla, za ktoré je
poistoviia povinna plnit, poistenie sa
nevztahuje na poskodenie alebo zniéenie
nosiCov  zaznamov, obrazoviek a inych
zobrazovacich jednotiek.

. Ak bolo preukazané, Zze poistené MV

v okamihu dopravnej nehody viedla osoba,
ktora bola pod vplyvom alkoholu resp.
navykovej latky, resp. osoba, ktora sa
odmietla podrobit skuske na alkohol v krvi,
alebo nahlasila dopravnl nehodu policajnym
organom dodatoéne, poistoviia uplatni svoje
pravo na primerané zniZzenie plnenie
z poistnej zmluvy podla § 809 ods. 2
Obcianskeho zakonnika.

. Poistoviia nie je povinna plnit za nasledné

Skody vsetkych druhov ( nemoznost pouzivat
vozidlo, usly zisk apod.), vedlajsie vydavky
(pravne, postovné, priplatky a pod.).

Clanok V
Predmet poistenia a izemn4 platnost’

. Poistenie sa vztahuje iba na veci, ktoré su

menovite uvedené v poistnej zmluve.

. Poistenie sa vztahuje iba na motorové

vozidla, ktoré boli pri dojednavani poistenia
schopné prevadzky, a na zakladné vybavenie
dodavaneé pre dany typ vozidla vyrobcom, ako
i na vybavenie predpisané pravnymi predpismi
(dalej len predpisana vybava). Na dalsie
prislusenstvo  (dalej len dopinkova -
nadstandardna vybava) sa poistenie vztahuje,
len ak je to dohodnuté v zmluve.



. Poistenie sa vztahuje na geografické tizemie
Eurdépy, pokial nebolo v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

Clanok VI
Poistna hodnota

. Poistna hodnota je hodnota poistenej veci
rozhodujlca pre stanovenie poistnej sumy.
Poistnou hodnotou v zmysle tychto poistnych
podmienok je nova hodnota poistenej veci, t.j.
suma, ktoru treba vynaloZit na znovuzriadenie
veci novou vecou rovnakého typu a vykonu
vratane nakladov montaze a pripadné iné
poplatky.

. Poistna suma je suma v zmluve uréena ako
najvyssia hranica plnenia poistovne .Poistna
suma ma pre kazdd jednotlivi vec
zodpovedat poistnej hodnote veci v poistnom
roku alebo obdobi, na ktoré bolo poistenie
dojednané. .

Clanok VI
Poistné

. Poistné je zmluvna cena za poskytnutl
ochranu ajeho vySka musi byt uvedena
v poistnej zmiuve.

. Poistné sa uréi podla rozsahu a obsahu
poistenia a ohodnotenia rizika a to na zaklade
poistnej hodnoty veci alebo poistnej sumy.

. Ak je poistnik vomeskani s platenim
poistného, vznika poistovni pravo odpocitat
sumu zodpovedajucu diznému poistnému
z poistného plnenia.

Clanok VilII
Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi
predpismi je poisteny povinny:

a) poistovni alebo fiou poverenym osobam
umoznit  prehliadku poistovanej veci
a posudenie rozsahu poistného
nebezpetenstva, podat informacie so
vSetkymi podrobnostami potrebnymi na jeho
ocenenie, dalej je povinny poistovni alebo
flou poverenym osobam predloZit
k nahliadnutiu technickd, uUétovni ainu
obdobnu dokumentaciu;

b) oznamit bez zbytoéného odkladu poistovni
vietky zmeny poistenia ( § 793 odst. 1
Obéianskeho zakonnika);
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¢) umoznit' poistovni vyhotovit képie dokladov,
ktoré predlozil pre zistenie okolnosti
rozhodujucich pre postdenie naroku na
plnenie ajeho vysku, ako aj umoznit
Setrenie, ktoré je na to potrebné;

d) oznamit bez zbyto¢ného odkladu policii, ak
ma  vsuvislosti s poistnou  udalostou
dévodné podozrenie, Ze doslo ku kradezi,
lipeZi alebo inému trestnému &inu.

e) po vzniku poistnej udalosti postupovat
v sulade s pokynmi poistovne;

f) dbat, aby poistnd udalost nenastala,
predovSetkym nesmie poruSovat povinnosti
smerujuice na odvratenie alebo zmensenie
nebezpetenstva, ktoré si mu uloZené
pravnymi predpismi alebo na ich zaklade,
alebo ktoré na seba prevzal poistnou
zmluvou, ani nesmie trpiet porusovanie
tychto povinnosti zo strany tretich oséb (u
poistenej pravnickej osoby sa za tretie osoby
povazuju tiez vsetky fyzické a pravnické
osoby pre poisteného ¢inng), dalej je
povinny riadne sa starat o poistené veci,
najma ich udrzovat v dobrom technickom
stave apouzZivat ich vyhradne na ugely
stanovené vyrobcom;

g) ak uz nastala poistna udalost, urobit v&etky
mozZné opatrenia smerujice k tomu, aby sa
vzniknuta Skoda uz nezvadSovala, nesmie
zmenit' stav spdsobeny poistnou udalostou,
pokial nie je poistnd udalost presetrena
poistoviiou, to v8ak neplati, ak je takato
zmena nevyhnutnd vo verejnom zaujme,
alebo aby $koda bola zmiernenda, alebo ak
doslo pri Setreni poistnej udalosti vinou
poistovne k zbytoénym prietahom, dalej je
poisteny povinny uschovat poskodené veci
alebo ich ¢asti, pokial poistoviia alebo fiou
poverené osoby neurobia ich prehliadku;

h) bezodkladne poistovni oznamit vznik
akejkolvek poistnej udalosti najneskér do 15
pracovnych dni od vzniku poistnej udalosti,
zaroven vSak najneskér do 3 pracovnych
dni, odkedy sa o nej dozvedel;

i) zabezpetit voéi inému pravo na nahradu
Skody spdsobenej poistnou udalostou;

J) oznamit poistovni, Ze ten isty predmet
poistenia poistil u inej poistovne proti tomu
istému poistnému riziku; zaroven je povinny
oznamit poistovni meno takej poistovne, aj
vySku poistnej sumy;

k) bez zbytoéného odkladu oznamit poistovni,
ze sa nasla stratenda vec v slvislosti
s poistnou udalostou; v pripade, Zze uz dostal
poistné plnenie za tuto vec, vratit poistovni
plnenie  znizené o primerané naklady
potrebné na opravu tejto veci, pokial bola



poskodena v dobe od poistnej udalosti do
doby, ked bola najdena, pripadne je povinny
vratit hodnotu zvyskov, pokial v uvedenej
dobe bola vec zni¢ena.

2. Ak malo poruSenie povinnosti uvedenych
v bode 1 tohto ¢lanku podstatny vplyv na
vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie
rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je
poistoviia opravnena plnenie zo zmluvy znizit
podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na
rozsah jej povinnosti plnit.

Clanok IX
Povinnosti poist'ovne
Okrem povinnosti stanovenych pravnymi
predpismi je poistovria povinna:

a) oznamit poistnikovi poistné podmienky
tykajuce sa dojednavaného poistenia;

b) umoznit  poistenému  nahliadnut  do
spisovych materialov tykajucich sa jeho
poistnej udalosti a umoznit mu zabezpedit' si
kopiu;

c) vratit poistenému doklady, ktoré si vyZiada
a ktore nie su nutnou sucastou spisu;

d) poskytnut poistenému potrebnli pomoc na
uplatnenie jeho prav z poistenia;

e) poskytnut poistenému na pisomnu ZzZiadost
primerany preddavok na vyplatu poistného
pinenia, ak je nesporné, ze doslo k poistnej
udalosti, z ktorej bude plnené a celé plnenie

nie je mozné poskytnit z dévodu doposial

neukon&eného Setrenia;

f) zachovavat micanlivost o skutognostiach,
ktoré sa dozvie pri dojednavani poistenia,
jeho sprave apri likvidacii poistnych
udalosti; informaciu méze poskytnut len so
suhlasom poisteného alebo pokial tak
ustanovuje zakon.

Clanok X
Plnenie poist'ovne
1. Poistoviia poskytuje plnenie v euro mene, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

. Poistnd suma je hornou hranicou plnenia
poistovne.

. Za skodu vzniknutl poistnou udalost'ou podla
typu poistenia, poistovria poskytne poistne
plnenie v rozsahu nakladov v danom mieste
na uvedenie poskodeného alebo zniteného
motorového vozidla do stavu bezprostredne
pred poistnou udalostou, alebo v rozsahu
nakladov na znovuzriadenie zni¢eného alebo
odcudzeného motorového vozidla, so

zohladnenim dojednanej spolutcasti,
maximalne viak vo vySke vSeobecnej hodnoty
motorového vozidla v dobe bezprostredne
pred poistnou udalostou.

4. Pokial bolo motorové vozidlo zniCené alebo
poskodené vtakom rozsahu, Zze naklady na
opravu presiahnu 90% vSeobecnej ceny
motorového  vozidla, poistoviia  bude
povaZzovat takuto Skodu za totalnu Skodu
avysSkou plnenie bude vSeobecna cena
motorového vozidla znizena o hodnotu
pouZitelnych zvysSkov z motorového vozidla.
V pripade poskodenia motorového vozidla
v zahrani¢i si poistovha wvyhradzuje pravo
rozhodnut’ o tom, & pouzitelné zvysky uhradi
v poistnom plneni, alebo sa budu prepravovat
do sidla poisteného. Naklady na prepravu
pouzitelnych zvySkov nesmu presiahnut ich
cenu.

5. Doplnkova vybava motorového vozidla bude
hradena len v pripade, pokial tato bola
menovite acenovo dojednana v poistnej
zmiuve.

6. Poistoviia odmietne poistné plnenie, ak sa po
poistne] udalosti preukaze, Zze vyrobné d&islo
karosérie, resp. podvozku motorového vozidla
sa nezhoduje s udajmi uvadzanymi vyrobcom
pri type motorového vozidla uvedenom
v poistnej zmluve, alebo ak sa zisti, Ze na
motorovom  vozidle boli vyrobné &isla
pozmenené, vymenené, alebo ak motorove
vozidlo pochadza z trestnej ¢innosti.

7. Poistoviia ma pravo odpodéitat od poistného
plnenia dlZné poistné.

8. Poistenie sa nevztahuje na poskodenia alebo
straty vzniknuté pred dojednanim poistenia.

Clanok XI
Podpoistenie
Ak je vdobe poistnej udalosti poistnd suma
stanovena poistenym niz$ia ako poistna hodnota
veci, potom poistoviia poskytne pinenie, ktoré je
vrovnakom pomere ku $kode ako je poistna
suma K poistnej hodnote.

Clanok Xl
Dorucovanie pisomnosti
Vyzva podla § 801 zakona & 40/1964 Zb.
Obciansky  zakonnik  vzneni neskorsich
predpisov ainé pisomnosti sa povazuju za
dorugené, ak ich adresat prijal, odmietol prijat
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alebo driom, ked ich posta vratila odosielajlce; podmienok nevyplyva, Ze sa od nich nie je
strane ako nedorucené. mozZné odchylit.

ZAVERECNE USTANOVENIE
Clanok Xl
Zmluvné strany si moézu vzajomné prava
a povinnosti upravit v zmluve dohodou odchylne
od poistnych podmienok, ak to vyslovne nie je
zakazaneé a pokial z povahy ustanoveni tychto
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

ZMLUVNE DOJEDNANIA
PRE HAVARIINE POISTENIE EUROKASKO- SUBOR €. 901

Clanok |
UVODNE USTANOVENIE

Havarijné poistenie motorovych vozidiel, ktoré
uzatvara KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna
Insurance Group (dalej len ,poistovria®),
upravuju prislusné ustanovenia Obéianskeho
zakonnika, VSeobecnych poistnych podmienok
pre havarijné poistenie motorovych vozidiel
(dalej len ,VPP) aV8eobecnych poistnych
podmienok pre Urazové poistenie (dalej len
,VPPUP") a tieto zmluvné dojednania, ktoré boli
schvalené predstavenstvom KOOPERATIVY
poistovne, a.s.. Uvedené poistné podmienky
azmluvné dojednania sl sUcastou poistnej
zmluvy, tvoria neoddelitelny pravny celok
a poisteny podpisom poistnej zmluvy potvrdzuje
ich prevzatie.

Clanok I
PREDMET POISTENIA
1. Zakladné poistenie
Poistenie sa vztahuje len na motorové vozidla
(dalej len ,MV") uvedené v poistnej zmluve, na
ich ¢asti a povinnu vybavu, pri¢om za slbor sa
povazuje minimalne 5 ks MV.

2. Dodatkové poistenie

Len ak je vpoistnej zmluve dohodnuté,

dojednava sa dodatkové poistenie:

a) doplnkovej nadstandardnej vybavy MV,

b) batoZiny (veci osobnej potreby a spotreby)
prepravovanych poistenym MV (dalej len
.batozina"),

c) os6b prepravovanych poistenym MV (dalej len
,urazové poistenie"),

d) veci prepravovanych poistenym MV (dalej len
.preprava‘),

e) celného skla MV.

ZAKLADNE POISTENIE
Clanok 1l
ROZSAH POISTENIA
Zakladné poistenie motorovych vozidiel je
mozné dojednat’ ako typ:

A Poistenie sa vztahuje na poskodenie alebo
zniCenie MV alebo jeho obvyklej vybavy
nahodnou poistnou udalostou, s vynimkou
kradeze alebo Iipeze MV a wyluk

vyslovene uvedenych v prislusnych VPP alebo
v tychto zmluvnych dojednaniach.

B Poistenie sa vztahuje na kradez a lupez MV,
dalej na poskodenie alebo znitenie MV alebo
jeho obvyklej vybavy nahodnou poistnou
udalostou, svynimkou wvyluk  vyslovene

uvedenych v prislusnych VPP alebo v tychto
zmluvnych dojednaniach.

Clanok IV
UZEMNA PLATNOST A POISTNE OBDOBIE
1. Poistenie sa vztahuje na geografické uzemie
Eurdpy.

2. Poistenie sa dojednava na dobu stanovenu
v poistnej zmluve. Poistné obdobie je obdobie
dohodnutych splatok poistného. Poistenie je mozné
dojednat aj ako kratkodobé poistenie; v tom pripade
poistné obdobie je zhodné s poistnou dobou
a poistenie kong¢i uplynutim poistného obdobia.

Clanok V
VYLUKY Z POISTENIA
Okrem vyluk uvedenych vo VPP a v tychto zmluvnych
dojednaniach, sa poistenie nevztahuje na:

a) Skody spoésobené neobvyklou alebo nespravne
uloZzenou batoZinou alebo nakladom,

b) skody na MV, pokial je MV pouzivané na iné ugely,
ako je uvedené v poistnej zmluve (napr. poZitovria,
taxi, autoskola a iné.),

c) skody spdsobené na mobilnych telefonoch véetkych

druhov,

d) Skody spdsobené na el. pristrojoch ktoré:

- sa nenachadzaju vo vnitri MV
- niesu s MV pevne spojené (zabudované)
- niesu trvale napojené na zdroj MV

e) Skody vzniknuté pri oprave alebo Gdrzbe MV, alebo
v priamej suvislosti stymito pracami, vratane
skuSobnych jazd po vykonanej oprave,

f) 8kody na MV spdsobené nespravnou alebo

nedostato¢nou Udrzbou,

g) Skody na el. instalacii MV, spésobené hlodavcami

h) Skody na MV spdsobené v désledku nasatia vody
do spalovacieho priestoru motora,

i) Skody na MV za ktoré zodpoveda tretia osoba ako
dodavatel (vyrobca, obchodnik), pripadne iny
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)
K)

zmluvny podnikatel alebo ako osoba,
zodpovedna za opravu,

ak sa po poistnej udalosti preukaze, ze MV
pochadza z trestnej &innosti,

riziko kradez, lupez MV, ak sa v priebehu
vySetrovania poistnej udalosti preukaze, ze
poisteny v stlade s ¢lankom VII, bod 7 a8
tychto  zmluvnych  dojednani  neuzavrel
pravoplatnu zmluvu o0 aktivacii
a prevadzkovani satelitného elektronického
vyhladavacieho systému s poskytovatelom
tychto sluZieb, ak ho vyzaduje predpisany
sposob zabezpeéenia (Cl. VII).

Clanok VI
POVINNOSTI POISTENEHO

. Okrem povinnosti uloZzenych v Obdianskom

zakonniku aVPP je poisteny povinny,
nemenit stav spdsobeny poistnou udalostou
bez suhlasu opravneného  pracovnika
poistovne (napr. likvidator). To vSak neplati,
ak je takato zmena nutna z bezpeénostnych,
hygienickych alebo inych véznych dévodov
alebo na to, aby sa rozsah nasledkov poistne;
udalosti nezvacsoval. V tychto pripadoch je
poisteny povinny zabezpelit dostatoéné
dokazy o rozsahu a pri¢ine poistnej udalosti,
napr. uchovanim vymenenych poskodenych

dielov, fotodokumentaciou, pripadne
videozaznamom, svedectvomn tretich osdb,
a pod.

Poisteny je povinny podla pokynov zastupcu
poistovne, do 5-tich pracovnych dni odo diia
vstupu ojazdeného MV do poistenia, podrobit
sa obhliadke poisteného MV. V opaénom
pripade bude takéto konanie posudzované
ako  porusenie  povinnosti  poisteného
a nasledne je poistoviia opravnena, pri vzniku
poistne] udalosti, primerane kratit poistné
plnenie podfa toho, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah jej povinnosti pinit, resp.
z takehoto dévodu je poistoviia opravnena
predmetnu poistni zmluvu vypovedat.

Poisteny je povinny bezodkladne poistovni
oznamit vznik akejkolvek poistnej udalosti
najneskér do 15 pracovnych dni od vzniku
poistnej udalosti, zaroven vSak najneskér do 3
pracovnych dni, odkedy sa o nej dozvedel.

. Poisteny je povinny nahlasit policii kazdu dopravnu

nehodu, pri ktorej vznikne $koda na poistenom MV
(vratane doplnkovej vybavy) prevySujuca 10-
nasobok minimalne] mzdy. Rovnako je poisteny
povinny nahlasit policii kazdu poistni udalost na
poistenom MV, ktora je kryta poistenim podfa tychto
zmluvnych dojednani a ktoré maju organy policie
povinnost presetrit, tj. kradez MV, lipez MV,
poskodenie alebo zni¢enie MV inak ako pri
dopravnej nehode. Uvedené plati aj pre obvykli
alebo nad$tandardna vybavu MV a batoZinu v fiom
prepravovandu.

. Ak doslo ku kradezi MV, poisteny je povinny, po

oznameni vzniku poistnej udalosti, odovzdat
opravnenému  pracovnikovi  poistovne  (napr.
likvidator):

véetky originalne kfu¢e vratane nahradnych,
pripadne ich képie a ovladace od
zabezpecCovacieho zariadenia od MV (ako napr.
klice od MUL-T-LOCKu, Constructu, karty
imobilizéru, kédovy Stitok klicov a pod.),

kopiu technického preukazu s do¢asnym vyradenim
MV z evidencie prislusnym dopravnym
in§pektoratom, resp. osvedéenie o evidencii MV,
resp. potvrdenie dopravného in§pektoratu
o doCasnom vyradeni MV z evidencie ,

servisné knizky, colné deklaracie o dovoze MV a iné
potrebné doklady, ktoré si poistoviia vyZiada.

. Poisteny je dalej povinny bezodkladne oznamit

poistovni akukolvek stratu kltic¢ov alebo oviadadov
od dekbédovacich zariadeni MV alebo ich zniéenie.

. Ak bolo MV, za ktoré bolo vyplatené poistné plnenie

najdené (pri poistnych rizikach kradez a lupez), je
poisteny povinny vratit toto poistné plnenie alebo
previest  vlastnicke prava k MV na poistovriu
bezodkladne, najneskédr véak do 30-tich dni od dfia
oznamenia o najdeni MV.

. Poisteny je povinny pocas celej doby poistenia MV

udrziavat a prevadzkovat v riadnom technickom
stave podla predpisov vyrobcu a s platnym
dokladom o vykonani technickej prehliadky.

. Poisteny je povinny zabezpedit, aby MV v éase jeho

opustenia bolo riadne zabezpecené proti kradeZi
predpisanym spésobom zabezpeéenia, v sulade
s Elankom VII tychto zmluvnych dojednani.
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10. Poisteny je povinny umoznit poistovni, na
zaklade jej pokynov, obhliadku poskodeného
MV za G€elom postdenia naroku na poistné
plnenie a jeho vysku.

11. Poisteny je povinny zabezpegéit, aby sa v MV,
v Case jeho opustenia, nenachadzali doklady,
nahradné kluce a ovladace od MV.

12.Ak sa preukdze, Ze niektory z kluéov
a ovladacov od odcudzeného MV,
odovzdanych poistenym, nie je pravy (tj.
nejedna sa o originalne kli¢e a ovladace
dodavané prvovyrobcom pre konkrétnu
znacku atyp konkrétneho systému), pricom
tato skutoCnost, vzhladom na konkrétnu
situaciu, prispela ku vzniku poistnej udalosti,
je poistovria opravnena poistné plnenie znizit,
ato Umemme tomu, aky vplyv malo toto
porusenie na vznik poistnej udalosti, pripadne
zvacsSenie rozsahu jej nasledkov, alebo pokial
spdsobilo obtiaZe pri $etreni poistovne .

13. Poisteny je povinny, v pripade vzniku poistnej
udalosti zabezpecit poistovni voéi inému
pravo na nahradu skody.

14. Ak poisteny porusil niektori z povinnosti
uvedenti vél. VI, je poistoviia opravnena
znizit poistné plnenie, a to Umerne tomu, aky
vplyv malo toto poruSenie na vznik poistnej
udalosti, pripadne zvaéSenie rozsahu jej
nasledkov, alebo pokial spdsobilo obtiaze pri
Setreni poistovne.

15.V pripade ak poisteny je platitel DPH, je tento
povinny opravovat MV len v opravovni, ktora
je platitefom DPH. Pokial bude oprava
vykonana v opravovni, ktora nie je platcom
DPH, poistoviia poskytne poistné pinenie bez
DPH.

16. Poisteny je povinny, na poziadanie poistovne,
predlozit hodnoverné doklady za opravu MV.
V pripade, Ze poistovni nebudl predlozené
hodnoverné doklady o oprave resp. o pévode
pouzitych nahradnych dielov pri oprave MV,
poistoviia bude poistné plnenie primerane
kratit v zmysle ustanoveni § 799 ods. 3
Obcianskeho zakonnika. Pokial MV bude
odpredane v havarovanom stave, tato
povinnost nevznika.

. Clanok VI .
PREDPISANE SPOSOBY ZABEZPECENIA

Poisteny je povinny zabezpedit MV proti kradezi
okrem riadne uzamknutého MV, minimalne v
nasledovnom rozsahu:

1. Osobné aterénne MV, ktoré su konsdtrukéne

urené prevazne na prepravu oséb aich batoziny
alebo nakladu a maju najviac 9 miest na sedenie
vratane miesta vodita, ako aj MV uréené
prvovyrobcom ako osobné alebo terénne, ktoré su
v osved€eni o evidencii zapisané ako néakladny
automobil. Uzitkové MV s celkovou hmotnostou
do 3500 kg, ktoré su vosvedéeni o evidencii
zapisané ako nakladny automobil.:

a) Vo vychodiskovej hodnote spolu s doplnkovou
vybavou do 19 916,35 EUR  jednou
z nasledovnych moznosti:

- imobilizérom v klG¢i alebo

- autoalarmom s plavajucim alebo nikdy sa
neopakujucim kédom alebo

- mechanickym zabezpecenim pevne spojenym
s podvozkom alebo karosériou MV typu
Construct, Mul-T-Lock, Defend-Lock a pod.,

b) Vo vychodiskovej hodnote spolu s doplnkovou
vybavou od 19 916,35 EUR do 66 387,84 EUR
jednou z nasledovnych moznosti:

- autoalarmom s plavajicim alebo nikdy sa
neopakujlcim kédom v kombinacii
s imobilizérom v kluéi alebo

- autoalarmom s plavajicim alebo nikdy sa
neopakujlcim kddom a mechanickym
zabezpefenim pevne spojenym s podvozkom
alebo karosériou MV typu Construct, Mul-T-Lock,
Defend-Lock a pod.,

c) Vo vychodiskovej hodnote spolu s doplnkovou
vybavou nad 66 387,84 EUR:

- namontovany funkény satelitny elektronicky
vyhladavaci systém GPS, GP Jack (radioloka&né
zariadenie typu Lo-Jack nie je dostadujlce)
v kombinacii s imobilizérom v kliéi a alarmom
s plavajucim alebo nikdy sa neopakujicim kédom.
Pokial MV nema imobilizér v kltiéi, je mozné tento
nahradit mechanickym zabezpetenim pevne
spojenym s podvozkom alebo karosériou MV typu
Construct, Mul-T-Lock, Defend-Lock a pod.,
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2. Poisteny je povinny preukazatelne zabezpedtit

disky kolies zTlahkych zliatin poistnymi
bezpecnostnymi skrutkami.

. Uzitkové  anakladné MV s celkovou

hmotnostou nad 3.500 kg a autobusy:

a) vo vychodiskovej hodnote spolu s
doplnkovou vybavou do 165 969 59 EUR
- imobilizérom v klugi,

b) vo vychodiskovej hodnote  spolu s
doplnkovou vybavou nad 165 969,59
EUR,

- podla podmienok zabezpecenia
uvedenych v bode 1, pism. c) tohto
¢lanku.

. Traktory :
a) vo vychodiskovej hodnote spolu s

doplnkovou vybavou do 99 581,76 EUR
- po pracovnej dobe traktor odstaveny na
oplotenom a uzamknutom pozemku,
b) vo vychodiskove] hodnote spolu s
dopinkovou vybavou nad 99 581,76 UER
- po pracovnej dobe traktor odstaveny na
oplotenom auzamknutom pozemku,
strazeny straZznou sluzbou nepretrzite
24 hod. denne,
. Motocykle okrem uzamknutia zamkom
dodavanym vyrobcom, musia byt dalej
zabezpeené uzamknutim kolesa pripadne
inej pevnej Casti motocykla, bezpetnostnym
zamkom (z tvrdenej ocele) aretazou resp.
obruéou toho istého alebo vysSieho stupna
odolnosti ako samotny bezpeénostny zamok.

. MV s dodatkovym poistenim prepravy veci
musia byt vyhotovené v skrifiovom prevedeni
amusia byt zabezpetené autoalarmom
s plavajucim alebo nikdy sa neopakujlicim
kédom (minimalne s tromi funkciami), ktory
signalizuje otvaranie dveri, kapoty, ma snima¢
na snimanie pohybu MV, blokuje ¢&innost
motora ama ochranu proti scanovaniu.
V pripade ak suU vskrifovom prevedeni
obsiahnuté aj presklenné ¢asti, musia byt
tieto opatrené neprehladnou féliou.

. Na pozadované vybavenie zabezpecdovacich
zariadeni, ato imobilizér, alarm s plavajucim
alebo nikdy sa neopakujucim kédom alebo
satelitny elektronicky vyhladavaci systém, je
potrebné vykonat' instalaciu a aktivaciu tychto

zariadeni autorizovanymi osobami, pred
dojednanim poistenia MV.

8. V3etky =zabezpelovacie =zariadenia musia byt
certifikované a mat vystaveny doklad o ich montazi.
Zariadenie musi byt funkéné pocas celej doby
trvania poistenia a poisteny je povinny udrziavat ho
v prevadzkyschopnom stave a pouzivat ho pri
kazdom opusteni MV.

9. Pre MV konciace leasingovy najom, ktoré boli pocas
celej doby leasingu poistené v Kooperative
poistovni a.s., plati zabezpecenie podla podmienok
zabezpeclenia v leasingovej zmluve. Toto vSak plati
len v pripade, ak je MV nanovo poistené do 30 dni
po ukonceni leasingu.

10. Ak poisteny porusil niektori z povinnosti
uvedenu v él. VII, je poistoviia opravnena znizit
poistné plnenie, a to Umerne tomu, aky vplyv malo
toto porusenie na vznik poistnej udalosti, pripadne
zvacSenie rozsahu jej nasledkov, alebo pokial
spésobilo obtiaze pri Setreni poistovne.

Clanok VIiII
ZLAVY NA POISTNOM
1. Zlava na poistnom alebo prirdazka sa vztahuje
vyhradne na poistné, prindleZziace poistovni
v rozsahu dojednanom poistnou zmluvou.

2. Vy8ka zflavy na poistnom, resp. prirazka
k poistnému je stanovend $kodovym percentom
vypocitanym ako pomer vyplatenych §kéd vratane
rezerv a predpisaneho poistného. Do $kodového
percenta sa nezapocitavaju poistné udalosti,
ktorych plnenie je uplatnené v regresnom konani
voci Skodcovi a vratené poistné plnenia z kradeze
vozidla.

3. Pokial Skodové percento nepresiahne za dobu
trvania poistenia viac ako:

= 50 % z predpisaného poistného, upravené roéné
poistné sa znizi o 10%;

= 30 % z predpisaného poistného, upravené roéné
poistné sa znizi 0 20%;

* 15 % z predpisaného poistného, upravené roéné
poistné sa znizi o 30%;

* 0 % zpredpisaného poistného, upravené roéné
poistné sa znizi o 50%.

Ak Skodové percento presiahne za dobu trvania
poistenia o viac ako:

Strana 4/ 11



KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

* 70 % z predpisaného poistného, upravené 7. V pripade ak dojde k vyradeniu MV v priebehu

roéné poistné sa zvysi o 20 %;

80 % z predpisaného poistného, upravené
rocné poistné sa zvysi o 30 %;

90 % a viac zpredpisaného poistného,
upravené roc¢né poistné sa zvysi o 40 %;

nad 100 % z predpisaného poistného,
upravené ro¢né poistné sa zvysi o 50 %.

. Znizenie alebo zvysenie poistného podia bodu

3 tohto €lanku sa uplatiiuje vzdy:

a) vpripade platenia poistnej zmluvy
spésobom ,NEPRO RATA"
ok vyro€nému datumu poistnej zmiluvy,

b) v pripade  platenia  poistnej  zmluvy
spésobom “PRO RATA" :

o ak je datum =zaciatku poistnej zmluvy
v obdobi od 01.01. do 30.06. kalendarneho
roka, uplatni sa zniZenie, resp. zvysSenie
vzhladom na S$kodové percento za toto
obdobie prvykrat k 01.01. (rok zaciatku PZ
+ 1 rok) a dalej vzdy k 01.01 prislusného
roka.

o ak je datum zagiatku poistnej zmluvy
v obdobi od 01.07. do 31.12. kalendarneho
roka, uplatni sa znizenie, resp. zvySenie
vzhfadom na §Skodové percento ku
koncu nasledného poistného obdobia, t.j.
prvykrat k 01.01.( rok zaciatku PZ + 2 roky
) a dalej vzdy k 01.01. prislu$ného roka.

. Pri poisteni suboru motorovych vozidiel, ktoré
budu slizit na ucely taxisluzby, autoskoly a
autopoZicovne sa  uétuje prirazka @k
zakladnému poistnému a to: taxisluzba 200%,
autosSkola 150% a autopozi¢oviia 400%. Ak
poistovfia po vzniku poistnej udalosti zisti, ze
poisteny pri dojedndvani poistnej zmluvy
neuviedol spravny ugel pouzivania vozidla,
bude poistné plnenie znizené v pomere
zaplateného poistného k poistnému, ktoré sa
malo zaplatit'.

. Ak dojde k zaniku poistenia celého suboru,
poisteny je povinny krozhodnému datumu
doplatit pomernu ¢ast rozdielu na poistnom
podfa priecbenu  Skodovosti v zmysle
ustanoveni tohto ¢&lanku do 15 - tich
kalendarnych dni od zaniku poistenia. Ak sa
tak nestane, bude mu U(&tovany poplatok
z omeskania vo vyske 0,05% z dlZznej sumy za
kazdy der omeskania.

poistného obdobia zo slboru, poistenému bude
vratena pomerna ¢ast z uhradeného predpisaného
poistného, v ktorom boli zohfadnené v&etky
aktualne priznané zlavy.

. Pri uzatvarani poistnej zmluvy je mozné priznat

zlavu za Skodovy priebeh podfa ustanoveni tohto
¢lanku u jednotlivych MV v subore, vyluéne na
zaklade dokladu o Skodovom priebehu
predchadzajuceho poistenia, ktory je poisteny
povinny odovzdat v KOOPERATIVE poistovni, a.s.
najneskér do dvoch mesiacov od zaéiatku poistenia.
Doklad o Skodovom priebehu musi obsahovat:
potvrdenie o ukonéeni poistnej zmluvy, Skodovy
priebeh, vSetky Udaje o poisteni (Cislo poistnej
zmluvy, ICO, vsSetky identifikagné udaje o MV)
amusi byt riadne vystaveny a podpisany
poverenym pracovnikom poistovatefa. Doba po&as
ktorej moéze poisteny poziadat o uplatnenie si
naroku na takuto zfavu (Cas od ukoné&enia poistenia
v inej poistovni do uzatvorenia nového havarijného
poistenia v KOOPERATIVA poistovni, a.s.), nesmie
presiahnut 6 mesiacov. Pokial mal poisteny
poistené MV v KOOPERATIVA poistovni, a.s., doba
preruSenia poistenia nesmie presiahnut 12
mesiacov. Podmienkou priznania tejto zfavy je zanik
predchadzajuceho poistenia predmetného MV.

. Celkova vyska poskytnutych zliav nesmie prekrogit

maximalne stanovenu vysku 70%. Z tohto dévodu
sa stanovuje minimalne poistné ako 30% =zo
zakladneho poistného. V pripade, Ze poistné po
priznani zliav klesne pod 30% zo zakladného
poistného, stanovi sa poistné v danom poistnom
roku na urovni minimalneho poistného.

Poistoviia po zaniku havarijného poistenia
stuboru MV na zaklade ziadosti vyda poistenému
doklad o Skodovom priebehu tohto poistenia.

Clanok IX
PLNENIE POISTOVNE

1. Za Skodu vzniknutl poistnou udalostou podfa typu

poistenia A alebo B, poistovria poskytne poistné
plnenie, v rozsahu nakladov v danom mieste, na
uvedenie poSkodeného alebo zni¢eného MV do
stavu bezprostredne pred poistnou udalostou, alebo
v rozsahu nakladov na znovuzriadenie zni¢eného
alebo odcudzeného MV, so zohladnenim
dojednanej spoluli€asti, maximalne vS$ak vo vyske
vieobecnej hodnoty MV v dobe bezprostredne pred
poistnou udalostou.

Strana 5/ 11



KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

uplatfiovat’ d'alSie naroky z tejto poistnej udalosti.
2. Po vzniku poistnej udalosti je poistovia

povinna hradit primerané naklady na opravu
alebo znovuzriadenie MV nasledovne;

a) Ucelne vynaloZene naklady na nahradné
diely a material, Uctované podfa opravcu,
sa posudzuju tak, Ze sa porovnavaju
s kalkulaénym programom nakladov na
opravu, pripadne s katalégovymi cenami
nahradnych dielov a ¢asovych noriem na
pracu udavanych vyrobcom. Sucastou
uétovnych nakladov na nahradné diely
musia byt aj prislusné dodacie listy.

b) v nakladoch na pracu alakovanie sa
zohladfiuje hodinova sadzba v danom
regione pre prislusny typ aznacku
v opravovniach SR;

c) za primerané naklady na opravu sa
povazuju také, ktoré nepresiahnu ceny
nadhradnych dielov aCasové normy
stanovené vyrobcom pre prislusnu znacku
a typ MV.

. Primeranymi nakladmi na opravu nie sl
zmluvné ceny dohodnuté medzi opravoviiou
a poistenym okrem pripadov, ak zmluvna
cena za opravu MV v autoopravovni,
neprekro€¢i podmienky dohodnuté v tychto
zmluvnych dojednaniach.

.V 8pecifickych  pripadoch si  poistovia
vyhradzuje pravo urcit opravoviu, v ktorej sa
ma oprava vykonat. Ak oprava nebude
vykonana v opravovni uréenej poistoviiou,
poistovria pri vypoéte nahrady $kody uplatni
ceny platné v uréenej opravovni.

Ak poisteny ponikne poistovni vykonanie
opravy na MV svojpomocne, musi na tento
postup dat poistoviia pisomny sthlas.
Vtakomto pripade primerané naklady na
opravu MV nesmu presiahnut sumu 1 659,70
EUR a maximélna hodinova sadzba v tomto
pripade bude poloviénd z hodinovej sadzby
podfa pism. b) bodu 2 tohto &lanku. Pri
svojpomocnej oprave poistoviia uhradi
primerané naklady na opravu s DPH len
vpripade, ak poisteny preukaze nakup
néhradnych dielov originalnym dafiovym
dokladom, v opaénom pripade nebude DPH
zohladnené. Poisteny si uz potom nembéze

. Pokial bolo MV znicené alebo poskodené v takom

rozsahu, Ze naklady na opravu presiahnu 90 %
véeobecnej ceny MV, poistoviia bude povaZovat
takuto Skodu za totalnu Skodu a vyskou plnenia
bude vSeobecna cena MV 2znizena o hodnotu
pouzitefnych zvySkov z MV. V pripade poskodenia
MV v zahrani¢i si poistoviia vyhradzuje pravo
rozhodnat otom, & pouzitelné zvysky uhradi
v poistnom plneni alebo sa budl prepravovat do
sidla poisteného. Naklady na prepravu pouzitelnych
zvySkov nesmu presiahnut ich cenu.

. Ak doslo k poSkodeniu MV, za ktoré je poistovria

povinna pinit, odchylne od VPP sa poistenie
vztahuje aj na naklady spojené s prepravou
poskodeného MV do najblizSej autorizovane;
opravovne na uzemi SR, schopnej opravu vykonat.
Maximalne naklady na prepravu nesmu presiahnut
uosobnych a uZitkovych MV, s celkovou
hmotnostou do 3500 kg 066 EUR/Km,
u uzitkovych anakladnych MV, s celkovou
hmotnostou nad 3.500 kg a s maximalnym poétom
miest na sedenie 3 (podfa Udajov v technickom
preukaze vozidla), 1,49 EUR/km, pricom sa hradia
aj naklady spojené s prevadzkou dialnice (nehradi
sa dialni€na nalepka). Pred uskutoénenim prepravy
je potrebné toto bezpodmieneéne s poistoviiou
dohodnut na tel. €. dispecingu poistovne 0850 111
566. Poistoviia hradi aj prepravu posadky
havarovaného MV viakom |II. triedy resp. autobusom
do miesta bydliska.

. Dopinkova vybava MV bude hradena len v pripade,

pokial tato bola menovite acenovo dojednana
v poistnej zmluve.

. Poistoviia odmietne poistné plnenie, ak sa po

poistnej udalosti preukdze, Ze wvyrobné &islo
karosérie, resp. podvozku MV sa nezhoduje
s udajmi uvadzanymi vyrobcom pri type MV
uvedenom v poistnej zmluve, alebo ak sa zisti, Ze
na MV boli vyrobné &isla pozmenené, vymenené,
alebo ak MV pochadza z trestnej éinnosti.

9. Poistoviia méa pravo odpocitat od poistného pinenia

diZné poistné.

Poistenie sa nevztahuje na poskodenia alebo
straty vzniknuté pred dojednanim poistenia.
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DODATKOVE POISTENIE

. Clanok X
ZMLUVNE DOJEDNAI\!IA PRE POISTENIE
BATOZINY

1. Ak je v poistnej zmluve dojednané, poistenie
batoZiny sa vztahuje na veci osobnej potreby
a spotreby pocas ich prepravy poistenym MV
na poskodenie, zni¢enie alebo odcudzenie,
s vynimkou vyluk vyslovene uvedenych v
prislusnych VPP a wvtychto zmluvnych
dojednaniach. Za veci osobnej potreby a
spotreby sa povazuju oSatenie, hygienické
potreby, atd'., ktoré si v osobnom vlastnictve

0s6b prepravovanych poistenym MV.

2. Z poistenia sl dalej vylutené: fotoaparaty,
filmovacie pristroje, videokamery, elektronicke
zariadenia ktoré niesu pevne zabudované v
MV, elektronické hry, zbrane, kozuchy, lyze,
snowboardy, okuliare, kontaktné §oSovky,
pristroje audiovizualnej techniky, elektronické

pristroje a ich prislusenstvo.

3. Poistenie sa vztahuje iba na veci riadne
uloZené a uzamknuté v MV, ato len
v priestore uréenom na uloZenie batoziny
alebo v uzamykatelnych nosiCoch pevne

upevnenych na MV.

4. Batozina ponechana v MV pred zagéatim jazdy,
po ukonceni jazdy a pri preruseni jazdy na
viac ako 1 hodinu, nie je poistenim kryta. To
isté plati aj v pripadoch, ked ma poisteny pri
prerudeni jazdy moznost uloZit batoZinu na
bezpecnejSie miesto, pripadne vziat si ju so

sebou.

5. Pri prechode statnej hranice medzi krajinou,
ktora je ¢lenom EU a krajinou, ktord nie je
¢lenom EU, je nutné vyplnit potvrdenie
ovyvoze predmetov drahsich ako 331,94
EUR anechat si toto potvrdit prislusnou

colnicou v mieste prechodu.

6. Poistenie sa vztahuje na geografické Uzemie

Eurdpy.

7. Plnenie za kradez alebo zni¢enie batoziny

bude vykonané v technickej hodnote veci.

. Ostatné podmienky poistenia st uréené rozsahom

a podmienkami zakladného poistenia MV.

) Clanok Xl
ZMLUVNE DOJED,NANIA PRE POISTENIE
URAZU

. Ak je v poistnej zmluve dojednané, poistenie trazu

sa vztahuje na nemenované osoby prepravované
poistenym MV (dalej len ,poistené osoby*).

. Poistenie Urazu vzmysle tychto zmluvnych

dojednani méze zahffiat niektoré z nasledovnych
druhov poisteni podfa VPPUP.

. Vzmysle VPPUP sa dojednava, %e pravo na

poistné pinenie vznikne len vtedy, ak k poistnej

udalosti podra VPPUP doslo:

- pri uvadzani motora do chodu bezprostredne
pred zaciatkom jazdy,

- pri nastupovani alebo vystupovani zo stojaceho
MV,

- za jazdy MV a pri jeho havarii,

- pri kratkodobych zastavkach MV v MV é&i v jeho
blizkosti, v priestore uréenom pre jazdu MV,

- pri odstrafnovani beznych portich MV vzniknutych
v priebehu jazdy (vymena kolesa, Ziarovky
a pod.).

Poistenie sa nevztahuje na urazy, ku ktorym doslo
na miestach, ktoré nie s uréené na prepravu oséb
(napr. stupacka, blatnik, batoZinovy priestor a pod.)
ana urazy, ktoré nastali pri testovani a typovych
skiskach MV alebo pri Géasti rychlostnych
aterénnych pretekoch s rychlostnou vloZkou
vratane oficialnych tréningov.

. a) Poistnd suma, uvedena v poistnej zmluve pre

prislusny druh poistenia, plati pre jedno sedadlo.

b) Poistna suma, ktora predstavuje maximalnu
vySku poistného plnenia, sa rovna suginu
poistnej sumy podla bodu a) a poétu sedadiel
podfa technického preukazu (dalej len ,TP")
uvedeného v poistnej zmluve.

. Ak poistena osoba zomrie na nasledky urazu,

vyplati poistoviia osobam uréenym podla § 817
Obcianskeho zakonnika poistn sumu podfa bodu 4
a).

Strana 7/ 11



KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

6. Ak bolo dojednané poistenie trvalych
nasledkov urazu, vyplati poistoviia poistenej
osobe, podla rozsahu telesného poskodenia,
prislusné percento z poistnej sumy, uvedenej
v bode 4 pism. a) tohto élanku.

7. Pri urazoch, ku ktorym ddéjde pri prepravovani
viacerych os6b MV ako je pocet sedadiel
podla TP, poistoviia znizi plnenie, podla bodu
4 pism. a) tohto ¢lanku, v pomere poétu
sedadiel k poétu prepravovanych osob.

8. Poistenie sa vztahuje na geografické uzemie
Europy.

9. Urazové poistenie zanika spolu zo zanikom
poistenia MV.

_ Clanok X .
DOPLNKOVA - NADSTANDARDNA VYBAVA
MV

1. Doplnkovou, t.j. nadstandardnou vybavou
rozumieme vietky d&asti aslcasti pevne
zabudované na, resp. v MV, dodavané nad
ramec vyrobcom, resp. dodané na MV
dodato&ne, ktoré nie sl zahrnuté vo faktlre
za kupu MV. Ide napr. o airbag, klimatizaciu,
Specialne lakovanie, disky kolies z fahkych
zliatin, radioaparattiru, ¢allnenie interiéru,
stre$neé okno atd.

2. Dopinkova vybava bude poistena len vtedy,
ak to bolo dohodnuté v poistnej zmluve a jgj
hodnota je =zahrnutd v poistnej sume,
s limitom poistného plnenia pre riziko kradeze
vo vySke 15% z vychodiskovej hodnoty MV.

3. Rozsah a ostatné podmienky poistenia su
uréené rozsahom a podmienkami zakladného
poistenia MV.

Clanok XliI
PREPRAVA
1. Ak je v poistnej zmluve dojednané, poistenie
sa vztahuje na veci kazdého druhu, ak tieto
nie st vylu¢ené v prisludnych VPP alebo
vtychto zmluvnych dojednaniach, ktoré
poisteny prepravuje poistenym MV.

2. Poistenie prepravy sa vztahuje len na poistné
udalosti, ktoré vznikli na uzemi:

a) Slovenske] republiky v dosledku kradeze MV,
lUpeze MV, posSkodenia alebo zni¢enia MV alebo
jeho obvyklej vybavy nahodnou poistnou
udalostou, s vynimkou vyluk  vyslovene
uvedenych vo VPP alebo v tychto zmluvnych
dojednaniach (typ poistenia B),

b) Eurdpskej unie v doésledku poskodenia alebo
znienia MV alebo jeho obvyklej vybavy
nahodnou poistnou udalostou, s vynimkou vyluk
vyslovene  uvedenych voVPP alebo v
tychto zmluvnych dojednaniach (typ poistenia A).

. Poistovfia poskytne poistné plnenie z poistenia

prepravy v pripade, ak S§koda na prepravovanych

veciach bola spbésobena:

- poSkodenim alebo zni¢enim nahodnou poistnou
udalostou, s vynimkou vyluk  vyslovene
uvedenych vo VPP alebo tychto zmluvnych
dojednani, max. v§ak do hodnoty 6 638,78 EUR,

- kradezou MV alebo lupezou MV, max. véak do
hodnoty 1/4 z dojednanej poistnej sumy pre
pripad poskodenia alebo znitenia veci pri
preprave.

. Preprava zagina uvedenim prepravovanych veci do

pohybu za uéelom ich naloZzenia akonéi sa
ulozenim na mieste urenom dfa, kedy takto
ulozené mohli byt, najneskér véak dia, kedy takto
uloZené mali byt

. Preprava musi byt vykonavana v osobnom alebo

nakladnom MV, ktoré je vyhotovené v skrifiovom
prevedeni a ktoré musi byt zabezpeéené
autoalarmom s plavajucim alebo nikdy sa
neopakujucim kédom (minimalne s tromi funkciami),
ktory signalizuje otvaranie dveri, kapoty, ma snimag
na snimanie pohybu vozidla, blokuje &innost motora
ama ochranu proti scanovaniu. V pripade ak su
v skrifovom prevedeni obsiahnuté aj presklenné
Casti, musia byt tieto opatrené neprehladnou féliou.

Poistenie sa nevztahuje na:

a) prepravu cennosti (peniaze, ceniny, klenoty,
drahé kovy a predmety z nich vyrobené, perly ,
drahokamy, veci zvlastnej hodnoty a pod.),

b) Skody spésobené kradezou alebo Iipezou MV,
ktore nastanu pri preprave bezprostredne
navézujucej na prepravu do zahranidia alebo
zo zahranicia,

C) veci zvlastnej hodnoty (veci umeleckej alebo
historickej hodnoty, zlato, striebro, platina,
predmety z nich vyrobené a starozitnosti),

d) prepravu zvierat.
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b) Umyselného poskodenia alebo zniéenia (

7. Poistoviia neposkytne poistné pinenie, ak boli vandalizmus).

poistené veci poskodené&, znitené alebo
odcudzené v désledku:
a) nedostato¢ného balenia,
b) nespravneho naloZenia,
¢) vnutornej skrytej vady alebo skazy,
d) pésobenia atmosférického tepla alebo
chladu,
e) nakladania
a skladovania,
f) poskodenia alebo znitenia veci vlastnym
nakladom.
Ustanovenia bodu 7 pism. d) tohto &lanku
neplatia, pokial k poistnej udalosti doslo
v priamej suvislosti so zivelnou udalostou
alebo dopravnou nehodou.

a vykladania, prekladania

. Prepravované veci ponechané v MV pred
zacatim jazdy, po ukonceni jazdy a pri
preruseni jazdy na viac ako 1 hodinu nie s
poistenim kryté. To isté plati aj v pripadoch,
ked ma poisteny pri preruseni jazdy moznost
uloZit prepravované veci na bezpecnejsie
miesto.

. Pri poistnom plneni bude wvyplatena suma
znizena o dojednanu spoluucast vo vyske
165,97 EUR.

Ostatné podmienky poistenia st uréené
rozsahom a podmienkami zakladného
poistenia MV.

Clanok XIV
POISTENIE CELNEHO SKLA MV

. Ak je v poistnej zmluve dojednané, poistenie
sa vztahuje na akékolvek nahodné
poskodenie alebo zni¢enie ¢elného skla MV,
s vynimkou vyluk vyslovene uvedenych v
prislusnych VPP ako aj v ¢l Va XIV tychto
zmluvnych dojednani.

. Poistenie c¢elného skla sa nevztahuje na
poskodenie alebo znitenie delného skla
suvisiace s poskodenim inych Casti MV.

. Poistenie cCelného skla sa nevztahuje na
poskodenie alebo zni¢enie c¢elného skla
sposobneé v dosledku:

a) kradeze vlamanim alebo lipeze;

NIV, Kfors buds

. Poistenie sa dalej nevztahuje na dialniéné nalepky

ktoré boli poskodené alebo zni¢ené v dosledku
poistnej udalosti, alebo tak doslo pri oprave resp.
vymene poskodeného alebo zni¢eného &elného
skla MV.

. Poistenie sa vztahuje na geografické U(zemie

Eurépy.

. Poistné plnenie poistovne, za vzniknutl poistnu

udalost na ¢&elnom skle MV, bude poskytnuté
v zmysle ¢l. IX bod. 2 tychto zmluvnych dojednani.

.V pripade poskodenia ¢elného skla MV, ktoré bude

opravené, pricom naklady na tuto opravu
nepresiahnu sumu 33,19 EUR, nebude poistoviia
v poistnom  plneni  zohladfiovat  dojednant
spoluliéast.

V pripade poskodenia alebo znitenia &elného skla
vymenené, bude pri poistnom
pineni vyplatena suma znizena o dojednant
spoluti¢ast vo vyske 5% min. 16,60 EUR.

Clanok XV
OSOBITNE USTANOVENIA

. Poistoviia odpocita z poistného plnenia dojednanu

spoluti¢ast vo vySke dohodnutej v poistnej zmluve.

. Pokial je nahlasena jedna poistna udalost, ale

z charakteru poskodenia vyplyva, Z2e ide o dve
aviac poistnych udalosti, poistoviia odpogita
spoluucast z kazdej z nich.

. Poistné plnenie sa neposkytuje pri poistnej udalosti,

kde vyska S8kody je niz§ia ako dojednana
spolutiéast.

. Pokial je poisteny platitelom DPH, podla udania

v poistne] zmluve, poistoviia poskytne poistné
plnenie vZdy bez DPH, s vynimkou toho, ak doslo
k poistnej udalosti spbsobenej kradeZzou alebo
lipeZou, pokial DPH bola zahrnuta v poistnej sume.

. Pokial nie je poisteny platitelom DPH, podfa udania

v poistnej zmluve, poistoviia poskytne poistné
plnenie s DPH len v pripade, ak je DPH zahrnuta
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v poistnej sume. V opaénom pripade bude
poskytnuté poistné pinenie bez DPH.

6. Pokial sa bude vypocitavat nahrada
rozpoétom bez predloZenia (ctov, bude sa
vychadzat zasadne z kalkulacného programu.
V takomto pripade poistovria uhradi
primerané naklady bez DPH. Za primerané
naklady sa nebudl povazovat naklady
stanovené  ,zmluvnou cestou® aknim
stanovené  priplatky, prirazky arbzne
poplatky.

7. Poplatky na strazenych parkoviskach za
uschovu MV po nehode budl uhradené
v maximalnej dizke 5 dni.

8. Poistoviia je opravnena v pripade totalnej
8kody a v pripade odcudzenia MV zuétovat
poistné do konca poistného obdobia.

9. Pri totalnej S$kode poistenie MV zanika.

10. Ak nie je mozné vierohodne zistit celkovy
pocet najazdenych kilometrov poisteného MV
ku dfiu havarie, pouZije poistoviia pre
stanovenie poétu najazdenych kilometrov
priemer najazdenych kilometrov MV za jeden
rok podla znaleckého $tandardu. Pri uréovani
pottu najazdenych kilometrov poistoviia
zohladni aj kilometre z predchadzajlcich
obdobi podla spdsobu prevadzky MV.

11.  Vysku zakladného poistného je poistoviia

opravnena kazdorotne upravit, ak doslo
k zvySeniu cien nahradnych dielov
a opravarenskych prac MV.
Poistoviia je opravnena zvysit zakladné
poistné podla tohto bodu maximalne
o oficialne zverejnené percento priemernej
rotnej miery inflacie, vyhlasenej poverenou
(opravnenou) Statnou intituciou, za
predchadzajlice obdobie.

12. Ak déjde vzmysle ustanovenia bodu 11
tohto ¢&lanku kzmene vysky poistného,
oznami  poistoviia  poistenému  vysku
poistneho pre dalSie poistné obdobie
pisomne, najmenej dva mesiace pred:

a) vyrotnym datumom poistnej zmluvy
vpripade platenia  poistnej zmluvy
spésobom ,NEPRO RATA",

b) 01.01. prislusného roka v pripade platenia
poistnej zmluvy spédsobom ,PRO RATA".

13. V pripade, ak ddjde k zaniku poistenia celého
suboru, poistenému bude vratena pomerna c¢ast
z uhradeného predpisaného poistného, v ktorom
boli zohladnené vSetky aktualne priznané zlavy.

14. V pripade, ak poisteny a poistnik nie su totoZnou
osobou, vztahuju sa ustanovenia tychto zmluvnych
dojednani, tykajuce sa poisteného, aj na poistnika.

15. Pokial v priebehu roku klesne poéet poistenych
motorovych vozidiel pod 5 vozidiel, poistovria
zmluvu vypovie a navrhne individudlne poistenie
motorovych vozidiel.

16. Toto poistenie modze v zmysle § 800
Obcianskeho zakonnika, odst. 2 vypovedat kazdy
z ucastnikov do dvoch mesiacov od datumu
uzatvorenia poistnej zmluvy. Vypovedn4 lehota je 8-
denna.

17. Poistenie, pri ktorom je dojednané bezné
poistné, zanikne vypovedou ku koncu poistného
obdobia. Vypoved sa musi dat' aspori $est tyzdfiov
pred jeho uplynutim.

Clanok XVI
DORUCOVANIE PiSOMNOSTI

Vyzva podla § 801 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obgiansky
zakonnik v zneni neskorSich predpisov ainé
pisomnosti sa povazuju za dorudené, ak ich adresat
prijal, odmietol prijat alebo dfiom, ked' ich posta vratila
odosielajucej strane ako nedorugené.

Clanok XVII

VYKLAD POJMOV

Pre Ucely havarijného poistenia podfa prisludnych VPP
a tychto zmluvnych dojedani:

1. Technickd hodnota (¢asova hodnota) je hodnota,
ktora k rozhodnému datumu vyjadruje
zvySok Zivotnosti v Sk, pri¢om niesu v nej zahrnuté
trhove a ekonomickeé vplyvy.

2. VSeobecna hodnota MV je hodnota MV v danom
mieste a Case vyjadrena v SK, pri stanoveni ktorej
su okrem vplyvu opotrebenia zahrnuté aj vplyvy trhu
(predajnost’ typu MV). Vyjadruje cenu MV pri jeho
predaji obvyklym spdésobom na volnom trhu
k rozhodnému datumu.
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. Vychodiskova hodnota (nova hodnota) MV
je hodnota vyjadrena v Sk, zistena z cennika
autorizovanych predajcov predmetného MV
k rozhodnému datumu, ktora zodpoveda cene
znovuzriadenia alebo znovuobstarania nového
MV, pripadne poslednej znamej cene nového
MV na trhu v SR.

. Zakladné rocné poistné spolu je poistné
stanovené pre dané MV bez akejkolvek zlavy
vdanom roku, svynimkou zlavy za
dohodnutu vysku spoluti¢asti.

. Upravené rocné poistné je zakladné ro¢éné
poistné zohladnené o mnozZstevnu zlavu a ind
zlavu.

. Vysledné rocné poistné je upravené roéné
poistné zohladnené ozfavu za Skodovy
priebeh a inu zlfavu.

. Nespravne uloZenou batoZinou alebo
nakladom vMV sa rozumie subor
prepravovanych veci, ktoré nie si vzhfadom
na ich hmotnost arozmery adekvatne
zabezpeCené vo&i pohybu, aktoré sa
nenachadzaju na mieste, ktoré je ktomuto
Ucelu uréené.

. Nespravnou alebo nedostatoénou tdrzbou
sa rozumie nedodrZanie, poru$enie zavaznych

technickych pravidiel, predpisov, pokynov a noriem
udavanych vyrobcom.

9. Za straznu sluzbu sa povazuje kazda osoba, ktora

je fyzicky schopna, dusevne spésobild a zmluvne
zaviazana, vykonavat ochranu zvereného majetku
pred odcudzenim, po¢as urcenej doby, stanovenym
spOsobom.

10. GPS a GP Jack su elektronické monitorovacie
a vyhladavacie systémy ktoré pracuji na baze
lokalizacie pomocou satelitov.

11. Poistna suma je hornou hranicou pinenia
poistovne za $kodu na MV v zavislosti od veku MV,
poctu najazdenych km a celkového stavu MV.

12. Poistenie ,PRO RATA* bezohfadu na
ucinnost poistnej zmluvy ( zaciatok poistenia),
rozhodnym datumom pre uplatnenie znizenia, resp.
zvySenia poistného podla $kodového percenta
vzmysle ¢l VII apre uplatnenie aktualnej
mnozstevnej zfavy je vzdy k 01.01. prisludného roka

13. Poistenie ,NEPRO RATA" — den G¢innosti
poistnej zmluvy (zaiatok poistenia) je v tomto
pripade zhodny s diiom uplatnenia znizenia, resp.
zvySenia poistného podla Skodového percenta
v zmysle €l. VIII a pre uplatnenie aktualne;
mnozZstevnej zlavy.
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KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1
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OSOBITNE POISTNE PODMIENKY PRE ROZSAH ASISTENCNYCH
SLUZIEB HAVARIJNEHO POISTENIA VOZIDIEL do 3 500 kg é. 2010

CAST A - Technicka asistencia

Clanok 1.
Uvodné ustanovenie

Pre rozsah asistenCnych sluzieb havarijného poistenia
vozidiel do 3 500 kg platia ustanovenia tychto osobitnych
poistnych podmienok pre rozsah asistenénych sluzieb
havarijného poistenia vozidiel do 3 500 kg ¢. 2010 (dale]
len ,OPP ¢. 2010%).

Clanok II.
Asistenéné sluzby v pripade dopravnej nehody
na uzemi Slovenskej republiky
(TECHNICKA ASISTENCIA)

Ak dojde na uzemi Slovenskej republiky k dopravnej ne-
hode (podmienkou pre asistenciu v désledku dopravne;
nehody je, ze miesto dopravnej nehody bude miniméalne
0 km od trvalého bydliska poisteného, resp. od trvalého
stanovista vozidla poisteného), Poistovatel prostred-
nictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zabezpedi:

1) OPRAVU / ODTAH / USCHOVU,

To znameng, Ze:

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opra-
vu vozidla na mieste, ak je taka oprava mozna,
a uhradi naklady za vykon servisného technika
az do vysky 92 EUR. Cenu nahradnych dielov
hradi poisteny. Alebo

b) zorganizuje odtah vozidla z miesta dopravnej
nehody do najblizSej opravovne, ak nie je mozna
oprava na mieste dopravne] nehody, a uhradi
naklady za odtah vozidla a7 do vysky 82 EUR pri
dopravnej nehode. Alebo

¢) zorganizuje uschovu nepojazdného vozidla ¢o
najblizSie k miestu dopravnej nehody a uhradi
naklady takejto Uschovy, maximalne vSak za
10 dni Uschovy, ak nie je mozZna oprava na
mieste podla pism. a) ani odfah vozidla podia
pism. b). Odfan nepojazdného vozidla do miesta
trvalého bydliska je zo strany asistencne
spolo¢nosti len organizovany. Naklady hradi
poisteny.

2) POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOV,
To znamena, 7e

a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem

c)

hodin, tak asistenéna sluzba zabezpedi ubyto-
vanie v hoteli na jednu noc a uhradi naklady
takéhoto ubytovania az do vysky 82 EUR. Uby-
tovanie je garantované za podmienky, Ze do-
pravna nehoda nastala najmenej 100 km od
miesta trvalého bydliska. Alebo

zorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spia-
toCnej ceste z miesta dopravne] nehody do
miesta trvalého bydliska bud viakom II. triedy,
autobusom (naklady na cestovné vSetkych ces-
tujucich vo vozidle) alebo taxikom (naklady na
dopravu taxikom maximalne do vysky 99 EUR).
V pripade, ak poisteny prejavi zaujem, tak
Poistovatel prostrednictvomn poskytovatela asis-
tencnych sluZieb zorganizuje a uhradi naklady
na pokracovanie v ceste do ciela viakom Il. trie-
dy, autobusom (naklady na cestovné vsetkych
cestujlcich vo vozidle) alebo taxikom (naklady
na dopravu taxikom maximalne do vysky
99 EUR). Poisteny méa narok len na zorganizo-
vanie a Uhradu nakladov na jednu cestu. Alebo
zorganizuje pozicanie nahradného vozidla maxi-
mélne na 24 hodin pocas opravy vozidla.

3) V PRIPADE KRADEZE VOZIDLA,
To znamena, ze

a) pokial pride ku kradeZi vozidla, tak asistenéna

spolo¢nost zabezpedi ubytovanie uZivatela asis-
tencnych sluzieb v hoteli na jednu noc a uhradi
naklady takéhoto ubytovania az do vyky 82
EUR/osoba. Ubytovanie je garantované za pod-
mienky, Ze dopravna nehoda nastala najmenej
100 km od miesta trvalého bydliska. Alebo

zorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spia-
tocnej ceste z miesta dopravnej nehody do
miesta trvalého bydliska oud viakom II. triedy,
autobusom (naklady na cestovné vietkych
cestujucich vo vozidle) alebo taxikom (naklady
na dopravu taxikom maximalne do vysky 99
EUR). V pripade, ak poisteny prejavi zaujem, tak
Paoistovatel prostrednictvom poskytovatela
asistenénych sluzieb zorganizuje a uhradi nakla-
dy na pokraCovanie v ceste do ciela vlakom Il



triedy, autobusom (naklady na cestovné vset-
kych cestujlcich vo vozidle) alebo taxikom
(naklady na dopravu taxikom maximalne do vys-
ky 99 EUR). Poisteny ma narok len na zorgani-
zovanie a uhradu nakladov na jednu cestu.

c) zorganizuje poZi¢anie nahradného vozidla
maximalne na 24 hodin pocas opravy vozidla.

Clanok Ill.
Asistencné sluzby v pripade dopravnej nehody
v zahranic¢i (TECHNICKA ASISTENCIA)

Ak ddjde k dopravnej nehode v zahrani¢i (podmienkou
pre asistenciu v dosledku dopravne] nehody je, ze
miesto dopravnej nehody bude mimo Uzemia Slovenskej
republiky), nasledkom ktorej sa vozidlo s asistenénymi
sluzbami stane nepojazdnym, Poistovatel prostred-
nictvom poskytovatela asistenénych sluZieb zabezpedi:

1)

OPRAVU / ODTAH / USCHOVU,

To znamena, Ze:

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu
vozidla na mieste, ak je taka oprava mozina,
a uhradi naklady za vykon servisného technika
az do vysky 175 EUR. Cenu néhradnych dielov
hradi poisteny. Alebo

D) zorganizuje odfah vozidla z miesta dopravnegj
nehody do najbliz$ej opravovne, ak nie je mozna
oprava na mieste dopravne] nehody, a uhradi
naklady za odfah vozidla az do vysky 175 EUR
pri dopravne] nehode. Alebo

¢) zorganizuje uschovu nepojazdného vozidla ¢o
najblizsie k miestu dopravnej nehody a uhradi
naklady takejto Uschovy, maximalne vSak za 10
dni Uschovy, ak nie je mozna oprava na mieste
podla pism. a) ani odtah vozidla podla pism. b).
Qdtah nepojazdného vozidla do miesta trvalého
bydliska je zo strany asistenéne] spoloénosti len
organizovany. Naklady hradi poisteny.

POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOV,

To znamena, ze

a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem
hodin, tak asisten¢na sluzba zabezped ubyto-
vanie asistenénych sluZieb v hoteli na maximalne
dve noci a uhradi naklady takéhoto ubytovania
az do vysky 75 EUR/noc. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spiatog-
nej ceste z miesta dopravnej nehody do miesta
trvaleho bydliska bud viakom |I. triedy, auto-
busom (naklady na cestovné vdetkych cestu-
jucich vo vozidle) alebo taxikom (néklady na
dopravu taxikom maximalne do vysky 99 EUR).
V pripade, ak poisteny prejavi zaujem, tak Pois-
tovatel prostrednictvom poskytovatela asistenc-
nych sluZieb zorganizuje a uhradi naklady na
pokracovanie v ceste do ciela viakom II. triedy,
autobusom (naklady na cestovné véetkych ces-

tujucich vo vozidle), taxikom (naklady na dopravu
taxikom maximalne do vysky 99 EUR) alebo
lietadlom (classe Y). Poisteny ma narok len na
zorganizovanie a Uhradu nakladov na jednu
cestu. Alebo

c) zorganizuje pozicanie nahradného vozidla maxi-
mélne na 48 hodin pocas opravy vozidla.

V PRIPADE KRADEZE VOZIDLA,

To znamena, Ze

a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem
hodin, tak asistencna sluzba zabezpedi ubyto-
vanie asistencnych sluZieb v hoteli na maximalne
dve noci a uhradi naklady takéhoto ubytovania
az do vysky 75EUR/noc. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spiatog-
nej ceste z miesta dopravne| nehody do miesta
trvalého bydliska bud viakom II. triedy, autobu-
som (n&klady na cestovné vSetkych cestujlcich
vo vozidle) alebo taxikom (naklady na dopravu
taxikom maximalne do vysky 99 EUR). V pripade,
ak poisteny prejavi zaujem, tak Poistovatel
prostrednictvom poskytovatela asistenénych
sluZieb zorganizuje a uhradi néklady na pokra-
Covanie v ceste do ciela viakom |I. triedy, auto-
busom (néklady na cestovné vSetkych cestu-
jucich vo vozidle), taxikom (naklady na dopravu
taxikom maximalne do vysky 99 EUR) alebo
lietadlom (classe Y). Poisteny ma narok len na
zorganizovanie a uhradu nakladov na jednu
cestu. Alebo

c) zorganizuje pozicanie nahradného vozidla
maximalne na 48 hodin pocas opravy vozidla.

REPATRIACIU VOZIDLA DO VLASTI

To znamen3, ze

a) Poistovatel unradi naklady za cestu pre vyzdvih-
nutie opraveného vozidla, maximalne do vysky
250 EUR, ak oprava vozidla trvala dingie ako
7 dni. Alebo

b) zorganizuje odtah vozidla do Slovenskej repub-
liky. Tieto naklady plati poisteny.

VRAK PO NEHODE

To znamen3, ze

a) pokial prislo pri dopravnej nehode v zahraniéi k
totdlnemu zniceniu vozidla asistenéna sluzba
zabezpeli pomoc s vybavovanim formalit spoje-
nych s vyradenim vozidla z evidencie a preplati
naklady na zoSrotovanie vozidla, maximalne do
vysky 500 EUR.

NAHRADNE DIELY

To znamena, ze

a) asistencna sluzoa zorganizuje nakup nahrad-
nych dielov vozidla a zabezped! odoslanie
nahradnych dielov. Naklady na nakup nahrad-
nych dielov plati poisteny.



7) FINANCNU TIESEN POISTENEHO

To znamena, Ze

a) ak poisteny telefonicky oznami poskytovatelovi
asistencnych sluzieb finanénu tiesen, t.j. nedos-
tatok prostriedkov na zabezpecenie opravy ale-
bo na navrat do miesta trvalého bydliska, pos-
kytovatel asistenénych sluzieb zabezpedi doru-
Cenie financnej hotovosti na prekonanie finané-
nej tiesne poistenému v nim pozadovane] vyske,
maximalne vsak vo vyske 10.000 EUR za pod-
mienky, Ze tretia osoba zloZi sumu rovnajlcu sa
pozadovanej vyske finanénej hotovosti v hoto-
vosti asistencnej sluZbe alebo Poistovatelovi.

Clanok IV.
Asistencné sluzby v pripade poruchy na uzemi
Slovenskej republiky
(TECHNICKA ASISTENCIA)

Ak dobjde na Uzemi Slovenske] republiky k poruche
(podmienkou pre asistenciu v dosledku poruchy je, ze
miesto poruchy bude minimalne 0 km od trvalého byd-
liska poisteného, resp. od trvalého stanovista vozidla
poisteneho), Poistovatel' prostrednictvom poskytovatela
asistencnych sluZieb zabezpedi:

1) OPRAVU / ODTAH / USCHOVU,

To znamena, Ze:

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opra-
vu vozidla na mieste, ak je taka oprava mozna,
a uhradi naklady za vykon servisného technika
az do vysky 92 EUR. Cenu nahradnych dielov
hradi poisteny. Alebo

b) zorganizuje odtah vozidla z miesta dopravne;
nehody do najblizse] opravovne, ak nie je mozna
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi
naklady za odtah vozidla az do vysky 92EUR pri
dopravnej nehode. Alebo

C) zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidla ¢o
najblizsie k miestu dopravnej nehody a uhradi
naklady takejto Uschovy, maximalne viak za 10
dni Uschovy, ak nie je moZna oprava na mieste
podla pism. a) ani odtah vozidla podla pism. b).
Odtah nepojazdného vozidla do miesta trvalého
bydliska je zo strany asistencnej spolo¢nosti len
organizovany. Naklady hradi poisteny.

2) POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOV,

To znamena, Ze

a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem
nodin, tak asistencna sluzba zabezpe¢i uby-
tovanie v hoteli na jednu noc a uhradi naklady
takehoto ubytovania az do vysky 82 EUR. Uby-
tovanie je garantované za podmienky, Ze doprav-
na nehoda nastala najmene] 100 km od miesta
trvalého bydliska. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spiatoc-
nej ceste z miesta dopravnej nehody do miesta

trvalého bydliska bud viakom I, triedy, autobu-
som (naklady na cestovné véetkych cestujlcich
vo vozidle) alebo taxikom (naklady na dopravu
taxikom maximaine do vysky 99 EUR). V pripade,
ak poisteny prejavi zaujem, tak Poistovatel
prostrednictvom poskytovatela asistendnych
sluZieb zorganizuje a uhradi naklady na pokra-
Covanie v ceste do ciela vlakom II. triedy, auto-
busom (naklady na cestovné vsetkych cestu-
jucich vo vozidle) alebo taxikom (naklady na
dopravu taxikom maximalne do vysky 99 EUR).
Poisteny ma narok len na zorganizovanie
a Uhradu nakladov na jednu cestu. Alebo

C) zorganizuje poZicanie nahradnéno vozidla maxi-
malne na 24 hodin poc¢as opravy vozidla.

3) ASISTENCIU PRI STRATE KLLUCOV OD VOZIDLA

To znameng, Ze

a) pri strate klucov od vozidla zabezpedi otvorenie
vozidla a vymenu zamku alebo odtah do naj-
blizSieho servisu, maximalne véak do vysky
73 EUR.
Poskytovatel' asistencnych sluZzieb nehradi
hodnotu zdmkov a novych kltucov.

4) ASISTENCIU PRI DEFEKTE
To znamena, ze
a) pri defekte vozidla zabezpedéi opravu vozidia na
mieste, maximalne vSak do vysky 73 EUR.
Poskytovatel asistencnych sluzieb nehradi cenu
nahradného materialu (napr. pneumatiky, disky).

5) ASISTENCIU PRI ZAMENE, VYCERPANI PALIVA

To znamena, 7e

a) zabezpeli dovoz paliva na miesto, maximalne
viak do vysky 73 EUR. Alebo

b) zabezpedi vyprazdnenie nadrze a precerpanie
paliva, maximalne vSak do vysky 73 EUR. Alebo

c) Poskytovatel asistencnych sluzieb nehradi cenu
za nudzovo poskytnuté nové palivo.

Clanok V.
Asistencné sluzby v pripade poruchy v zahranigi
(TECHNICKA ASISTENCIA)

Ak dojde k poruche v zahraniéi (podmienkou pre asis-
tenciu v dosledku poruchy je, Ze miesto poruchy bude
mimo uzemia Slovenske] republiky), nasledkom ktorej
sa vozidlo s asistencnymi sluzbami stane nepojazdnym,
Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych
sluzieb zabezpedi:

1) OPRAVU / ODTAH / USCHOVU,
To znamena, Ze:
a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu
vozidla na mieste, ak je taka oprava mozna,
a uhradi naklady za vykon servisného technika
az do vysky 175 EUR. Cenu nahradnych dielov



hradi poisteny. Alebo

b) zorganizuje odtah vozidla z miesta dopravne]
nehody do najbliz§ej opravovne, ak nie je mozna
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi
naklady za odtah vozidla az do vySky 175 EUR
pri dopravnej nehode. Alebo

c) zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidla ¢o
naklady takejto Uschovy, maximéine vSak za
10 dni Uschovy, ak nie je moZna oprava na
mieste podla pism. a) ani odfah vozidla podla
pism. b). Odtah nepojazdného vozidla do miesta
trvaleho bydliska je zo strany asistenénej spo-
loGnosti len organizovany. Naklady hradi pois-
teny.

2) POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOV,

To znamena, Ze

a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne ossm
hodin, tak asistencna sluzba zabezped! ubyto-
vanie asistenénych sluzieb v hoteli na maximalne
dve noci a uhradi naklady takéhoto ubytovania
az do vysky 75 EUR/noc. Alebo

D) Zzorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spia-
toCnej ceste z miesta dopravnej nehody de
miesta trvalého bydliska bud viakom I, triedy,
autobusom (naklady na cestovné vsetkych ces-
tujucich vo vozidle) alebo taxikom {naklady na
dopravu taxikom maximalne do vysky 99 EUR).
V pripade, ak poisteny prejavi zaujem, tak Pois-
tovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
tenénych sluZieb zorganizuje a uhradi naklady
na pokracavanie v ceste do cigla vlakom |I. trie-
dy, autobusom (naklady na cestovné vSetkych
cestujucich vo vozidle), taxikom (naklady na
dopravu taxikom maximalne do vysky 99 EUR)
alebo lietadlom (classe Y). Poisteny ma narok
len na zorganizovanie a Uhradu nékladov na
jednu cestu. Alebo

¢) ;zerganizuje poZicanie nahradného vozidla maxi-
malne na 48 hodin poc¢as opravy vozidla.

ASISTENCIU PRI STRATE KLUCOV OD VOZIDLA

To znamena, Ze

a) pri strate kluc¢ov od vozidla zabezpedi otvorenie
vozidla a vymenu zamku alebo odfah do naj-
blizSieno servisu, maximalne vSak do vysky
150 EUR.
Poskytovatel asistencnych sluZieb nehradi hod-
notu zamkov a novych klicov.

ASISTENCIU PRI DEFEKTE

To znameng, Ze

a) pri defekte vozidla zabezpedi opravu vozidla na
mieste, maximalne vSak do vysky 150 EUR.
Poskytovate! asistencnych sluzieb nehradi cenu
nahradnéno materialu (napr. pneumatiky, disky).

5) ASISTENCIU PRI ZAMENE, VYCERPANI PALIVA

To znamena, 7e

a) zabezpedi dovoz paliva na miesto, maximalne
vsak do vysky 150 EUR. Alebo

b) zabezpedi vyprézdnenie nadrZe a precerpanie
paliva, maximalne vSak do vysky 150 EUR.
Alebo
Poskytovatel asistencnych sluzieb nehradi cenu
za nldzovo poskytnuté nové palivo.

6) FINANCNU TIESEN POISTENEHO

To znamena, Ze

a) ak poisteny telefonicky oznami poskytovatelovi
asistencnych sluzieb finanénu tiesen, tj. nedos-
tatok prostriedkov na zabezpeenie opravy
alebo na navrat do miesta trvalého bydliska,
poskytovatel asistencnych sluzieb zabezpedi
dorucCenie finanéne] hotovosti na prekonanie
financnej tiesne poistenému v nim poZadovanej
vy$ke, maximalne vSak vo vyske 10.000 EUR za
podmienky, Ze tretia osoba zloZi sumu rovnajlicu
sa poZadovane] vySke finan¢nej hotovosii
v hotovosti asistencne| sluzbe alebo Poistova-
telovi.

Clanok VI.
Vyluky z technickej asistencie

Asistencné sluzby nebudU poskytnuté v pripade:

a) Nekontaktovanie a nerespektovanie pokynov asis-
tencnej sluzby

b) Neplatné vodiCské opravnenie, nedostatky v povin-
nej vybave a prisludenstve vozidla

c) PrefaZzovanie vozidla, nespravna/nedostatocna
UdrZba, technické prehliadky

d) Vojnovy stav, Strajk, obéianske nepokoje, zatknutie,
zabavenie, oficialne zakazy, piratstvo, nuklearne
a radioaktivne efekty

e) Umyselny trestny ¢in, samovrazda

f)  Neodborné zasahy, Skody pri oprave vozidla, vyme-
na dielov, prevadzkové hmoty

g) Preteky. Sportove sufaze, tréningy

n) Alkohol, psychofarmatika, drogy

I) Prirodzene opotrebovanie, funkéné naméahanie su-
Ciastok vozidla

|} Chybna konstrukcia/montaz, vyrobné a/alebo mate-
rialové vady

k) Vybuch vybusnin prepravovanych vo vozidle

) Skody na pneumatikach, autoradiu a audiovizualnej
technike, elektronické zariadenia vozidla skratom

CAST B - Administrativno-pravna asistencia
Poisteny ma okrem vySSie uvedenych technickych

asistencnych sluzieb moznost Cerpat aj dalSie sluzby
formou Ustnych informécii na Slovensku a v zahranici,



Clanok VL.
Asistencné sluzby na L’jzem,i Slovenskej republiky
(ADMINISTRATIVNOPRAVNA ASISTENCIA)

Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistenénych
sluzieb zabezpedi:

1) PRAVNE A ADMINISTRATIVNE INFORMACIE
a) Pravne rady v nidzovej situacii
b) Informacie o pravidlach cestnej premavky v SR
¢) Rady o postupoch po nehode
d) Adresy pravnych zastupcov
e) Adresy spravnych organov, policajnych organov,
dopravnych inSpektoratov

2) TELEFONICKA POMOC V NUDZI
a) Rady, informacie, pomoc pri rieSeni nidzovych
situacii
b) Vyhladanie dodavatelov sluZieb
c) Nahlasenie poistnej udalosti poistovni

3) VZTAHY S POLICAINYMI ORGANMI PO NEHODE

a) Deklaracia nehody (pomoc pri vypliiovani
protokolu)

b) Zabezpecenie pravneho zastupcu (Poskytovatel
asistencnych sluzieb nehradi cenu za pravneho
zastupcu)

c) Zabezpecenie protokolu (pokial bol vypracovany
a nevydany)

d) Zabezpecenie svedkov a svedectva

Clanok VIIL.
Asistené’né sluiby v zahranici
(ADMINISTRATIVNO-PRAVNA ASISTENCIA)

Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistenénych
sluzieb zabezpedi:

1) PRAVNE A ADMINISTRATIVNE INFORMACIE

a) Pravne rady v nudzovej situdcii

b) Informacie o pravidlach cestnej premavky v za-
hranici

¢) Rady o postupoch po nehode

d) Potrebné doklady a potvrdenia v cielove] krajine

e) Adresy pravnych zastupcov

f)  Adresy spravnych organov, policajnych organov,
dopravnych in§pektoratov

2) TELEFONICKA POMOC V NUDZI
a) Rady, informacie, pomoc pri rieeni nidzovych
situacii
b) Vyhladanie dodavatelov sluzieb
¢) Nahlasenie poistnej udalosti poistovni

3) TLMOCENIE A PREKLADY
a) Telefonické timocCenie pri cestnej kontrole
b) Timocenie pri styku s policiou pri vzniku asis-
tencnej udalosti

c) TimocCenie pri colnom konani na hraniénom
prechode

d) TimocCenie pri styku s administrativou a lekars-
kym zariadenim

e) Telefonické preklady a rady pri vyplhovani
dckladov

f) Preklady a vyrozumenie s dokladmi telefaxom

g) Zabezpecenie tlmoc¢nika pri policajnom
vySetrovani (Poskytovatel asistenénych sluZieb
nehradi honorar timocénika)

h) ZabezpeCenie tlmoénika pri sidnom konani
(Poskytovatel asistenénych sluzieb nehradi
honorar timocnika)

4) VZTAHY SO ZASTUPITELSKYMI URADMI V ZA-
HRANICI
a) Oznamenie nehody konzulatu
b) Zabezpecenie ndvstevy konzularneho personalu

5) ASISTENCIU PRI STRATE DOKLADQV
a) Pomoc pri vystaveni nahradnych dokladov
vozidla
b) Pomoc pri vystaveni nahradnéhe vodicského
opravnenia
c) Vystavenie nahradného potvrdenia o poisteni
d) Zaslanie potrebnych dokladov na miesto pobytu

6) VZTAHY S POLICAINYMI ORGANMI PO NEHODE

a) Deklaracia nehody (pomoc pri vyplfiovani
protokolu)

b) Zabezpecenie pravneho zastupcu (Poskytovatel
asistencnych sluzieb nehradi cenu za pravneho
zastupcu)

¢) Zabezpecenie protokolu (pokial bol vypracovany
a nevydany)

d) Vratenie zadrzanych dokladov v zahranici

e) Zabezpecenie svedkov a svedectva

Clanok IX.
Vyluky z administrativno-pravna asistencie

Asistencné sluzby nebudul poskytnuté v pripade:
a) Nerespektovania predbezného sthlasu
0) Neplatného poistenia

CAST C - Lekarska asistencia
Poisteny mé okrem vySSie uvedenych technickych a
administrativno-pravnych asistenénych sluzieb moznost

Cerpat aj lekarsku asistenciu na Slovensku a v zahranici.

Clénok' X.
Asistencné sluzby (LEKARSKA ASISTENCIA)

Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistenénych
sluzieb zabezpedi:



1) LEKARSKU ASISTENCIU - HOSPITALIZACIU PO

NEHODE

Poskytovatel asistenénych sluZieb zorganizuje:

a) Primarny prevoz do lekarskeho zariadenia

b) Sekundarny prevoz do Specializovangj nemoc-
nice

c) Prijatie asistovaného do nemocnice

d) Premiestnenie do vhodnejSieho lekarskeho za-
riadenia

e) Uhrada lieGebnych wdavkov a pobytu v lekar-
skom zariadeni

f)  Kontakt s rodinou a odkazy (telekonferencia)

g) Odovzdanie sprav zamestnavatelovi a obchod-
nym partnerom

h) UdrZovanie kontaktu s pacientom (Social Call)

Poskytovatel asistencnych sluzieb okrem toho uhra-

di naklady za nasledovné zorganizované asistencné

sluzby:

a) Kontakt s rocinou a odkazy (telekonferencia)

b) Odovzdanie sprav zamestnavatelovi a obchod-
nym partnerom

¢) UdrZovanie kontaktu s pacientom (Social Call)

2) REPATRIACIU
Poskytovatel asistenénych sluzieb zorganizuje
a uhradi naklady za nasledovné zorganizované asis-
tencné sluzby:
a) Preprava do vlasti (trvalé bydlisko/spadova

nemocnica)

b) Doprovod Specializovanym personalom
¢) Umiestnenie do spadovej nemocnice

3) REPATRIACIU TELESNYCH POZOSTATKQV
Poskytovatel' asistencnych sluZieb zorganizuje
a uhradi naklady za nasledovné zorganizované asis-
tencné sluzby:
a) Preprava telesnych pozostatkov do vlasti (rakva)
b) Spopolnenie a preprava urny do viasti

4) LIEKY A LIECEBNE POMOCKY
Poskytovatel asistencnych sluzieb zorganizuje
a uhradi naklady za nasledovné zorganizované asis-
tencné sluzby:
a) Qdoslanie liekov a zdravotnickeho materialu
Poskytovatel asistencnych sluZieb zorganizuje:
a) Nakup liekov

5) VYSLANIE RODINNEHO PRISLUSNIKA DO NE-

MOCNICE

Poskytovatel' asistenénych sluZieb zorganizuje

a uhradi naklady za nasledovné zorganizované asis-

tenCne sluzby (Pokial hospitalizacia trva dihsie ako

10 dni):

a) Cestovné tam a naspat (vlak Il triedy, lietadlo
ECO)

b) Naklady na ubytovanie v mieste hospitalizacie,
najviac vSak na 7 dni, maximéalne 60 EUR/noc.

6) NAVRAT RODINNYCH PRISLUSNIKOV
Poskytovatel asistenénych sluZieo zorganizuje
a uhradi naklady za nasledovné zorganizovang asis-
tenéné sluzby:
a) Deti do 15 rokov so sprievodom alebo
b) Vyslanie ineho redinného prislugnika ako sprievod

Clanok XI.
Vyluky z lekarskej asistencie

Asistencné sluzby nebudl poskytnuté v pripade:

a) Nekontakiovanie a nereSpektovanie pokynov asis-
tencnej sluzby

b) Vojnovy stav, Strajk, obcéianske nepokoje, zatknutie,
zabavenie, oficialne zékazy, piratstvo, nuklearne
a radioaktivne efekty

c) Umyselny trestny ¢in, samovrazda

d) Neplatny vodi¢sky preukaz

e) Preteky, Sportové zapolenia a priprava na ne

f) PretaZovanie vozidla, nespravna/nedostatoéna
udrzba/vymena

g) Ugast na vytrznostiach, bitkach

h) Alkohol, psychofarmatika, drogy

CAST D = Vyklad pojmov

Dopravnou nehodou sa pre Ucely tychto OPP rozumie
nahodna udalost, pri ktorej ddjde k poskodeniu alebo
zni¢eniu vozidla (napr. stret, naraz). Za dopravnu nehodu
sa tieZ povaiuje poskodenie, alebo znienie vozidla
v désledku pokusu o odcudzenie vozidla.

Poruchou sa pre Ucely tychto OPP rozumie akakolvek
mechanicka, elektronicka alebo elektricka chyba, ktore]
nasledkom je nepojazdnost vozidla, pricom je tplne
vylucena garanéna prehliadka alebo UdrZba doporuéena
vyrobcom.

Zahraniéim sa rozumie Uzemie mimo hranic Slovenske;
republiky na geografickom Uzemi Eurdpy.

CAST E - Zavereéné ustanovenia

V pripade potreby vyuZitia asistenénych sluZieb kontak-
tujte okamzite poskytovatela asistenénych sluZieb na
telefdnnych Cislach:

- zo Slovenskej republiky: 18 118

- zo zahraniCia: +421 2 6353 2236

Tieto osobitné poistné podmienky pre rozsah asis-
tencnych sluZieb havarijného poistenia vozidiel do
3 500 kg ¢. 2010 nadobddaju platnost a Uéinnost dia
01. 09. 2012.
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