ZMLUVA
0 poskytnuti sluzby

uzavreta podl'a § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného ziakonnika v zneni

Cislo zmluvy Objedndvatela:

Cislo zmluvy Dodadvatela:

1. Objednavatel’:
Sidloz
ICO:
DIC:
IC DPH:
Bankové spojenie:
IBAN:
V zastipeni:
Kontaktna osoba:

neskorsich predpisov
(dalej len ,, Zmluva )

10/2024

0-ZM-2024-003
medzi

Obec Demianovska Dolina

Demiénovska Dolina 258, 031 01 Deménovska Dolina
00315168

2020581321

SK2020581321

VUB Banka, a.s.

SK81 0200 0000 0000 1952 9342
Richard Bros, starosta obce
Richard Bros, starosta obce

(dalej len ,, Objednavatel’™)

2. Dodavatel’:
Sidlo:
ICO:
DIC:
IC DPH:
Zapis v obch. registri:
Cislo uc¢tu (IBAN):
V zastipeni:
Kontaktna osoba:

ParkDots s.r.o.

Pribinova 40, 811 09 Bratislava

55 477 232

2122004291

SK2122004291

Mestského sudu Bratislava I11., Oddiel Sro, vlozka ¢. 169827/B
SK93 1100 0000 0029 4315 1102

Mgr. Martin Budaj, konatel
Mgr. Renata Michali¢kova

(d’alej len ,, Dodavatel’** alebo ,, ParkDots )

1/11



11

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

Clanok 1. Preambula
Zmluvné strany maju zaujem o spolupracu v oblasti zabezpecenia platenia parkovného za parkovanie
na vymedzenych tsekoch komunikacii, ktorych spravcom a prevadzkovatel'om je Objednavatel’.

Clanok 2. Relevantné skuto¢nosti
Objednavatel je spravcom miestnych komunikacii v obci Deménovska Dolina, na ktorych si vyme-
dzené plochy pre ucely docasného parkovania motorovych vozidiel v zmysle platnej miestnej legisla-
tivy.
Prevadzkovy poriadok pre zonu plateného parkovania v obci Deménovska Dolina okrem iného vyme-
dzuje povinnost’ tretich osob platit’ odplatu za uzivanie parkovacich miest; vysku odplaty za parkovanie
(parkovné), spdsob platenia parkovného, oslobodenie od tejto povinnosti.
Dodéavatel je subjektom autorskych prav k pocitacovému programu (aplikécii) ParkDots, ktory pozos-
tava z:
2.3.1 webovej aplikacie pre spravcu parkoviska/prevadzkovatel'a parkovacich sluzieb;
2.3.2 aplikacie Android na kontrolu opravnenosti parkovania pre spravcu parkoviska/prevadzkova-
tel’a parkovacich sluzieb;
2.3.3 webovej a mobilnych aplikacii pre vodi¢ov Android a iOS;
(dalej len ,,Aplikacia ParkDots*).

Clanok 3. Predmet zmluvy
Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Dodavatel’a :
3.1.1.  prostrednictvom aplikacie ParkDots zabezpecit pre Objednavatela platenie parkovného tre-
timi osobami za uZivanie parkovacich miest na vymedzenych plochach v zmysle platnej miestnej legis-
lativy
3.1.2.  poskytovat’ Objednavatel'ovi dalsie sluzby uvedené v tejto Zmluve a v jej prilohach po dobu
trvania G¢innosti Zmluvy.
Predmetom tejto Zmluvy je zavézok Objednavatela zaplatit Dodavatel'ovi za jeho plnenia uvedené
v tomto ¢lanku odmenu, ktorej podrobnosti si uvedené v Prilohe ¢. 2 a poskytnit’ mu potrebnti sucin-
nost’ pre plnenie jeho zavéizkov.

Clanok 4.  Zabezpelenie platenia parkovného a kontroly opravnenosti parkovania

4.1

4.2

4.3

Dodavatel sa zavédzuje zabezpecit’ platenie parkovného prostrednictvom Aplikacie ParkDots pre osoby,
ktoré maju zaujem uzivat’ parkovacie miesta (d’alej len ,,UzZivatel’ parkovacieho miesta®), ktorych pre-
vadzkovatel'om je Objednavatel’.

Na zaklade tejto Zmluvy je Dodavatel’ oprdvneny v mene a na ucet Objednavatela zabezpecit’ platenie
parkovného Uzivate'mi parkovacieho miesta, ktorych prevadzkovatel'om je Objednavater’.

Dodavatel sa zavizuje, Ze osobe, ktora chce uzivat’ parkovacie miesto:

4.3.1. umozni bezodplatne instalovat’ Aplikaciu ParkDots do jej mobilného zariadenia;

4.3.2.  umozni uzivatel'ovi parkovacieho miesta prostrednictvom Aplik4cie ParkDots vyhl'adanie par-
koviska;

4.3.3. po zadani osobnych udajov uzivatel’a parkovacieho miesta, a to: (i) meno a priezvisko; (ii)
evidencné ¢islo motorového vozidla; (iii) e - mailova adresa; (iv) udaje tykajuce sa platobnej karty (¢islo
karty, platnost’ karty, ochranny CVV 2 / CVC 2 kéd a pripadne aj 3-D Secure a heslo) zabezpeci bez-
pecné prepojenie na platobny systém banky a umozni zaplatit’ prostrednictvom platobnej karty (Master-
Card, MasterCard Electronic, Maestro, VISA, VISA Electron, V Pay a Diners Club) parkovné na Zberny
ucet vedeny bankou;
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44

45

4.6

4.7
4.8

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6
5.7

6.1

6.2

6.3

4.3.4. zabezpeCi bezpecné ulozenie osobnych udajov uZzivatela parkovacieho miesta podl'a bodu
4.3.3;

4.3.5.  zabezpeci poskytnutie zjednoduSeného uctovného dokladu (faktiry) vystaveného v mene Ob-
jednavatela ku kazdej thrade parkovného pre uzivatel'a parkovacieho miesta;

4.3.6. prostrednictvom Aplikacie ParkDots upozorni na to, ze uzivatel'ovi parkovacieho miesta kon¢i
doba, na ktorti ma parkovné zaplaten¢;

4.3.7.  prostrednictvom Aplikacie ParkDots zabezpeéi moznost’ prediZenia parkovania.

Dodavatel’ sa zavidzuje dat’ Objednavatel’ovi k dispozicii Aplikaciu ParkDots Enforcement na kontrolu
opravnenosti parkovania osobami uzivajicimi parkovacie miesta.

Zmluvné strany sa dohodli na minimalnej zakladnej dobe parkovania a cene za minimalnu zékladnu
dobu parkovania, ktoré si uvedené v Prilohe €. 2 tejto zmluvy: Parkovné, vyska zriad’ovacieho poplatku
a odmeny, d’al$ie finan¢né podmienky.

Aby nedoslo k pochybnostiam, Dodavatel’ nie je poskytovatel'om platobného styku, ale poskytovatel'om
technickych sluzieb podl'a zakona ¢. 496/20239 Z.z. o platobnych sluzbach a o zmene a do-plneni nie-
ktorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Popis funkénosti Aplikacie ParkDots je obsahom Prilohy €. 1 tejto zmluvy.

Dodavatel sa zavizuje zabezpeCovat’ rozvoj a riadnu prevadzku Aplikacie ParkDots.

Clanok 5.  Zberny udet
Zberny ucet je et vedeny bankou na zaklade tejto Zmluvy uzavretej s Dodavatel'om. Zberny uéet bol
zriadeny Dodavatel'om pre ucely vyberu parkovného od prevadzkovatel'ov parkovacich sluzieb.
Na Zberny ucet si UzivateI'mi parkovacich miest poukazované pefiazné sumy parkovného, najmé z ban-
kového uctu, prostrednictvom bankovych a inych platobnych kariet alebo pouzitim inych platobnych
prostriedkov.
Pravo disponovat’ so zbernym uc¢tom ma Dodavatel’.
Opravnenie Dodavatela disponovat’ so zbernym uc¢tom zahina vyluéne len opravnenie Dodavatel’a po-
ukazat’ cely vytazok z parkovného na ucet Objednavatela.
Dodavatel nie je opravneny disponovat’ s pefiaznymi prostriedkami vyzbieranymi v prospech Objedna-
vatela, vedenymi na Zbernom ucte za inym ucelom, ako je Gcel podl'a bodu 5.1.
Néklady spojené so zriadenim a vedenim Zberného uctu znasa Dodévatel’.
Dodavatel sa zavézuje spristupnit’ Objednavatel'ovi idaje tykajiice sa Zberného uctu za ucelom kontroly
vysky vytazku z parkovného a vysky odmeny Dodavatel’a, a to na zaklade jeho pisomnej ziadosti.

Clanok 6. Vydanie vytazku
Dodavatel je povinny vydat Objednavatel'ovi vytazok z parkovného, a to poukazanim vytazku zo Zber-
ného uctu na bankovy Géet Objednavatel'a uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.
Dodavatel’ v lehote 10 (desiatich) kalendarnych dni nasledujuceho mesiaca predlozi Objednavatel'ovi
spravu, v ktorej vyc¢isli vytazok z parkového. Prilohou tejto spravy je polozkovy zoznam transakcii
zrealizovanych za dané obdobie. Objednavatel’ je opravneny k tejto sprave najneskor do 3 (troch) ka-
lendarnych dni uplatnit’ namietky. Ak Objednavatel’ namietky v uvedenej lehote neuplatni, plati, Ze
S obsahom spravy suhlasi. Ak Objednavatel’ v uvedenej lehote namietky uplatni, zmluvné strany na-
mietky prerokujt a na zaklade vzajomnej dohody bude sprava modifikovana.
Dodavatel je povinny poukazat’ Objednavatel'ovi vytazok z parkovného vzdy najneskor do 15 (pétnas-
tich) kalendarnych dni po skonceni prislusného kalendarneho mesiaca, ak sa zmluvné strany nedohodnu
inak.
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7.1

7.2
7.3

7.4
7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6
8.7

8.8

Clanok 7. Odmena za poskytovanie sluZieb a platobné podmienky
Dodavatel’ ma pravo voci Objednavatelovi na zaplatenie odmeny za plnenie jeho zavizkov podla tejto
Zmluvy.
Vyska odmeny za poskytovanie sluzieb je podrobne Specifikovana v Prilohe €. 2.
Dodévatel je opravneny vystavit' a Objednévatel'ovi dorucit’ faktaru s nalezitostami podl'a osobitného
predpisu v plnej vyske dohodnutej odplaty, na ktord mu vznikne narok za prislusné zaétovacie obdobie
podl’a Prilohy €. 2. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat’ uvedené nalezitosti, je Objednavatel’ oprav-
neny ju vratit Dodavatel'ovi na doplnenie. Nova lehota splatnosti za¢ne plynut’ odo dita dorucenia opra-
venej faktiry Objednavatel’ovi.
Splatnost’ faktir je 30 dni od ich doru¢enia Objednavatelovi.
Platenie odmeny sa zrealizuje tak, ze dohodnuta vysku odmeny poukaze Objednévatel’ Dodéavatel'ovi
na bankovy ucet.
Objednavatel’ neposkytne Dodavatel'ovi preddavok ani zalohu na poskytnutie sluzieb.

Clanok 8.  Zavizky Dodavatela
Dodavatel sa zavizuje poskytovat’ Objednavatel'ovi administracni Aplikaciu ParkDots pre thradu par-
kovného a na kontrolu opravnenosti parkovania, ktorej popis minimalnej funkénosti a technickej Speci-
fikacie su obsahom Prilohy ¢. 1.
Dodavatel’ sa zavidzuje bezplatne poskytniut’ uzivatelom parkovacich miest moznost’ instalovat’ si do
svojich mobilnych zariadeni mobilné Aplikacie ParkDots. Popis minimalnej funkénosti a technickej
$pecifikacie je obsahom Prilohy ¢. 1.
Dodavatel” sa zavizuje poskytovat’ Objednavatelovi sluzby prevadzky, rozvoja, aplikaénej a pouZziva-
tel'skej podpory systému na manazment parkovania po dobu trvania a¢innosti tejto Zmluvy. Aby nedo-
Slo k pochybnostiam, Dodavatel’ je opravneny zavadzat’ a prevadzkovat’ aktualizované alebo modifiko-
vané verzie Aplikacie ParkDots, ak sa to nedotyka prav alebo povinnosti Objednavatel’a podl'a tejto
Zmluvy bez sthlasu Objednavatela.
Dodavatel' poskytne telefonickii a emailovit podporu pracovnikom Objednavatela po dobu trvania
Zmluvy v rozsahu:
8.4.1 Podpora systému pre vopred pomenovanych pouzivatel'ov Objednavatela.
8.4.2 Dostupnost’ podpory je v pracovnych ditoch od 8:00 do 17:00.
8.4.3 Lehota odozvy pre podporu je 24 hodin od pisomného alebo telefonického nahlasenia na ema-
ilova adresu support@parkdots.com alebo na tel. ¢isle 02/4923 9048.
Dodavatel’ nezodpoveda za to, ¢i po zaplateni parkovného Uzivatelom parkovacich miest tento moze
na parkovacom mieste parkovat’ alebo nie, nakol’ko za to zodpoveda Objednavatel’.
Dodavatel sa zavizuje poskytnit’ Objednavatel'ovi odborné $kolenie pre pracu s Aplikaciou ParkDots.
Dodavatel’ sa zavdzuje poskytovat’ Objednavatelovi d’alSie sluzby uvedené v tejto Zmluve a v jej pri-
lohach.
Dodavatel sa zavazuje, ze v pripade ak by mu bolo z akéhokolvek dévodu zamedzené disponovat so

zbernym uétom vytvorenym na jeho meno v zmysle tejto zmluvy, je povinny v lehote 5 dni odo dna vzniku

takejto situacie, informovat objednavatela, ktory bude povinny vytvorit novy samostatny bankovy tcet ve-

deny na jeho meno, na ktory bude poukazované parkovné a zaroven je poskytovatel povinny v rovnakej

dobe vykonat vsetky technické Gkony tak, aby uhradené parkovné bolo poukazované na novy vytvoreny

ucet objednavatela.

9.1

Clanok 9.  Zavizky Objednavatela
Objednavatel sa zavidzuje poskytnut’ Dodavatel'ovi vSetku potrebnu su¢innost’ na plnenie jeho zavazkov
podl'a tejto Zmluvy. Ak suc¢innost’ Objednavatel’a nie je poskytnuta, Dodavatel’ o poskytnutie su¢innosti
poziada Objednavatela pisomne. Objednavatel’ je povinny poskytnit stcinnost’ bez zbytocného
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

odkladu, najneskor vsak do 5 (piatich) kalendarnych dni od doruc¢enia pisomnej vyzvy Dodavatela.
Objednavatel sa zavizuje informovat’ verejnost’ 0 moznosti platit’ parkovné prostrednictvom systému
na manazment parkovania, a to prostrednictvom médii, ktorymi verejnost’ bezne informuje o svojej ¢in-
nosti (napr. socialne siete, mestska televizia, webové sidlo Objednavatel’a a pod.).

Objednavatel’ sa zavizuje umoznit Dodévatel'ovi na zdklade predchadzajucej dohody s Objednavate-
I'om umiestnenie informa¢nych materidlov (tabuliek, nalepiek a pod.) na miestach, ktoré urc¢i Objedna-
vatel’ (na hnutel'nych a nehnutelnych veciach v jeho vlastnictve alebo v sprave), ktoré buda informovat’
0 moznosti platit’ parkovné prostrednictvom systému na manazment parkovania .

Objednavatel suhlasi s tym, aby Dodavatel’ informoval verejnost’ o tom, Ze Objednavatel’'ovi poskytuje
sluzby zabezpecenia platenia parkovného a sluzby stivisiace so zabezpecenim parkovného. Této infor-
macia sa nepovazuje za informaciu, ohl'adom ktorej je potrebné zachovavat’ ml¢anlivost’.
Objednavatel sa zavidzuje vopred informovat’ Dodavatela o v§etkych zmenach tykajacich sa parkovania
na parkovacich miestach, ktorych spravcom je Objednévatel’, osobitne o zmendch zoznamu parkovacich
miest, o vySke parkovného a inych relevantnych skuto¢nostiach.

Objednavatel’ sa zaviazuje informovat’ Dodavatel’a aspon 15 (patnast’) dni pred nadobudnutim G¢innosti
prislusnej zmeny. Dodavatel' nezndSa zodpovednost’ za akukol'vek ujmu, ktorda Objednavatelovi
vznikne v stvislosti s tym, ze zmenu Dodavatel'ovi neoznami vcéas. Za aktualnost’ zverejnenych infor-
macii o parkovacich miestach nesie plnu zodpovednost’ Objednavatel’.

9.10 Objednavatel sa zavazuje v pripade, Ze parkovné bude poukazované na bankovy ucet vedeny na jeho

meno, poskytnut doddvatelovi mesacény vypis z daného Uctu, ktory dodavatel nasledne vyuzije na vystave-

nie faktdry na vyuctovanie odmeny za poskytnuté sluzby v zmysle tejto zmluvy.

10.1

10.2

10.3

10.4
10.5

111

11.2

12.1

Clanok 10. Overovacia prevadzka a produkéna prevadzka
Zmluvné strany sa dohodli na overovacej prevadzke, ktorej zaciatok bude do 4 tyzdinov od podpisu
zmluvy Vv trvani piatich pracovnych dni.
Ugelom overovacej prevadzky je overit praktickl funkénost’” Aplikacie ParkDots v podmienkach Ob-
jednévatela.
V pripade, ak budu pocas overovacej prevadzky zistené nedostatky v funkcnosti Aplikacie ParkDots
Dodavatel’ je povinny ich bezodkladne odstranit’ a zjednat' napravu. Objednavatel’ nasledne overi
opravu nedostatkov a ich tspes$né odstranenie potvrdi Dodavatel'ovi.
Pocas overovacej prevadzky sa Clanok 11 tejto Zmluvy neaplikuje.
Ak v dbsledku overovacej prevadzky vznikne potreba modifikovat’ prava a povinnosti zmluvnych stran
podla tejto Zmluvy, zmluvné strany na zaklade vzajomnej dohody bezodkladne prijm zmenu tejto
Zmluvy. Po ukonéeni overovacej prevadzky bude systém nasadeny do produkénej prevadzky.

Clanok 11. Sankcie
Dodavatel’ je povinny zaplatit' Objednéavatelovi trok z omeskania vo vyske 0,1 % zdlznej sumy
za kazdy den omeskania, ak sa dostane do omesSkania so splnenim svojich penaznych zaviazkov podl'a
tejto Zmluvy.
Objednavatel’ je povinny zaplatit Dodavatel'ovi Grok z omeSkania vo vyske 0,1 % z dlznej sumy
za kazdy den omeskania, ak sa dostane do omeskania so splnenim svojich penaznych zavazkov podla
tejto Zmluvy.

Clanok 12. Trvanie zmluvy
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd na dobu 48 mesiacov odo dina nadobudnutia t¢innosti tejto
zmluvy.
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122

12.3

124

13.1

13.2

13.3

134

135

13.6

13.7

141

14.2

14.3

Objednavatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit’, ak:

12.2,1  sa Dodavatel’ dostane do omeskania s poukazanim vytazku z parkovného a vytazok z parkov-
ného nepoukaze Objednavatel’'ovi ani v lehote 7 (siedmich) dni od dorucenia pisomnej vyzvy;

12.2.2  Dodavatel’ neza¢ne prevadzkovat Aplikaciu ParkDots v lehote 15 (pitnastich) dni od uplynu-
tia okamihu ucinnosti tejto Zmluvy;

12.2.3  Aplikacia ParkDots je nefunkcné nepretrzite poc¢as obdobia 7 dni alebo je nefunkénd pocas
obdobia 1 (jedného) roku trvania tejto Zmluvy suhrnne v dizke 14 dni. C.Objednévatel’ ma pravo vypo-
vedat’ zmluvu pisomnou formou aj bez udania dévodu s vypovednou dobou 3 (tri) kalendarne mesiace,
ktora zacina plynut’ prvym dinom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v kto-
rom bola pisomna vypoved doruc¢end Dodavatelovi.

Dodavatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit’, ak Objednavatel’ nesplni svoje zavizky podla ¢lanku
10 ani v lehote 10 (desiatich) kalendarnych dni od doru¢enia pisomnej vyzvy Dodavatela.

Ak Objednavatel’ alebo Dodavatel’ odstupi od Zmluvy, Zmluva zanika okamihom dorucenia pisomného
odstipenia druhej zmluvnej strane.

Clanok 13. Ml¢anlivost’
Za doverné informacie sa povazujii najma:
13.1.1  technologické, technické a vyrobné postupy,
13.1.2  osobné udaje zamestnancov,
13.1.3  1daje 0 uzivatel'och parkovacich miest @ zmluvnych partneroch,
13.1.4  informacie, ktoré stuvisia s pristupovymi pravami, ID, hesla a pod.
Za doverné informacie sa nepovazuju tie informacie a skuto¢nosti, ktoré zmluvna strana sama zverej-
nila, alebo ktoré sa stali verejne zndme bez priCinenia zmluvnych stran, alebo o ktorych podla pisom-
ného oznamenia dotknutej zmluvnej strany nemusi byt zachovana ml¢anlivost’ alebo ktoré je ktorakol’-
vek zmluvna strany povinna uverejnit’ podla zdkona.
Informécie sa povazuji za doverné informacie bez ohl'adu na formu, podobu alebo nosic¢, na ktorom st
zaznamenaneé.
Ktoradkol'vek zmluvna strana moze druhti zmluvnu stranu na zaklade jej pisomnej ziadosti oslobodit’ od
povinnosti ml¢anlivosti.
Ak dojde k uniku dévernych informacii, zmluvna strana na poziadanie musi preukazat’, ze k tiniku do-
vernych informéacii nedoslo v désledku porusenia jeho povinnosti podla tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa zavézuju, ze s dovernymi informaciami budu zaobchadzat' prisne doverne a budu
zachovavat’ o nich tajomstvo. Zachovavanim tajomstva sa rozumie najmé povinnost’ tretej osobe neoz-
namit, neposkytnut, akymkol'vek sposobom nespristupnit’, neumoznit’ spristupnenie, alebo pre tretiu
osobu nevyuzit’ tieto doverné informacie.
Plnenie povinnosti Objednavatel'a v zmysle zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informa-
ciam (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov a inych v§eobecne zavéiznych pravnych
predpisov sa nepovazuje za porusenie vyssie uvedenych ustanoveni o ochrane dévernych informacii.

Clanok 14. Oznamovanie a dorucovanie
Obe zmluvné strany st povinné vzajomne sa do 7 (siedmich) kalendarnych dni informovat’ o kazdej
zmene obchodného mena alebo nazvu, sidla, koreSpondencnej adresy, a/alebo osoby opravnenej konat’
v mene zmluvnych stran s preukazanim takéhoto opravnenia, ako aj informovat’ o d’al§ich skuto¢nos-
tiach, ktoré¢ mézu byt vyznamné pre zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou.
Kazdé oznamenie podla Zmluvy musi byt pisomné a doru¢ované postupom podla bodu 14.4 tohto
¢lanku tejto Zmluvy.
Pisomné oznamenia podla tejto Zmluvy sa dorucuju:
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144

14.5

14.6

14.7

151
152

15.3

16.1

16.2

16.3

16.4

. osobne,

o postou formou doporuceného listu s dorucenkou,
o emailom.
Oznamenia podrla tejto Zmluvy sa dorucuji na nasledovné adresy:
Objednavatel’:

Adresa: Deméinovska Dolina 258, 031 01 Deménovska Dolina
Do ruk: Richard Bros

Email: richard.bros@demanovskadolina.info

Dodavatel’ (v zmluvnych veciach):

Adresa: ParkDots s.r.o., Pribinova 40, 811 09 Bratislava

Do rik: Mgr. Renata Michalickova

Email: renata.michalickova@parkdots.com

Ktorakol'vek zmluvna strana musi pisomne oznamit’ druhej zmluvnej strane zmenu tdajov podl'a bodu
14.4. tohto ¢lanku tejto Zmluvy.

Povinnost’ dorucit’ je splnena, ak:

14.6.1  adresat pisomnost’ prevezme,

14.6.2  zasielku vrati posta odosielatel'ovi ako nedorucitelnti z dovodu, Ze adresat svojim konanim
alebo opomenutim doruc¢enie pisomnosti zmaril, odmietol prijat’ zasielku, alebo z dovodu, ze adresat je
neznadmy (nezdrzuje sa na uvedenej adrese) a neoznamil nové sidlo spolo¢nosti, ak adresat zasielku ne-
prevezme,

14.6.3  odosielatel'ovi je doruc¢ena e-mailova sprava o doruceni spravy.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze budu komunikovat’ predovsetkym elektronickou postou. Ak ide
0 dokument, spravu alebo int zasielku, ktora ma za nasledok vznik, zmenu alebo zanik povinnosti podl'a
tejto Zmluvy, musi ju zmluvna strana dorucit’ osobne alebo poslat’ aj postou, ako zasielku na doru¢enku;
v takom pripade je rozhodujuce dorucenie osobne alebo postou.

Clanok 15. Rozhodné pravo a rieSenie sporov
Tato Zmluva, ako aj vSetky dohody uzatvorené na jej zaklade, sa riadia pravom Slovenskej republiky.
Zmluvné strany sa podla § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika dohodli, Ze prava a povinnosti zmluvnych
stran vyplyvajuce z tejto Zmluvy alebo dohod uzavretych na jej zéklade, sa spravuji Obchodnym za-
konnikom.
Zmluvné strany buda spolupracovat’ pri plneni prav a povinnosti, ktoré vyplyvaji z tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa budi usilovat’ o to, aby kazdy spor, kontroverzia alebo poziadavka, ktoré stuvisia
s touto Zmluvou, boli rieSené vzajomnou dohodou.

Clanok 16. Zaverené ustanovenia
Tato Zmluva nadobtda platnost’ diilom jej podpisu opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran. Tato
zmluva nadobuda G¢innost’ diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.
Zmluvu mozno menit iba formou o¢islovaného pisomného dodatku k tejto Zmluve, podpisaného oboma
zmluvnymi stranami. Dodatok sa vzdy stava neoddelitel'nou sucast’'ou tejto Zmluvy.
Zmluvné strany suhlasia so zverejnenim tejto Zmluvy v plnom rozsahu podl'a platnych pravnych pred-
pisov.
Objednavatel’ v zmysle &l. 28 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrane
fyzickych 0sdb pri spracovavani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zru-
Suje smernica 95/46/ES (d’alej len GDPR*) a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,zékon ¢. 18/2018 Z. z.*) uzatvori pred uvedenim
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Systému do prevadzky s Dodavatel'om Zmluvu o povereni spractivanim osobnych udajov, ktorej pred-
metom je poverenie Sprostredkovatel’a (Dodavatel'a) Prevadzkovatel'om (Objednavatel'om) spractva-
nim osobnych tdajov a urcenie s tym suvisiacich vzdjomnych prav a povinnosti pri spraciivani osobnych
udajov.

16.5 Tato Zmluva je vyhotovena v 2 (dvoch) rovnopisoch, z ktorych jeden rovnopis obdrzi Objednavatel
a jeden rovnopis obdrzi Dodavatel’.

16.6 Zmluvné strany prehlasuju, Ze si tito Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a bez vyhrad s fiou sth-
lasia, na znak ¢oho pripdjaju svoje podpisy.

16.7 Prilohy Zmluvy, ktoré su jej neoddelite'nou sticast’ou:

o Priloha €. 1: Popis minimalnej funkcnosti a technickej Specifikacie systému na manazment
parkovania;
o Priloha ¢. 2: Cena
V Bratislave, dila ............ccovee.e. 2024 V Deminovskej Doline, dfia .......c..ccccevvnviieenne 2024
Za spolo¢nost’ ParkDots s.r.o. Za Obec Deméanovska Dolina
Mgr. Martin Budaj, konatel’ Richard Bros, starosta obce
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Priloha ¢. 1: Popis minimalnej funkénosti a technickej Specifikacie na mobilnu
aplikaciu pre uhradu kratkodobého parkovania a na kontrolu opravnenosti
parkovania

1. Poziadavky na mobilnu aplikaciu pre ihradu kratkodobého parkovania

1.1. Podmienkou dodania je poskytnutie plne nativnej mobilnej aplikacie pre platformy iOS a Android, ktora
umozni obyvatel'om a navstevnikom mesta platit’ parkovné s pouzitim platobne;j karty — tuzemskej i za-
hrani¢nej, debetnej i kreditnej. Aplikacia musi splnat’ tieto funkcionality:

1.2

1.1.1. moznost platby pre registrovaného aj neregistrované¢ho pouzivatel’a,

1.1.2. bezpecné uloZenie osobnych udajov a ¢isla platobnej karty s moznost'ou zapamétania pre jed-
noduchsi opakovany nakup parkovacieho listka,

1.1.3. bezpecné prepojenie na platobny systém tuzemskej alebo zahrani¢nej banky a moznost’ zapla-
tit' parkovné prostrednictvom platobnej karty minimalne od kartovych spolo¢nosti Master
Card a VISA,

1.1.4. vyhladavanie parkovisk na zaklade bodu zaujmu a navigaciu na zvolené parkovisko,

1.1.5. moznost farebného odliSenia parkovacich zon a parkovisk v aplikacii pre jednoduchsiu orien-
taciu,

1.1.6. dorucenie notifikicie o bliZiacej sa exspiracii parkovacieho listka s moZnostou prediZenia
doby parkovania,

1.1.7. vystavenie daitového dokladu o platbe pre pouzivatel'ov aplikacie (vodi¢ov) v mene verejného
obstaravatela priamo v aplikacii a jeho zaslanie vo forme PDF na e-mail zaregistrovaného
pouzivatela, resp. pre registrovaného a prihlaseného pouzivatel'a uchovanie a moznost’ stiah-
nutia dafiového dokladu priamo v systéme/aplikacii,

1.1.8. bezpecné online uchovanie danovych dokladov pocas 10 rokov (legislativna povinnost’), moz-
nost’ exportu/stiahnutia kedykol'vek pocas potreby,

1.1.9. moznost pridat/odobrat’ platobni kartu z pouzivatel'ského profilu priamo v nativnej pouziva-
tel'skej aplikacii, vratane moznosti ulozit’ viacero platobnych kariet,

1.1.10. viacjazycnost pre zahrani¢nych navstevnikov mesta — okrem slovenského jazyka sa pozaduje
minimalne angli¢tina, nemcina, ¢estina, mad’arcina, pol’$tina.

1.1.11. Moznost integracie platobného rozhrania do aplikacii tretich stran (napr. mestska mobilna ap-
likacia).

Okrem nativnych mobilnych aplikacii obstardvatel’ pozaduje tiez moznost’ thrady parkovného pro-
strednictvom webovej aplikacie, ktora bude plne responzivna a prispdsobena pre mobilné zariadenia.

2. Poziadavky na zabezpecenie kontroly prostrednictvom kontrolnej mobilnej aplikacie

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Kontrola parkovania bude realizovana cez kontrolérsku mobilnu aplikdciu s moznostou skenovania
ECV cez integrovany fotoaparat v mobilnom zariadeni kompatibilna s platformou Android.

Mobilna aplikicia musi podporovat skenovat’ ECV priamo z obrazu kamery, bez potreby manuélneho
zdsahu povereného pracovnika. Rozpoznanie ECV musi prebichat’ automaticky a rychlo s odozvou
max. do 0,5 sekundy bez potreby manualne potvrdzovat’ krok po kazdom nasnimani ECV. Kladie sa
doraz na efektivnost’ a rychlost’ kontroly.

Aplikéacia musi podporovat’ moznost’ pre manudlne nastavenie zaostrenia fotoaparatu v mobilnom
zariadeni, pokial’ mobilné zariadenie takéto nastavenie podporuje. To znamena, ze aplikacia musi
umoznovat’ nastavit’ si pevni ohniskovu vzdialenost’.

Pri zisteni porusenia (pre skenované ECV neexistuje platna parkovacia karta alebo parkov. listok)
musi byt’ mobilna aplikacia schopna zaznamenat' a ulozit ECV s udajmi o GPS polohe, &ase, textovi
formu ECV, s moznost'ou vyplnit’ zakladné udaje o poruseni vratane priloZenia dodatoénej fotodoku-
mentacie z mobilu.
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2.5. Aplikacia musi vediet’ upozornit’ pokial’ nie sii na mobilnom zariadeni povolené lokaliza¢né sluzby
(GPS).

2.6. V aplikécii musi byt moznost’ manualneho vyhladania ECV v databéze listkov a parkovacich kariet.

2.7. Vysledok skenovania musi byt’ odliseny zvukovym a farebnym signalom. Pokial’ aplikécia overi, ze
pre dané ECV existuje platny parkovaci listok, vyda zvukovy jeden zvukovy signal a farebné rozli-
Senie. Pokial’ aplikacia overi, Ze pre dané ECV neexistuje platny parkovaci listok, vyda odlisny zvu-
kovy signal a iné farebné odliSenie. Zarovei ponukne moznost’ zapocitat’ dané hlasenie ako priestu-
pok o porusenti statia vozidla bez platného parkovacieho listka alebo parkovacej karty.

2.8. Pozaduje sa, aby systém umoznoval import parkovacich polygénov (lokalit definovanych mnozinou
GPS bodov) a konfiguraciu pravidiel parkovania za ucelom zriadenia a spravneho fungovania
sluzby.

2.9. Pre kazdé na¢itané ECV musi byt’ overena platnost’ parkovacieho listka v danom polygéne parkovi-
ska/zony. Pokial sa toto ECV nachadza v databaze s platnymi parkovacimi listkami a kartami (rezi-
dentska karta, parkovaci listok SMS, parkovaci listok cez automat), systém toto snimanie iba zazna-
mena a d’alSie kroky kontroly sa nevykonavaju.

2.10. Aplikécia, musi umoZiiovat’ manualnu opravu rozpoznaného ECV a opitovného postdenia opravne-
nosti parkovania.

2.11. Spravcovsky (administracny) modul pristupny cez webové rozhranie, ktory musi umoziovat’:
2.11.1. detailny pohlad na poéty a vysku transakcii, vratane informécie o ¢ase platnosti listka a ECV,
2.11.2. tpravu parkovisk a zon v rozsahu ich oznacenia, popisu, pridania a odobratia zony, vratane

moznosti uprav digitalnych polygénov,
2.11.3. spravu pouzivatel'skych kont pre pracovnikov mesta, nastavenie jednotlivych roli.
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Priloha ¢. 2: Cena

CL 1:
1.1

CL 2;
21

2.2

Zriad’ovaci a prevadzkovy poplatok

Vyska jednorazového zriad’'ovacicho a prevadzkového poplatku za zriadenie systému, konfiguraciu
tarif, vytvorenie pristupov a mobilnej aplikacie na kontrolu parkovania je 0 EUR. V cene jednorazo-
vého zriad’ovacieho poplatku je 1 pouzivatel'sky ti¢et v mobilnej aplikacii na kontrolu opravnenosti
parkovania.

Odmena z kratkodobého/docasného parkovného

Vyska odmeny za plnenie zavizkov podla tejto Zmluvy je vo vyske 6 % z kazdej tihrady kratkodo-
bého/docasného parkovného, resp. transakcie z konecnej sumy parkovného, ktoré¢ Uzivatel' parkova-
cieho miesta prostrednictvom systému ParkDots zaplati. K odmene sa pripo¢ita DPH.

Dodavatel’ je povinny vystavit’ a Objednavatel'ovi doruéit’ fakturu na odmenu z kratkodobého/docas-
ného parkovného s nalezitostami podla osobitného predpisu do 15 (patnastich) kalendarnych dni od
skoncenia kazdého kalendarneho Stvrtroka.
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