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Zmluva o poskytnuti sluiieb
513119912b. Obchodnf z6konnik v znenI neskorSich predpisov

Cislo Poskytovatel'a . 2024105

la f tt7
uzatvoren6 podl'a $ 269 ods.2 zAkona c

e islo objedn5vatet'a :

1.1 oBJEDNAvATEE:
N5zov

Sidlo
Trastupenf
tco
Dte

1,2 POSKYTOVATEE:
Ndzov

Sidlo
zist0penyi
tco
Dte
IC DPH
Bankove spojenie
CIslo rlctu

1. ZMLUVNE STRANY

: Centrum sociilnych sluZieb Jesienka

. StaromyjavskaBB9|TT, 907 01 Myjava

. PhDr. Hana Feriancov6. riaditel'ka
: 00596264
: 2021039944

d'alej len ,,objednSvatel"' na strane jednej

a

BKS Uspech, s.r.o.
zapisan1 v Obchodnom registri Mestskeho srldu Bratislava lll.,
oddiel. Sro, vloZka 6islo: 1143718
e ierny chodnik 29t1, 831 07 Bratistava
lng. Pavol Kmet', konatel' spolocnosti
35 768 746
2020232357
sK2020232357
Tatra banka, a.s. Bratislava
2627007416t1100

2.1

d'alej len ,,Poskytovatel"' na strane druhej

2. PREDMET PLNENIA ZMLUVY

Predmetom plnenia zmluvy je poskytnutie sluZieb, pri servise SMK podl'a normy STN EN ISO

9001 :2016

Predmet sluZieb:
Pravideln! ro6nyi servis SMK, ktorf obsahuje:
aktualiz6cia procesn6ho modelu a s priradenim procesnlTch smernlc
pravideln6 intern6 audity s nSvrhmi opatreni pre vedenie spolocnosti
konzultdcie pri uplatiovani syst6mu manaZ6rstva kvality
hodnotenie SMK, spr6va z preskfmania a priprava na extern6 audity

Ciel'om poskytnutej sluZby sti tispe5n6 kontroln6 a recertifikadn6 audity zo strany externeho
certifikadneho o196nu.

3. REALEACIA PROJEKTU A MIESTO PLNENIA

3.1 Zmluva je uzavret6 na dobu ur*itu: *d *1.A4.Afr24 do 3'n.1 Z.Z*ZZ.

3.2 Realiz6cia sluZby sa uskutocni podl'a potreby objedn6vatel'a, v terminoch potrebnlch pre [spesnf
kontroln! alebo recertifikacnf audit, spravidla v5ak minimdlne 3 mesiace pred externfmi auditmi.

3.3 Miesto plnenia je sidlo objedn6vatel'a, respektive nim urdene miesto.
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5.3

3.4

4.1

5.1

6.1

6.2

7.1

Pre poskytovanie sluZby je za poskytovatel'a poverenf Peter Kmet', ktor! bude sluZbu metodicky
viest' resp. vykondvat'. Za stranu objedn6vatel'a bude v koordinovat'pr6ce objedn6vatel'amana26r
SMK.

4. CENA PREDMETU ZMLUVY

Cenaza poskytnutie sluZby je stanoven6 dohodou . 900.€ bez DPH rodne, 1.080 € s DPH

5. ODOVZDANIE A PREBERANIE PREDMETU PLNENIA ZMLUVY

Dokumenty, vyplfvajuce z predmetu plnenia zmluvy, odovzd6 poskytovatel' manaZ6rovi SMK
objedndvatel'a, ktorf potvrdi ich 0plnost' v preberacom protokole. Vlnimku z tohto ustanovenia
tvoria inform6cie podliehaj0cich Speci6lnej ochrane v zmysle zikona e.21512004 Z.z. o ochrane
utajovan!ch skutocnosti.

Potvrdenli akceptacnlT protokol, alebo pripomienky predloZi mana26r SMK objedndrvatel'a do 10
pracovnlich dniod ich prevzatia od poskytovatel'a. Po tejto lehote plati, 2e prevzat6 dokumenty sti
akceptovan6 a platn6 bez pripomienok.

Zapracovanie pripomienok vznesenlich manaZ6rom SMK objedn6vatel'a zabezpeti poskytovatel' do
3 pracovnlich dni a vfstupnri dokumentAciu opdt' predloZi na pos[denie mana26rovi SMK
objedn5vatel'a.

6. PLATOBNE PODMIENKY A FAKTURACIA

Poskytovatel'ovi vznikne pr6vo fakturoval'za poskytnut6 sluZby na z6klade odovzdania vlistupov
uvedenlch v bode 2.1. tejto zmluvy a po kladnom vyjadrenio [spe5nom kontrolnom , respektlve
recertifikadnom audite od extern6ho auditora podl'a normy STN EN ISO 9001:2016
Prv6 faktur6cia bude v roku 2024, rok po externom audite v roku 2023.

Ak Poskytovatel' neuvedie vo fakt[re ktorfkol'vek povinnyi Udaj alebo m6 faktura in0 chybu, je to
dOvod na vr6tenie fakt[ry bez jej 0hrady. Objedn6vatel' je povinnf uviest' dOvod vr6tenia fakt0ry.
Poskytovatel' je povinnli vyhotovit' nov0 fakt0ru s novou lehotou splatnosti.

6.3 Zmluvne strany si dohodli splatnost' faktir 14 dni odo dha dorudenia.

7 . ZAV AZKY POSKYTOVATEEA

Poskytovatel' sa zavdzuje, Ze o v5etklich dOvernfch a utajovanfch informici6ch, o ktorlich sa v
priebehu projektu dozvie, bude zachov6vat' ml6anlivost'. Z6rovefi sa zavdzuje, 2e zodpovednfm
spOsobom zabezpeei utajenie takfchto ddvernlTch inform6rcii a neposkytne ziskan6 materiSly, v
ktorfch s0 dOvern6 inform6cie, tretej osobe. V pripade pochybnosti o povahe inform6cii sa tieto
povaZuju za d0vern6. Pre pripad danovej kontroly Poskytovatel' predloZi nevyhnutn6 doklady o
uskutodnenI plnenia predmetu zmluvy.

Poskytovatel' sa zavazuje delegovat' do timu skusenfch zamestnancov a spolupracuj[ce osoby,
ktori bud0 schopni realizovat' projekt s definovanlimi vyistupmi a uplatnit'sk[senosti, metodol6giu
a prlsluSn6 n6stroje.

Poskytovatel' sa zavdzuje plsomnou formou obozn6mit' objednSvatel'a s pripadnfm ohrozenlm
term[nu stanoven6ho pre splnenie prdc podl'a tejto zmluvy aj s ndvrhom opatrenl.

7.2

7.3

8.1

8.2

8.3

8. z(v AZKY OBJ EDNAVATELA

Objedn6vatel' zabezpeci na svoj n6klad vhodn6 pracovn6 prostredie pre zamestnancov a spolu-
pracujfce osoby poskytovatel'a a poskytne im potrebnu s[dinnost' a inform6cie nevyhnutn6 pre
Ispe5ne splnenie tejto zmluvy.

Objedn6vatel' zabezpeli miestnost' pre organizovanie workshopov vybavenI podl'a potrieb.

Objedn6vatel' urdi dostatocnf podet kvalifikovanlich zamestnancov do timu azabezped,i, aby
prisluSnizamestnanci objedn6vatel'a poskytli poZadovan6 inform6cie v poZadovan! cas.



r
8.4

8.5

Objedn5vatel' umo2ni zamestnancom a spolupracujucim osob6m poskytovatel'a pristup na
pracovisk6 objedndvatel'a v rozsahu nevyhnutnom pre rie5enie a ukondenie projektu 

'podl'a 
tejto

zmluvy.

PodstatnlTm poru5enlm pl6nu projektu zo strany objedn5vatel'a sa v5etky terminy plnenia zo strany
poskytovatel'a predlZuju o dobu trvania prek6Zok a primeran! cas na opatovnf rozbeh prdrc ni
projekte.

9.1

9.2

9. ODMIETNUTIE PLNENIA A OMESKANIE

Vzhl'adom na definovanlT spOsob odovzdania a preberania predmetu plnenia zmluvy, nie je moZne
plnenie odmietnut'. Je v5ak moZn6 poZadovat' zapracovanie pripomienok do vlTstupov
jednotlivfch et5p.

Omeikanie plnenia predmetu zmluvy zo strany poskytovatel'a je akceptovan6 len na zAklade
oneskorenia sposoben6ho objedn6vatel'om. O tomto musi byt' podpisanf protokol oboma
zmlUvnlTmi stranami, ako dodatok k zmluve.

10. SANKCIE A NAHRADA SKODY

10.1 Ak objedn6vatel'neuhradivcas a riadne fakturovan[ cenu za predmet plnenia podl'a tejto zmlu-vy,
bude povinny zaplatit'poskytovatel'ovi uroky z omeSkania vo vfske O,OSYo z dl2nej sumy za kaady
deti z omeSkania, pricom vy7Ska 0rokov mOZe dosiahnut' maxim6lne dvojniisobok dlinej ceni.
Zaplatenim urokov z omeskania nie je dotknut! n6rok na n6hradu skody.

10.2 Ak poskytovatel' nesplni predmet plnenia zmluvy v stanovenom termine, s vfnimkou bodu 8.5
a 9.2, je povinnf zaplatit' objedn6vatel'ovi sankciu vo vf Ske 0,05% z ceny za kaZd,! deri omeskania.

10.3 Obe zmluvn6 strany majI ndrok, pri neplneni ustanovenI tejto zmluvy na n5hradu Skody, ktorii
musi byt'v zmysle obchodn6ho zdkonnika preukdzatel'n6 a preuk6zan6.

11. VYPoVED e ooSTUPENIE oD ZMLUVY

11.1 Obidve zmluvn6 strany mOZu trito zmluvu vypovedat'bez uvedenia dOvodu. Vfpovednii lehota
trv5 30 dni a zadina plynrit'driom dorucenia vfpovede druhej zmluvnej strane.

11-2 Obidve zmluvn6 strany maj0 pr6vo od tejto zmluvy odst0pit'ato pri zAvaZnom poruSeni zmluvy
druhej zmluvnej strany. Odst[penie je ucinn6 dnom dorudenia ozn6menia o odstfpeni druhej
zmluvnej strane.

11.3 Vpripade vfpovede alebo odstupenia od zmluvy zo strany objednavatel'a zostdva zachovan6
pr6vo poskytovatel'a na 0hradu pr6c preukdzatel'ne uskutodnenfch v zmysle el.2 a 5 tejto zmluvy,
av5ak len v pripade, Ze pre objedn5vatel'a md rozpracovane dielo uZivatel'sku hodnotu. pod
uZivatel'skou hodnotou obe strany chSpu ucelenf vlstup v zmysle bodu 2.1 tejto zmluvy.

12. RIESENIE SPOROV

12.1 V5etky spory, vypllivajrice z tejto zmluvy alebo srivislosti s riou, sa zmluvn6 strany zavdzuju rieSit'
dohodou, pripadne v mediacnom konani podl'a z6kona d.42012004 Z.z. pred podanim nivrhu na
zaeatie sud neho konan ia.

12.2 V pripade, Ze nedOjde k vzdjomnej dohode v mediaenom konani, s0 zmluvn6 strany opr6vnen6
vyuZit' pr5vne prostriedky rie5enia sporu v zmysle platnyTch z6konov SR. Zmluvn6 strany sa
dohodli, 2e vSetky spory, ktor6 medzi nimi vznikn0 z pr5vnych vzt'ahov vzniknutlTch na z6klade
tejto zmluvy, vr6tane sporov o platnost', vfklad a zAnik tejto zmluvy, predloZia na rozhodnutie v
rozhodcovskom konanl STALEMU ROZHODCOVSKEMU 

- 
SUDU zriaden6mu pri

ROZHODCOVSKA, ARBITRAZNA a MEDIACNA, a.s., teO: as 862 BB2, zapisan(tv Obchodnom
registri Okresn6ho sudu Bratislava l, oddiel: Sa, vloZka e.31571P.. Zmluvn6 strany sa rozhodnutiu
vydan6mu v rozhodcovskom konani podriadia s tiim, Ze taketo rozhodnutie bude pre zmluvn6
strany konedne a zAvdzn6.



1 3. zAvEREeNE usreuovENtA

'13.1 Zmluva nadobuda platnost'dnom jej podpisania oboma zmluvnfmi stranami a fdinnost'dtia
01.04.2024. Zmluvn6 strany beru na vedomie, 2e ak by nedoSlo k zverejneniu tejto zmluvy
v centr6lnom registri zml0v v lehote do troch mesiacov od jej uzavretia plati, 2e k uzavretiu zmluvy
nedo5lo zo zAkona.

13.2 Poskytovatel's0hlasi so zverejnenim tejto zmluvy v centr6lnom registri zml[v.

13.3 Osobne udaje dotknutlch_osob sa spracuvaju v s(lade s NARIADENIM EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 227. aprila2016 o ochrane fyzicklch os6b pri sprac0vani
osobnfch 0dajov a o vol'nom pohybe takyichto 0dajov, ktorfm sa zruSuje smernica 95/46/ES
(v5eobecn6 nariadenie o ochrane 0dajov) a so z6konom d,. 1812018 Z. z. o ochrane osobnfch
udajov a o zmene a doplneni niektorfch z6konov. lnform6cie o spracfvani osobnlich 0dajov
prev5dzkovatel'om s[ v6m plne k dispozicii na webovom sldle www.osobnyudaj.sk/informovanie,
ako.aj vo fyzickej podobe v sidle a na vSetkfch kontaktnfch miestach prev6dzkovatel'a.

'13.4 Poskytovatel'nie je opr6vnenf postrjpit'pohl'ad6vky zo zmluvy v zmysle $ 524 a nasl. z6kona c.

40t1964 Zb. Obciansky z6konnik v zneni neskorSich predpisov (d'alej len,,Obciansky z6konnlk")
bez predch6dzaj0ceho srihlasu objedndvatel'a. Pr5vny 0kon, ktonim budti postripen6 pohl'ad6vky
zhotovitel'a v rozpore s dohodou podl'a predch5dzaj[rcej vety, bude v zmysle $ 39 Obcianskeho
z6konnika neplatnf . Suhlas objedn6vatel'a je z6roveri platnf len za podmienky, Ze bol taklito 0kon
udelenli predch5dzajuci pisomnif s[hlas predsedu TSK.

'13. 5 Zmluvu o dielo moZno menit'alebo Oop[Rat'len pisomne vo form6ch dodatku, podpisanom oboma
Udastnikmi tejto zmluvy.

13.2 V ostatnom, co nie je upraven6 v tejto zmluve, plati Obchodn! zdkonnik e. 51311991 Z.z. v znenI
neskorSlch zmien a doplnkov.

13.3 Tdrto zmluva o dielo je vyhotoven6 v dvoch exempl6roch, z ktorfch kaldA zmluvn6 strana obdrZi 1

exempl6r.

13.4 T6to zmluva vylucuje oboznamovanie sa, spracov6vanie a uchov5vanie informScii podliehaj0cich
ochrane v zmysle zAkona21512004 Z.z. o ochrane utajovanfch skutocnostl a o zmene a doplnenl
niektoryich zdkonov v znenI neskor5lch predpisov.

Myjava, on^ d.6. 3 *'"r /

Objedn6vatel : Poskytovatel':

i*imych sluXiel:

ENKA
wa 907 01


