Zmluva o zabezpeceni sluzby
»Prevadzka systému zdiel’anych bicyklov v meste Senica*
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zédkonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,Zmluva®)
medzi zmluvnymi stranami:

1./ Objednavatel’: Mesto Senica

sidlo: Stefanikova 1408/56, 905 25 Senica

ICO: 00309974

DIC: 2021039845

zastapené: Mgr. Filipom Lackovi¢om, zastupcom primatora na zaklade
poverenia zo dna 15.3.2024

bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.

¢islo Gctu (v tvare IBAN): SK78 5600 0000 0092 0051 6002

kontaktna osoba opravnena

konat’ vo veciach technickych: Ing. Ferdinand Bartal, veduci oddelenia vystavby a dopravy

Email: ferdinand.bartal@senica.sk

Tel.c.: 0903 541 435, 034 693 3206

(d’alej ako ,,Objednavatel* alebo ,,Mesto Senica*)

a

2./ Prevadzkovatel’: Socialny podnik mesta Senica, s. . 0.

sidlo: Stefanikova 1318/69A, 905 01 Senica

1CO: 53478495

DIC : 2121384705

IC DPH: SK2121384705

registrovany: Obchodny register Okresného sidu Trnava,
Oddiel: Sro, Cislo vlozky: 48142/T

vV mene ktorého kona: Ing. Nora Cernackova, konatel

E-mail: nora.cernackova@spms.sk

Tel.c.: +421 948 059 718

Bankové spojenie: Vseobecna tverova banka, a.s

SK29 0200 0000 0044 0329 7353
(d’alej ako ,,Prevadzkovatel*)
(Objednavatel a Prevadzkovatel’ d’alej spolu ako ,,Zmluvné strany“)

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

1. Mesto Senica ma zaujem poskytovat’ verejnosti sluzbu ,,Systém zdiel’anych bicyklov v meste
Senica,“ (d’alej len ,,Systém*) za ucelom poskytovania alternativnej formy prepravy v meste
Senica. Technické vybavenie (bicykle, elektrobicykle, dokovacie stanice a oznaéniky), ktoré je
nevyhnutné pre prevadzku sluzby je vo vlastnictve Objednavatela. Objednavatel’ disponuje

vSetkymi potrebnymi licenciami na prevadzku Systému (softvér, platobna brana a aplikécia).

2. Tuto zmluvu Zmluvné strany uzatvaraji za ucelom prevadzky Systému (d’alej ako ,,Prevadzka

systému), ktorou sa v zmysle tejto Zmluvy:
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a) zabezpecuju servisné a prevadzkové sluzby potrebné pre spravnu funkcénost’ Technického
vybavenia a

b) zo strany Objednavatela sa po dobu trvania tejto Zmluvy bezodplatne prenechava
Prevadzkovatel'ovi do do¢asného uzivania Technické vybavenie a licencie potrebné na prevadzku
Systému (softvér, platobna brana, aplikdcia) za UCelom uzatvarania Uzivatel'skych zmlav
0 docasnom uzivani bicyklov medzi Prevadzkovatel'om a Uzivatel'mi.

Clanok IL
Predmet zmluvy

Touto Zmluvou sa Prevadzkovatel’ zavizuje po dobu trvania tejto Zmluvy vykonavat’ Prevadzku
systému, ktora pozostava:

a) zo zabezpecenia servisnych a prevadzkovych sluzieb ku vSetkému Technickému vybaveniu
podrla ¢l. IV Zmluvy,
b) z uzatvarania Uzivatel'skych zmlav podla ¢l. VI. Zmluvy.

Touto Zmluvou sa Objednavatel’ zavézuje:

a) bezodplatne prenechat’ Prevadzkovatelovi do docasného uzivania po dobu trvania tejto
Zmluvy Technické vybavenie a licencie potrebné na prevadzku Systému (softvér, platobna
brana, aplikacia), a to na uc¢el plnenia povinnosti Prevadzkovatel'a z tejto Zmluvy,

b) za Prevadzku systému poskytovat’ Prevadzkovatelovi finanény prispevok podla Clanku III.
tejto Zmluvy.

Prevadzkovatel' je povinny na vyzvu Objednavatela prevziat a Objednéavatel odovzdat
Technické vybavenie na zaklade obidvomi Zmluvnymi stranami podpisaného pisomného
odovzdavacieho a preberacieho protokolu. Do ¢asu podpisania odovzdavacieho a preberacieho
protokolu Prevadzkovatel nie je povinny vykonavat’ Prevadzku systému.

Prevadzkovatel je povinny na zdklade vyzvania Objednavatela distribuovat’ 70 ks bicyklov a 55
ks elektrobicyklov na jednotlivé dokovacie stanice z ur¢eného skladu, kde st bicykle a elektro
bicykle docasne uskladnené, a to do 5 pracovnych dni od dorucenia Ziadosti Objednavatela.
Nasledne uskladnit’ 15 bicyklov a5 elektrobicyklov v Sklade, ktoré budi vyuzivané ako
nahradné v pripade servisu aopravy poruch nasadenych bicyklov/elektrobicyklov v meste
Senica.

Prevadzkovatel’ sa zavédzuje prevadzkovat’ Systém v Sezone, ktorou sa rozumie obdobie medzi
01.04. az 30.11.. Sezonou sa rozumie aj obdobie mimo 01.04. az 30.11., ked” poc€asie v meste
Senica umoznuje prevadzkovat’ Systém a Objednavatel’ toto obdobie pisomne alebo e — mailom
oznamil Prevadzkovatel'ovi.

Prevadzkovatel' sa zavdzuje na zdklade vyzvy Objedndvatela stiahnut vSetky bicykle
a elektrobicykle z dokovacich stanic do Skladu a Cistit' a zabezpeCit velky servis bicyklov
a elektrobicyklov za ucelom pripravy na nasledujicu sezénu. O uskuto¢nenom servise bude
spisany protokol pre kazdy bicykel samostatne vratane vyplnenia kontrolnych harkov servisu.

Prevadzkovatel’ berie na vedomie, ze je povinny vykonavat’ Cinnosti uvedené v tejto Zmluve
s odbornou starostlivostou, nakol’ko v zmysle svojich povinnosti zodpoveda za technicky stav
Technického vybavenia. Prevadzkovatel’ zodpoveda za Skodu, ktord vznikne Objednéavatelovi
Vv pri¢innej stvislosti s poruSenim povinnosti Prevadzkovatel’a.
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Zmluvné strany sa dohodli, ze Prevadzkovatel bude svoje povinnosti, ktoré mu vyplyvajt z tejto
Zmluvy, plnit’ vo vzt'ahu k 24 moduldrnym dokovacim staniciam s ozna¢nikom, 85 bicyklom,
60 elektrickym bicyklom (zoznam dokovacich stanic atechnickd Specifikacia bicyklov
a elektrobicyklov tvori Prilohu ¢. 1 tejto Zmluvy), 60 nihradnym elektro batériam, 10
nabijackam na batérie, softvéru na spravu systému, uzivatel'skej aplikacii a k platobnej brane.

Clanok I1L
Platobné podmienky

1. Objednavatel sa zavédzuje pocas platnosti auinnosti tejto Zmluvy poskytovat
Prevadzkovatel'ovi finan¢ny prispevok za Prevadzku systému.

2. Vyska finanéného prispevku zodpoveda vyske preukdzanej straty Prevadzkovatela, t. j.
rozdielu medzi:

a) ekonomicky opravnenymi nakladmi vynaloZzenymi Prevadzkovatelom v suavislosti
s Prevadzkou systému (d’alej len ,,Ekonomicky opravnené naklady") za prislusny kalendarny
rok a

b) vynosmi z Prevadzky systému (d’alej len ,,Vynosy") dosiahnutymi Prevadzkovatelom v
prislusnom kalendarnom roku.

3. Zmluvné strany sa dohodli, ze Prevadzkovatel' je povinny predlozit Objednavatelovi na
vyjadrenie a odsthlasenie kazdy kalendarny rok pocas platnosti a Géinnosti tejto Zmluvy
predbeznu kalkulaciu Ekonomicky opravnenych nékladov a Vynosov za Prevadzku systému
(d’alej len ,,Predbezna kalkulacia®), a to najneskdr do 30. novembra prislusného kalendarneho
roku. Objedndvatel’ v spolupraci s Prevadzkovatelom odsuhlasi Predbeznu kalkulaciu
najneskor do 15 kalendarnych dni od jej obdrZania od Prevadzkovatela.

4. Objednavatel bude poskytovat’ Prevadzkovatelovi v kaZzdom kalenddrnom roku pocas
platnosti a uc¢innosti tejto Zmluvy finanény prispevok, a to vo forme mesac¢ného prispevku,
ktory zodpoveda 1/12 predpokladanej straty vypocitanej na zaklade Predbeznej kalkulacie za
prisluiny kalendarny rok odsuhlasenej podla predchadzajuceho bodu tohto Clanku tejto
Zmluvy.

5. Mesacny prispevok za prisluSny kalendarny mesiac bude Objednavatel’ poukazovat’ najneskor
do 5-teho dna nasledujuceho kalendarneho mesiaca. Mesacny prispevok za rok 2024 bude
vypocitany na zaklade Prilohy ¢. 2 - PredbeZna kalkulacia ekonomicky opravnenych nakladov
a vynosov za kalendarny rok 2024, ktora tvori neoddelite'nu stcast’ tejto Zmluvy.

6. Po skonceni kalendarneho Stvrtroku vykond Prevadzkovatel' zuctovanie za cely prislusny
kalendarny Stvrtrok a predlozi Objednédvatelovi skutocne preukézanu stratu za cely prislusny
kalendarny Stvrtrok a to v lehote do 15.dia nasledujaceho kalendarneho Stvrtroka. Za tymto
uc¢elom je Prevadzkovatel povinny Objednavatelovi predlozit prislusné doklady
preukazujtce skutocnu vysku nakladov vynosov za prislusny kalendarny stvrtrok.

7. V pripade, ze preukazana strata po odsuhlaseni za cely prislusny kalendarny Stvrtrok bude
nizSia ako sucet mesacnych platieb za prislusny kalendarny Stvrtrok, Prevadzkovatel’ je
povinny tento rozdiel vratit Objednavatelovi a to v lehote do 30 dni od predlozenia
a odsuhlasenia zuctovania prislusného kalendarneho Stvrtroka.
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8.

V pripade, ze preukdzana strata po odsuhlaseni za cely prislusny kalendarny Stvrtrok bude
vyssia ako sucet mesacnych platieb za prislusny kalendarny Stvrtrok, Objednavatel’ poskytne
Prevadzkovatel'ovi doplatok financnych prostriedkov a to do vysky skutocnej preukazanej
straty za prisluSny kalendarny Stvrtrok, a to v lehote do 30 dni od predloZzenia a odsthlasenia
zucCtovania prislusného kalendarneho Stvrtroka.

Zmluvné strany sa dohodli, ze naklady na nahradné diely nie su sucastou predkladanej
Predbeznej kalkulacie ekonomicky opravnenych ndkladov a vynosov za kalendarny rok.
Vysku skutoénych nakladov za nahradné diely, uhradi Objednavatel’ v ramci predlozeného
a odsuhlaseného zuctovania za prislusny kalendarny Stvrtrok.

Clanok IV.
Servisné a prevadzkové sluzby

1. Prevadzkovatel sa zavézuje:

a)

b)

d)

9)

2. Prevadzkovatel je povinny pocas Sezony:

zabezpecit' vozidlo na redistribuciu bicyklov a vykonavat s nim podla tejto Zmluvy
redistribuciu bicyklov a dopravu bicyklov medzi stanicami a Skladom,

zabezpeCit’ priestory na opravy a Cistenie bicyklov, nastroje na opravu bicyklov a dalSie
potrebné nastroje na poskytovanie tejto sluzby,

pocas platnosti a G¢innosti tejto Zmluvy a v ¢ase mimo prevadzky Systému skladovat’ bicykle
Vv primeranych skladovych priestoroch s EZS signalizaciou poplachu na pult ochrany (Policia,
sukromna bezpecnostna sluzba, trvala strazna fyzicka ochrana alebo strazna sluzba) (d’alej len
»klad®) a batérie elektrobicyklov vo vykurovanych priestoroch. Prevadzkovatel’ berie na
vedomie, Ze na pocet bicyklov, ktoré bude Prevadzkovatel’ prevadzkovat, vyrobca odporaca
Sklad so skladovymi priestormi o vymere 150 — 200 m2. Zmluvné strany sa dohodli, Zze Sklad
moze slazit’ aj ako servisné pracovisko podl'a pism. b) tohto ¢lanku tejto Zmluvy,

umoznit’ Objednéavatel'ovi vstup do Skladu za i€elom kontroly skladovych priestorov, a to na
zéklade jeho pisomnej Ziadosti, ktora musi byt dorucend Prevadzkovatel'ovi minimalne 3
pracovné dni pred vykonanim kontroly,

stiahnut' alebo obmedzit' bicykle z prevadzky (napr. pri konci sezény, v dosledku
nepriaznivych klimatickych podmienok alebo pandemickej situdcie...) — do 5 pracovnych dni
od dorucenia ziadosti Objednavatel’a,

mesacne predkladat’ k fakturacii hlasenia Objednavatelovi, ktorych predmetom bude prehl'ad
vytazenosti systému (najmé: pocet vyuziti v danom mesiaci, najfrekventovanejSie Casy
vyuzitia, vyuZitie stanic), popis opatreni, ktoré boli prijaté za Gcelom €o najefektivnejsej
redistribtcie bicyklov na zaklade vyhodnocovania vytazenosti systému, dostupnost’ bicyklov,
kraddeze, vandalizmus a iné podla poziadaviek Objednavatela a moznosti systému TIER
Mobility SE,

po vyhlaseni a pocas trvania mimoriadnej situacie alebo ntidzového stavu sa Prevadzkovatel’
zavizuje dodrziavat pokyny organov Statu alebo samospravy aV pripade potreby zaviest
opatrenia, ktoré znizuju riziko spojené s vyhlasenim mimoriadneho alebo nidzového stavu.
RieSenie mimoriadnej situacie alebo nudzového stavu je vzdy predmetom osobitnej
vzéjomnej dohody medzi Objednavatel'om a Prevadzkovatel'om. Kazda mimoriadna situacia
je odstihlasovana oboma zmluvnymi stranami v pisomnej forme, vratane znaSania pripadnych
nakladov, ak si to bude situacia vyzadovat'.
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a) zabezpecit' redistribiciu bicyklov vozidlom vhodnym na prepravu dostatoéného poctu
bicyklov, aby od pondelka do piatku (iba pracovné dni) od 07:00 do 15:30 neboli stanice po
dobu dlhsiu ako 120 minut bez aspoi jedného bicykla s oh'adom na efektivitu prevadzky,

b) pocas letnych prazdnin (od 1.7. do 31.8.) je nevyhnutné zabezpecit' prevadzku systému a
redistribtciu bicyklov od 7:00 do 15:30 pocas celého tyzdna, vratane sviatkov a vikendov),

C) zabezpecit' aby pocas dni, kedy bude musiet’ byt vykonavana redistribtcia bicyklov podl'a
bodu a) a b) bolo pre uzivatel'ov dostupnych min. 85 % z celkového poctu prevadzkovanych
bicyklov a elektrobicyklov (zo 125),

d) vyhl'adavanie bicyklov mimo dokovacich stanic v pripade straty, vandalizmu alebo kradeze,

e) vykonavat raz za 14 dni kvalifikovant pravidelnt kontrolu technického stavu bicyklov a tato
kontrolu zaznamenat’ do IT systému (servisna karta bicykla), aby bola zabezpecena funk¢énost’
Systému. Kontrola zahffia nasledujice Ccinnosti: kontrola funk¢nosti bfzd, tlaku v
pneumatikdch, funkcénosti radenia (vSetky rychlosti musia byt pouzitelné a funkéné),
dotiahnutia kolies, riadidiel a lozisk, d’alej kontrolu napnutia ret'aze a trecich ploch a v pripade
potreby vykonat’ zakladné Cistenie bicyklov umiestnenych na Staniciach, a to vsetko v sulade
so Standardmi pre Gdrzbu a opravy Technického vybavenia, ktoré tvoria prilohu ¢. 3 tejto
Zmluvy,

f) aspon raz za dva mesiace zabezpedit' Cistenie bicyklov mimo stanic na Sklade tak, aby sa
zabezpecilo pravidelné Cistenie v§etkych bicyklov od blata a ostatnych beznych nec€ist6t, a to
vSetko tak, aby bola zachovana ¢o najvySs$ia mozna miera bezpecnosti pri pouzivani bicyklov.
Prevadzkovatel’ sa zavidzuje o ukonoch podl'a tohto pismena viest' zdznamy a tieto zdznamy
spristupnit’ Objednévatel'ovi v lehote do 5 pracovnych dni od dorucenia prislusnej pisomnej
alebo emailovej Ziadosti Objednavatel’a Prevadzkovatel'ovi o ich spristupnenie,

g) zabezpeCit vymenu a nabijanie elektrobatérii pre elektrobicykle (nabijanie v servise, vymena
V teréne),

h) vykonavat priebezne podl'a potreby tdrzbu a Cistenie oznacnikov a dokovacich stanic (utriet
a pozametat, plus vymena roztrhnutych nalepiek resp. odstranovanie graffiti a iné),

1) zabezpecit' za normalnych okolnosti drobné opravy na mieste a va¢sie opravy v Sservisnom
stredisku, ktoré je povinny Prevadzkovatel zriadit’ za tymto ti¢elom. V pripade vzniku totalne;
Skody si Objednavatel’ ndhradu Skody uplatni v rdmci poistnej udalosti pripadne v ob¢iansko-
pravnom konani.

J) Vvpripade, ak ide o kriticki opravu (t.j. opravu, ktora nemdze byt vykonand na mieste,
Vv pripade nutnosti vymeny Specifického diela...) zabezpecit’ opravu v ¢o najkratSom moznom
case,

k) vykonavat’ kontrolu bezchybnosti stavu Technického vybavenia a upozornit’ Objednavatel’a
na chybajlice/zni¢ené/ukradnuté Ccasti Technického vybavenia, ato najneskdér do 3
pracovnych dni od zistenia,

I) 0 opravach vyhotovovat’ zaznamy a na vyzvu Objednavatel’a mu ich bezodkladne predkladat’,
kazdy tkon opravy/udrZzby zaznamenat’ do profilu bicykla (servisna karta) v spravcovskom
systéme, resp. v databaze oprav bicyklov,

m) zabezpeCit nahradné diely, ktorych kvalita bude rovnaka alebo vysSia ako kvalita
origindlnych dielov bicyklov/ elektrobicyklov pre potreby ich oprav,

3. Prevadzkovatel sa zavizuje zabezpecit’ nasledovné prevadzkové sluzby:
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b)

a) umoznit’ tcast’ jedného zo zamestnancov Prevadzkovatel'a, bicyklov, ako aj vozidla podl'a ¢l.
IV ods. 1 pism. a) pocas propagaénych akcii v priebehu Sezény v meste Senica na zaklade
pisomne alebo emailom Objednavatelom Prevadzkovatel'ovi dorucenej ziadosti,

zabezpecCit’ zakaznicku podporu pre zdkaznikov majicich zdujem o vyuzitie alebo vyuzivajucich
sluzbu zdiel’ania, a to nepretrzite 8 hodin denne od 7:30 h— 15:30 h (zakaznicka linka + e-mailova
podpora), v ramci ktorej bude Prevadzkovatel’ odpovedat’ / riesit’ otazky a reklamacie Uzivatel'ov
Systému. Podnety nahlasené UZivateI'mi medzi 15:30 h — 7:30 h budu rieSené nasledujici den
telefonicky/emailom,

prevadzkovat zriadenu platobni branu vo svojom mene a na vlastny ucet, ktord bude sluzit’ na
spoplatinovanie prenajmov bicykla a pouzivania Systému v zmysle aktualneho cennika k sluzbe
a tato skutocnost’ Objednavatel'ovi na zaklade jeho ziadosti preukazat’.

Clanok V.
Softvér a platobna brana

Softvér je programové prostredie na zaklade TIER Mobility SE systému prispdsobené pre ucely
Systému, ktorého cielom je umoznit zdkaznikom docasné uzivanie urcitého bicykla,
vratane jeho uvolnenia z dokovacej stanice a vratenia do ktorejkol'vek dokovacej stanice.
Softvérom sa umoziluje uzatvaranie zmliv cez rozhranie webovej stranky a cez prislusné
aplikacie. Softvér je prispdsobenou verziou (rozhranim) TIER Mobility SE systému pre projekt
zdielanych bicyklov v meste Senica, je ako celok predmetom dusevného vlastnictva TIER
Mobility SE. Objednavatel’ disponuje vSetkymi potrebnymi licenciami na prevadzku Softvéru.

Touto Zmluvou sa neudeluje Objedndvatelovi ani tretej osobe pravo pouzitia duSevného
vlastnictva TIER Mobility SE systému, ani Syst¢ému. TIER Mobility SE je okrem iného
opravneny tento systém aktualizovat’, prispésobovat’ a vylepSovat’. Objednavatel ani tretia 0Soba
nema pravo na pristup ku zdrojovému, ani ku strojovému kodu systému, ani k informéciam, ktoré
by mohli viest’ k odhaleniu spdsobu alebo principov, akymi TIER Mobility SE systém funguju.

Vsetky technické informacie tykajuce sa TIER Mobility SE systému a Systému su doverné; tym
nie je dotknuté pravo Prevadzkovatela na plnenie povinnosti z tejto Zmluvy a obdrZanie
nevyhnutnych vSeobecnych informécii ziskanych podla tejto Zmluvy vratane nevyhnutnych
vSeobecnych technickych informacii najviac v rozsahu, v akom ur¢i drzitel’ licencie tak, aby
mohol byt splneny ucel tejto Zmluvy.

Prevadzkovatel je v rdmci svojich povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju z tejto Zmluvy, povinny
prevadzkovat’ zriadenu platobnu branu, ktord bude sluzit' na spoplatiiovanie UZivatelov
pouzivajucich Systém v zmysle aktudlneho cennika. Prevaddzkovatel je povinny
nespochybnitel'ne preukézat’ Objednéavatel'ovi vysku vybranych finanénych prostriedkov.

Zmluvné strany spolo¢ne uvadzajl, ze Prevadzkovatel mozZe preukdzat’ len sumu, ktora bola
stiahnuta z uctu uzivatel'ov. Prevadzkovatel je povinny poskytovat’ Objednavatel'ovi informacie
0 pohl'adavkach, ktoré Prevadzkovatel eviduje voci Uzivatel'om z dévodu porusenia podmienok
vypozi¢ky v zmysle cennika, pokut a ndhradnych dielov tak, aby sa Objednéavatel’ mohol vcas
domaéhat' ochrany svojich prav stdnou cestou; bez toho, aby bola dotknutd povinnost
Prevadzkovatel'a podl'a tejto vety, Prevadzkovatel’ je pred skonéenim trvania tejto Zmluvy
povinny poskytnit’ Objednéavatelovi vSetky informécie o pohl'adavkach a sporoch, ktoré vznikli
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pocas trvania Zmluvy, bez ohl'adu na aktudlny stav pohl'addvky alebo sporu. Pri vymahani
pohl'adavok voci uzivatelom sa Prevadzkovatel’ zavdzuje poskytnit’ Objednavatel'ovi potrebnii
sucinnost’; tato povinnost’ Prevadzkovatela trva aj po uplynuti trvania tejto Zmluvy.

Clanok VI.
Uzivatel’ské zmluvy

Uzivatel'ska zmluva je zmluva uzatvorena prostrednictvom Softvéru pocas platnosti a ucinnosti
tejto Zmluvy medzi Prevadzkovatelom a Uzivatelom (zékaznikom), ktorou Prevadzkovatel
podla tejto Zmluvy prenechava UZivatel'ovi do do¢asného uzivania bicykel. Uzivatel'ska zmluva
je ciastkova zmluva tak, ako je definovana aupravena v Systéme Vramci VSeobecnych
obchodnych podmienok pre uzivanie zdielanych bicyklov mesta Senica v ramci sluzby
Senicabajk (dalej ,,VOP“). Prevadzkovatel uzaviera UzZivate'ski zmluvu v mene
Objednavatel’a.

Prevadzkovatel' nie je opravneny dat’ Technické vybavenie do uzivania tretej osobe, pokial
V tejto Zmluve nie je uvedené inak. Prevadzkovatel je opravneny dat’ bicykle do uZivania tretej
osobe iba na zdklade Uzivatel'skej zmluvy.

Prevadzkovatel je povinny Vobdobi Sezony uzatvorit Uzivatel'ski zmluvu s kazdym
registrovanym zaujemcom o docasné uzivanie bicyklov, ktory splnil podmienky Softvéru pre
uzatvorenie Uzivatel'skej zmluvy, okrem pripadu, ak v Systéme nie st dostupné vol'né bicykle,
alebo Softvér je nedostupny.

Prevadzkovatel je povinny v kazdej Uzivatel'skej zmluve dojednat’ za poplatok docasné uzivanie
ur¢itého bicykla Uzivatelom v zmysle cennika a VOP.

Pri procese uzatvarania, plnenia a kontroly plnenia UZzivatel'skych zmliv je Prevadzkovatel
povinny postupovat’ v uzkej su€innosti s osobou, ktora zabezpecuje spravu Softvéru.

Clanok VIL.
Trvanie zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcita, ato odo dina nadobudnutia u¢innosti Zmluvy do
31.12.2028.

Zmluvné strany su opravnené kedykol'vek pisomne vypovedat' tato Zmluvu bez uvedenia
dovodu. Vypovedna lehota je 4 mesiace a zaCina plynat prvym diiom kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane.

Objednévatel’ je opravneny od tejto Zmluvy pisomne odstupit’ v pripade, ak Prevadzkovatel
porusi svoje povinnosti podl'a tejto Zmluvy v sucte viac ako 5-krat hoci Prevadzkovatel’ bol na
kazdé takéto poruSenie povinnosti Objednavatelom pisomne alebo elektronicky upozorneny.
V pripade zavazného poruSenia je Objednéavatel’ opravneny bezodkladne odstupit’ od Zmluvy.
Za zévazné poruSenie Zmluvy sa podla predchadzajucej vety povazuje nezabezpecenie
Prevadzky systému viac ako tri po sebe nasledujice dni. Odstipenie je ucinné diiom jeho
dorucenia druhej Zmluvnej strane.
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Clanok VII1.
Zavereéné ustanovenia

1. Prevadzkovatel méa pravo uzatvarat subdodéavatel'ské zmluvy. Zoznam subdodéavatel'ov tvori
Prilohu €. 4 tejto Zmluvy, ktora je jej neoddelitenou sucast'ou.

2. Prevadzkovatel je opravneny zmenit' a/alebo doplnit’ subdodadvatel'a pocas trvania Zmluvy.
Prevadzkovatel’ je povinny bezodkladne, ako sa dozvedel o potrebe vykonat’ zmenu, predlozit’
Objednavatelovi pisomné oznamenie o zmene a/alebo doplneni subdodéavatela, vratane
aktualizované¢ho zoznamu subdodavatelov Prevadzkovatela, ktory bude obsahovat’ udaje o
subdodavateloch podl'a Prilohy ¢. 4 Zmluvy. Prevadzkovatel’ je povinny pisomne oznamit
Objednévatel'ovi aktkol'vek zmenu udajov tykajticich sa subdodavatel'a bezodkladne po tom,
ako sa 0 zmene dozvedel.

3. Vztahy medzi Zmluvnymi stranami, ktoré nie st upravené touto Zmluvou, sa riadia
ustanoveniami Obchodného zakonnika a d’alSimi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi
platnymi v Slovenskej republike. Zmluvné strany sa zavizuju riesit’ spory vyplyvajlce z tejto
Zmluvy prednostne formou dohody.

4. Akékol'vek zmeny a dodatky tejto Zmluvy sa budu robit formou pisomnych dodatkov
podpisanymi obidvoma Zmluvnymi stranami.

5. Této Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, z ktorych kazd4 zo Zmluvnych stran obdrzi
jedno.

6. Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a u¢innost’ v den
nasledujuci po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmlav.

7.  Zmluvné strany si tato Zmluvu pozorne precitali a prehlasuju, Ze jej text im je zrozumitelny,
jeho vyznam zrejmy a urcity, a Ze tato Zmluva je prejavom ich slobodnej a vaznej vole a
nebola uzavretd pod natlakom za nevyhodnych podmienok, ¢o potvrdzuji svojimi
vlastnoru¢nymi podpismi.

Prilohy:

Priloha ¢. 1: Zoznam dokovacich stanic a technicka Specifikacia bicyklov a elektrobicyklov

Priloha €. 2: Predbezna kalkulacia ekonomicky opravnenych nakladov a vynosov za kalendarny
rok 2024

Priloha ¢. 3: Standardy pre udrzbu a opravy Technického vybavenia
Priloha €. 4: Zoznam subdodavatel'ov

Objednavatel’: Prevadzkovatel’:
Mesto Senica Socialny podnik mesta Senica, s. . 0.
Mgr. Filip Lackovi¢ Ing. Nora Cernackova
zastupca primatora konatel

na zaklade poverenia zo dna 15.3.2024
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Priloha ¢. 1: Zoznam dokovacich stanic a technicka Specifikacia bicyklov a elektrobicyklov

Cislo Nazov/umiestnenie stanice Pocet dokov GPS SURADNICE
pre bicykle STANOVIST
1 Stefanikova ulica, mestsky trad 48.68125555407867,
10 ks 17.36986648965795
2 Zelezni¢na ulica, zelezni¢na stanica 48.66646280623769,
10 ks 17.335085841051733
3 DIha ulica — OA 48.67630997460674,
8 ks 17.36438731826408
4 Olivova ulica — IBV zahrady 48.671817587312326,
6 ks 17.366149624987045
5 Vajanského ulica 48.67794164214048,
10 ks 17.368235514400006
6 Namestie oslobodenia — centrum 48.679721826327565,
10 ks 17.367890377182466
7 Hviezdoslavova ulica — pasaz 48.680487736843,
10 ks 17.364844559589
8 Tovarenska ulica — autobusova stanica 48.68207569240407,
10 ks 17.3648181461728
9 Fajnorova/Hollého ulica 48.68062355489959,
10 ks 17.37394661816789
10 | Sadové ulica — kupalisko 48.68220290151554,
10 ks 17.37698693242589
11 Hviezdoslavova/Robotnicka ulica 48.679173474080315,
10 ks 17.359240268277397
12 Sotinska ulica — poliklinika 48.687766960368,
10 ks 17.37293851303604
13 Obchodna ulica — Family centrum 48.68697817133041,
10 ks 17.36318879544362
14 Ulica SNP — IBV Juh 48.67556205797521,
6 ks 17.372444604443277
15 Cesta ¢. 1150 — Kunov 48.692509141636656,
10 ks 17.39900453255334
16 Ulica Samuela Jurkovica 48.68611140115518,
9 ks 17.376899503376908
17 Ulica Laca Novomestského — zimny 48.68590742032409,
Stadion 10 ks 17.37417870999331
18 | Sadové ulica — mestsky park 48.683423449146325,
10 ks 17.371377350206142
19 Ulica Koldnia 48.68465829853604,
6 ks 17.361611820709626
20 | Cagovska cesta 48.67818657069095,
8 ks 17.339058468515738
21 DI1ha ulica — park 10 ks 48.675567262208844,
17.35255803180551
22 Kalinc¢iakova ulica COOP Jednota 10 ks 48.67695209708781,
17.35642046555495
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23 | Ulica G. L. Svobodu 10 ks 48.68647876553141,
17.370313464042038
24 | Areél zavodu VAILLANT Group 10 ks 48.66228921526008,
17.35687072443766

Mapa na stiahnutie:
https://senica.sk/data/component file/100/7867/f2279.jpg

Technicka Specifikacia bicykla:
Hlavné vlastnosti a Specifikacie bicykla:

Réam: zliatina hlinika, univerzalna velkost’ a konstrukcia, kédblové rozvody vedené vnutri v
rame

Kryt kolesa: Reklamny panel s velkostou plochy 2x1300cm2 , Specidlny narazu vzdorny
plastovy material,

Zamok Smart zdmok s batériou s dobijanim, umoziuje flexibilne uzamknut’ bicykel alebo
docasne zaparkovat’ bicykel s pomocou aplikacie.

Vidlica: ocel'ova vidlica odolna voci korozii, kablové rozvody vnutri,

Prevodovy systém: 3 rychlostny

Predny reklamny panel: $pecidlny ndrazu vzdorny plast,

Brzdy: val¢ekova brzda predna; valcekova brzda zadna, odolné voci vandalizmu a
opotrebeniu, minimalna udrzba, strieborna farba

Brzdové packy: zliatina hlinika, strieborna farba

Prehadzovacka 3 rychlostna,

Zvoncek: Rucny zvoncek integrovany na riadidlach

Bezpeénostné matice: Specialne bezpe¢nostné matice Nextbike pre predné aj zadné koleso
Rafiky: 26 palcov, s dvojitymi ockami; strieborna farba, Spice s nehrdzavejicej ocele

Plaste: vel'kost’ 26x2 palce, plnené vzduchom, odolné voci prepichnutiu, s reflexnymi pasikmi
po obvode,

Retaz: ocel'ova, proti kordzna Gprava

Kryt retaze: Plny celoplo$ny kryt retaze, vysoka odolnost’, ¢ierna farba

Zliatinové pedale, protiSmykova Uprava, s reflexnymi sklickami na oboch stranach

Sedlo odolné voci pocasiu a opotrebeniu, ¢ierna farba

Kosik: Kosik zo zliatiny, s elastickymi gumami na pripevnenie batoZiny, maximalna nosnost’
15 kg,

Predné LED svetlo: so zabudovanym reflexnym skli¢kom, spifa poziadavky EIA

Zadné svetlo: so zabudovanym parkovacim svetlom a reflexnym skli¢kom, spiiia poziadavky
EIA

Blatnik predny z plastového kompozitného materialu, extra silné pripevnenie

Nosnost’ bicykla 110 kg

Technicka Specifikacia elektro-bicykla s vymenitel’nou batériou

Elektrobicykle si konstrukéne identické s klasickymi bicyklami. Batéria elektrobicykla sa da vyberat’
a jednoducho vymienat’ zaSkolenym servisnym persondlom. Batérie sa budil dobijat’ na servisnom
pracovisku, po dobiti sa jednoducho vymenia kdekol'vek v meste sa bicykel nachadza.

Elektrobicykel je pohanany motorom, uloZenym v strede. M4 ochranu proti prachu a vode IP56.
Batéria ma kapacitu 500 Wh a 14 Ah, 36V. Batéria je odolnej konstrukcie a d4 sa jednoducho vymenit
pomocou bezpecnostného kl'i¢a. Uroven nabitia batérie sa zobrazi na integrovanom ukazovateli
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batérie a taktiez v uzivatel'skej aplikdcii. Vd’aka vynikajucej tepelnej ochrane pracuje batéria
efektivne v akychkol'vek (aj extrémnych) podmienkach.

Elektrobicykle su vybavené technologiou, ktora umoziuje sledovat’ Grovein nabitia batérii na dialku,
¢im bude technik vediet’ lepSie identifikovat’ bicykle, ktoré potrebuju batériu vymenit’. Pracovnik
bude takisto vediet’ deaktivovat’ bicykle, ktoré maju nizku uroven nabitia.
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Priloha ¢&. 3: Standardy pre idrZbu a opravy Technického vybavenia

A. Velky servis bicyklov / servis v dielni - Kontrolny zoznam a pracovné postupy:

Pri jednotlivych servisnych ulohach a kontrole sa odovzdava kontrolny zoznam so zapisom do
servisnej karty v aplikécii. Tento zoznam zahfna nasledujuce kontrolné body:

1. Kolesé a pneumatiky

Kontrola predného / zadného kolesa, montaznych poloh a upevnenia

Kontrola vzdialenosti ndboja - predného + zadného

Kontrola napnutia $picov, bo¢nych / koncovych skriveni/narazov, centrovanie kolies
Kontrola poSkodenia a opotrebovania rafika

e Kontrola stavu pneumatiky a tlaku v pneumatike

2. Brzdy

e Kontrola funk¢nosti a upevnenia brzdového systému a brzdovej packy
e Kontrola poskodenia, opotrebovania a zalomenia brzdovych laniek

¢ Nastavenie brzdového systému

e Namazanie brzdy

3. Osvetlenie

Kontrola funkcie svietidiel bicykla — predné aj zadné svetlo

Kontrola upevnenia svietidiel

Kontrola kabelaze a kontrola polohy vedenia kabla

Kontrola celistvosti reflektorov (¢i nie je zlomena ¢ast’ svetla pripadne ¢i Cast’ svetla
nechyba)

4. Radenie a pohon
e Kontrola prevodového postivaca (kontrola toleran¢ného rozsahu)
e Opotrebovanie pastorku (prevodovej tyCinky)
e Opotrebovanie retaze, napnutie retaze
o Cistenie a namazanie ret'aze

5. Oska a kl'uka
e Kontrola funkénosti loZisk
e Kontrola pedalov a kontrola utiahnutia skrutiek kl'uky

6. Ram a vidlica

e Kontrola korézie, trhlin a deformacii ramu a vidlice
e Kontrola upevnenia skrutiek, blatnika, nosic¢a batoziny a d’alSieho prislusenstva

7. Riadidla a predstavce
e Kontrola predstavcov, ulozenie, v pripade potreby namazanie
e Kontrola svorky/predstavca riadidiel
e Kontrola riadidiel, gumovych rukoviti, zafixovanie predstavcov, kontrola deformacie a
hibky zasunutia dielov

8. Sedlo

e Kontrola stavu uchytenia sedla (utiahnutie matic)
e Kontrola funkénosti a nastavenie sedla, namazanie v pripade potreby
e Kontrola funk¢énosti/nastavenia rychloupinacej svorky
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9. Elektronika

e Test funk¢nosti zdmku
e Nabijanie zamku a kéblové pripojenie
e Opitovny test funkénosti zamku

10. Zavere¢na kontrola a Cistenie

Kontrola a test riadenia bicykla

Opticka kontrola Cistoty celého bicykla

Kontrola stavu gumovych drziakov na nosici a kontrola samotného nosica

Kontrola a ¢istenie bo¢nych panelov (reklamné plochy), v pripade potreby ich vymena

B. Servis bicyklov v teréne - kontrolny zoznam pre technikov v teréne
1. Kontrola stanic

e celkovy vzhl'ad a stav stanice (celkovy vizudlny dojem)
e vandalizmus
o (istota stanice

2. Kontrola bicyklov:

e celkovy vzhlad a stav bicykla

e stav bo¢nych panelov (reklamnych ploch a polepov bicyklov) a dolezitych oznaceni
bicykla (QR kod, ¢islo bicykla, ¢islo bicykla na bokoch panelov)

tlak vzduchu, kontrola vykrivenia rafika a Spicov, kontrola ,,osmicky*

skaska funkénosti bfzd

skaska funkénosti radenia

skaska funk¢nosti ret'aze

kontrola funkénosti svetiel (uvol'neny alebo vypadnuty kablik/konektor)

kontrola funk¢nosti zdamku (mechanické kontrola, kontrola nabitia)

kontrola upevnenia sedla, rychloupinakov, riadidiel, predstavcov ( v pripade potreby
dotiahnut)

e C(istota bicykla
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Priloha ¢. 4: Zoznam subdodavatelov

Prevadzkovatel’: Socialny podnik mesta Senica, s.r.o.

sidlo: Stefanikova 1318/69A, 905 01 Senica

ICO: 53478495

DIC : 2121384705

registrovany: Obchodny register Okresného sudu Trnava,
Oddiel: Sro, Cislo vlozky: 48142/T

Vv mene ktorého kona: Ing. Nora Cerna¢kova, konatel

E-mail: nora.cernackova@spms.sk

Tel.c.: +421 948 059 718

Bankové spojenie: Vseobecna tverova banka, a.s

SK29 0200 0000 0044 0329 7353

tymto vyhlasujem, Ze pri plneni tejto zmluvy:
[ 1Y nebudem vyuzivat' subdodévatel'ov

[ 1Y budem vyuzivat nasledovnych subdodavatel'ov:

ro . . Podiel
. Udaje o osobe opravnenej
Nazov firmy a R . , na
. konat’ za subdodavatela 7 .
¥ sidlo L Predmet dodavok, prac celkovom
P.c. . " (meno a priezvisko, v, .
subdodavatel’a, B alebo sluzieb objeme
€0 adresa pobytu, datum dodévky
narodenia) (%)

Za prevadzkovatela:

Socialny podnik mesta Senica, s.r.o
Ing. Nora Cernackova, konatel
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