| Osobnyudaj.sk

PORADENSTVO A SLUZBY V OBLASTI
OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

ZMLUVA & KB/ Z0/2024TNM10294-2
0O POSKYTOVANI SLUZIEB MANAZERA KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI
uzatvorena s poukazom na § 269 ods. 2 zék. ¢. 513/1991 Zb. v pl. zneni (Obchodny zédkonnik)

medzi

¢l L
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel’: Holding: osobnyudaj.sk
Obchodné meno: Institat vzdelavania informacénej a kybernetickej bezpecnosti - TN, s.r.o.
Sidlo: Namestie osloboditel'ov 3/A, KoSice - mestska ¢ast” Staré Mesto 040 01
Konajtci: JUDr. Jakub Pav¢ik, konatel’
1CO: 55983260
Zapis: Obchodny register Mestského sudu Kosice,
Vlozka ¢.: 58629/V, Oddiel: Sro
IBAN: SK38 8330 0000 0024 0277 7970
Emailové spojenie: pravne@osobnyudaj.sk

Telefonicky kontakt: 02 /800 800 80
(dalej len ,, poskytovatel*)

1.2. Objednavatel’: Obchodné meno: Obec Horné Srnie
Sidlo: Druzstevna 430/1, Horné Srnie, PSC: 91442
Konajtci: PhDr. Juraj Huserka
ICO: 00311588
DIC: 2021091501

(d’alej len ,,objednavatel*)

¢L I
Uvodné ustanovenia

2.1. Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1. siet a informacny systém: elektronickd komunikaéna siet, informacny systém, kazdé zariadenie a komunikacny
systém alebo daje, ktoré su v nich vytvarané, ukladané, spracivané, ziskavané alebo prenasané prostrednictvom
elektronickej komunikacnej siete alebo informacného systému, na ucely prevadzkovania, pouzivania, ochrany a
udrziavania tychto sieti a systémov.

2.1.2. kyberneticky priestor: globalny dynamicky otvoreny systém sieti a informacnych systémov, ktory tvoria aktivované
prvky kybernetického priestoru, osoby vykonavajuce aktivity v tomto systéme a vzt'ahy a interakcie medzi nimi.

2.1.3. kybernetickd bezpecnost’: stav, v ktorom su siete a informacné systémy schopné odolavat’ na uritom stupni
spolahlivosti akémukol'vek konaniu, ktoré ohrozuje dostupnost’, pravost’, integritu alebo dévernost’ uchovavanych,
prendsanych alebo spracuvanych udajov alebo suvisiacich sluzieb poskytovanych alebo pristupnych
prostrednictvom tychto sieti a informacénych systémov.

2.1.4. kyberneticky bezpecnostny incident: akakol'vek udalost’, ktora ma z doévodu narusenia bezpeCnosti siete a
informacného systému, alebo poruSenia bezpecnostnej politiky alebo zavédznej metodiky negativny vplyv na
kyberneticki bezpecnost’ alebo ktorej nasledkom je strata dovernosti udajov, zni¢enie Udajov alebo narusenie
integrity systému, obmedzenie alebo odmietnutie dostupnosti zakladnej sluzby alebo digitalnej sluzby, vysoka
pravdepodobnost’ kompromitacie ¢innosti zakladnej sluzby alebo digitalnej sluzby alebo ohrozenie bezpecnosti
informacii.

2.1.5. zakladna sluzba: sluzba, ktoré je zaradend v zozname zakladnych sluZieb a spiiia niektori z podmienok v zmysle
ust. § 3 pism. k) zakona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov.

2.1.6. prevadzkovatel zakladnej sluzby: orgén verejnej moci alebo osoba, ktora prevadzkuje asponi jednu sluzbu podla
ust. § 3 pism. k) zdkona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.

2.1.7. Urad: Néarodny bezpeénostny trad.

2.1.8. Zakon: zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

2.1.9. MKB: manazér kybernetickej bezpecnosti podl'a zdkona
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2.2. Pre vylucenie pochybnosti plati, ze zmluvné strana oznacena ako poskytovatel nema postavenie poskytovatel'a digitalnej
sluzby v zmysle ust. § 3 pism. n).

¢l 111
Predmet zmluvy

3.1. Predmetom tejto zmluvy je zavézok poskytovatela poskytovat’ objednavatelovi sluzby manazéra kybernetickej bezpecnosti
podl'a zékona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a vyhlasky NBU ¢.
362/2018 Z. z.

3.2. Predmetom tejto zmluvy je d’alej:

a) Poskytnutie Skoleni pre zamestnancov objednavatel’a v oblasti kybernetickej bezpecnosti,
b) informovanie objednavatel’a v oblasti kybernetickej bezpe¢nosti,

¢) zastupovanie pri kontrole zo strany dozorného orgéanu, alebo certifikovaného auditu,

d) konzultacie a poradenstvo v oblasti kybernetickej bezpe€nosti,

e) pomoc pri rieSeni bezpeénostnych incidentov.

3.3. Poskytovatel’ sa zavédzuje vykonavat’ pre objednavatel'a ¢innosti podl'a tejto zmluvy riadne, odborne a vcas. Poskytovatel’
a objednavatel’ sa dohodli, ze preferovanou formou poskytovania sluzieb je vzdialené poskytovanie sluzieb on-line, pokial
objednavatel’ nevyzaduje poskytnutie sluzby na mieste — on-site.

¢l IV.
Povinnosti objednavatel’a

4.1. V zmysle dohody zmluvnych stran je poskytovatel’ opravneny vyzadovat’ pre riadne plnenie tejto zmluvy plnt sa¢innost’ zo
strany objednavatel’a. Za tymto Gi¢elom sa objednavatel’ zavdzuje najma:

a) poskytnut na poziadanie, ktoré moze byt vznesené akoukol'vek preukéazate'nou formou (osobne, pisomne resp. vratane
toho aj formou elektronickej komunikacie na urenu e-mailovil adresu) tie informadcie, ktoré st nevyhnutné pre
poskytovatel’a na riadne a v¢asné plnenie tejto zmluvy,

b) bezodkladne preukédzatel'nou formou informovat’ poskytovatel'a o prijati oznamenia o ohlasenej kontrole zo strany tradu
s uvedenim najmé predmetu a ucelu kontroly a bude ho bezodkladne preukazatelne informovat’ o prijati akejkol'vek
pisomnosti zo strany Uradu,

c) ze bude informovat poskytovatela o vSetkych zmenach a skutocnostiach dolezitych pre plnenie povinnosti
poskytovatela, ktoré mu vyplyvaju z tejto zmluvy alebo prislusnych pravnych predpisov.

¢l. VI
Odplata a platobné podmienky

6.1. Za poskytovanie sluzieb v zmysle tejto zmluvy prinalezi poskytovatel'ovi pravidelna pausalna mesacna odplata vo vyske:
60,00,- EUR. Uvedena suma je konecna.

6.2. Uhradu dojednanej odplaty za dany mesiac, si bude poskytovatel’ uplatiiovat’ fakturou (dafiovym dokladom), ktorti vystavi
vzdy najneskér do 5. dila v mesiaci, za ktory je odplata Guctovana s povinnost'ou dorucit’ ju s poukazom na bod 6.2.1 az 6.2.8
bez zbyto¢ného odkladu objednéavatelovi.

6.2.1. Objednavatel’ podla zakona o dani z pridanej hodnoty ¢. 222/2004 Z. z. v platnom zneni (d’alej len ,,zdkon o
dani z pridanej hodnoty®) sthlasi s tym, Ze poskytovatel’ bude zasielat’ elektronické faktiry za poskytované
sluzby vo formate PDF prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovt adresu objednavatel’a.

6.2.2. Elektronicka faktura je plnohodnotnou nadhradou faktiry v papierovej forme.

6.2.3.  Elektronicka faktira je faktira, ktora obsahuje vSetky nalezitosti stanovené zakonom.
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6.2.4. Objednavatel vyhlasuje, Ze ma vylucny pristup k e-mailovej adrese a berie na vedomie, ze uvedené udaje st
predmetom obchodného tajomstva a Ze je povinnost’ toto obchodné tajomstvo zachovavat'.

6.2.5. Objednavatel suhlasi, Ze v pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povazuje za dorucenti po uplynuti troch
dni odo dna preukazatelného odoslania dokladu objednavatelovi. V pripade, ak objednavatel’ neobdrzi
elektronickt faktaru v obvyklom case, je povinny oznamit’ tito skutoénost’ poskytovatelovi. V pripade, ze
poskytovatel neobdrzi oznamenie, povazuje elektronickt faktiiru za doruéenu.

6.2.6. Objednavatel’ sa zaviazuje bezodkladne oznamit’ dodavatel'ovi zmenu e-mailovej adresy pripadne akékol'vek
zmeny, ktoré mozu mat’ vplyv na doruovanie elektronickej faktury podl'a tychto podmienok.

6.2.7. Suhlas so zasielanim elektronickej faktury nadobuda platnost’ a ucinnost’ dilom nadobudnutia platnosti a
ucinnosti tejto zmluvy a udel'uje sa na dobu neurcit. Objednavatel’ je opravneny udeleny sthlas odvolat’
pisomnou formou adresovanou poskytovatel'ovi.

6.2.8. Objednavatel’ vyhlasuje, Ze suhlasi s podmienkami na zasielanie elektronickej faktury, s ktorymi sa oboznamil
a plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelite'nu stucast’ tejto zmluvy.

6.3. Splatnost’ fakturovanej odplaty je dojednana na 15 dni od dorucenia faktary.

6.4. Omeskanie objednavatel’a s ihradou odplaty zaklada pravo poskytovatel’a na uplatnenie si tirokov z omeskania v zdkonne;j
vyske platnej k pociatoénému diiu omeskania objednavatela.

¢l. VIL
Autorskopravna ochrana

7.1 Pokial’ vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatel'a bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny predpis —
najmé Autorsky zakon, objednavatel’ sa zavazuje s dielom nalozit’ iba v rozsahu, ktory za tym G¢elom ur¢il poskytovatel’.

¢l. VIIL
Doba trvania zmluvy

8.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréita — 12 mesiacov.

8.2 Téato zmluva nadobtida platnost’ a i¢innost’ dilom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. V Pripade,
ze prevadzkovatel’ ma zakonnu povinnost’ zverejnit’ tito zmluvu, musi ju zverejnit’ do 5 pracovnych dni odo dna jej podpisu
oboma zmluvnymi stranami. V tomto pripade zmluva nadobuda G¢innost’ ditom po jej zverejneni.

8.3 Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tuto zmluvu ukoncit’ odstipenim, pokial’ druhd zmluvna strana porusuje opakovane
tato zmluvu alebo podstatnym spdsobom porusi tiito zmluvu a napriek pisomnej vyzve neprijme v primeranej lehote opatrenia
na zabranenie porusovania zmluvy.

8.4 Zmluvné strany sa dohodli, ze kazda zmluvna strana moéze ukoncit’ zmluvu vypovedou aj bez uvedenia dévodu, a to tak,
ze vypoved zo strany objednavatela musi byt dorucena druhej zmluvnej strane v lehote najskor 30 dni pred uplynutim
vyrocia uéinnosti tejto zmluvy a najneskor v den zrocnosti zmluvy. Vypovedna lehota su 3 kalendarne mesiace pocitané
od prvého dna mesiaca nasledujiceho po mesiaci v ktorom bola vypoved dorucend druhej zmluvnej strane.

8.5 Vypoved musi byt pisomna a dorucenda druhej zmluvne;j strane, inak je neplatna. Vypovedna doba zacina plynuat’ od prvého
dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane a skonc¢i sa uplynutim posledného
dna prislusného kalendarneho mesiaca.

¢l IX.
Dovernost’ informacii a mléanlivost’

9.1 Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodavatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych stran s povinni zachovavat’ v
tajnosti vetky doverné informécie, ktoré si uvedené v tejto zmluve a v jej prilohe a/alebo ktoré budii uvedené v jej dodatkoch
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a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v suvislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili
pocas plnenia zmluvy, resp. ktoré suvisia s predmetom plnenia, s udajmi, ktoré podliehaju ochrane podl'a Zakona, s idajmi

o klientoch a obchodnych partneroch zmluvnych stran, udajmi z informacnych systémov ktorejkol'vek zmluvnej strany a
predzmluvnymi rokovaniami s lou sivisiacimi, s vynimkou nasledujucich pripadov:

a) ak je poskytnutie informacie od dotknutej zmluvnej strany ulozené na zéklade vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov alebo na zaklade povinnosti uloZenej postupom podl'a v§eobecne zavaznych pravnych predpisov (napr.
zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov),

b) ak je informacia verejne dostupna z iné¢ho dévodu, ako je poruSenie povinnosti mlcanlivosti dotknutou zmluvnou
stranou, informadcie, ktoré uz s v def podpisu zmluvy verejne zndme alebo ktoré je mozné uz v den podpisu tejto
zmluvy ziskat’ z bezne dostupnych informacénych prostriedkov,

¢) informacie, ktoré sa stani po podpise zmluvy verejne znamymi alebo ktoré mozno po tomto dni ziskat' z bezne
dostupnych informaénych prostriedkov,

d) ak je informacia poskytnuta odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych, Gétovnych,
danovych a inych poradcov), ktori su bud’ viazani v§eobecnou profesionalnou povinnostou ml¢anlivosti, alebo ak
sa vo¢i dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnost'ou ml¢anlivosti,

e) pre Ucely akéhokol'vek stidneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je dotknutd zmluvna
strana ucastnikom,

f)  ak je informécia poskytnutd so suhlasom druhej zmluvnej strany.

9.2 Zmluvné strany su povinné zachovat’ mlcanlivost’ o vSetkych dovernych informaciach, ibaze by z tejto zmluvy alebo z
prislusnych vSeobecne zavéiznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zavézok trva aj po ukonceni platnosti a i€¢innosti
tejto zmluvy.

9.3 Zmluvné strany sa zavézuju, ze doverné informacie bez predchadzajuceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany
nepouziji pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobam a ani neumoznia pristup tretich osoéb k dévernym
informaciam. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia organov zmluvnych stran, auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych
stran, ktori su ohladne im spristupnenych informéacii viazani povinnostou ml¢anlivosti na zaklade vSeobecne zavdznych
pravnych predpisov.

9.4 Zmluvné strany sa zavizuju, ze vSetky zGcastnené osoby a subjekty budu s takto poskytnutymi informéciami a zistenymi
skutoénostami nakladat’ ako s dévernymi informaciami.

9.5 Zmluvné strany sa zavdzuju, ze upovedomia druhti zmluvnu stranu o poruseni povinnosti mlc¢anlivosti bez zbytocného
odkladu po tom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

9.6 Zmluvné strany sa zavédzuju, ze budu ochrafovat’ déverné informacie druhej zmluvnej strany s rovnakou starostlivost’ou ako
ochranuju vlastné doverné informacie rovnakého druhu, vzdy vsak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti
a zachovévania ochrany a dovernosti idajov v stlade s pravnym poriadkom SR.

¢l X.
Vol'ba prava

10.1 Pre pripad, ze ktorakolI'vek zmluvna strana ma svoje sidlo mimo izemia SR, alebo pocas trvania zmluvy zmeni svoje sidlo
mimo uzemia SR alebo ktorej pravny nastupca bude mat’ sidlo mimo izemia SR, pre vylucenie pochybnosti sa zmluvné
strany dohodli, ze svoje prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve a inak preukazateI'né neupravené ani nedojednané
ani nezauzivané medzi zmluvnymi stranami ako obchodna zvyklost, sa riadia platnou a ucinnou pravnou Upravou Statu
poskytovatel’a a obsiahnutou najméa v Obchodnom zékonniku platnom a G¢innom v Slovenskej republike v jeho platnom
zneni (zak. €. 513/1991 Zb. v platnom zneni).

10.2 Rozhodnym pravom je tak v zmysle dohody zmluvnych stran pravo Slovenskej republiky (vol'ba prava). Je dana pravomoc
slovenskych sudov v zmysle § 37¢ zak. ¢. 97/1963 Zb. o medzinarodnom prave sikromnom a procesnom.
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¢l XI.
Zaverefné ustanovenia

11.1 V pripade, ak objednavatel’ ukonéi tiito zmluvu pocas prvych 12 mesiacov, ma poskytovatel’ narok na sumu 2.800,- EUR.
Predmetny bod sa neuplatni, ak objednavatel’ ukonéi zmluvny vzt'ah v zmysle bodu 8.3. tejto zmluvy.

11.2 Predmetom tejto zmluvy nie je poskytnutie certifikovaného auditu kybernetickej bezpecnosti v zmysle § 29 Zakona.

11.3 Vsetky vzajomné naroky zmluvnych stran musia byt uplatnené preukazatene doporuc¢enym listom, pokial’ tato zmluva
nestanovuje inak. Pisomnost’ sa povazuje za dorucent diiom jej prevzatia, potvrdeného dorucenia, bezddvodného
odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vratenia sa pisomnosti spét’ ako nedorucenej bez ohl'adu na dévod nedorucenia,
pokial’ bola pisomnost’ spravne zasielana na posledni oznamenu adresu jej adresata. Rozhodujiicim pre dorucenie je
okamih, ktory nastane najskor.

11.4 Pravo postupit’ pohl'adavku voci druhej zmluvnej strane podlieha vzdy pisomnému sthlasu tej zmluvnej strany, ktora je
dlznikom z postupovanej pohladavky. Inak je takyto ukon neplatny. Poskytovatel aj objednavatel je opravneny
jednostranne si zapocitat’ akykol'vek svoj vzajomny splatny zaviazok len so sithlasom druhej zmluvnej strany.

11.5 Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak, akékol'vek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt’ vyhotovené pisomnou
formou a schvalené podpisom obidvoch zmluvnych stran. Takéto dodatky sa stavajii neoddelitel'nou sucast'ou tejto zmluvy
okamihom ich G¢innosti.

11.6  Ugastnici tejto zmluvy prehlasuju, Ze sa oboznamili s jej obsahom, porozumeli mu, sthlasia s nim, ¢o potvrdzuju svojimi
podpismi.

11.7 Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pre kazdi zmluvnu stranu po jednom rovnopise.

V Kosiciach, dila ...........cccooeeeeeenn.. Horné Srnie, dha ..........ccccoeuneeene...

Poskytovatel’. Objednéavatel”:

osobnyudaj.sk Obec Horné Srnie

Institat vzdelavania informacnej Objednavatel’

a kybernetickej bezpecnosti - TN, s.r.o.

Poskytovatel’
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