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Zmluva o sprostredkovani a o poskytovani sluZieb
uzatvorend v stlade s ustanovenim § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb., Obchodny zikonnik (d’alej len ,,Obchodny
zdkonnik*) a v stilade so zakonom ¢&. 185/2015 Z. z., Autorsky zékon (dalej len ,,Autorsky zdkon*)
(d’alej len ,,Zmluva‘*)

Sprostredkovatel’ :

Obchodné meno: EM CARD a.s.
Sidlo: Bénovska cesta 7
010 01 Zilina
Slovenska republika
ICO: 35812401
DIC: 2020236537
IC DPH: SK2020236537
Kontaktny e-mail: emcard@emcard.com
Spolo¢nost’ zapisana v: Obchodny register Okresného sudu Zilina, oddiel: Sa, vlozka
¢islo: 10409/L
Konanie za spolo¢nost’: Ing. Ladislav Heglas, prokurista
Bankové spojenie: IBAN: SK77 7500 0000 0040 2119 8456

BIC: CEKOSKBX
(d’alej len ,,Sprostredkovatel’ *)

a
UZivatel’:
Obchodné meno/Nazov: Obec Haluzice
Sidlo: Haluzice 704
913 07 Bosaca
ICO: 00687235
DIC: 2021105966
IC DPH: neplatca DPH
Konanie za spolo¢nost/Zastipeny: Silvia Hadbabna, starosta obce
Kontaktny e-mail: haluzice@obechaluzice.sk
Osoby opravnené na rokovanie vo veciach:
a) zmluvnych: Silvia Hadbéabna, starosta obce
starosta@obechaluzice.sk
b) technickych: Silvia Hadbéabna, starosta obce
starosta@obechaluzice.sk
Bankové spojenie: SK83 0200 0000 0000 1942 9202

(d’alej len UzZivatel™)

Zmluvné strany vedomé si svojich zavizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s imyslom byt’
touto Zmluvou viazané sa dohodli na nasledujicom zneni Zmluvy:
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, Clanok I
ZAKLADNE USTANOVENIA

Sprostredkovatel’ prehlasuje, Ze spiiia  vietky podmienky a poziadavky v tejto Zmluve
stanovené a je opravneny tito Zmluvu uzavriet a riadne plnit’ zavizky v nej obsiahnuté.
UZivatel prehlasuje, Ze spiiia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je
opravneny tito Zmluvu uzavriet’ a riadne plnit’ zavizky v nej obsiahnuté.

Clanok II.
PREDMET ZMLUVY

Hlavnym predmetom tejto Zmluvy je zavizok Sprostredkovatel’a poskytovat’ UzZivatelovi
sluZbu ,,Sprostredkovanie predaja“ podl'a podmienok uvedenych v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy
(dalej len ,,Primarny predmet Zmluvy*).

Za ucelom podpory Primarneho predmetu Zmluvy bude Sprostredkovatel UZivatel'ovi

poskytovat’ aj nasledovné doplnkové plnenia:

a) pristup k softvéru uréenému na nakup parkovacich listkov, vstupeniek, pripadne inych
poukazok, dokladov, alebo tokenov v elektronickej forme (d’alej len »Elektronicky listok*)
- zavazna Specifikacia softvéru je obsiahnutd v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy (d’alej len
»Softvér);

b) poskytnutie nevyhradnej licencie k Softvéru (dalej len ,Licencia“), ktorej blizsie
podmienky st dohodnuté v &l. VII tejto Zmluvy;

¢) poskytnutie pouZivatel'skej dokumenticie popisujicej navod na pouzitie Softvéru pre
pouZivatel'a (d’alej spolo¢ne len »Dokumenticia*);

d) zaSkolenie UZivatel'a v rozsahu 2 hodin v termine, ktory si Zmluvné strany dohodnti po
uzatvoreni tejto Zmluvy (dalej len ,,Skolenie“);

e¢) poskytnutie aplikaéného rozhrania API pre sprostredkovanie informacii o predanych
Elektronickych listkoch, ato na zaklade Ziadosti Uzivatel'a, za G¢elom spracovania v
systémoch tretej strany a kontroly Elektronickych listkov v redlnom &ase podl'a poziadaviek
UZivatel'a.

Softvér, Dokumentécia a Skolenie ako aj ostatné plnenia definované v bode 2.1 a2.2 st d’alej

v tejto Zmluve nazyvané spoloéne aj ako »Systém* alebo jednotlivo ako ,,&ast’ Systému.

Predmetom tejto Zmluvy je zéroven zaviizok UZivaterl'a:

a) uhradzat odmenu za ,Sprostredkovanie predaja“ (Primarny predmet Zmluvy); vyska
odmeny je uvedena v Prilohe ¢&. 1 tejto Zmluvy;

b) prevziat’ Softvér od Sprostredkovatel'a do uZivania za podmienok, ktoré st dohodnuté v tejto
Zmluve;

¢) poskytnit’ Sprostredkovatelovi aktkol'vek su¢innost’ poZadovanii pre riadne a veasné
plnenie Zmluvy Sprostredkovatel’a, a to v lehote urCenej Sprostredkovatel'om, na zaklade
poZiadavky zaslanej na e-mail ktorejkol'vek z kontaktnych oséb Ugzivatela uvedenych
v zahlavi tejto Zmluvy. V pripade neposkytnutia siéinnosti podl'a tohto bodu Zmluvy sa
vietky terminy dohodnuté v tejto Zmluve predlzuji o dobu neposkytnutia st&innosti a
Sprostredkovatel” sluzieb nezodpoveda za omeskanie plnenia Zmluvy a ani za akukol'vek
Skodu, ktord UZivatel'ovi v tejto savislosti vznikne.

UzZivatel' podpisom tejto Zmluvy prehlasuje, ze sa podrobne oboznamil so Specifikaciou
Systému, vratane vietkych jeho sucasti, resp. akychkol'vek inych plneni poskytovanych podrl'a
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tejto Zmluvy a Ze ich v takejto Specifikacii, konfigurdcii, funkcionalite, kvalite a prevedeni
akceptuje a za tymto G¢elom tito Zmluvu uzatvara. Uzivatel’ dalej prehlasuje, Ze Systém plne
zodpoveda jeho zdmeru, potrebam, poziadavkam a Gcelu pouZitia Systému, pre ktory sa rozhodol
uzatvorit’ tito Zmluvu.

Uzivatel’ je povinny pouzivat Systém v silade so vietkymi vieobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, ako aj Eurépskej unie, ato vratane miestnych pravnych
predpisov (napriklad prisluinych vieobecne zaviznych nariadeni obce alebo vyssich uzemnych
celkov apod.) ako aj zmluvnych podmienok tretich stran.

Uzivatel si je vedomy, ze Sprostredkovatel’ nie je zodpovedny za pripadné porusenia zakonov
a/alebo protipravne konania avich ddsledku vzniknuté materidlne ¢i nemateridlne Skody,
priestupky &i iné delikty vratane spravnych &i trestnych deliktov tretich stran a ani za pouZivanie
Systému zo strany UZivatel'a v rozpore s pravnymi predpismi.

Uzivatel je povinny zabezpetit' informa¢né oznadenie Systému prostrednictvom QR kodu, a to
na podklade schvaleného dizajnu dodaného Sprostredkovatelfom.

’ Clénok III. ’
TERMIN DODANIA SYSTEMU

Sprostredkovatel’ dod4 Uzivatel'ovi Systém najneskor do 21 kalendamych dni od nadobudnutia
éinnosti tejto Zmluvy. Podmienkou dodania Systému zo strany Sprostredkovatel'a Uzivatel'ovi
je splnenie vSetkych povinnosti UZivatela podla tejto Zmluvy, najmd, ale nie vylucne,
poskytnutie vietkych informécii a siéinnosti UZivatel'om, ktoré su potrebné pre riadne a vasné
splnenie Zmluvy zo strany Sprostredkovatel'a (vid. bod 2.3 pism. d).

Uzivatel’ je za u¢elom splnenia tohto &l. 3 povinny poskytovat’ Sprostredkovatel'ovi sicinnost
podl'a bodu 2.3 pism. ¢) Zmluvy.

Clanok IV.
DOBA TRVANIA ZMLUVY

Tato Zmluva je uzatvorena na dobu neur¢iti od nadobudnutia ¢innosti tejto Zmluvy.

Clanok V. )
ODOVZDANIE A PREVZATIE SYSTEMU

Sprostredkovatel’ sa zavizuje odovzdat’ Uzivatelovi Systém do uZivania tak, ako je definovany
v relevantnych Prilohach k tejto Zmluve.

Sprostredkovatel sa zavizuje umoZnit vyuzitie vietkych funkcionalit Softvéru v sulade
s podmienkami Licencie a zabezpetit jeho prevadzkyschopnost’; v tejto suvislosti UZivatel' berie
na vedomie aakceptuje, ze Sprostredkovatel negarantuje stopercentnii prevddzkyschopnost
a/alebo dostupnost’ Systému — je vSak povinny odstrafiovat’ dohodnuté vady Systému v lehotach
podla &l IX. Za tymto ucelom sa Uzivatel zavizuje poskytovat’ Sprostredkovatelovi vietku
potrebni sa¢innost’ podl'a bodu 2.3 pism. d) tejto Zmluvy.

O odovzdani a prevzati Systému spiSu Zmluvné strany preberaci protokol, ktory je UZivatel
povinny podpisat’. Uskutoénenie Skolenia potvrdi UZivatel na protokole o uskuto¢neni $kolenia,
ktory je UzZivatel’ povinny podpisat’.

Uzivatel' je povinny pri prevzati Systému skontrolovat’, ¢i Systém vréatane jeho ktorejkol'vek
asti zodpovedaju Specifikacii uvedenej v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy.
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Sprostredkovatel’ nezodpoveda za vady Systému, ktoré mohol Uzivatel' zistit' pri nalezZite]
kontrole podl'a predchadzajuceho odseku, a ktoré bezprostredne po prevzati neuplatnil u
Sprostredkovatel'a. Sprostredkovatel’ takisto nezodpoveda za vady Systému, ktoré po jeho
prevzati sposobili: (i) Uzivatel’, (ii) nim poverené osoby, zamestnanci alebo dodéavatelia, alebo
(111) akékol'vek tretie osoby.

Clanok VI
POPLATKY ZA POUZIVANIE SYSTEMU A PLATOBNE PODMIENKY

UZivatel’ sa zavizuje uhradzat’ Sprostredkovatel'ovi odmenu za pouZivanie Systému v zmysle ¢l. 2
body 2.1 a2.2 Zmluvy od okamihu jeho prevzatia do uzivania (vid’ bod 5.3) za kazdy (aj zacaty)
kalendarny mesiac.

Vyska odmeny za sluzbu ,,Sprostredkovanie predaja“ (Priméarny predmet Zmluvy) je dohodnuté
v Prilohe ¢. 1 Zmluvy.

Poplatky za pouzivanie Systému bude uhradzat’ Uzivatel na zéklade faktury vystavenej
Sprostredkovatel'om, pricom faktira bude vystavena Uzivatel'ovi vzdy najneskor do15.-teho diia
V mesiaci.

Sprostredkovatel’ ma pravo vykonat’ zapocet vSetkych pohl'adavok voéi Uzivatel'ovi.

Splatnost’ poplatkov za pouZivanie Systému je stanovena na 10 kalendarnych dni od vystavenia
faktary, pricom ak koniec splatnosti nevychadza na pracovny den, datum splatnosti sa posiva
na najblizsi nasledujuci pracovny den.

V pripade, Ze UZivatel’ neuhradi poplatky podl'a tejto Zmluvy riadne a véas, Uzivatel’ suhlasi
s tym, Ze Sprostredkovatel ma pravo pozastavit’ poskytovanie Primarneho predmetu Zmluvy
a/alebo znepristupnit’ pouzivanie Systému.

Poplatky podl'a tejto Zmluvy budl platené bankovym prevodom na ucéet Sprostredkovatela
uvedeny na faktire. Poplatky sa povazuju za zaplatené¢ diom ich pripisania na ucet
Sprostredkovatel’a.

Po pripisani platby poplatkov na tcet Sprostredkovatela, vystavi Sprostredkovatel' Uzivatel'ovi
faktiru - danovy doklad.

Pre zamedzenie pochybnosti, pojmy ,,poplatky* a ,,odmena*“ sa v tejto Zmluve pouzivajia ako
synonyma.

V pripade, ak Uzivatel' nezaplati poplatky v zmysle tejto Zmluvy vcas, je povinny uhradit’
Sprostredkovatel'ovi irok z omeskania vo vyske 0,05% z dlZnej sumy za kazdy den omeskania.

, Clanok VIL ,
LICENCNE PODMIENKY K SOFTVERU

Sprostredkovatel'’ poskytuje Uzivatel'ovi Licenciu na pouzivanie Softvéru, ktora je nevyhradna,
¢asovo obmedzena od prevzatia Softvéru po dobu trvania tejto Zmluvy (s vynimkou obdobia, za
ktoré UZivatel’ neuhradil prislusni odmenu za Licenciu).

Softvér Sprostredkovatel'a je chraneny autorskym pravom a know-how v fiom obsiahnuté tvori
sucast’ obchodného tajomstva Sprostredkovatel’a.

Uzivatel je opravneny uZzivat’ Softvér vylucne pre vlastni potrebu v rozsahu jeho uréenia, ktorym
Je zabezpeCovanie ndkupu a vydavania Elektronickych listkov. Uzivatel je d’alej opravneny
pouzivat’ Softvér v rozsahu dostupnej funkcionality a v pouZzivatel'skom rozhrani a v rozsahu,
v akom mu je Softvér zo strany Sprostredkovatel’a spristupneny za G¢elom jeho pouzitia (nakupu
Elektronického listka apod.). Blizsie informacie ohladom pouzitia Softvéru sa dohodnuté
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v Prilohe &. 2 Zmluvy, ktora obsahuje $pecifikaciu Softvéru a jeho jednotlivych Casti.

Uzivatel je d’alej opravneny pouzivat’ Softvér vyluéne v sulade s pokynmi poskytnutymi v tejto
Zmluve, v jej prilohach a v poskytnutej Dokumentécii.

Uzivatel nema opravnenie Softvér instalovat’, kopirovat' &i rozmnoZovat’ Softvér ani akokol'vek
do Softvéru zasahovat’, upravovat’ a pozmefiovat’ ho alebo ho d’alej §irit. UZivatel’ nemé pravo
na spracovanie Softvéru, jeho spojenie sinymi autorskymi dielami ani jeho zaradenie do
databazy. Uzivatel’ d’alej nie je opravneny Softvér verejne §irit, predavat’, prenajimat, poZi¢iavat
alebo inym spdsobom umoznit’ tretim osobam jeho vyuZitie.

Uzivatel' nie je oprdvneny tretim osobam poskytnit’ sublicenciu na pouzivanie Softvéru ani
postapit’ Licenciu nadobudnuti touto Zmluvu na tretie osoby bez sithlasu Sprostredkovaterla.
Porusenie Licencie a podmienok pouzivania Softvéru je podstatnym poruSenim zéavizkov
Uzivatel'a vyplyvajucich z tejto Zmluvy a dévodom na odstipenie od tejto Zmluvy zo strany
Sprostredkovatel’a.

, Clanok VIIL
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Sprostredkovatel sa touto Zmluvou zavizuje poskytovat plnenia podla tejto Zmluvy s odbornou
starostlivost'ou, riadne a vcas, a to za predpokladu poskytnutia potrebnej su¢innosti zo strany
Uzivatela a véasného plnenia d’alSich zavizkov zo strany UZivatel'a.

Uzivatel’ sa touto Zmluvou zavizuje, Ze nebude akymkol'vek spdsobom znemoZziiovat’ riadne
vyuzivanie Systému, obmedzovat’ dostupnost Systému a znevyhodiiovat’ Systém v prospech
inych Systémov a alternativnych foriem vykonania Ghrady za Uzivatel'om poskytované sluzby,
vzt'ahujuce sa na predmet tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel' zarucuje funkénost’ Softvéru iba pri dodrZani technickych parametrov a
prostredia uvedenych v odovzdanej Dokumentacii k Systému.

Sprostredkovatel’ nie je zodpovedny za chyby alebo nefunkénost’ Systému, ktoré si vyvolané
chybou pripojenia (komunikaénych liniek, sieti), serverov alebo inych zariadeni patriacich
Uzivatel'ovi alebo ktorejkol'vek tretej strane.

Uzivatel’ v plnom rozsahu zodpoveda za v§etky $kody na Systéme okamihom prevzatia Systému
podl'a bodu 5.3 Zmluvy (napriklad za $kody, ktoré st vysledkom neodbornej Cinnosti alebo
zasahu, spitného prekladu Softvéru ako aj neopatrnym pouZivanim ¢i posobenim tretich stran).

Sprostredkovatel' nezodpoveda za poskodenia, stratu alebo zniCenie Udajov alebo Softveru
spdsobené nespravnym pouzitim, nedbalost'ou alebo imyslom UZivatela.

Uzivatel’ sa touto Zmluvou zavizuje umozZnit’ Sprostredkovatel'ovi plnenia podl'a tejtoZmluvy,
spolupracovat’ so Sprostredkovatelom pri plneni tejto Zmluvy, najmd mu s dostatonym
predstihom poskytovat tplné, pravdivé a v&asné informacie potrebné pre riadne plnenie
zavizkov Sprostredkovatela.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje poskytnat’ Uzivatelovi za ucelom zabezpecenia spravy a udrzby
Systému vzdialeny elektronicky pristup k serverom, komunikaénym linkam, pocitacovej sieti
a inym potrebnym zariadeniam Sprostredkovatela s rychlost'ou pripojenia (do systému), ktord je
potrebnd pre spravu systému a zabezpelenie jeho funkc¢nosti. Pre zamedzenie pochybnosti,
Sprostredkovatel nezodpoveda za rychlost internetového pripojenia Uzivatela, ktoré ma
Uzivatel zabezpetené u tretej osoby a ktoré mdze mat’ vplyv na plnenie Sprostredkovatel’a podla
tohto bodu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Sprostredkovatel nezodpoveda za splnenie Ziadnych
legislativnych & zédkonnych povinnosti UZivatela ani za nastavenia Softvéru Uzivatelom

5
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stvisiace s i¢elom Softvéru resp. Systému ako napriklad cena Elektronickych listkov, pripadné
zl'avy ¢i tarify €i iné podmienky predaja apod.

Clanok IX. ’
ODSTRANOVANIE VAD

Sprostredkovatel' sa zavdzuje zabezpecit, poskytovat a vykonavat' pre UZivatela sluzby

spocivajice v odstrafiovani relevantnych vad Systému v stlade, v rozsahu, v kvalite, spésobom a

za podmienok stanovenych v tomto bode.

Za vadu v zmysle tejto Zmluvy sa povazuje vylucne takd chyba Systému, na zaklade ktorej

Systém nefunguje v stlade s touto Zmluvou a dodanou Dokumentaciou (d’alej len ,,Vady*).

Vady v zmysle tejto Zmluvy st zaradené do nasledujucich kategoérii:

(a) Vady kategorie 1 su Vady, ktoré spdsobuji, Ze cely Systém je nefunkény;

(b) Vady kategorie 2 st Vady, ktoré spdsobuju, Ze ast’ Systému, ktorej funk&nost’ je potrebné
pre plnenie Zmluvy, resp. niektory spdsob platenia za Elektronické listky je nefunkény a

(c) Vady kategoérie 3 su ostatné Vady, ktoré nemaji vplyv na funkénost’ Systému.

UZivatel' sa zavizuje poskytnut’ Sprostredkovatel'ovi suéinnost’ potrebnii pre riadne a véasné

plnenie povinnosti Sprostredkovatel’a podl’a tohto bodu IX.

Uzivatel je povinny oznamit’ vyskyt Vady Sprostredkovatel'ovi bez zbyto¢ného odkladu potom,

ako mohol tuto Vadu zistit’ pri vynaloZeni primeranej odborne;j starostlivosti.

UZivatel' je povinny Sprostredkovatel'ovi zaslat' aj podrobny popis Vady, ktorej odstranenie

poZaduje a jej zaradenie do prislusnej kategérie. Na zéklade podrobného popisu Vady uréi

Sprostredkovatel' konkrétnu kategériu Vady. Sprostredkovatel  nie je povinny zacat

s odstrafiovanim vady az do doby, kym mu je doru¢eny podrobny popis Vady.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje odstranit’:

(a) Vady kategorie 1 do 7 pracovnych dni od dorucenia popisu Vady Sprostredkovatel'ovi;
(b) Vady kategorie 2 do 21 pracovnych dni od doru¢enia popisu Vady Sprostredkovatel'ovi a
(c) Vady kategoérie 3 pri najblizsej aktualizacii Systému.

9.8

9.9

9.10

9.11

10.1

10.2

Odstranenim Vad sa rozumie oprava Systému a d’alej aj aktualizacia pripadne preinstalovanie
Softvéru tak, aby prevadzkyschopnost’ Systému bola zabezpetend minimalne v takom rozsahu a
kvalite ako pred vznikom Vady, pritom pravo volby spdsobu odstrinenia Vady ma
Sprostredkovatel’.

Sprostredkovatel' ma narok na hradu nakladov spojenych s opravou &asti Systému, ktora bola
vynutena neopravnenym zasahom do Systému osobou, ktora k uskutoéneniu zisahu nebola
vyslovne Sprostredkovatel'om splnomocnend, a to aj UZivatel'om, ak nemal na zasah do Systému
stihlas Sprostredkovatel’a.

UZivatel ma pravo na aktualizaciu Softvéru na jeho aktudlnejsiu verziu pocas celej doby trvania
tejto Zmluvy v pripade, Ze je takdto aktualnejSia verzia dostupnd. Aktualizicia podla
predchadzajucej vety sa nevzt'ahuje na softvér tretich stran.

UzZivatel je povinny za G¢elom pouzivania Systému pouzivat  aktualny softvér, aplikacie &i systémy
tretich stran atieto priebeZne udrziavat a zabezpecovat proti pripadnym bezpeénostnym
incidentom.

Clinok X.
TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva nadobida platnost’ a i¢innost’ dilom jej podpisu; ak zakon ustanovuje povinné
zverejnenie Zmluvy, Zmluva je u¢inna ditom nasledujicim po dni jej zverejnenia.
Kazda zo Zmluvnych strén je opravnena odstipit’ od tejto Zmluvy z dévodu jej podstatného

{
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porudenia. Za podstatné porusenie tejto Zmluvy sa povazuje: (i) omeskanie s plnenim zavizku
Zmluvnej strany,ktoré trva po dobu viac ako tridsat’ kalendarnych dni, ak povinna Zmluvna
strana nezjedna napravu ani v dodato&nej lehote, ktort jej poskytne opravnena Zmluvna strana v
pisomnej vyzve, v ktorej Specifikuje porusenie zavizku, ktor¢ho sa dovolava; taka primerana
lehota nemdze byt krat3ia ako pétnast kalendamych dni; (ii) iny dévod uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade, ak bola Zmluva uzatvorena na dobu neurcitu, je kazda zo Zmluvnych stran opravnena
ukongit Zmluvu vypovedou z akéhokol'vek dovodu alebo bez udania dovodu. Vypovedna lehota
je 6 mesiacov a zadina plynat’ prvym diiom mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom je
vypoved doru¢end druhej Zmluvnej strane.

Sprostredkovatel je d’alej opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy v pripade zruSenia Uzivatela bez
pravneho nastupcu, vyhlasenia konkurzu na Uzivatel'a alebo zastavenia konkurzného konania
pre nedostatok majetku UZivatel'a alebo vstupu Uzivatel'a do likvidacie.

Ukonéenim tejto Zmluvy nie je dotknuty nérok Sprostredkovatel'a na zaplatenie poplatkov resp.
akejkol'vek odmeny, na ktoré vznikol nérok pocas trvania tejto Zmluvy ako aj na zaplatenie
pripadného troku z ome$kania/zmluvnej pokuty podl'a tejto Zmluvy.

V pripade porusenia povinnosti Uzivatel'a podl'a tejto Zmluvy je Sprostredkovatel’ opravneny
prestat’ poskytovat’ Priméarny predmet Zmluvy UZivatelovi, obmedzit’ Licenciu na pouzivanie
Softvéru alebo obmedzit pouzitie akejkol'vek inej Casti Systému a/alebo znepristupnit
Uzivatel'ovi Systém.

V pripade zéniku zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou je UZzivatel povinny prestat’
pouzivat’ Softvér a jeho pripadné kopie bezpetne vymazat’ tak, aby k nemu nemali pristup Ziadne
tretie strany. O splneni tejto povinnosti je povinny bezodkladne pisomne informovat’
Sprostredkovatel’a.

Clanok XI.
MLCANLIVOST A RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavizuji zachovavat’ ml¢anlivost’ o dovernych informaciach.

Kazd4 zo Zmluvnych stran berie na vedomie, Ze za doverné informécie sa v pravnom vztahu
zaloZenom touto Zmluvou povazuju informécie, ktoré sa Zmluvné strany dozvedia v priame;j ¢i
nepriamej stvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, predovietkym vsetky udaje ulozené
v informaénych systémoch Zmluvnych stran, informacie o pravach a povinnostiach, cenach,
priebehu plnenia tejto Zmluvy, informécie tykajace sa obchodného tajomstva, know-how,
technickych parametrov, vykresov alebo 3pecifikacii Systému &innosti, Struktary a/alebo
hospodérskych vysledkov Zmluvnych stran. Kazda zo Zmluvnych strén je povinna zachovavat
mléanlivost o ddvernych informaciach a chréanit' ich pred neoprdvnenym, uplnym alebo
lastoénym spristupnenim tretim osobam bez predchadzajuceho pisomného sthlasu druhe;
Zmluvne;j strany.

Zmluvna strana:

a) je povinna nakladat’ s dévernymi informaciami druhej Zmluvnej strany tak, Ze obmedzi
pristup k nim iba na svojich zamestnancov, pripadne 0sob pracujlcich na plneni tejto Zmluvy,
a to iba v rozsahu nevyhnutnom pre plnenie predmetu tejto Zmluvy, pri¢om tieto osoby st
povinné zachovavat ml€anlivost v rovnakom rozsahu ako Zmluvna strana podla tohto
¢lanku;

b) nepouzije doverné informacie poskytnuté v silade s touto Zmluvou k inému ucelu ako tomu
vymedzenému touto Zmluvou ani ich Ziadnym spdsobom nespristupni tretim osobam;

¢) nebude vytvarat akékol'vek kopie dévernych informécii a/alebo Softvéru poskytnutych
druhou Zmluvnou stranou v stlade s touto Zmluvou, pokial' to nie je potrebné na ucely
plnenia tejto Zmluvy.
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Povinnost’ ml¢anlivosti sa neaplikuje v pripade, ak Zmluvna strana zodpovedne preukaze, Ze
dovernd informaciasa stala vSeobecne znama alebo je povinna predmetnt dévernt informéciu
spristupnit’ na zéklade zdkona - v takomto pripade, ak Zmluvné strana ma v umysle dévern
informaciu spristupnit’, je povinna o tom bez zbytoé¢ného odkladu informovat vopred druht
Zmluvnu stranu. Za porusenie povinnosti mléanlivosti sa nepovazuje, ak je déverna informécia
spristupnena v potrebnom rozsahu pravnemu zastupcovi, datiovému alebo uétovnému poradcovi
alebo auditorovi Zmluvnej strany, ak tieto osoby budii preukézatelne zaviazané Zmluvnou
stranou k povinnosti ml¢anlivosti zmluvne alebo budi mat’ tito povinnost’ ulozent zikonom. Za
porusenie povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ podl'a tejto Zmluvy sa nepovazuje ani poskytnutie
informacii orgdnom Statnej spravy, samospravy, prokuratiry alebo inym pravnickym osobam a
fyzickym osobam, ktorym zakon zveruje rozhodovanie o pravach a povinnostiach za podmienky,
ze poskytnutie informdcie suvisi s ¢innost'ou subjektu, ktorému sa informacia poskytuje. Za
porudenie povinnosti zachovavat mléanlivost sa tiez nepovazuje poskytnutie dévernych
informécii tam, kde to prikazuje pravny poriadok Slovenskej republiky.

UzZivatel sthlasi s tym, Ze sim ani prostrednictvom Ziadnej inej osoby nebude vyrabat a ani si
nenechd vyrobit’ zhodny, obdobny alebo konkurenény Softvér alebo ini &ast Systému alebo
jeho Casti na zaklade akychkol'vek technickych informécif ziskanych v stvislosti s touto Zmluvou
bez predchédzajiiceho pisomného stihlasu Sprostredkovatel’a.

Zmluvné strany sa zavizujl, Ze vyvini maximélne tsilie k odstraneniu pripadnych sporov
vyplyvajucich z tejto Zmluvy vzajomnou dohodou.

V3etky spory, ktoré vznikni z tejto Zmluvy a ktoré nebud( odstranené dohodou, vratane sporov
0 jej platnost’, vyklad alebo zruSenie, budi riefené pred vecne a miestne prislusnym stdom
Slovenskej republiky.

Rozhodnym pravom pre rieSenie sporov vzniknutych z tejto Zmluvy je pravny poriadok
Slovenskej republiky.

' Clél}ok XII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva predstavuje tplni dohodu Zmluvnych strdn o predmete tejto Zmluvy a nahradza
vietky predchadzajiice dohody Zmluvnych stran, istne &i pisomné.

Akekol'vek zmeny Zmluvy musia byt dohodnuté formou pisomného dodatku k tejto Zmluve,
ktorym dojde k uprave zmluvnych podmienok.

Pokial' by sa ktorékol'vek ustanovenie tejto Zmluvy ukazalo ako neplatné ¢i nevymahatel'né
alebo sa takym pocas trvania u¢innosti tejto Zmluvy stalo, nema tak4 skutoénost’ vplyv na ostatné
ustanovenia, ak nestanovi inak kogentné ustanovenie zdkona. Zmluvné strany sa zavizujl také
ustanovenie nahradit’ platnym a vymdhatelnym ustanovenim, ktoré je svojim obsahom
povodnému ustanoveniu najblizsie.

Ak sa splnenie tejto Zmluvy stane nemoznym v désledku vyskytnutia sa vys$Sej moci, Zmluvna
strana, ktora sa bude chciet’ na vy3siu moc odvolat, je povinna do dvoch mesiacov od vyskytnutia
sa vysSej moci poziadat druhti Zmluvnu stranu o dpravu Zmluvy v tej Casti, ktord bola
vyskytnutim sa pripadu vy3sej moci dotknutd. Ak neddjde k dohode, mé Zmluvna strana, ktora
sa odvolala na vy$Siu moc, pravo odstupit’ od tejto Zmluvy. Uginky odstipenia nastant diiom
dorucenia oznamenia o odstipeni. Pre ugely tejto Zmluvy sa za vy$§iu moc povazuji pripady,
ktor¢ nie st zavislé od vole Zmluvnych strdn a Zmluvné strany ich nemézu ovplyvnit, napr.
vojna, mobilizécia, povstanie, Zivelné pohromy, katastrofy a iné skuto¢nosti, ktoré nastani na
strane UZivatel'a, Sprostredkovatel'a alebo dodévatelov Sprostredkovatela. Pre ucely tejto
Zmluvy sa za dodavatel'ov Sprostredkovatel'a povazuju tie osoby, ktoré poskytuju, zabezpecuju,
vyrabaji, dodéavaji alebo inych spdsobom sprostredkovavaji Sprostredkovatel'ovi tovary alebo
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sluzby nevyhnutné pre riadne plnenie zavizkov Sprostredkovatel'a z tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuju, Ze sa budui pocas realizécie tejto Zmluvy oboznamovat’ o vietkych
skuto¢nostiach spdsobilych mat’ vplyv na realizéciu prav a povinnosti vyplyvajlcich z pravnych
vzt'ahov zalozenych touto Zmluvou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze priava a povinnosti z tejto Zmluvy prechadzaju na pravnych
nastupcov Zmluvnych stran. Riadne zabezpedenie takéhoto prechodu je povinnostou dotknute;j
Zmluvnej strany.

NeoddelitePnou sucastou Zmluvy si tieto prilohy:

Priloha &. 1: Poskytovanie sluZby ,,Sprostredkovanie predaja*;

Priloha &. 2: Speclfikacm Softvéru;

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych Sprostredkovatel’ dostane jeden
rovnopis a Uzivatel’ jeden rovnopis.

Strany prehlasujd, Ze si tato zmluvu precitali, Ze porozumeli jej obsahu ako aj jej pravnym
ddsledkom, stihlasia s nimi a na dékaz toho k nej pripojujt svoje podpisy.
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