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1.Uvodné ustanovenia

1.1. Identifikacia subjektov integracného zameru

Subjektmi dohody o integratnom zamere s Narodnd agentura pre sietové a elektronické
sluzby (d’alej ako NASES) a Konzument.

Poskytovatel’
Identifikator Spravea/ Identifikator | Projekt spadajici | Identifik | ISVS
Spréaveu/ prevadzkovatel’ projektu/ov | pod kontrakt dtor spadajiice pod
previdzkovatel’a ISVS kontrakt
50349287/ Urad Projekt 15, Elektronické Isvs 62 | Ustredny portal
42156424 podpredsedu projekt 45 sluzby spolo¢nych verejnej spravy
vlady Slovenskej modulov UPVS a L1
republiky pre pristupovych
investicie komponentov,
a informatizaciuw/ Elektronické sluzby
Nérodné spolo¢nych
agentira pre modulov a
siefové a pristupovych
elektronické komponentov (II.
shuzby Cast)
Konzument
Spravcea (Gestor) z Identifikator / Nazov Zastupca Gestora / Statutar / | Identifikdtor
MetalS projektu / rieSenia z projektovy manazér ISVS z MetalS
MetalS resp. ICO
Urad Slovenskej Portél systému podpory a | Ing. Rébert Grznér 00037869
akadémie vied evidencie verejnych
Stefanikova 49 ObSEafﬁl;'ranf
814 38 Bratislava 1 SHINERREaY
Slovenska republika

Iné (Dodavatel Konzumenta resp. dcérska spolofnost’ ..) — pri realizdacii viastnymi

rostriedkami uvedte udaje zhodné so sekciou ,, Konzument “.

Sprévca (Gestor)

Zastupca Gestora / Statutér / Projektovy manaZér

Lomtec.com, a.s.

Li¥&ie udolie 5, Bratislava
841 04

Slovenska republika

Kontaktné udaje:

Meno / Priezvisko: Peter Januska
Funkcia: Projektovy manazér
Email: S

Telefon:
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1.2. ManaZzérske zhrnutie a ciele integraCného zameru

Dohoda poskytne subjektom dohody o integraénom zamere sumarne informéacie o rozsahu
integracie, rozdeleni zakladnych zodpovednosti a komunikaénych linii, ako aj 0 harmonograme

integracie.

Konzument resp. Dodadvatel Konzumenta na tomto mieste doplni v§eobecné informdcie
0 pésobnosti a agende OVM resp. spolocnosti, ktord realizuje balikové rieSenie.

Konzument - Urad SAV, plni Glohy Slovenskej akadémie vied vo veciach uréenych
ustanovenim § 13 zékona NR SR ¢. 133/2002 Z. z. o Slovenskej akadémii vied. Vykonava o.i.
obstaravanie a pravne ikony potrebné na udrZiavanie (opravy, revizie a pod.) majetku Statu
v sprave SAV, pravne ukony o kipe hmotného investiéného, nehmotného investi¢ného,
drobného hmotného majetku ako aj majetku evidovaného v operativnej evidencii, pravne kony
o dodévke tovaru a sluZieb, o doddvke médii (napr. elektr. energia, voda, plyn a pod.) pre
objekty v sprave SAV — Uradu SAV. TaktieZ vykonava d’al§ie ukony suvisiace s prevadzkou
sekretariatov, odborov a referatov Uradu SAV.

Konzument - Urad SAV, je orginom verejnej moci (vy$di uzemny celok), ktory
prostrednictvom Informadného systému ActiveProcurement realizuje elektronicki
komunikaciu s G¢astnikmi vo verejnom obstaravani.

Ciel'om dohody o integra¢nom zamere je vytvorit’ integratné prepojenia medzi Informa¢nym
systémom KONZUMENTa a UPVS pre poskytnutie sluZieb uvedenych v kapitole 1.3.1.

IS ActiveProcurement musi podla ustanoveni § 20 zakona 343/2015 Z.z. o verejnom
obstardavani a 0 zmene a doplneni niektorych zidkonov poskytnit autentifikéciu Ziadatel'ov
sluzby autentifikiciou identity cez IAM UPVS s vyuitim autentifiktora v zmysle eGov
zakona. V ramci integrovaného IS Konzumenta ofakdvame autentifikaciu fyzickych a
pravnickych os6b/podnikatel'ov.

1.3. Odhad rozsahu integracie

Pre urlenie rozsahu integracie je potrebné zodpovedat’ nasledovné otazky:

Id. Otazka Odpoved

0-01 Riesi Konzument podania, Ziadosti o sluzby inych OVM prostrednictvom NA
vlastného informa&ného systému (Portélu) alebo cez UPVS ?
(vyutitie class: EGOV_APPLICATION)

0-02 UmoZituje IS / Portdl Konzumenta vykondvat’ podania na sluZby druhym Nie
osobam — Ziadatel'om o sluZbu Konzumenta ?

(vyuzitie WebSSO a class: EGOV_APPLICATION + OBO Token prihldsenej osoby)

0-03 Bude Konzument vyuzivat’ spravy typu: SaveApplicationToOutbox NA
(zdpis do odoslanej posty ziadatela o sluzbu)

0-04 | Bude Konzument vyuZivat eDesk schranku na UPVS alebo poZiada NA
o moZnost’ prevadzkovania el. schranky vlastnymi prostriedkami ?
(externd schrdnka)

0-05 | Planuje Konzument pristupovat’ k obsahu eDesk schranky cez Nie

automatizované integraéné rozhranie (EKR) ?

0-06 | Je Konzument (Koncovy konzument) oboznameny s poZziadavkou na NA
nemanipulovanie s obsahom eDesk schranky cez GUI pri vyuZivani rozhrania
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EKR ? (konkurenény pristup)

0-07 | Dorutuje Konzument EUD v zmysle vykonu verejnej moci ? Nie

0-08 | Je Konzument oboznameny s poZiadavkou na aktivnu kontrolu stavu eDesk NA
schranky pred odoslanim sprévy prijemcovi spravy (rozhodnutia — el.
uradného dokumentu) ?

(Pokial je Konzument registrovany v zozname partnerskych subjektov modulu CUD — odpoved’
na otdzku je NA — CUD)

0-09 | Poskytuje Konzument spoplatnené sluzby? Nie
Ak éno, planuje vyuZit' modul MEP na vytvéranie pokynov na thradu ? NA

0-10 | Akym zu¢tovacim strediskom / systémom st ziittované poplatky za sluzby NA
uvedené v kap. Zoznam zavislych sluZieb Konzumenta ?

0-11 Je Konzument oboznédmeny s poZiadavkou na vyuZitie class: NA
PaymentReceivedInformation pre vybrané skupiny spoplatnenych sluZieb
v zmysle usmernenia MFSR &. 12/2014 ?

0-12 | Potrebuje Konzument pre rie$ené agendy vytvorenie organiza&nej zlozky, NA
alebo si vysta¢i s dedikovanymi priefinkami v rdmci jednej eDesk schranky ?

0-13 Ma indtiticia vlastni podatelitu ? NA
Ak nie poZaduje Konzument vyuZitie Centrélnej podatel'ne CEP ? (pridelenie NA
role R_Sluzba CEP)

Ak nie, pozaduje Konzument pridelenie licencie el. podatel'ne NASES ? NA

0-14 | Pléanuje Konzument vyuit' sluzby Podatene UPVS ? NA
(napr. Podpisanie dokumentov, Poskytnutie éasovej peciatky)

0-15 | Planuje si Konzument zaregistrovat KSC v Podatelni UPVS ? NA
(vyuzitie Kvalifikovaného systémového certifikdtu na vytvorenie KEPe)

0-16 | Ma Konzument vlastny Podpisova¢ ? NA

0-17 | Planuje Konzument vyuZit' licenciu aplikdcie D’Signer prostrednictvom NA
NASES ?

0-18 | M institucia vlastni formulérova technolégiu alebo vyuZije eDesigner NA
UPVS ?

0-19 | Registracia vzorov eFormulérov bude vykondvana cez GUI / WS eFORM? NA

0-20 | Planuje institicia vyuZivat’ sluZzbu eForm (Publish/Subscribe) ? Nie
(je potrebnd konfigurdcia rozhrania URZi ,, obojsmernd komunikécia “ na prijem sprav z UPVS
v rdmci infrastruktirneho prepojenia)

0-21 Potrebuje institucia vyuzivat sektorovy identifikdtor MVSR — PCO v rdmci Nie
interného spracovania (napr. kvéli integrdcii na RFO) ?

Upozornenie: v pripade kladnej odpovede je potrebné kontaktovat' aj zdastupcov MVSR
a poziadat o povolenie vyuzivania PCO identifikdtora.

0-22 | Aku technolégiu vyuZiva Konzument v technickych volaniach ? NA
(volania webovych sluzieb)

0-23 | Ak technol6giu vyuZiva Konzument v ramci WebSSO ? .net
(federdcia identity cez jednotné prihldsenie)

0-24 | Je Konzument obozndmeny s poZiadavkou na perzistovanie dizky otvorenej NA
SAML session pre konkrétneho technického pouZivatel'a potas celej doby
jeho trvania ?

(Poziadavky na sluzbu IAM — STS bude Konzument zasielat az ku koncu platnosti SAML session
(120 minu) pre prisluiné integracné rozhranie)
0-25* | Plinuje Konzument na prepojenie s UPVS vytvorit' samostatné Samostatna Infra
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infradtruktirne prepojenie, alebo vyuZije SaaS (SW ako sluzba) a pripoji sa
na uZ existujiice INFRA prepojenie vo forme Cloud rieSenia uz
prevadzkovaného integraéného riesenia ?

0-26* | Bude rieSenie Konzumenta ponukane ako balikovy produkt inym subjektom | Nie

0-27 | Bude Konzument v ramci prechodu na funkcionalitu CUD docasne vyuZivat' | NA
funkcionalitu GUI-eDesku namiesto integracie ?

0-28 | Bude Konzument v ramci prechodu na funkcionalitu CUD registrovat NA

samostatne (CUD) el. formuldre, alebo vyuzije predpripravené formulare
NASES - napr. tradny list

0-29 | Bude Konzument v rdmci odosielanych EUD vyuzZivat' §truktiiru NA
PostalDeliveryAddress na priame zadanie doru¢ovacej adresy ziskanu z
vlastnych informa¢nych zdrojov ?

* Pozndmka k O-25: z pohladu infrastruktirneho prepojenia s UPVS rozliSujeme projekty resp. produkty, kde je pripojene
realizovane z pohladu Konzumenta 1:1 alebo 1:N. Cize bud'je jeden VPN tunel uréeny len jednému konkrétnemu Konzumentovi
(Samostatnd infra), alebo jeden tunel zdiela viacero Konzumentov resp. Koncovych konzumentov (Interny cloud alebo Cloud).

* Pozndmka k O-26: v pripade ak projekt / produkt popisovany tymto DIZ je realizovany so zdmerom jeho ndslednej distribiicie
vo forme licencie resp. krabicového (balikového) produktu, alebo samostatne nasadzovanej kdpie v prostredi koncového
konzumenta a zdroveri. je takyto produkt v zmysle otdzky O-16 realizovany ako cloud— integraény proces iniciovany touto DIZ
Je chdpany ako certifikdcia integracného produktu v produkénom prostredi Poskytovatela.

Vyuzitie modulov UPVSS —

. | Modul L REER. Vyniate
M-01 | 1AM s
M-02 | CEP

M-03 eDesk

M-04 | MED

M-05 eForm

M-06 | MDURZ

M-07 | CUET

M-08 | eNotify

M-09 | G2G A
M-10 | MEP

M-11 | CUD

Poznamka: O spristupnenie funkcionality listinného dorucovania (M-11: CUD) pre
rozpoctové organizdcie, aj pre ostatné subjekty OVM (ktoré maju zdujem o tuto funkcionalitu),
je moziné poZiadat prostrednictvom odoslania Ziadosti dostupnej na adrese
https.//www.slovensko.sk/sk/ziadost-o-spristupnenie-sluzby, emailovou Ziadostou na skupinu
cud@nases.gov.sk, alebo listinne odoslanim Ziadosti na adresu NASES (Poskytovatela).

Viac informadcii ohladom vyuZitia funkcionality CUD je mozné ziskat na URL adrese:
https://www.slovensko.sk/sk/zivotne-situacie/zivotna-situacia/_centralne-uradne-dorucovanie.

Rozhrania UPVS, ktoré bude konzument quijvat’ 3

W, | Rempder e i W IalREE ey | Vyuzitie
R-01 IAM — WebSSO X
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R-02 | IAM-STS

R-03 IAM — WS (GetldentityService)
R-04 | G2G-UIR

R-05 | G2G-USR

R-06 | eDesk — EKR

1.3.1. Identifikované zavislosti Konzumenta na sluzbich
Poskytovatela

: . Prihlasenie do https:/fori :
Prihlasenie i ttps://prihlasenie.slovensko.sk/
pouZzivatel'a sluzba_is_33998 ie(leku-oglckej : IAM fislp
D omunika¢nej redirect
cez el schranky WebSSO/saml

1.4. Procesny model integracie

V3eobecné vstupné predpoklady:
- existencia infrastruktirneho prepojenia s UPVS na trovni FIX / PROD prostredia
- dostupné sluzby UPVS v zmysle rozsahu zavislych sluzieb z kap. 1.3.1

- volania sluzieb UPVS realizované vzmysle poZiadaviek Poskytovatela, uvedenych
v dostupnej integraénej dokumentacii

- obmedzenie odoslanych poziadaviek len na ,relevantné“ s ciel'om zamedzenia zbyto¢nej zataze IS
Poskytovatel'a

- datové toky v ramci procesného modelu popisané vo forme volany ,,Modul / Rozhranie / Sluzba /
Class resp. ServiceClass resp. Metoda*
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1.4.1. IAM - WebSSO autentifikacia z Rezortného Portalu

Vstupné predpoklady procesu:

zaregistrované Service Provider Metadata Konzumenta,

nastaveny pristup na GUI rozhrania FIX prostredia — konfiguracia ACL,

ActiveOffice 1AM UPVS

Poziadavka na PMIM Potiadavke na

autentifikdciu odhlhcnb 2
poutivatela mbch

mezmmt

e = S— -®

e .
H

Autentifikdcia Ziadatel'a sluzby (ob¢ana resp. podnikatel'a) bude realizovana autentifikaciou
identity cez ITAM UPVS s vyuzitim autentifikatora v zmysle eGov zékona.

IS ActiveProcurement musi za G¢elom autentifikécie pri elektronickej komunikacii
zaujemcov/uchadza¢om vo Verejnom obstaravani podl'a ustanoveni § 20 zakona 343/2015
Z.z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov poskytovat
identifikaciu a autentifikaciu osoby aj s vyuZitim ob¢ianskeho preukazu s elektronickym
¢ipom a bezpe¢nostnym osobnym kédom. V rdmci integrovaného IS Konzumenta
o¢akavame autentifikaciu pravnickych a fyzickych 0sob - podnikatelov.

Identifikacia a autentifikicia pomocou eID umozni registraciu a nasledne prihlasovanie sa
opravnenych 0sdb v mene pravnickych alebo fyzickych oséb — podnikatel'ov do portalovej
dasti informaéného systému ActiveProcurement.

Volané sluzby:

https://prihlasenie.slovensko.sk
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1.5. Popis infraStruktirneho prepojenia a predpokladane;j

zataze IS Konzumenta v ramci prevadzky integracného
projektu na IS Poskytovatel'a

Ostatné otdzky relevantné pre integraéné projekty OVM:
Id. | Otizka % Odpoved

Interval, resp. doba spistania procesu na¢itania obsahu schranky ?

1-08 Pozndamka: minimadlny povoleny interval med=i dvoma cyklami nacitavania obsahu el. NA
schranky je 2 hodiny

Pozndmka: pre Konzumentov vyuZivajicich externit schrdnku je odpoved NA

1-09 | Vizualizdcia prevzatych sprav NA
I-10 Vlastny mikro-eForm (lokélne uloZisko eFormulérov) NA
I-11 | Predpokladany potet doru¢ovanych EUD (rozhodnuti) NA
I-12 | Kratkodoby nérast v poite odosielanych EUD | NA
I-13 | Vystupné dokumenty podpisované volanim sluzby CEP ? NA

Pot&et overovani stavu schranky na doruovanie
Pozndmka: pre Konzumentov vyuZivajicich Modul CUD je odpoved NA

I-14 NA

Poskytovatel si vyhradzuje prdvo na deaktivdciu technickych uctov, zablokovanie VPN
pripojenia a obmedzenia priepustnosti integracného rozhrania spristupneného Konzumentovi
v pripade nedodrZania podmienok schvdlenej DIZ, alebo v pripade identifikdcie potencidlneho
rizika integracného projektu Konzumenta na prevadzku IS Poskytovatela.

1.6. Plan rozpoctu

Rozpodet a vydavky na integra¢né ¢innosti hradia subjekty Dohody, kazdy na svojej strane.

1.7. Saéinnosti

Subjekty dohody o&akdvaju suinnost’ v zmysle aktuilnej verzie Metodiky integracie
informaénych systémov verejnej spravy (http://informatizacia.sk), zverejnenej aj ako
Usmernenie ¢. 14/2014 SORO OPIS k integracii informaénych systémov verejnej spravy pre
narodné projekty PO7 OPIl v radmci programového obdobia 2014 - 2020

(http://www.informatizacia.sk/ext_dok-po7 _opii_usmernenie_6_2017 k_integracii_isvs_np/25548c).
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2.Komunika¢ny plan

2.1. Popis roli a zodpovednosti

V ramci integracie su identifikované nasledovné roly:

vystupy (revizie DIZ / UAT]|
PPP)

Rola Konzument / Dodavatel’ NASES
(meno, email, tel. ¢)
Ing. Robert Grznar
(R r— I
R — Sandra Zahradnikové
Peter Janu3ka
ManaZér za Doddvatel’a
S NA
Konzumenta
mobi S
Zodpovedny za formélne Peter JanuSka _

Nat4lia Bednarikova

mobil: (N
| Hlavny biznis analytik % ]
Hlavny architekt alebo Imrich Szolik ]
technicky névrhir E—
: | Lukés Hano |
Hlavny vyvojar
[
Zoltan Janik | pre udely fixacie prostredia —
Test manaZzér ] Meeting Request na:

Expert infradtruktiry

Marian Omelka

PROD - Oddelenie prevadzky

pozn.: vid. inframatica

PROD - ICE

https://helpdesk.slovensko.sk/new-
incident/

Pozndmka: V mene Konzumenta siu oprdavnené komunikovat' vyhradne osoby resp. mailové
skupiny uvedené v tejto tabulke. Ak komunikaciu s Poskytovatelom iniciuje ind osoba, musi byt

sprdva zaslana aspon jednej z adries Konzumenta resp. Doddvatela, uvedenych v tejto tabulke
priamo alebo v kopii.

2.2. Komunikaéné procesy

Reportovanie stavu uloh, vychadzajtcich z integracie projektov, je na Grovni projektovych
manazérov na tyzdennej béze, v pripade potreby je interval skrateny. Komunikécia prebieha
elektronickou formou na vopred definované e-mailové adresy v stlade s nastavenymi
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pravidlami v zmysle kap. 2.3. Zadavanie a delegovanie uloh je moZné len projektovym
manaZérom subjektov dohody.

Komunikaény proces po€as doby trvania integraéného procesu je nastaveny nasledovne:

- Na zaklade prejaveného zédujmu Konzumenta (email: integracie@nases.gov.sk) budu

Konzumentovi resp. Dodévatelovi Konzumenta spristupnené uvodné podklady pre
realizaciu integracného procesu.

- Reportovanie stavu o progrese jednotlivych etdp integraéného zémeru na pravidelnej
tyZdennej baze — v pripade potreby

- Pracu s dokumentom az do jeho schvéalenia koordinuje a riadi Poskytovatel’

- Vymena informacii prostrednictvom emailovej komunikdcie, pravidelnych osobnych
stretnuti pripadne tel. hovorov.

- Kazdé emailova komunikécia povinne obsahuje néleZitosti, uvedené v kapitole 2.3

-V pripade potrebnych eskalécii je prvym stupiiom eskala¢nej urovne projektovy manaZér
za NASES a za Konzumenta.

-V pripade oneskorenej reakcie (viac ako 3 pracovné dni) v ramci poskytovanej su€innosti
Poskytovatela (Prostredie DEV / FIX) pri rieSeni problémov poziada Konzument
o doriesenie problému telefonickou, pripadne emailovou notifikaciou.

- Komunikécia s integraénymi pracovnikmi na urovni prostredi DEV a FIX prebieha mimo

centra podpory prevadzky NASES (helpdesk.slovensko.sk). Povinnym komunika¢nym
kanélom je adresa:

o integracie@nases.gov.sk,

- Po prechode integraného projektu do Produkéného prostredia je komunikicia
a poZiadavky na su€innost’ Poskytovatel'a realizovana vyluéne cez centrum podpory portalu
slovensko.sk prostrednictvom oficidlneho komunika¢ného kanala, dostupného na stranke:

o https://www.slovensko.sk/sk/pomoc,
o cud@nases.gov.sk (pokial sa rieSeny problém Konzumenta tyka funkcionality CUD)

- Komunikécia s Poskytovatel'om v rdamci rieSenia infrastruktirnych problémov je riadend

komunika¢nou maticou, uvedenou v prvej zalozke dokumentu, Specifikujuceho
infrastruktirne prepojenie s UPVS (inframatica).

2.3. Riadenie komunikacie

Vymena informécii je realizovand horizontidlne medzi jednotlivymi rolami. Zadavanie a

delegovanie uloh je moZné len z roly projektovych manaZérov. Eskalaéna postupnost’ je z roly
na projektového manaZéra danej strany.

Mailova komunikacia bude riadend pravidlom dodrZiavania prefixu v ,Predmete” kazdej
emailovej spravy nasledovne:
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Skratka projektu — Prostredie — Modul — Predmet — Popis

Cast’ predmetu Popis/vysvetlenie
5 Kod projektu — prideleny zastupcami NASES, alebo zvoleny zastupcom Konzumenta
Skratien projektu v ramci vytvarania DIZ pripadne po konzultacii
Prostredie Mobze nadobudnit’ tieto hodnoty: DEV, FIX, PROD
(pozn.: v uvodnej féze integrdcie a pri vSeobecnych otdzkach k UPVS pousit vidy , DEV*)
Modul MobZe nadobudnut tieto hodnoty: DIZ, UAT, IAM, G2G, eDESK, CUD ...
(pozn.: pri vieobecnej otdizke, resp. reporte neipecifikovanej chyby je mozné pouzit hodnotu ,, UPVS*)
Mo6ze nadobudniit tieto hodnoty: Ziadost, Otazka, PoZiadavka, Chyba, Problém,
Predmet . o
pripadne aj iné
Popis Zékladny popis predmetu rie§eného problémw/aktivity
Priklady:

GP - FIX — IAM — Ziadost - Registrdcia TU

ESMAO — DEV — UPVS — Ziadost — Stretnutie a konzultdcia

MPSVR — FIX/PROD — INFRA — PoZiadavka - Pridelenie adresného rozsahu
MVSR — DEV — G2G — Problém — Rozhranie UIR nedostupne

NSK — FIX — UAT - Poziadavka — Revizia akceptaéného protokolu — Dodatok CUD

OLO — DEV — CUD - Otdzky — Konzultdcia k integracénej dokumentdcii

SLSP — FIX — IAM — Ziadost - Registrécia / Pridelenie test. identit
SUSR — DEV — IAM — Otdzka — Registrécia TU cez CRAC formuldre
MBA — DEV — MED — Otdzka — Dorudovanie cez CUD

TRIMEL — DEV — PFP — Ziadost - Pristup k Partner Framework Portdl

UVYO — PROD — IAM — PoZiadavka — Nastavenie zastupovania pre TU
VUB — DEV — DIZ — Poziadavka — Revizia dodatku k dohode o integracnom zdmere
VUCNR — DEV — eDESK — Chyba - 3100101

VUCNR — FIX — eForm — Otdzka — Registrdcia vzoru eFormuldra pre CUD

Skratkou projektu, ndzvu Konzumenta alebo rieSenia uvadzanou v komunikaécii je na tento

ucel ,,SAV_eID*.

Zo strany NASES je striktne vyzadované dosledné vypliianie tohto identifikitora
umoziiujuceho jednoduchs$iu identifikdciu komunikovaného problému, alebo poZiadavky.
Konzument berie na vedomie, Ze komunikdcia neobsahujica korektné identifikovanu
poziadavku cez predmet email komunikécie nebude zastupcami Poskytovatel'a akceptovana a
rieSend. Pre 'ahs$iu identifik4ciu predmetu komunikécie je moZné vyuZit’ dokument “02 Mennd
konvencia predmetu‘‘: Ako tvorit’ predmet poZiadavky
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3. Harmonogram a podmienky prevadzky projektu

Harmonogram obsahuje ¢asovy plan realizicie aktivit v zmysle Usmernenia ¢. 14/2014 SORO
OPIS k integrécii informa¢nych systémov verejnej spravy.

3.1. Nevyhnutné podmienky

Nevyhnutnymi podmienkami integricie subjektov pre naplnenie Dohody o integra¢nom
zamere su:

dostupnost’ webovych sluZieb (WS) SM UPVS na strane NASES vo v3etkych prostrediach
(vyvojovom (DEV) / testovacom (FIX) / produk&nom (PROD)),

dosledné nastudovanie zakona &. 305/2013 o eGovernmente, vynosu o $tandardoch IS
verejnej spravy apovinnej integratnej dokumenticie v zmysle uvodnych pokynov
Poskytovatel'a,

dostupnost’ webovych sluZieb v prostredi KONZUMENTA,

dostupnost’ technickej $pecifikdcie poskytovanych sluzieb SM UPVS (WSDL, XSD
schémy),

obmedzenie zasielania poZiadaviek na sluzby Poskytovatela len na opodstatnené v stilade

s podmienkami uvedenymi v integranych manudloch avreZime schvilenom
Poskytovatel'om v ramci tohto dokumentu,

dodrZanie ¢asovych harmonogramov a Release planov na strane Konzumenta,

zriadenie alebo pridelenie testovacich identit v prostrediach DEV, TEST — poziadavka
KONZUMENTA - realizovana NASES,

realizécia infraStrukturneho prepojenia TEST a PROD prostredi KONZUMENTA na
UPVS cez Govnet / Internet,

vyplnenie dokumentu, Specifikujiceho infrastruktirne prepojenie pre prostredia TEST a
PROD na UPVS,

striktné dodrZiavanie konvencie ,Predmetu“ v e-mailovej komunikécii a ostatnych
pravidiel komunikécie v zmysle kap. 2.

Konzument je povinny pred prechodom do Produk¢nej prevadzky dorudit’ Poskytovatel'ovi

na schvélenie UAT protokol, potvrdzujuci vykonanie k nim zodpovedajucim testovacich
scenarov vratane negativnych.

Konzument sa zavizuje, Ze UAT testy vykond svedomite vo svojom prostredi v plnom
rozsahu a v stlade s informéciami uvedenymi v tejto dohode o integra¢nom zamere.

Ak Konzument realizuje integraciu na sluzbu WebSSO, je povinny vykonat UAT testy
spolo¢ného odhlasenia podla postupu, ktory je uvedeny v osobitnom dokumente.

Stcast'ou podpisania UAT protokolu je aj dodanie ,,Protokolu o prechode do produkéne;j
prevadzky®, v ktorom Konzument potvrdi détum nasadenia a vyuZivania integratného
rieSenia v produkénom prostredi UPVS.

UlozZenie kvalifikovaného systémového certifikdtu (KSC) a registraciu technického uétu
realizuje KONZUMENT na trovni PROD-ukéného prostredia v stlade s dokumentmi:
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o Metodické usmernenie k registricii technického G¢tu na UPVS
(https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/metodicke usmernenia/Metodicke_usmerne
nie_registrovanie_technickeho uctu.pdjf),

o Metodické usmernenie k vydaniu a inicializdcii kvalifikovaného systémového
certifikatu na tvorbu elektronicke;j pecate na UPVS

(https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/metodicke usmernenia/metodicke_usmerne
nie_registracia_KSC.pdjf).

Akékol'vek zmeny vo vyuzivani sluzieb, infrastruktiry, harmonogramu, komunika¢nej
matice a ostatnych integra¢nych artefaktov musi strana Konzumenta bezodkladne nahlasit’
zmluvnej strane Poskytovatela.

Frekvencia preberania sprav zo schranky eDesk je moZna v rozsahu max. 1x za 2 hodiny.
Udaj vychadza najm# zhladiska zabezpefenia udrZatelnosti prevadzky UPVS.
V od6vodnenych pripadoch je mozZné tento interval skratit’ na 1 hodinu. Z vy3§ie uvedeného

doévodu vSak nie je moZné akceptovat’ poskytnutie funkcionality pristupu do schranky
poZivateTom na Zelanie (napr. formou tla¢idla).

Kazdy elektronicky formular, ktory Konzument realizujuci technickd integraciu planuje
vyuzivat’ v ramci vypublikovanej sluzby na Produk¢nom prostredi na vlastnom (rezortnom)
portali alebo na UPVS, je Konzument povinny zaregistrovat’ na FIX prostredi a overit’ jeho
funkcionalitu odoslanim testovacieho podania na testovaciu sluzbu.

Konzument je pri poZiadavke na reviziu DIZ alebo UAT povinny pouzit’ vyhradne aktudlny
vzor prisluného dokumentu. Poskytovatel’ si vyhradzuje prdvo neakceptovat’ dokumenty,
vypracované v starSej verzii vzoru dokumentu.

Konzument nie je opravneny mazat’ komentare / pripomienky / doplnenia revidujuceho bez
predoslého sthlasu resp. vyzvy Poskytovatela.

V pripade nedodrZiavania pravidiel integraného procesu, revizie povinnych dokumentov,
testovani alebo v prevadzke integraéného projektu Konzumenta si Poskytovatel’ vyhradzuje
pravo ukonlit’ integraény proces, deaktivovat vietky integrainé artefakty a vystupy
a anulovat’ poziadavku Konzumenta.

AKk sa jednad o SAAS (cloud) rieSenie:

Vsetky aktivity technického charakteru, tykajice sa zabezpefenia integrainych
komponentov (registracie technickych uétov, SP, testovacich identit, zabezpecenie
infrastruktirneho prepojenia ainych integratnych artefaktov), budi vykondvané a
realizované v su€innosti s Dodévatel'om produktu/integraéného projektu.

Siinnost’ zastupcov Poskytovatela vo¢i Konzumentovi bude prebiehat’ len na urovni
formalneho schvélenia a podpisovania integraénych vystupov a protokolov.

Pripdjanie d’al§ich Koncovych Konzumentov/Zakaznikov bude prebiehat’ v zmysle
v produkcii nasadeného (certifikovaného) rieSenia s moZnostou dodania prislusného
splnomocnenia, ktoré nahrddza pre certifikované rieSenia dokument ,,Dohoda
o integraénom zamere*“. Podmienkou pre tento typ integraéného projektu je, aby rieSenie

bolo pokryté pre vSetkych zdkaznikov jednou infrastruktirnou maticou — jednym VPN
tunelom.

Ak budid Koncovi konzumenti vyuzivat funkcionalitu CUD, vykona Konzument UAT
testovanie funkcionality CUD osobitne za kazdého takéhoto Koncového konzumenta bez
ohlPadu na vykonané UAT testovanie samotného balikového produktu Konzumentom.
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-V pripade produktu typu ,Mediator” a ,,Portal“ vykond Konzument UAT testy minimalne

v rozsahu pre 2 - 3 testované subjekty zodpovedajice Koncovym Konzumentom.

- Konzument resp. Dodéavatel rieSenia typu Cloud alebo Interny Cloud je voci
Poskytovatelovi povinny vrdmci poZiadavky o poskytnutie resp. sprostredkovanie
funkcionality svojho integratného rieSenia tretim osobam splnit’ vietky formaélne
nalezitosti, ktoré preukaZu opravnenost, vierohodnost' a zdkonnost' oprdvnenia na tieto

ukony.

Poznamka: SLA zmluva pre Produként prevadzku nie je predmetom tohto dokumentu a bude
st¢ast'ou prevadzkovej dokumentécie projektu Konzumenta (osobitny dokument). Vid'.:

https://kp.gov.sk/pfizdielane_dokumenty/Forms/Allltems.aspx? RootF older=%2Fpf%2Fzdielane%5F dokumenty
%2FIntegr%C3%A1cia%20na%20UPVS%2FOVM%2F02%5FPovinn%C3%A9%5 F dokumenty

3.2. Externé zavislosti

Nie su identifikované externé zavislosti.

3.3. Harmonogram integracie

Dent D je datum zafiatku oficidlnych integratnych aktivit, definovanych v rdmci Dohody

o integratnom zamere. Za dent zafiatku integra¢nych aktivit budeme povaZovat datum
vzdjomného odsthlasenia Dohody o integraénom zamere.

Konzument méZe namiesto relativne uvdadzanych datumov uviest' aj odhadované - konkrétne
terminy. Ako zodpovednii osobu mozno uviest meno alebo rolu v silade s kap. 2.1.

Aktivita Vstup Vystup
Procesny / | -Integratna | Procesny navrh
logicky a dokumentécia
technicky navrh
integracie _Standardy
ISVS
-Zékon
305/2013
Dodanie, revizia | Vysledok DIZ
DIZ a predch. aktivit
zapracovanie
pripomienok
Vyvoj Vystupy Vyvinuté
! komponentov predch. aktivit | komponenty
pre integréciu. Integratné ‘ integra¢ného
vzorové dita | rozhrania
Implementédcia
integracie (DEV | Registrované | Funkéné/
prostredie) technické komponentové
certifikaty testy vyvinutého
integraéného

| Détum

zadiatku

Datum
ukondenia

Zivislosti | Zodpovedna
aktivit osoba
Zoltan Janik
Peter Januska
Zoltan Janik
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Peter Janudka

Peter Januika

Zoltan Janik

| Zoltan Janik

rozhrania
Registrované
metadata
Testovacie
identity
Akceptécia Revizia DIZ Podpisany DIZ
a podpisanie DIZ | a zapracované
pripomienky
Konfigurdcia Ziadost Prideleny adresny
infradtruktirneh | o pridelenie rozsah
| o prepojenia adresného
F:i(:i?d?D iy Nakonfigurovany
P VPN tunel
Dodany
infradtruktirny
excel
Nasadenie Vystupy | Testovacie icty,
a testovanie | predch. identity, KSC,
integratnych &innosti metaidaje,
| komponentov na formulére, sluZby
FIX prostredi Registrcie
integratnych
artefaktov
Priprava a | Vystupy Testovacie
vykonanie predch. aktivit | scendre (UAT)
pouZivatel’skych mapovane na
atakcteptaérx%h Testovacie procesy z DIZ
estov ( déta
Dodanie a Dodany UAT | Akceptovany
akcepticia UAT | protokol so UAT protokol so
protokolu zapracovanymi | zapracovanymi
a Protokolu pripomienkami | pripomienkami
o prechode do
Produkcie Protikols
pripravenosti
integracie do
produkénej
prevadzky
Zavedenie do Vystupy Nasadené
prevéadzky, predch. aktivit | vyvinuté
monitoring a otestované
integraéné

komponenty a

artefakty

Dohoda o tirovni
poskytovanych
sluzieb (SLA) a
manaZment post-
implementa¢nych
Zmien

Zoltan Janik

: Zoltan Janik
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3.4. Release plan

3.4.1.

Zoznam aplikacii, funkcionalit a komponentov

Sekcia uvadza zoznam aplikacii, funkcionalit a komponentov IS Konzumenta, ktoré su
predmetom integraéného zameru.

Aplikicia / Produkt / Projekt Funkcionalita Komponent
Portal systému podpory a evidencie verejnych obstaravani Autentifikacia 1AM - WebSSO
ActiveProcurement na elektronicki komunikaciu so prostrednictvom eID —
zdujemcami/uchddzaémi IAM WebSSO

3.4.2. Release plan

Sekcia popisuje, ktoré releasy adresuji funkcionalitu a ktory komponent bude nasadeny
v uvedenom datume:

Identifikdtor | Datum Aplikacia Funkcionalita Komponent Prostredie
releasu nasadenia
R _4.04 11.6.2020 | ActiveProcurement | Autentifikicia IAM - WebSSO | DEV
prostrednictvom eID
—IAM WebSSO
R_4.04 18.6.2020 | ActiveProcurement | Autentifikicia JAM - WebSSO | FIX
prostrednictvom eID
— IAM WebSSO
R 4.0.4 25.6.2020 | ActiveProcurement | Autentifikdcia IAM - WebSSO | PROD
prostrednictvom eID
—IAM WebSSO
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