ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB

1) Objednavatel:

so sidlom:
zastlpeny:
ICO /IC DPH:

Bankové spojenie (nazov banky):

Cislo ugtu:

Rokovanie vo veciach

a) zmluvnych a platobnych:
b) technickych:

Dalej iba ,,Objednavatel™
a
2) Poskytovatel/Zhotovitel:

¢.:RP24021501

uzavreta medzi:

Pamiatkovy urad Slovenskej republiky
Cesta na Cer\fen);r most 6, 814 06 Bratislava
Ing. Arch. Pavol Izvolt, PhD.

31755194 / SK2021491560 / nie je platca DPH

Statna pokladnica, Bratislava
SKB5 8180 0000 0070 0006 8998

Ing. Mariana Masarova, namestniéka EPU
Ing. Peter Chladecky, veduci TO

Hoval SK spol. sr. 0.

so sidlom: Teplicka 65, 058 01 Poprad
zastlpeny: Ing. Jan Babinsky — konatel spolo¢nosti
IC /1C DPH: 35711051/SK2020228089

spolo¢nost je zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu KoSice |, oddiel: Sro, viozka ¢.:

dalej iba ,,Zhotovitel™

10896/V

uzatvaraju nizsie uvedeného dha, mesiaca a roka tuto

zmluvu o poskytovani servisnych sluzieb
uzatvorenu podfa § 536 zakona ¢.513/1991 Z.z.

1. Predmet

1.1 Zhotovitel se zavazuje po dobu trvania tejto zmluvy, za podmienok dohodnutych v tejto
zmluve a v jej prilohach, zaistovat pre objednavatela servisnu €innost na zariadeniach dodanych
zhotovitelom k zabezpeceniu ich funkénosti formou pravidelnych servisnych prehliadok a

mimoriadnych servisnych zasahov.

1.2 Objednavatel sa zavazuje za tuto Cinnost’ zaplatit’ zhotovitefovi dohodnutl cenu podla

¢l. 2 tejto zmluvy.

1/10


esykorova
Pencil


1.3 Zhotovitel sa zavazuje poskytovat technicky servis pre zariadenia: Ultragas 300D,
umiestnené na adrese: Pamiatkovy Urad, Bratislava

1.4 Zavazok vykonavat servisnu ¢innost zahffia:
- pravidefnu ro¢nu kontrolu v rozsahu stanovenom v prilohe €. 1 tejto zmluvy (Check list — sUpis
Ukonov pravidelného servisu), ako zakladny bali¢ek servisnych sluzieb Typ ,Bez SZ°
poskytovanych zhotovitelom .
Zhotovitel je povinny objednavatela informovat o nutnosti vykonania pravidelnej roénej kontroly
minimalne 30 dni pred uplynutim doby jedného roka od poslednej pravidelnej servisnej
prehliadky zariadenia, ktoré je predmetom tejto zmluvy a dohodndt termin jej vykonania.

- dalsie sluzby v rozsahu zvoleného servisného balicka podla prilohy €. 2 tejto zmluvy

(Hoval Servis — Udrzba) :
e Typ ,Zmluva Basic*

1.5  Zhotovitel sa zavazuje vykonavat servisné sluzby vo vopred dohodnutych terminoch
v pracovné dni od 8:00h do 16:00h.

Potrebu mimoriadneho zasahu oznami Objednavatel na Hotline tel: +421 907 751 807
alebo emailom: radek.petlan@hoval.com. Zhotovitel se zavézuje na zaklade vyzvy reagovat
najneskér do 12 hodin od nahlasenia havarie a dodrzat’ dojazdove Casy:

Pondelok — piatok 8:00h — 16:00h do 72 hodin od nahlasenia havarie

16:00h - 8:00h do 72 hodin od nahlasenia havarie
Sobota, nedela a sviatky do 72 hodin od nahlasenia havarie

1.6 Zhotovitel mdze odmietnut’ vykonat servis vo vysSie uvedenych terminoch v pripade, ked
objednavatel nema zaplatent zhotovitelom vystavenu fakturu, ktora je po lehote splatnosti.

g Zhotovitel je povinny vystavit protokol o vykonanej servisnej prehliadke s uvedenim
rozsahu prac a spotrebe materialu. Tento protokol bude potvrdeny oboma stranami.

2 Cena a platobné podmienky

2.1 Cena za servisnu ¢innost’ sa riadi podla typu zvoleného servisného bali¢ka podla prilohy
¢. 2 a prilohy &. 3 (Servisné tarify) a prilohy &.4. Ceny servisnych sluzieb nezahfiaju naklady na
spotrebny material a nahradné diely.

22 Servisné ¢innosti poskytnuté nad ramec zmluvného rozsahu touto zmluvou budu
Uétované podla cennika v prilohe ¢. 3 servisné ¢innosti Zhotovitela.

2.3  Cena za vykonané servisné sluzby bude hradena na zaklade vystavenej faktiry so
splatnostou 14 dni odo dia dorucenia faktlry. Faktira sa povaZuje za dorucenu treti den odo
dna svojho odoslania.

Zhotovitel  vystavuje faktury v elektronickej podobe a =zasiela ich z adresy
maria.skyvrova@hoval.com. Adresa objednavatela pre doruCovanie darovych dokladov:
podatelna. PUSR@pamiatky.gov.sk

24 Povinnost' zaplatit cenu za servisné sluzby je splnena dfiom pripisania prislusnej Ciastky
na Ucet zhotovitela IBAN: SK8075000000000284417253.

2.5 V pripade oneskorenia so zaplatenim ceny za servisné sluzby podla tejto zmluvy

dohoduju strany Urok z oneskorenia vo vy$ke 0,1% z diznej Ciastky za kazdy den oneskorenia.

B Doba a trvanie zmluvy
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3.1 Tato zmluva je uzavretd na dobu uréitd, a to odo dia 1.3.2024 do 28.2.2029 bez
moznosti automatického prediZenia. Zmluvu je mozné vypovedat bez uvedenia dévodu
s vypovednou lehotou dva mesiace, ktora zacina plynat 1. dfiom kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, kedy bola vypoved doruéena.

33 Zmluva sa da zrusit na zaklade pisomnej dohody stran.

4. Prava a povinnosti zmluvnych stran

4.1 Zhotovitel sa zavazuje poskytovat’ vSetky servisné sluzby v najvyssej kvalite, s odbornou
starotlivostou, v sulade s technickymi S$tandardami svojimi zamestnancami, ktori sU plne
kvalifikovani a vyskoleni.

4.2  Zhotovitel sa zavazuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat na poziadanie odborné
konzultacie.

4.3 Zhotovitel sa zavazuje servisnl ¢&innost vykonavat v pracovnej dobe, okrem
mimoriadnych zasahov.

4.4 Objednavatel sa zavazuje poskytnit' k vykonavaniu servisnych €innosti vSetku potrebnu
stc¢innost. Najma umoznit:

- bezpecny pristup k zariadeniu v dohodnutych terminoch za ucelom vykonania servisu,

- zaistit’ st¢innost’ zamestnancov objednavatela,

- umoznit na nevyhnutne potrebnu dobu odstavku zariadenia,

- zaistit potrebné média (elektricka energia, voda) pre servisnu ¢innost v potrebnom rozsahu.

5. Zaruky

51 Zaruky na jednotlivé zariadenia su $Specifikované vo VSeobecnych obchodnych
podmienkach.

5.2 Podmienkou poskytnutia zaruky je vykonavanie preventivnych prehliadok v intervale
maximalne 12 mesiacov.

5.3. Podmienkou poskytnutia zaruky je dodrzanie pokynov vyrobcu s odkazom na Europsku
normu EN14868: november 2005. V zavislosti na type kotla a pou2|tych materialoch je potrebné
dbat predovsetkym na pokyny vyrobcu.

e Kvoli nebezpecenstvu poskodenia dielov z nerezovej ocele koroznymi unavovymi
trhlinami nesmie celkovy obsah chloridov, nitratov a sulfatov vo vykurovacej vode
prekrocit 50 mg/l.

e Hodnota pH vykurovacej vody musi byt po 6 az 12 tyzdhoch prevadzky
vykurovania v rozmezi 8,3 az 9,5.

Celkové mnozstvo plniacej a doplfiovacej vody, pinenej alebo doplfiovanej do kotla pocas
doby jeho Zivotnosti nesmie prekrocit' trojnasobok vodného obsahu zariadenia.
Objednavatel ako prevadzkovatel zariadenia je povinny kontrolovat kvalitu kotlovej vody
minimalne raz ro¢ne a podla vysledku pripadne upravit kvalitu vodnej naplne.

5.4 V pripade poruchy podliehajucej zaruke Zhotovitel bezodkladne vykona na zaklade
pisomnej reklamacie Objednavatela opravu, pripadne vymenu chybnej stdiastky.

5.5  Zhotovitel poskytne zaruku 6 mesiacov na vykonané prace a material vymeneny v ramci
mimozaru¢ného servisu.

6. Zaverecné ustanovenia

6.1 Vsetky zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné vykonat' iba pisomnou formou vzostupne
¢islovanymi dodatkami podpisanymi oboma stranami, inak su neplatné.
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6.2 Ugastnici tejto zmluvy sa zavézuju riesit pripadné spory vzniknuté v slvislosti s touto
zmluvou alebo na jej zaklade dohodou o urovnani. V pripade sudneho sporu sa dohoduje medzi
uéastnikmi miestna prislusnost’ k rie$eniu sporov vzniknutych ztejto zmluvy v prvom stupni
Okresného sudu Kosice.

6.3 Tato zmluva nadobuda platnost’ a Géinnost’ diiom podpisu oboch zmluvnych stran.

6.4.1 Tato zmluva sa vyhotuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi
jeden.

6.5 Zmluvné strany svojimi podpismi potvrdzujl, ze su s jej obsahom oboznamené a zZe
zmluvu uzatvaraju na zaklade svojej slobodnej a vaznej véle, nie vtiesni a za napadne
nevyhodnych podmienok. Na dékaz tychto skutoénosti pripajaju svoje podpisy.

6.6 Prilohy:

Priloha €. 1 - Check list

Priloha &. 2 - Hoval Servis — Udrzba
Priloha €. 3 - Servisné tarify

Priloha ¢. 4 - Odmena

V Bratislave dia .5 loa\t V \%Q?&d& ........ dna ... M3.LOMY
A " !
p— S \ ] ) ‘ .
Ing. Arch. Pavol Izvolt, PhD. P i Raibdethe
A\
Generalny riaditel \TNA W
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Priloha ¢.1:

Check list — supis ukonov
pravidelného servisu

Vykurovacia technika

TopGas Classic (12 - 30)

TopGas Comfort (10 - 22)

TopGas (35 - 80)
TopGas classic (100,120)

TopGas Combi (21/18, 26/23, 32/28)

UltraGas (15-100)
UltraGas (125-1000)
UltraGas (250D - 2000D)

BioLyt (50-160)
CompactGas (700-4200)

Prevedenie kontrolného Startu

VyCistit spalinovi stranu vymennika

Vyéistenie dohrievacich pléch

Kontrola tesnosti kotla na strane vody, plynu, spalin, kondenzétu

Skontrolovat' priliehavost dvierok

o|O0|O |0 |0

Preverit automatické prepinanie a RAS

Skontrolovat vSetky elektrické konektory

Preskusat/vycistit ventilator/

0|0 |0 |0 0|0 |0 |0

© o |~ || |Ww N =

Skontrolovat/vyCistit horak

O |0

O |0 |0
o|0|0

-
(]

Skontrolovat /vyCistit trubicu horaka

—_
—_

Skontrolovat /vy&istit’ Gstie hordka

O O

1
o]

Skontrolovat/nastavit' ionizan( elektrodu

o

o

—_
W

Skontrolovat zapalovaciu elektrédu popr. Zhaviace zapalovanie

O O
(@)

o 0|
@)

O |0

o|o
00|

O |0

By
s

Preskusat sondu 02

e
(6]

Skontrolovat tlak plynu pri pinom prietoku

e
[o2]

Zoradit spalovanie

e
~

Vypracovat protokol o zoradeni

-
<o

Zmerat ionizaéni prud

=
w

Vizualna kontrola zabezpetovacich prvkov

el
o

Kontrola zabezpe&ovacich prvkov

%]
—_

Kontrola tesnosti na sirane plynu

N
gl

Kontrola privodu spalovacieho vzduchu

ro
(%)

Vytistit trasu odvodu kondenzétu

0 |0|0|0|0

[ne]
g

Kontrola neutraliz&cie, preplachnutie, popr. vimena naplne

e
(é)]

Vizualna kontrola spalinovej cesty, popr. LAS (spad, tesnost)

[
()]

Kontrola nastavenia ¢asového programu

Mo
Py ]

Stav zariadenia

o]
co

Zariadenie zodpoveda systémovej schéme Hoval

O |0 |0 |0

]
«©

Zmerat pH a vodivost, tvrdost

w
o

Skontrolovat' plynovy filter

(%]
=

Vymena tesneni

w
(]

Vystavenie protokolu o prehliadke

w
w

Zapis do prevadzkového dennika

o000 |0O/0O|O|O|O|O|0|O|O|O |0 0|0 |0 |0
ololo|l0o|o|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O0|0]|0 |0
o|lo|l0o0l00O|O|O|O|O|O|O|O|O|0 0|0 |0 O
o|lo|o|0o|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|C|O|O]|O O
olololo|jclo|ojo|O0|O|O|O|0|O|O|O|O|O |0
ololo|lo|0|lO|O|O|O|O|C|O|O0|O|O|0|0|O0 |0
o|lo|loloj00|0lO|O|O|O|O|0|O|O|O|O |0 |0
o|lolo|lo|o|0|0|O|O|O|C|O|O|O|O|0|O|O |0

O |0 |0 |O

o|0|0j0|O|O 0|0 |0
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Priloha €.: 2

Hoval Servis - Udrzba

Typy, ceny (Platnost od 1.4.2022)
Typ ,,Bez SZ¢ Typ ,Zmluva Basic”
Udrzba bez Zmluvy a poruchovej sluzby Udrzba Zmluva s poruchovou sluzbou
Zahfha: Zahima:
e Jedna Udrzba ro¢ne e Jedna udrzba rotne
e Cas slvisiaci s udrzbou zariadenia e ZniZena hodinova sadzba technika na 38,-
e Pouzitie potrebnych meracich pristrojov €/hod bez DPH.
e Udrzba podia Checkliste o Cas suvisiaci s Gdrzbou zariadenia
e  Spotrebny material nie je v cene e Pouzitie potrebnych meracich pristrojov
e Doprava nie je v cene ¢ Udrzba podia Checkliste
e  Spotrebny materidl nie je v cene
e Nahradné diely nie s v cene
e Poruchova sluzba Po-Pia od 6:00 do 18:00
hod
e Hotline 24/7

e Poruchova sluzba v sobotu, v nedelu a cez
sviatky je zatazena tarifnou prirazkou — vid

Hoval Servis Tarify

Typ .S
Séfmontaz

Zahfia:

znizenl hodinov( sadzbu 36,-€/hod bez
DPH.
e Podmienky:

a doporucenia vyrobcu
mieste umiestnenia zariadenia

strany realizacie
o zariadenia musia byt udrZiavané
v Cistote a v nepoSkodenom stave
Montaz izolacie
Oplastenie

vratane filtrov)

e Koordinacia s pridruzenymi profesiami —
MaR, elektro, kurenary

e Fotodokumentacia

e Dokonéené zariadenie prevezme
zodpovedna osoba

e Prvé 4 hodiny prace servisného technika
zdarma. Kazda dalSia zapocata hodina za

o zariadenia musia byt ustavené podla PD

o tovar podla dodacieho listu musi byt na

o nutna pritomnost zodpovednej osoby zo

Kompletacie zariadenia (u vzduchotechniky
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Ceny

Pausaly za cestovné naklady (technik a servisné vozidlo)

Jazda servisného technika so servisnym autom k zariadeniu je hradené pausalnou &iastkou / kilometer. V
tejto Ciastke sU zahrnuté naklady na auto a na pracovnu dobu servisného technika stravenou na ceste, ¢as
potrebny k vyhladaniu kontaktnej osoby a spristupneniu servisovaného zariadenia.

Eur/km bez DPH

e Paus$al za dopravu 0,60

Hodinova sadzba
Pracovna doba je ¢asovy interval od prichodu do odchodu z miesta prevadzania servisni ¢innosti.

Eur/hod bez DPH

e Sadzba servisného technika 43,00

Pozn.: Uétuje sa po 30 minutovom intervale. V pripade uzavretia servisnej zmluvy je poskytovana znizena sadzba
38,00 Eur/hod bez DPH po dobu platnosti zmluvy.

Hoval Servis Udrzba - plynové kotle
Ceny

Nastenné plynové kondenzaéné kotly

Udrzba typ ,,Bez SZ" Udrzba typ ,,Zmluva Basic*
Eur bez DPH Eur bez DPH

TopGas Classic(12-30) 170,- 140,-

TopGas Comfort (10-22) 170,- 140,-

TopGas Combi (21-32) 170,- 140,-

TopGas Classic (35-80) 190,- 150,-

TopGas Classic (100,120) 210,- 170,-
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Stacionarne plynové kondenzaéné kotly

Udrzba typ ,,Bez SZ“ Udrzba typ ,Zmluva Basic“

Eur bez DPH Eur bez DPH
UltraGas(15-35) 175,- 140,-
UltraGas(50-70) 175,- 140,-
UltraGas(100) 175,- 140,-
UltraGas(125-150) 250,- 200,-
UltraGas(200-250) 300,- 250,-
UltraGas(300-350) 330,- 270,-
UltraGas(400-650) 370,- 300,-
UltraGas(720-1000) 440,- 350,-
Ultragas(1150-1550) 510,- 420, -
UltraGas(250D-300D) 380,- 350,-
UltraGas(400D-500D) 480,- 360,-
UltraGas(600D-700D) 520,- 420,-
UltraGas(800D-1300D) 600,- 490,-
UltraGas(1440D-2000D) 730,- 590,-
UltraGas(2300D-3100D) 880,- 680,-

Stacionarne plynové nekondenzaéné kotly

Udrzba typ ,,Bez SZ¢ Udrzba typ ,,Zmluva Basic“
Eur bez DPH Eur bez DPH
CompactGas(200-280) 310,- 260,-
CompactGas(1000-4200) bez reg. 390,- 300,-
Uno, Max-3 310,- 260,-

$éfmontaz

Prvé 4 hodiny zdarma
Eur/hod bez
DPH

¢ Hodinova sadzba prvé 4 hodiny zdarma, kazda d'alSia zacata 38,00

Eur/km bez DPH

e Pausal za dopravu 0,60
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Priloha ¢.:3

Hoval Servis Tarify
Tarify za servisnu ¢innost, Specialne naradie a dalsie vykony (Platnost od 1.4.2022)

Pausaly za cestovné naklady (technik a servisné vozidlo)
Jazda servisného technika so servisnym autom k zariadeniu je hradena pausalnou &iastkou / kilometer.
V tejto Ciastke su zahrnuté naklady na auto a na pracovny €as servisneho technika straveny na ceste, ¢as
potrebny k vyhladaniu kontaktnej osoby a spristupnenie servisovaného zariadenia. '
Eur/km bez DPH

¢ Pausal za dopravu 0,60

Hodinova sadzba
Pracovny Cas je ¢asovy interval od prichodu do odchodu z miesta prevadzania servisnej €innosti.

Eur/hod bez DPH

e Sadzba servisného technika 43,00

Pozn.: Ugtuje sa po 30 minttovom intervale. V pripade uzavretia servisnej zmluvy je poskytovana
znizena sadzba 33,00 Eur/hod bez DPH po dobu platnosti zmluvy.

Specialne naradie a pristroje
Pokial je pre Uspednu servisnu ¢innost’ nutne pouZit $pecialne servisné nastroje a zariadenia,
bude ich pouzitie fakturovane dodatocne. Jedna sa o nasledujlce:

Eur bez DPH
Rozbor vody
e stanovenie pH, vodivost), tvrdost’ 5,00
e Uplny (s protokolom) 150,00
Specialne &innosti
Eur bez DPH
e Cistenie kotla a ohrievaéa - podra vefkosti a stavu na vyziadanie
Cistenie horaka, spalovacej komory, oplastenia, na vyziadanie

neutralizaéného boxu

Regulacia a elektrikarske prace
Napr. pripojovanie kablov, kontrola vodi¢ov a ich zapojenia, Cistenia a revizia rozvadzacov,
pokladanie kablov, montaz snimacov, regulatorov, atd.
Eur/hod bez DPH

e Sadzba servisného technika 43,00

Pozn.: Ugtuje sa po 30 minutovom intervale. V pripade uzavretia servisnej zmluvy je poskytovana
zniZzena sadzba 38,00 Eur/hod bez DPH po dobu platnosti zmluvy.

Prirazky
Za nadCasovl pracu a pracu mimo obvyklt pracovni dobu budl Gctované nasledujlce prirazky.
e Po-— Piapo 18,00 hod a v sobotu + 50%

e Nedela, statne sviatky, 31. december  + 100%
O priplatku rozhoduje moment zacatia prace.

Ostatné

e Vydanim tohto cennika stracaju platnost cenniky predchadzajlice.
Skody spdsobené nespravnou obsluhou, nespravnym elektrickym napatim, cudzim zésahom,
nedodrzanim projekénych smernic vyrobcu a pokynov, idl na vrub zakaznika.
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Priloha ¢&.: 4

Hoval SK spol.s r. 0.

Tel: (+421)907751807

Rozvojova 2 Fax:

040 11 KoZice E-mail: info@hoval.cz

SLOVENSKO www.hoval.sk

Bank. spojenie: CSOB Kodice 1€0: 35711051 IC DPH: $K2020228089

IBAN: SK80 7500 0000 0002 8441 7253

ODBERATEL:

pamiatkovy tirad Slovenskej republiky Odmena

Cesta na Cerveny most 6

814 06 Bratislava Datum vystavenia: 15.2.2024

¢islo dokladu: RP24021501

Ro&né odborna prehliadka

Objednévacie

cislo Néazov a popis tovaru Pofet M) Cena Euro/MJ Cena celkom Euro

HM2000_UG Udriba Ultragas® Basic (300D} 1 350,00 350,00

2017817 Desoxin 1 39,90 39,90

HM2000_003 Pausal za dopravu 50 0,60 30,00
Cena bez DPH: 419,90 Euro
DPH: 83,98 Euro
Celkom vratane DPH: 503,88 Euro

POZNAMKA: Desoxin bude fakturovany iba v pripade jeho skuto&ného pouZitia. Nie je zahrnuta cena nahradnych dielov.

Poznamka: Zhotovitel je opravneny upravit odmenu za servisné sluzby pre kazdy nasledujlci kalendarny
rok podla miery inflacie vyjadrenej prirastkom priemerného ro¢ného indexu spotrebitelskych cien na
Slovensku vyhlaseného Statistickym tUradom SR za prisluéné obdobie podfa vzorca:

P,=Pr1 X Ipi

Kde:

P; — vy¥ka odmeny pre prisluiné nasledujice obdobie (kalendarny rok)

P.1- vy$ka odmeny predchadzajiiceho obdobia (kalendarneho roka)

I,i — prirastok priemerného ro&ného indexu spotrebitel'skych cien v prislusnej dobe r-1
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