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Rámcová dohoda č. 45/2020 
na pozáručný servis, opravy a údržbu služobných osobných motorových vozidiel 

uzatvorená podľa podľa ustanovenia § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v 
znení neskorších predpisov a zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

 

Článok 1 
Zmluvné strany 

 
Poskytovateľ : 

 
Názov:    Bell4you s. r. o.   
Sídlo:    Karpatské námestie 10, 831 06 Bratislava 
V zastúpení:   Peter Klik 
IČO:    47 599 464 
DIČ:    202 408 9507 
IČ DPH:    SK2024089507 
Bankové spojenie:  FIO BANKA 
IBAN:    SK66 8330 0000 0027 0113 4334 
Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného úradu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vložka číslo: 
97806/B  
(ďalej ako „poskytovateľ“ ) 

a 
 

Objednávateľ: 
 

Názov:    Slovenské múzeum ochrany prírody a jaskyniarstva  
Sídlo:    Školská 4, 031 01 Liptovský Mikuláš  
Právna forma:   Príspevková organizácia 
Zriaďovateľ:   Ministerstvo životného prostredia Slovenskej republiky 
Zriaďovacia listina:  Rozhodnutie ministra životného prostredia Slovenskej republiky  
                                                          z 15.júna 2006 č. 25/2006-1.6. 
IČO:     36145114 
DIČ:    2021457361  
IČ DPH:                 nie je platiteľom DPH 
Bankové spojenie:  Štátna pokladnica 
Číslo účtu:   SK60 8180 0000 0070 0039 1322      
Štatutárny orgán:   doc. RNDr. Danka Šubová, CSc., riaditeľka múzea 
(ďalej ako „objednávateľ“) 

 
Preambula 

Zmluvné strany uzatvárajú túto zmluvu, ktorá je výsledkom postupu zadávania zákazky s nízkou 
hodnotou podľa § 117 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov, kde objednávateľ ako verejný obstarávateľ prijal cenovú ponuku 
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poskytovateľa ako uchádzača, ktorá je súčasťou prílohy č. 1 Zoznam motorových vozidiel/cenník (ďalej 
len „Príloha č 1). Poskytovateľ uspel vo výzve objednávateľa na predkladanie ponúk na predmet zákazky 
„Pozáručný servis, opravy a údržba služobných osobných motorových vozidiel – časť 2“. Zmluvné strany 
sa dohodli na uzatvorení tejto zmluvy podľa § 269 a nasl. Obchodného zákonníka. 

 
I. Predmet Rámcovej dohody 

 
1.1 Predmetom tejto rámcovej dohody (ďalej len „dohoda“) je určenie podmienok zadávania zákaziek 

počas platnosti a účinnosti tejto dohody na vykonanie „Pozáručného servisu, opráv a údržby 
služobných osobných motorových vozidiel“ (ďalej len „Servis a údržba motorových vozidiel“).  

1.2 Bližšia špecifikácia servisných úkonov pri poskytovaní servisu a údržby motorových vozidiel, 
predpokladané množstvá a typy osobných motorových vozidiel, na ktorých bude vykonávaný 
servis a údržba motorových vozidiel podľa tejto zmluvy sú uvedené v prílohe č. 1 tejto dohody, 
ktorá tvorí jej neoddeliteľnú súčasť.  

1.3 Predmetom rámcovej dohody je aj dodanie náhradných dielov a spotrebného materiálu 
nešpecifikovaných v Prílohe č. 1, potrebného na vykonanie servisu a údržby motorových vozidiel 
objednávateľa.  

1.4 Zákazkou sa rozumie písomná objednávka objednávateľa (ďalej len „objednávka“) na vykonanie 
servisu a údržby motorových vozidiel, ktorú je povinný poskytovateľ písomne akceptovať, a to bez 
výhrad (ďalej len „akceptovaná objednávka“). Pre účely tejto dohody je písomne akceptovaná 
objednávka čiastkovou zmluvou na plnenie. Súčasťou akceptovanej objednávky sú príslušné 
zmluvné podmienky uvedené v tejto dohode.  

1.5 Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať pre objednávateľa na základe akceptovaných objednávok 
servis a údržbu motorových vozidiel v súlade s podmienkami tejto dohody a objednávateľ sa 
zaväzuje riadne a včas vykonaný servis a údržbu motorových vozidiel prevziať a zaplatiť za jeho 
vykonanie poskytovateľovi cenu v súlade s článkom V. tejto dohody.  

1.6 Poskytovateľ nemá právny nárok na zadávanie objednávok na vykonanie servisu a údržby 
motorových vozidiel. Zadávanie objednávok na konkrétny servis a údržbu motorových vozidiel 
počas platnosti a účinnosti tejto dohody bude závisieť výlučne od aktuálnych potrieb 
objednávateľa a bude limitované výškou vyčleneného finančného limitu objednávateľa 
uvedeného v bode 5.3 tejto dohody. Poskytovateľovi nevzniká žiadny finančný nárok v dôsledku 
nezadania objednávok na vykonanie servisu a údržby motorových vozidiel v predpokladanom 
množstve resp. v akomkoľvek množstve. 
 

II. Miesto plnenia 
 
2.1 Miestom vykonania servisu a údržby motorových vozidiel (ďalej len „miesto plnenia“) podľa tejto 

dohody je servisné stredisko poskytovateľa: ESO autoservis, Jarmočná 2, 040 01 Košice.  
2.2 Dopravu osobných motorových vozidiel do servisného strediska poskytovateľa za účelom 

vykonania servisu a údržby motorových vozidiel a späť vykoná na vlastné náklady objednávateľ. 
 

III. Doba platnosti zmluvy 
 

3.1 Zmluva sa uzatvára na dobu určitú na obdobie 48 mesiacov odo dňa účinnosti zmluvy alebo do 
vyčerpania stanoveného finančného limitu 7 010,26 Eur s DPH (slovom: Sedemtisícdesať EUR 
a dvadsaťšesť centov s DPH). 
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IV. Čas a spôsob plnenia 
 

4.1  Servis a údržbu motorových vozidiel podľa tejto dohody bude možné realizovať len na základe 
akceptovanej objednávky objednávateľa, ktorá bude vyhotovená na základe odsúhlasenej 
predbežnej kalkulácie ceny servisu a údržby motorových vozidiel.  

4.2 Objednávateľ zašle požiadavku na spracovanie predbežnej kalkulácie ceny na adresu uvedenú 
v článku II. ods. 2.2 dohody, resp. e-mailom: esoautoserviske@gmail.com. Predbežnú kalkuláciu 
ceny na vykonanie servisu a údržby motorových vozidiel spracuje poskytovateľ na základe 
požiadavky objednávateľa a to najneskôr do 2 pracovných dní od jej doručenia. Predbežná 
kalkulácia ceny bude obsahovať kalkuláciu normohodiny spolu s kalkuláciou časovej náročnosti 
uvedenou v normohodinách a zadefinovanými jednotkovými cenami náhradných dielov, 
spotrebného materiálu a prevádzkových kvapalín.  

4.3 Ak objednávateľ súhlasí s cenovou kalkuláciou, vyhotoví objednávku a v skenovanej podobe vo 
formáte Pdf, odošle e-mailom dohodnutým spôsobom poskytovateľovi. Objednávka musí 
obsahovať minimálne tieto údaje: označenie zmluvných strán, názov osobného motorového 
vozidla, číslo, rozsah, miesto a termín plnenia, kalkuláciu ceny a identifikáciu osôb oprávnených 
na odovzdanie a prevzatie osobného motorového vozidla po vykonaní servisu a údržby 
motorových vozidiel.  

4.4 Poskytovateľ doručenú objednávku potvrdí (akceptuje) bez výhrad, a to bez zbytočného odkladu, 
najneskôr však do 2 pracovných dní od jej doručenia.  

4.5 Poskytovateľ sa zaväzuje začať vykonávať servis a údržbu motorových vozidiel do piatich 
pracovných dní od akceptovania objednávky, resp. od prevzatia osobného motorového vozidla od 
objednávateľa v zmysle bodu 4.6 tejto dohody, v prípadoch, ak k tomuto prevzatiu dôjde, až po 
akceptovaní objednávky.  

4.6 Objednávateľ sa zaväzuje prepraviť osobné motorové vozidlá, na ktorých sa budú vykonávať servis 
a údržba motorových vozidiel, do servisného strediska poskytovateľa, ktoré bude uvedené v 
príslušnej objednávke. Poskytovateľ nie je oprávnený po akceptovaní objednávky odmietnuť 
prevzatie osobného motorového vozidla z akéhokoľvek dôvodu. Spolu s osobným motorovým 
vozidlom bude poskytovateľovi odovzdaný aj prevádzkový zošit, do ktorého je poskytovateľ 
povinný vykonanie servisných úkonov zaznamenať.  

4.7 Ak poskytovateľ pri vykonávaní servisu a údržby motorových vozidiel zistí potrebu vykonania 
ďalších opráv okrem tých, ktoré sú objednané, je povinný o tejto skutočnosti ihneď informovať 
objednávateľa a vyžiadať si písomný súhlas (e-mailom s následným doručením písomnej 
objednávky) na ich vykonanie; bez obdržania písomného súhlasu objednávateľa nie je oprávnený 
servis a údržbu motorových vozidiel vykonať a objednávateľ nie je povinný poskytovateľovi takto 
vzniknuté náklady na ich vykonanie zaplatiť.  

4.8 Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať servisné úkony s odbornou starostlivosťou, v požadovanej 
kvalite, v súlade s technickými podmienkami a ostatnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi, ktoré sa na vykonávanie servisu a údržby motorových vozidiel podľa tejto dohody 
vzťahujú a podľa podmienok stanovených v tejto dohode a akceptovanej objednávke. 
Poskytovateľ prehlasuje, že má na splnenie svojich záväzkov podľa tejto dohody k dispozícii všetky 
potrebné prostriedky, strojové a technické zariadenia. Servis a údržba motorových vozidiel podľa 
tejto dohody sa budú považovať za riadne vykonané po úspešnom vykonaní funkčnej skúšky za 
prítomnosti oboch zmluvných strán. 

4.9 Poskytovateľ sa zaväzuje, že pri vykonávaní servisu a údržby motorových vozidiel použije nové 
originálne alebo výrobcom motorového vozidla predpísané nové náhradné diely. 

4.10 Objednávateľ a poskytovateľ sú povinní pred podpísaním preberacieho protokolu v mieste plnenia 
skontrolovať rozsah servisu a údržby motorových vozidiel, ktoré boli vykonané (vrátane zápisov 
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do príslušnej dokumentácie) a vykonať funkčnú skúšku. Riadne vykonanie servisu a údržby 
motorových vozidiel bude potvrdené podpísaním preberacieho protokolu oprávnenou osobou 
objednávateľa a poskytovateľa. 

a) Oprávnená osoba objednávateľa:  
Juraj Oravec, tel.: 044-5477225, juraj.oravec@smopaj.sk. V prípade jeho neprítomnosti, je 
oprávnenou osobou osoba poverená zastupovaním.  

b) Oprávnená osoba poskytovateľa:  
Peter Klik, tel.: 0948 600 365, esoautoserviske@gmail.com. 

4.11 Odovzdanie a prevzatie osobného motorového vozidla z/do opravy bude realizované 
prostredníctvom osoby oprávnenej konať za objednávateľa. 

4.12 Objednávateľ sa zaväzuje osobné motorové vozidlá, na ktorých bol vykonaný servis a údržba 
motorových vozidiel a boli prevzaté oprávnenou osobou v zmysle predchádzajúcej vety, prepraviť 
späť do sídla objednávateľa, ktoré je uvedené v záhlaví tejto dohody.  

4.13 Poskytovateľ sa zaväzuje vykonať likvidáciu vymenených náhradných dielov, použitého 
spotrebného materiálu a vymenených prevádzkových kvapalín v zmysle platných právnych 
predpisov na vlastné náklady a zodpovednosť.  

4.14 Poskytovateľ vyhlasuje, že je oprávnený vykonávať servis a údržbu na osobných motorových 
vozidlách, po celú dobu platnosti a účinnosti tejto dohody. Ak by v priebehu platnosti a účinnosti 
tejto dohody poskytovateľ stratil takéto oprávnenie alebo mu bolo odobraté, je povinný o tejto 
skutočnosti informovať objednávateľa do 3 pracovných dní od jej vzniku a oprávnenie si 
bezodkladne, najneskôr do 30 kalendárnych dní, obnoviť. V čase, keď toto oprávnenie nebude 
platné, objednávateľ nebude zadávať poskytovateľovi objednávky, a ak si v stanovenom termíne 
poskytovateľ neobnoví svoju spôsobilosť, je objednávateľ oprávnený od tejto dohody odstúpiť. 
Termín vykonania servisu a údržby motorových vozidiel v zmysle príslušnej akceptovanej 
objednávky sa však o dobu, po ktorú nemal oprávnenie nepredlžuje.  

4.15 Objednávateľ je oprávnený kontrolovať vykonávanie servisu a údržby motorových vozidiel podľa 
tejto zmluvy. Túto kontrolu bude objednávateľ vykonávať prostredníctvom oprávnenej osoby 
uvedenej v bode 4.11 tohto článku. Poskytovateľ je povinný poskytovať objednávateľovi na účely 
kontroly akékoľvek a všetky ním požadované informácie. 
 

V. Cena a platobné podmienky 
 

5.1 Cena servisu a údržby motorových vozidiel je stanovená v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o 
cenách v znení neskorších predpisov. Cenu práce (servisné úkony) za vykonanie servisu a údržby 
motorových vozidiel bude poskytovateľ účtovať na základe jednotkových cien uvedených v prílohe 
č. 1 tejto dohody.  

5.2 V dobe jednej normohodiny prác vykonávania servisu a údržby motorových vozidiel je zahrnutý 
výlučne čas poskytovateľa vynaložený na prácu. Cena náhradných dielov, náklady na spotrebný 
materiál a prevádzkové kvapaliny, ktoré nie sú súčasťou prílohy č. 1 bude zmluvnými stranami 
odsúhlasená na základe cenovej a časovej kalkulácie podľa článku IV. bod 4.2. a 4.3 tejto dohody.  

5.3 Ceny náhradných dielov, spotrebného materiálu a prevádzkových kvapalín, ktoré nie sú súčasťou 
prílohy č. 1, budú stanovené v cenách doporučených výrobcom; tieto ceny nesmú prevyšovať 
bežne dostupné ceny na trhu v čase vykonávania servisu a údržby motorových vozidiel. 

5.4 Celkový maximálny finančný limit spolu pre akceptované objednávky zadané podľa tejto dohody 
je konečný a nesmie prekročiť sumu spolu vo výške: 7 010,26 Eur s DPH (slovom: 
Tridsaťtritisícstopäťdesiatosem EUR a osemdesiatosem centov s DPH). Celkový maximálny 
finančný limit zahŕňa ceny servisu a údržby motorových vozidiel, cenu za náhradné diely, náklady 
za spotrebný materiál a prevádzkové kvapaliny, a to všetko podľa bodu 5.2 tejto dohody. 
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5.5 Objednávateľ nie je povinný vyčerpať celú sumu maximálneho finančného limitu.  
5.6 Vykonávanie servisu a údržby motorových vozidiel podľa tejto dohody bude realizované vždy 

podľa aktuálnych potrieb a možností objednávateľa, a to na základe písomných objednávok 
objednávateľa vystavených v súlade s touto dohodou. Na vystavenie objednávky nemá 
poskytovateľ právny nárok.  

5.7 Právo na zaplatenie ceny vzniká poskytovateľovi riadnym a včasným splnením jeho záväzku 
dohodnutým spôsobom v mieste plnenia v súlade s touto dohodou. Zmluvné strany sa dohodli, že 
poskytovateľ vyhotoví faktúru za riadne a včasne vykonaný servis a údržbu motorových vozidiel  v 
rozsahu akceptovanej objednávky.  

5.8 Úhrady za vykonaný servis a údržbu motorových vozidiel budú realizované formou 
bezhotovostného platobného styku a bez poskytnutia preddavku na tieto úhrady. Dohodnutú 
cenu vrátane DPH objednávateľ uhradí poskytovateľovi na základe predloženej faktúry, s lehotou 
splatnosti 30 dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi. Pre tento účel sa za deň úhrady považuje 
dátum odpísania platenej sumy z účtu objednávateľa v prospech účtu poskytovateľa.  

5.9 Neoddeliteľnou súčasťou faktúry poskytovateľa bude kópia akceptovanej objednávky, originál 
preberacieho protokolu potvrdený oprávnenou osobou poskytovateľa a objednávateľa, ktorí 
svojimi podpismi potvrdia vykonanie servis a údržbu motorových vozidiel v súlade s touto 
dohodou a akceptovanou objednávkou. Faktúru je poskytovateľ povinný zaslať objednávateľovi 
najneskôr do 15 dní po vykonaní objednaných servisných úkonov pri poskytovaní servisu a údržby 
motorových vozidiel objednávateľovi na adresu sídla uvedeného v záhlaví tejto dohody. 

5.10 Faktúra musí obsahovať náležitosti uvedené v § 74 ods. 1 zákona č. 222/2004 Z, z. o DPH v znení 
neskorších predpisov. Okrem uvedených náležitostí musí faktúra obsahovať:  

- zoznam použitých náhradných dielov s uvedením počtu kusov a ich ceny s DPH v 
originálnom vyhotovení ku každej,  

- zoznam použitého spotrebného materiálu a prevádzkových kvapalín a ich ceny s DPH v 
originálnom vyhotovení ku každej faktúre,  

- rozsah vykonaných servisných úkonov pri poskytovaní servisu a údržby motorových 
vozidiel s určením časovej náročnosti (normohodina) a ceny práce s DPH v originálnom 
vyhotovení ku každej faktúre, 

5.11 Objednávateľ je oprávnený vrátiť bez zaplatenia faktúru, ktorá je nesprávna alebo neúplná a to 
najneskôr v deň jej splatnosti. Oprávneným vrátením faktúry podľa predchádzajúcej vety prestáva 
plynúť lehota jej splatnosti. Nová 30 – dňová lehota splatnosti začína plynúť odo dňa doručenia 
opravenej resp. novej faktúry objednávateľovi.  
 

VI. Zodpovednosť za vady, záruka 
 

6.1 Poskytovateľ zodpovedá za to, že servis a údržba motorových vozidiel bude vykonaná v zmysle 
tejto dohody a bude vykonávaná na najvyššej odbornej úrovni, v množstve, kvalite a podľa 
podmienok tejto dohody a akceptovanej objednávky. Poskytovateľ poskytne objednávateľovi 
záruku za vykonané práce v trvaní 12 mesiacov na servisné opravy a 24 mesiacov na náhradné 
diely (resp. sa na ne vzťahuje záruka po dobu akú udáva ich výrobca, ak je táto doba dlhšia ako 24 
mesiacov). Záručná doba začína plynúť dňom prevzatia osobného motorového vozidla po 
vykonanom servise a údržbe motorových vozidiel (podpísania preberacieho protokolu) 
objednávateľom.  

6.2 V prípade vyskytnutia vady na osobnom motorovom vozidle, na ktorom bol vykonaný servis 
a údržba podľa tejto dohody a akceptovanej objednávky, je objednávateľ povinný vadu oznámiť 
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písomne (emailom alebo poštovou zásielkou) poskytovateľovi najneskôr do uplynutia dohodnutej 
záručnej doby.  

6.3 Oznámenie o vadách (reklamácia) musí obsahovať:  
- identifikačné údaje objednávateľa a poskytovateľa,  
- číslo tejto dohody a akceptovanej objednávky, na základe ktorej bol servis a údržba 

motorových vozidiel vykonaný,  
- popis vady/poruchy alebo popis spôsobu, akým sa vada prejavuje,  
- lehota a miesto odstránenia vád/poruchy,  
- identifikáciu nároku objednávateľa na odstránenie vád,  
- meno, priezvisko a podpis oprávnenej osoby objednávateľa.  

6.4 Objednávateľ si vyhradzuje právo neprevziať osobné motorové vozidlo so zjavnými, resp. 
neodstránenými vadami až do dňa odstránenia vady.  

6.5 Vady súvisiace s vykonaným servisom a údržbou motorových vozidiel sa zaväzuje poskytovateľ 
odstrániť na vlastné náklady na základe písomnej reklamácie objednávateľa. Poskytovateľ sa 
zaväzuje odstrániť vady v lehote dohodnutej v reklamácii, alebo ak táto lehota dohodnutá nebola, 
najneskôr do 30 dní odo dňa uplatnenia reklamácie objednávateľom. Táto lehota môže byť v 
odôvodnených prípadoch predĺžená na základe dohody poskytovateľa a objednávateľa.  

6.6 Záruka sa nevzťahuje na vady nesúvisiace s vykonaným servisom a údržbou motorových vozidiel 
podľa tejto zmluvy a na vady vzniknuté preukázateľne bežným opotrebením súvisiacim s riadnym 
užívaním vozidla.  

6.7 Poskytovateľ je povinný zabezpečiť vykonávanie servisu a údržby motorových vozidiel 
pracovníkmi, ktorí sú odborne spôsobilí.  

6.8 Nároky objednávateľa z vád budú uplatňované v súlade s príslušnými ustanoveniami zákona č. 
513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“). 
Zmluvné strany sa dohodli na vylúčení aplikácie § 562 Obchodného zákonníka.  
 

VII. Zmluvné pokuty a sankcie 
 

7.1 V prípade, ak poskytovateľ nevykoná servis a údržbu motorových vozidiel riadne podľa 
podmienok tejto dohody a/alebo v termíne plnenia dohodnutom v akceptovanej objednávke, 
uhradí objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,05 % z ceny nevykonaného servisu a údržby 
motorových vozidiel, a to za každý deň omeškania. Ak došlo k omeškaniu poskytovateľa z dôvodu 
okolností vylučujúcich zodpovednosť tak ako sú tieto definované v § 374 Obchodného zákonníka 
(napr. živelná pohroma, vojnový konflikt, štrajk a pod.), objednávateľ neuplatní voči 
poskytovateľovi po dobu ich trvania zmluvnú pokutu.  

7.2 V prípade, že poskytovateľ nevybaví uplatnenú reklamáciu v dohodnutej lehote, zaplatí 
objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,03 % z ceny chybného plnenia, minimálne však 20,00 
EUR za každý deň omeškania.  

7.3 V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry je poskytovateľ oprávnený si nárokovať od 
objednávateľa zaplatenie úroku z omeškania podľa § 369 ods. 2 Obchodného zákonníka.  

7.4 Dohodnuté sankcie hradí povinná strana nezávisle na tom, či a v akej výške vznikne druhej strane 
škoda.  

7.5 Dohodnuté sankcie povinná strana uhradí strane oprávnenej do 30 dní odo dňa ich uplatnenia.  
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VIII. Predčasné ukončenie dohody a akceptovanej objednávky 
 

8.1 Pred uplynutím dojednanej doby je možné túto dohodu ukončiť dohodou alebo písomnou 
výpoveďou bez uvedenia dôvodu. Výpovedná lehota je trojmesačná a začína plynúť dňom 
nasledujúcim po dni doručenia výpovede druhej zmluvnej strane. Zásielka s písomnou výpoveďou 
sa považuje za doručenú aj vtedy, ak bola vrátená ako nedoručiteľná.  

8.2 Zmluvné strany môžu od tejto dohody a/alebo akceptovanej objednávky odstúpiť v súlade s 
príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka. 

8.3 Odstúpenie od dohody a/alebo akceptovanej objednávky musí byť druhej strane oznámené 
písomne, inak je neplatné. V odstúpení musí byť uvedený dôvod, pre ktorý zmluvná strana od 
dohody a/alebo akceptovanej objednávky odstupuje. Odstúpenie od dohody a/alebo 
akceptovanej objednávky je účinné dňom, kedy bolo písomné oznámenie o doručení odstúpenia 
doručené druhej zmluvnej strane. Zásielka s odstúpením sa považuje za doručenú aj vtedy, ak bola 
vrátená odosielateľovi ako nedoručiteľná.  

8.4 Za podstatné porušenie tejto dohody a/alebo akceptovanej objednávky zo strany poskytovateľa 
sa považuje najmä porušenie povinnosti poskytovateľa vykonať servis a údržbu motorových 
vozidiel v množstve, kvalite a/alebo v termíne dohodnutom v príslušnej akceptovanej objednávke 
a/alebo opakovaná reklamácia, týkajúca sa vykonaného servisu a údržby motorových vozidiel (2x 
reklamovaný servis a údržba motorových vozidiel vykonaný v rámci jednej akceptovanej 
objednávky) a/alebo nespracovanie predbežnej kalkulácie ceny na vykonanie servisu a údržby 
motorových vozidiel a/alebo neakceptovanie objednávky poskytovateľom v termíne podľa bodu 
4.2 tejto dohody.  
 

IX. Náhrada škody 
 

9.1 Ak ktorákoľvek zo zmluvných strán poruší svoju zmluvnú povinnosť a spôsobí škodu druhej 
zmluvnej strane, je povinná nahradiť skutočnú škodu tým spôsobenú druhej zmluvnej strane, 
ibaže preukáže, že porušenie povinností bolo spôsobené okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť. 
Pri uplatňovaní náhrady škody sa zmluvné strany riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného 
zákonníka.  

9.2 Poskytovateľ je zodpovedný za škody spôsobené na majetku v správe objednávateľa pri 
vykonávaní servisných úkonov pri poskytovaní servisu a údržby motorových vozidiel podľa tejto 
zmluvy. Poskytovateľ je povinný pri jeho vykonávaní zabezpečiť, aby nedošlo k poškodeniu, strate, 
zničeniu alebo zmenšeniu vecí, ktoré od objednávateľa prevzal pre tento účel. 
 

X. Doručovanie 
 

10.1 Doručením formou poštovej zásielky sa rozumie prijatie zásielky zmluvnou stranou, ktorej bola 
adresovaná. Za deň doručenia písomnosti prostredníctvom pošty zasielanej ako doporučená 
zásielka s doručenkou sa považuje takisto deň:  
a) v ktorom táto zmluvná strana ju odoprela prijať,  
b) ktorým márne uplynula odberná lehota pre jej vyzdvihnutie si na pošte alebo,  
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c) v ktorý bola na nej zamestnancom pošty vyznačená poznámka, „adresát sa odsťahoval“, 
„adresát je neznámy“ alebo iná poznámka, ktorá podľa poštového poriadku znamená 
nedoručiteľnosť zásielky.  

10.2 Doručením sa rozumie aj prijatie zásielky zmluvnou stranou, ktorej bola adresovaná v 
elektronickej podobe, pokiaľ túto formu doručovania dohoda pripúšťa. Za deň doručenia 
písomnosti prostredníctvom elektronickej pošty sa považuje deň jej odoslania na dohodnutú e-
mailovú adresu zmluvných strán, aj keď sa adresát s obsahom e-mailovej správy neoboznámil.  

10.3 Komunikácia medzi stranami dohody bude prebiehať prostredníctvom oprávnených/ 
zodpovedných osôb uvedených v tejto dohode, prípadne nimi písomne poverených osôb. V 
prípade, ak nastanú personálne zmeny u ktorejkoľvek strany dohody, je táto povinná druhej 
strane dohody bezodkladne písomne poskytnúť aktuálny zoznam týchto osôb a ich kontaktné 
údaje.  

10.4 Zmluvné strany súhlasia s tým, že prípadné zmeny v názve alebo označení zmluvnej strany, zmeny 
oprávnených osôb, zmeny adresy na doručovanie, elektronickej adresy (e-mailu), čísla účtov 
bezodkladne písomné oznámia druhej zmluvnej strane, a to najneskôr v lehote do 7 kalendárnych 
dní od ich zmeny. Ak zmluvná strana v stanovenej lehote druhú stranu o zmene neinformuje, platí, 
v prípadoch zmien, ktorých účinky nenastávajú zápisom do obchodného registra (zmena sídla, 
obchodného mena), stav ako keby k zmene ani nedošlo, t.j. napr. považuje sa doručenie 
písomností za riadne vykonané na poslednú známu adresu na doručovanie.  
 

XI. Spoločné a záverečné ustanovenia 
 

11.1 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu štatutárnymi orgánmi oboch zmluvných strán 
a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom 
Úradom vlády Slovenskej republiky v zmysle ust. § 47a Občianskeho zákonníka č. 40/1964 Zb. 
v znení neskorších predpisov. 

11.2 Zmluvné strany výslovne súhlasia so zverejnením tejto zmluvy v jej plnom znení vrátane príloh 
a dodatkov v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky. 

11.3 Táto dohoda sa riadi právnym poriadkom Slovenskej republiky, predovšetkým ustanoveniami 
zákona č. 343/2015 Z. z. a Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov a súvisiacimi 
všeobecne záväznými právnymi predpismi platnými v Slovenskej republike. Na vykonávanie 
servisu a údržby motorových vozidiel podľa tejto dohody sa budú primerane vzťahovať 
ustanovenia § 536 a nasl. Obchodného zákonníka o zmluve o dielo a ustanovenia § 591 a nasl. 
Obchodného zákonníka o zmluve o kontrolnej činnosti.  

11.4 Táto dohoda, vrátane všetkých príloh, sa vyhotovuje v troch vyhotoveniach, z ktorých 
poskytovateľ obdrží jedno vyhotovenie a objednávateľ dve vyhotovenia.  

11.5 Táto dohoda sa uzatvára na dobu 48 mesiacov odo dňa jej zverejnenia v Centrálnom registri 
zmlúv. Pred uplynutím doby, na ktorú je táto dohoda uzavretá, platnosť a účinnosť dohody skončí 
vyčerpaním finančného limitu stanoveného v bode 5.4 tejto dohody.  

11.6 Jednotlivé ustanovenia tejto dohody môžu byť menené, dopĺňané iba formou písomných, 
očíslovaných a podpísaných dodatkov k tejto dohode po obojstrannej dohode obidvoch 
zmluvných strán. Všetky zmeny tejto dohody uvedené v dodatkoch budú tvoriť jej neoddeliteľnú 
súčasť.  

11.7 Zmluvné strany sa dohodli že všetky spory z tejto dohody budú riešené predovšetkým vzájomnou 
dohodou. V prípade, že ku vzájomnej dohode nedôjde, tak sa zmluvné strany dohodli na 
príslušnosti všeobecného súdu SR.  
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11.8 Zmluvné strany vyhlasujú, že sú oprávnené túto dohodu uzatvoriť, pred jej podpísaním si ju riadne 
prečítali, jej obsahu v plnom rozsahu porozumeli, a bola uzavretá na základe ich slobodnej vôle, 
čo potvrdzujú svojím podpisom.  
 
Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je príloha: 
  
Príloha č. 1 – Zoznam motorových vozidiel/cenník 
 
 

 
v Liptovskom Mikuláši                                   v Košiciach 
 
Za objednávateľa:                   Za poskytovateľa: 

 

 

 

....................................................   ....................................................................... 
doc. RNDr. Danka Šubová, CSc.                                 Peter Klik  

         riaditeľka                                    konateľ                                     
                                 Bell4you s. r. o. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



10 
 

Príloha č. 1 - Zoznam motorových vozidiel/cenník  
 Lada Niva 4x4     LM825BO        
 Typové označenie 2121      
 Motor (objem/výkon/palivo) 1690 cm/ 59,5 kW/ BA      
 VIN číslo XTA21214081905815      
 Identifikačné číslo motora (typ) 21214      
 Motorový olej 10W-40      
 Motorový olej (obsah v litroch) 5,0      
 Rozmery pneumatík 175/80R16      

Por. 
č. názov položky m.j. 

predpokl. 
množstvo 
servisných 

prác 

Jednotková 
cena za m.j. 

Sadzba 
DPH 

Jednotková 
cena za m.j.  

celk. cena za 
predpokl. 
množstvo 
servisných 
prác/auto 

celk. cena za 
predpokl. 
množstvo 
servisných 
prác/auto 

      počas 48 
mesiacov 

 v EUR bez 
DPH v% v EUR s DPH v EUR bez DPH v EUR s DPH 

1 Servisné práce 
(za každú začatú hodinu) 

Servisná 
hodina 120         20,0000 €  20%     24,0000 €      2 400,0000 €            2 880,0000 

€  

Cena spolu za servisné práce    2 400,0000 €      2 880,0000 €  

2 Klampiarenské práce  
(za každú začatú hodinu) 

Servisná 
hodina 120         20,0000 €  20%     24,0000 €      2 400,0000 €            2 880,0000 

€  

Cena spolu za klampiarenské práce   2 400,0000 €      2 880,0000 €  

3 Príprava vozidla pred EK a STK 
+ úspešné vykonanie kontrol ks 2         90,0000 €  20%  108,0000 €          180,0000 €               216,0000 

€  

4 Výmena pneumatík s diskami  
+ vyváženie ks 8         15,0000 €  20%     18,0000 €          120,0000 €               144,0000 

€  

Cena spolu za prípravu vozidla pred EK  a STK a výmenu pneumatík s diskami      300,0000 €         360,0000 €  
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5 Motorový olej l 20            5,5000 €  20%       6,6000 €          110,0000 €               132,0000 
€  

6 Olejový filter ks 4            5,1700 €  20%       6,2040 €            20,6800 €                 24,8160 
€  

7 Vzduchový filter ks 4            3,6000 €  20%       4,3200 €            14,4000 €                 17,2800 
€  

8 Zimné pneumatiky zosilnené (sada 
4 ks) sada 1       376,8000 €  20%  452,1600 €          376,8000 €               452,1600 

€  

9 Letné pneumatiky zosilnené (sada 4 
ks) sada 1       220,0000 €  20%   264,0000 €          220,0000 €               264,0000 

€  

Cena spolu za motorový olej, olejový filter, vzduchový filter, zimné a letné pneumatiky zosilnené      741,8800 €         890,2560 €  
  CENA celkom za servis a údržbu osobného motorového vozidla  5 841,88 €    7 010,26 €  
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