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SERVISNA ZMLUVA & SZ 2024 25 | PS | PM e = 8 00 2000

Dodavatel Odberatel
Obch. meno: AGROSERVIS spol. s T.0. Obch. meno: | TECHNICKE SLUZBY Ziar nad Hronom, spol. s r.0.
Sidlo: Hadovska cesta 6, 945 01 Komamo Sidlo: A. Dub&eka 380/45, Ziar nad Hronom, 965 01
ICO: 31 441751 ICO: 31609651
IC DPH: SK2020412812 IC DPH: SK2020479714
- ; : : - ; Obchodny register Okresného stdu Banska Bystrica,
Zapis v OR: 0S Nitra, odd. Sro, vi.¢. 3422IN Zapis v OR: oddiel: Sro, viozka &, 2034/S
Bank. spojenie: | VUB, a.s. Bank. spojenie:
¢. udtu: 2446496353/0200 ¢. udtu:
IBAN: SK30 0200 0000 0024 4649 6353 IBAN:
konajuci: Valter Szlics konajuci: Stred
e-mail: farmsight@agroservis.sk e-mail: peter.jagos@tszh.eu
tel.: 035/7740556 tel.. 0456787013ekonom
Clanok I.
Predmet zmluvy

. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie servisnych, poradenskych ainych sluzieb, dodavka nahradnych dielov a softvéru
odberatelovi.

. Do servisnych sluzieb je zahruté predsezonna oprava, bezna oprava a Udrzba strojov.

. Poradenské a iné sluzby zahffiaju komplexny rozsah tkonov, ktoré su uvedené v Clanku VI. a podrobnejsie $pecifikované na
internetovej stranke www.agroservis.sk/FarmSight, ktorych aktuélna verzia je dostupna vzdy od 1. novembra predchadzajuceho
kalendarneho roka s platnostou na nasledujuci kalendarny rok.

Clanok II.
Kategérie a podmienky zaradenia odberatef'a
. Na zaklade tejto zmluvy st definované tieto kategdrie zakaznikov:
a) TOP PARTNER 28 (dalej len TP28)
b) PARTNER 28 (dalej len P28)
c) TOP PARTNER FAKTORING 60 (dalej len TPF60)
d) PARTNER FAKTORING 60 (dalej len PFE0)
TP28 a P28 - do tejto kategérie sa zaradi odberatef, ktory za vykonané sluzby a nahradne diely plati priamo dodavatelovi
v termine do 28 dni od vystavenia faktdry podfa sadzobnika uvedeného v tejto zmluve.
TPF60 a PF60 — do tejto kategorie sa zaradi odberatel, ktory za vykonané sluzby a nahradné diely plati pre zmluvnd faktoringovu
spoloénost v termine do 60 dni od vystavenia faktlry podla sadzobnika uvedeného v tejto zmluve.

. Doba splatnosti posttipenych faktir pre faktoringovu spolocnost je obmedzena faktoringovym limitom, ktory bol stanoveny na
zaklade obratu v predchadzajicom kalendarnom roku. Po vyerpani limitu je nutné, aby zakaznik uhradil svoje faktury za
poskytnuté sluzby, dodavku nahradnych dielov a softvéru bez zbyto¢neho odkladu po ich vystaveni a bez ohladu na ich
splatnost, za Gelom obnovenia stanoveného faktoringoveho limitu.

. Do Kategorii TPF60 a PF60 mdZe byt zaradeny len ten odberatef, ktory mal u dodavatela za obdobie predchadzajiceho
kalendameho roka minimalny obrat 5 000,- Eur s DPH za poskytnuté sluzby, dodavku nahradnjch dielov a softvéru. Na znak
sthlasu s postupenim pohladavok, odberatel podpiSe oznamenie dodavatefa o postupeni pohfadavok na faktoringovi
spolocnost.

.V pripade ak odberatel v minulosti sthlasil s posttpenim pohfadavok dodavatela voti odberatelovi vyplyvajlcich dodavatelovi
20 servisnej Ginnosti medzi dod4vatefom a odberatelom na faktoringova spoloénost, takjto sthlas s postipenim pohladavok je
v pinej miere platny a vztahuje sa aj na postlipenie pohfadavok z tejto zmluvy, s &im odberatel podpisom tejto zmluvy prejavuje
vyslovny sthlas.

. Dodavatel a odberatel sa dohodli, Ze na zaklade platobnej discipliny v predchadzajicom roku bude odberatel zaradeny do
kategorie (oznacte krizikom):

TP28 O P28 1 TPF60 O PF60 O

Strana1z 4

|
|



Clanok IIl.
Cena a platobné podmienky

. Cena za servisné sluzby pozostava z ceny za pracu, z ceny za nahradné diely a z cestovnjch nakladov dodavatela spojenjch
s poskytovanim servisnych sluzieb. V pripade poskytnutia servisnej sluzby dodavatefom pocas vikendu alalebo Statneho
sviatku, je dodavatel opravneny si Uctovat priplatok za servisny vyjazd v zmysle aktualneho cennika. Ceny nezahffiaj DPH a
st vypoditavané na zaklade aktualneho cennika. Cena prace a hodnota zlavy na nahradné diely zavisia od zaradenia zakaznika
do kategorie. Zfavy na nahradné diely vyplyvajlice zo zaradenia zakaznika do prisluSnej kategorie nie si kombinovatelné a
kumulovatelné s inymi sezonnymi zlavami a kampariami. Na cenu za nahradné diely sa vzdy uplatni zfava, ktora je pre
zakaznika vyhodnejsia, teda bud zfava vyplyvajuca zo zaradenia zakaznika do prislusnej kategérie alebo sezonna zfava v
zmysle prislusnej kampane.

. Cena servisnej prace vychadza z hodinovej sadzby, priéom sadzba za prvii hodinu préce je nedelitelna. Zakladna sadzba za
pracu je jedna hodina a to aj v pripade, ak praca bola vykonana za kratie obdobie. Ostatné hodiny vychadzajd zo skutoéne
odpracovanych hodin, pricom sa delia na polhodinové bloky.

. Ak odberatel dodrziava splatnost dodanych faktir, poskytovanie sluzieb a dodévka nahradnych dielov prebieha za cenovych a
platobnych podmienok $pecifikovanych v sadzobniku, ktory je zverejneny na kazdom servisnom stredisku dodavatela a
odberate! bol s tymto sadzobnikom riadne oboznameny, ¢o odberatel potvrdzuje podpisom tejto zmluvy. Sadzobnik je zaroven
s(¢astou kazdého zakazkového a pracovného listu. Sadzobnik je platny na kalendarny rok vZdy od 1. januéra na prislusny
kalendarny rok, ktory novy sadzobnik bude zverejneny na kazdom servisnom stredisku dodavatefa od 1. novembra
predchadzajiceho kalendameho roka. Odberatel bude s novym sadzobnikom oboznameny vidy aj osobne zamestnancami
dodavatela pred prvym vykonanim servisnych sluzieb v novom kalendarnom roku.

. Dodavatel si vyhradzuje pravo za nedodrZanie splatnosti faktiry za opravy anahradne diely na preradenie odberatela
z kategorie TP28 do kategorie P28 a TPF60 do kategdrie PF60.

. Odberatel TP28 aP28 méa v pripade nepredvidanych platobnych okolnosti moznost v dostatoénom predstihu poZiadat
dodavatela o preradenie z kategorie TP28 do kategorie TPF60 a odberatel P28 do kategérie PF60.

. Dodavate! je opravneny pozastavit servisné sluzby a dodavku nahradnych dielov s okamzitym preradenim odberatefla do
prislusnej kategorie, ak odberatel nedodrzal splatnost faktury za poskytnuté sluzby, dodavku nahradnych dielov, softvéru
a FarmSight servisne baliky v spolocnostiach.

Clénok IV.
Zmluvné pokuty a odstipenie od zmluvy

.V pripade omeskania odberatela s platenim faktiry za dodany tovar alebo sluzby, dodévatel ma pravo na zmluvn pokutu vo
vyske 0,05 % z nezaplatenej tiastky za kazdy defi trvania poruSenia povinnosti zaplatit faktiru.

. Dodéavatel je opravneny od tejto zmluvy odstapit v pripade, Ze odberatel zavaznym alebo opakovanym spsobom porusil
zmluvné podmienky. Medzi zavazné porusenie zmluvnych podmienok patri aj neuhradenie faktiry za poskytnuté sluzby a
dodané nahradné diely riadne a véas.

. Zmluva zanika dfiom, ked bolo odstipenie dorucené odberatelovi. V pripade, Ze odberatel zasielku neprevezme, povazuje sa
tato za doruen( dfiom jej vratenia dodavatelovi. Odstipenim od zmluvy zanikaju vetky prava a povinnosti stran vyplyvajice
zo zmluvy.

. Odst(ipenie od zmluvy sa viak nedotyka naroku dodavatela na nahradu Skody vzniknutej porusenim zmiuvnej povinnosti zo
strany odberatefa, ani naroku dodavatefa na dohodnutl zmluvnu pokutu.

. Dodavate! si az do Uplného zaplatenia vietkych faktir za opravy vyhradzuje viastnicke pravo voci véetkym namontovanym
nahradnym dielom a Gastiam prislu$enstva, ako aj vymenenym agregatom.

Clanok V.
Zaruka na vykonant opravu

. Dodavatel na vykonané prace a pouzité nahradné diely v ramci zakazky poskytuje zaruku nasledovnym spdsobom:

a) Zaruéna doba na vykonané préce je 6 mesiacov a na dodané nahradné diely 12 mesiacov od datumu ukonCenia opravy, ak
namontovanie nahradnych dielov do stroja vykonal servisny technik dodavatela. Tato zaruéna doba na vykonant pracu
a nahradné diely sa vztahuje len na nahradné diely zaktipené od dodavatela. Zjavné nedostatky je nutné okamzite po ich
zisteni dodavatelovi pisomne oznamit a presne vymedzit a hiasenie doplnit o fotodokumentaciu.

. Odstranenie nedostatkov, na ktoré sa vztahuje zaruéna povinnost, sa uskutoéni na naklady dodavatefa.

. Dodavatel neprebera zaruku za 3kody, ktoré vznikli z nasledovnych dovodov: pouZitie nekvalitného paliva, pouZivanim inych
maziv, olejov a ostatnych prevadzkovych kvapalin ako st odpori¢ané vyrobcom, zla agregécia resp. uvedenie do prevadzky
20 strany odberatela alebo tretej osoby, zmeskané technické intervaly Gdrzby a servisné kony zo strany odberatefa, normaine
opotrebovanie najma rychloopotrebovatelnych stciastok, nevhodné a neodborné pouzitie odberatelom alebo tretou osobou,
chybné alebo nedbalé zaobchadzanie zo strany odberatela alebo tretej osoby, nevhodné prevadzkové podmienky, chemickeé,
elektronické alebo elektrické vplyvy, pokial ich nemozno dat za vinu dodavatelovi.

. Ak odberatel nesthlasi s navrhnutym rozsahom oprav daného stroja (vymena uréenych nahradnych dielov, postupov prac, atd')
ato aj napriek pouceniu o vzniku moZnych rizik, dodavatel neprebera zaruku za vykonané prace a dodané nahradné diely.
Nesthlas musi byt vyjadreny pisomne.
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. Dodavatel neprebera ziadne zaruky za vady, ktoré neboli nahlasene dodavatelovi:
- bez zbytoéneho odkladu po ich zisteni afalebo

- bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o ich odberatel mohol pri vynaloZeni odbornej starostlivosti zistit' pri prehliadke po vykonani
opravy alalebo

- bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o mohli byt zistené neskér pri vynaloZeni odbornej starostlivosti, najneskér vSak v lehote
v zmysle Clanku V. ods. 1 pismeno a) tejto zmluvy.

. Odberatel si u dodavatela nemoze narokovat financnu nahradu Skody za usly zisk, stratu ¢asu, neprijemnosti, stratu dopravy
¢i akukolvek nahodnu alebo naslednt Skodu, ktord méze vznikn(t odberatelovi alebo akejkolvek inej osobe v ddsledku vady,
na ktorl sa vztahuje zaruka na vykonant opravu.

Clanok VI.
Poradenské a iné sluzby

. Poradenské a iné sluzby zahfiaju komplexné Ukony, ktoré budu odberatelovi poskytované na zaklade zvoleného FarmSight
servisného balika.

. Odberatel pre kazdy samohybny alebo tahany stroj ma moznost vyberu z nasledovnych FarmSight servisnych balikov:

o Standard (dalej len S)
« Standard Plus (dalej len SP)
» Ultegra (dalej len U)

. Cena ako aj obsah jednotlivych balikov je podrobne $pecifikovany na internetove) stranke www.agroservis.sk/FarmSight, ktorych
aktualna verzia je dostupna vzdy od 1. novembra predchadzajiceho kalendarneho roka s platnostou na nasledujici kalendarny
rok.

. Aktualny zoznam traktorov a samohybnych strojov John Deere, na ktoré sa vztahuje zvoleny FarmSight servisny balik je
uvedeny v bulletine FarmSight, ktory je podpisany oboma zmluvnymi stranami a bude pravidelne aktualizovany na prislusny
kalendarny rok.

. Faktira za vysSie uvedené sluzby bude odberatelovi vystavena po podpise bulletinu FarmSight pre aktualny kalendérny rok.
Splatnost takto vystavenej faktiry je v zmysle zaradenia zakaznika do kategérie podra Clanku II. Tejto zmluvy. Nedodrzanie
splatnosti faktary ma zaroveii za nasledok okamzité preradenie odberatela do prisluSnej kategorie tak, ako je to uvedené
v Clanku I11. Bod 4 tejto zmluvy.

Clanok VII.
Zaveretné ustanovenia

. V3eobecné zmluvné podmienky tvoria neoddelitelnt prilohu €. 1 tejto zmluvy. Odberatel vyhlasuje, Ze sa s nimi oboznamil a ze
s tymito VSeobecnymi zmluvnymi podmienkami sthlasi.

. Tato zmluva je platna len na Gzemi Slovenskej republiky, je uzatvorena na dobu neurcitd a nadoblida platnost diiom jej
podpisania.

. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tlto zmluvu vypovedat bez uvedenia dovodu. Vypovedna lehota je 3 mesiace a zatina
plynat prvym diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.

. Odberatel prehlasuje, Ze osoba uskutocriujuca Ukony suvisiace s touto zmluvou v jeho mene, je opravnena na vykonavanie
tohto dkonu. V pripade, Ze osoba, ktora konala v mene odberatela a sposobila dodavatelovi $kodu suvisiacu s touto zmluvou,
odberatel sa zavazuje v plnej vySke vzniknutt $kodu nahradit.

. Dodavatel si vyhradzuje pravo pozastavit' poskytovanie servisnych sluzieb vratane dodévok nahradnych dielov, pokial nebudd
v plnom rozsahu uhradené vietky jeho splatné pohfadéavky voti odberateflovi za poskytnuté sluzby, nahradné diely a stroje resp.
ak dodavatel neurci inak.

. Zmluva je vypracovana v dvoch vyhotoveniach, jedno vyhotovenie dostane odberatel a jedno vyhotovenie dostane dodavatel.
Akékolvek zmeny tejto zmluvy musia byt ucinené pisomnou formou. Podmienky, ktoré nie st upravené touto zmluvou sa
primerane riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika. Dodavatel je v pripade potreby opravneny kazdy rok
vypracovat aktualizacny dodatok k tejto servisnej zmluve. V pripade, Ze odberatel odmietne tento aktualizatny dodatok
podpisat, je dodavatel opravneny tito zmluvu vypovedat, pricom vypovedna lehota je 7 dni od doruéenia.

. Zmluvné strany sa v zmysle § 3 a § 4 ods.1 zakona ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskor$ich pravnych
predpisov dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo ktoré medzi nimi vzniknu z tejto zmluvy alebo v suvislosti
s fiou, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zru$enie, sa budu prejednavat a rozhodovat v rozhodcovskom konani pred
Arbitraznym sidom — stalym rozhodcovskym stdom zriadenom Slovenskou pofnohospodarskou a potravinarskou komorou,
Zahradnicka 21, 811 07 Bratislava — Staré Mesto, ICO: 31826253, a to za podmienok a pod'a pravidiel vymedzenych Statitom
ArbitrdZneho sudu a Rokovacim poriadkom Arbitrazneho stdu. Spor je opravneny rozhodnut jediny rozhodca, ktorého je
opravnené menovat Predsednictvo Arbitrazneho stdu. Strany sa zavazuju podrobit rozhodnutiu tohto stdu a jeho rozhodnutie
bude pre strany konecné, zavazné a vykonatelné.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vzmysle ust. § 22a zakona ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorsich
pravnych predpisov méze Arbitrazny sud na navrh (castnika rozhodcovského konania nariadit’ predbezné opatrenie aj bez
vyjadrenia druhého (c¢astnika rozhodcovského konania.
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9. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tito zmluvu uzavreli na zaklade slobodného prejavu vole, zmluvu pred jej podpisom precitali, jej
obsahu porozumeli a prehlasujl, Ze zmluva nebola uzavreta v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok a na znak sthlasu
preto tito zmluvu podpisuju.

10. Zmluvné strany sa dohodli, ze podpisanim tejto zmluvy zanika servisna zmluva ¢. ................ SZAITARSIM, ... eeveeriessines v zneni
jej dodatkov.
Komarne Ao 15.11.2023

V.nemame dia: .....t2. 0 hebeo .w TEChnlgké sl3l--

g- 1 1 ar n ——

™ .« 2LUZBY Ziar nad Hronom, spol. sr.o.
{ A. uubeeka 380/45,965 01 2larnad Hronom  \ V¢
RN
............. et = errererees S
dodavatel odberatel vm -
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Sadzobnik a zfavy na nahradné diely platny od 01.01.2024

e

3 KATEGORIE
POLOZKA
TP28 P28 TPF60 PF60

Kombajny, rezatky, samochodné postrekovace, traktory so 53 63 53 63
6 valcovym motorom (Eur/hod.)

Traktory série 5xxx,6xxx so 4 valcovym motorom, nakladace JD, Dieci 45 55 45 55
ZKT Malotraktory 1xxx,2xxx,3xxx,4xxx, Gator (Eur/hod.)

PrisluSenstvo: Kuhn, Bednar, Brantner, Perard, Irtec, Carré, Giittler,

ZKT traktorové kosacky, tlacené kosacky X100, X300, X500, Z300, Z500 35 45 35 45
| (Eur/hod.) )

Nezmluvny partner (€) 69

Dopravné naklady (Eur/km) 1,2

Service Advisor alebo JALTEST pouzitie (€) 50/ zakazka

*Priplatok za servisny vyjazd vikend / Statny sviatok (€) 60 / servisné vozidlo
Predsezénne zfavy na nahradné diely - %

Traktory, teleskopické manipulatory, zahradna 1.1.-30.4. 25 20 05 20
a komunalna technika a zavesné naradie JOHN DEERE | 01.11. - 15.12.

Obilné kombajny, rezacky, postrekovage JOHN DEERE 1.1.-315. 25 20 25 20
Zavesne naradie KUHN, BEDNAR a GUTTLER 1.1.-315. 25 20 25 20
Ostatné zfavy na nahradné diely - %

Traktory, teleskopické manipulatory, zahradna _

a komunalna technika a zavesné naradie JOHN DEERE 1.8.=381.10, e 19 ® &
Obilné kombajny, rezacky, postrekovace JOHN DEERE 1.6.-31.12. 15 10 15 10
Zavesneé néradie KUHN, BEDNAR a GUTTLER 1.6, ~31.12. 15 10 15 10
Teleskopické manipulatory DIECI celoroéne 15 10 15 10
Ostatné néradie z portfolia AGROSERVIS celorocne 15 10 15 10
Splatnost faktiry (den) 28 28 60 60

1. Odberatelia v kategorii TP28 a TPF60 majl narok na okamzité uplatnenie zlavy na poskytnuté sluzby a nahradné diely.

2. Platobn disciplina odberatelov v kategérii TP28 a TPF60 Je vyhodnoten4 na Stvrtrognej baze. V pripade nedodrziavania
terminov splatnosti fakttr za poskytnuté sluzby a nahradné diely v tomto sledovanom obdobi, odberatel bude preradeny
do kategorie P28 alebo PF60.

3. Pre odberatela v kategérii P28 a PF60 vznika narok na okamsité uplatnenie zlavy na poskytnuté sluzby a nahradné diely,
ak ma vsetky predchadzajuce faktiry za poskytnuté sluzby a nahradné diely riadne a véas uhradené.

4. Pre odberatela v kategorii P28 a PF60, ktorému je zdbévodu nedodrziavania terminov splatnosti faktir povolené
poskytnutie sluzieb a nahradnych dielov iba na hotovost alebo predfaktiru, nevznika narok na uplatnenie zlavy na
poskytnuté sluzby a nahradné diely.

5. Dodavatel si vyhradzuje pravo na zmenu sadzobnika a na zmenu terminov a velkosti poskytnutych zliav na nahradné diely
uvedené v tomto sadzobniku.

6. Dodavatel'si vyhradzuje pravo na zmenu sadzobnika a na zmenu terminov a velkosti poskytnutych zliav na nahradné diely

uvedené v prilohe tejto zmiuvy. .ﬂ - by
“wT nad H:'naa
“ Robuame wesin konglio i ™~
- . TECHNICKE SLUZBY Ziar nad Hronom, spol. s r.o.
v.2¥4 Ne dpaon. da: T LY, hDubteka 180/45,96500 Ziarome boarr LY
odberatel - -

-0
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Priloha ¢. 1.
VSeobecné zmluvné podmienky FarmSight

Clanok I.
VSeobecné ustanovenia

Tieto vSeobecné zmluvné podmienky FarmSight (dalej len ,VZP*) uréuji vz&jomné préva a povinnosti zmluvnych stran
a su neoddelitelnou prilohou €.1. servisnej zmluvy (dalej len ,zmluva").

Clanok II.
Podmienky poskytovania servisnych sluzieb

Servisné sluzby budl odberatelovilobjednévatelovi poskytované na zéklade zakazkového listu, ktory moze byt
vypracovany v elektronickej forme potvrdeny objednavatelom digitalizovanym podpisom prostrednictvom technického
zariadenia. Zakazkovy list bude nasledne zaslany objednavatelovi na elektronickti adresu uveden(l v zmluve v éasti
identifikacie odberatefa. Digitalizovany podpis je vlastnorucny podpis preneseny prostrednictvom technického zariadenia,
ako jedinecny technicky zaznam, na zakazkovy list, je vytvoreny len pre Uéely zakazkového listu a tvori jeho neoddelitelni
sUcast. Zaznam o digitalizovanom podpise nebude pouZity na Ziadne iné Ucely a to samostatne, ani v spojeni s inym
dokumentom.

Ak odberatel/objednavatel nepodpise zakazkovy list v elektronickej forme digitalizovanym podpisom, bude mu vytvoreny
zakazkovy list v listinnej podobe a po jeho podpisani bude odberatelovilobjednavatefovi odovzdany jeden rovnopis
zakazkového listu.

Terminy na vykonanie predplatenych servisnych sluZieb zo servisného balika Farmsight bud( stanovené odberatelovi
dodavatefom. V pripade, Ze odberatel bez uvedenia dévodu odmietne vykonanie predplatenjch servisnych sluZieb
servisného balika Farmsight v froch po sebe nasledujlicich terminoch uréenych dodavatelom, zanika odberatelovi narok
na vykonanie konkrétnej servisnej sluzby servisného balika Farmsight, ktorej terminy vykonania odberatel bezdévodne
odmietol.

Pri predsezonnej oprave je dodavatel povinny v spolupraci s odberatelom v predstihu vykonat obhliadku stroja a nasledne
vypracovat cenovu ponuku, podia ktorej bude oprava vykonana.

4. Odberatel na zaklade vypracovane] cenovej ponuky a jej podpisom déva shlas s vykonanim predsezonnej opravy.

10.

Tt

12.

13.

14.

15.
16.

Dodavatel je povinny bez zbytocného odkladu informovat odberatefa o véetkjch skutoénostiach, ktoré mézu ovplyvnit
priebeh a rozsah vykonavania servisnej éinnosti.

V pripade, Ze oprava stroja bude vyZadovat vymenu dal3ich stciastok, ktoré nebolo mozné pri obhliadke stroja predvidat,
je dodavater povinny bezodkladne o tom informovat odberatela. Zmeny alebo rozirenie opravy stroja mozno vykonat aj
Ustne s tym, Ze musia byt zaznamenané a potvrdené v zakazkovom liste.

Odberatel je povinny vytvorit servisnym technikom dodavatela také pracovné podmienky a priestory, ktoré zodpovedaju
platnym hygienickym a bezpecnostnym predpisom. Ak pracovné podmienky nesplfiaj tieto predpisy je dodavatel
opravneny odmietnut vykonanie opravy stroja.

Dodavatel si vyhradzuje pravo odmietnut poskytnutie servisnej sluzby resp. vykonanie technickej Udrzby, ak pouzité
nahradné diely a prevadzkové napine nepochadzaju od autorizovaného predajcu zo servisnej siete AGROSERVIS.

Ak pracovné podmienky nie st vhodné pre vykonanie servisného zésahu, je odberatel povinny na viastné naklady pristavit
stroj do dielne servisného strediska.

Odberatef pri oprave stroja mimo servisného strediska zabezpedi v pripade potreby na viastné naklady potrebn technicku
pomoc (napr. Zeriav, naklada¢ a pod.), ktora bude spifiat potrebn( legislativu na prevadzku, bezpeénost a pouzZivanie.
Dodavater je povinny zabezpecit pozadované mnozstvo servisnych technikov na odstranenie poruchy stroja, ak si to
vyZaduje rozsah opravy stroja a bezpecnost' prace.

V pripade, Ze vykonanie sluZieb v zmysle tychto VZP a zmluvy zavisi od pinenia zo strany fretej osoby, nezodpoveda
dodavatel za pripadné omeskanie s vykonanim sluzby, spdsobené neplnenim tretej osoby riadne a véas.

Po dokonéeni opravy stroja alebo urobeni technickej idrzby je odberatel povinny svojim podpisom potvrdit vykonanie a
prevzatie dohodnutej préce.

Odberatel je povinny informovat dodévatela o bliziacom sa tdrzbovom intervale najneskér 50 Mth pred dosiahnutim
servisného intervalu.

Dodévatel zodpoveda za odborné a kvalitné vykonavanie opravy stroja

Odberatel zodpoveda za likvidaciu pouZitych olejov, naplni a filtrov podra platnych predpisov, ak oprava alebo technicka
(drZba stroja bola vykonana mimo servisného strediska dodavatela.
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17. Dodavatel poskytuje na opravy 6 mesiace a dodané nahradné diely zaruku 12 mesiacov odo dfia ukoncenia montaze dielu
do stroja servisnym technikom dodavatela. Viynimku tvoria nahradné diely, ktoré st zaradené medzi spotrebny material
(tzn. filtre, klinové remene, a pod.).

18. Zéruka sa nevztahuje na opravy a poruchy nahradnych dielov, ak nastali z dévodu nespravneho pouZivania stroja
odberatelom, z dévodu, Ze odberatel nepostupoval v stlade s podmienkami pouzivania stroja, s ktorymi bol oboznameny
pri Skoleni obsluhy stroja, zasahom tretej osoby (napr. Uprava vikonu motora - chiptuning), pouzitim inych olejov alebo
maziv ako sU predpisané vyrobcom, pouzivanim znegisteného paliva a na suciastky namontované do renovovanych
komponentov, ktoré riesil odberatel individuaine.

Clanok I,
Ochrana dat

1. Dodavatel za dodrZania vSetkych pravnych ustanoveni o ochrane dat uloi a spracuje osobné data odberatela vyluéne v
ramci pravneho vztahu existujliceho medzi odberatefom a dodavatefom a bez vyslovného suhlasu odberatefa ich
neposkytne Ziadnej tretej osobe.

2. Odberatel a dodavatel sa dohodli, Ze osobné (daje tykajice sa odberatela mozu byt zhromazdované a spracovavané
spolocnostou AGROSERVIS, spol. s r.0., za G¢elom dalsich instrukcii a konzultacii tykajiicich sa vyrobkov, nahradnych
slciastok a sluzieb. Dodavatel sa zavazuje, Ze pri poskytovani (idajov kompetentnym osobam bude konat v zhode s
prislusnymi zakonmi o ochrane osobnych tidajov. Odberatel svojim podpisom sthlasi s uvedenymi podmienkami, pricom
tento suhlas méZe byt kedykolvek zruseny s okamzitou tcinnostou.

Clanok IV.
Zéaverecné ustanovenia

1. Dodavatel' sa nedostane do omeskania zo spinenim svojho zavazku pokial je odberate! v omeskani so zaplatenim
splatnych zavazkov voci dodavatelovi.

2. Dolu podpisany Statutary zastupca odberatela prehlasuje, ze v zmysle § 303 a nasl. Obchodného zakonnika preberé
rucenie za plnenie vSetkych zavazkov a povinnosti odberatela v plnom rozsahu, ktoré vznikli odberatefovi voéi
dodavatelovi z titulu uzavretej servisnej zmluvy pocas jeho Statutarneho funkéného obdobia. Po ukonéeni funkcie dolu
podpisaného Statutarneho zastupcu toto ruéenie zanika.

3. Pisomnosti sa doruéujii na adresu uvedent v tejto zmluve alebo na posledn(i znamu adresu a povazuju sa za dorucené
driom prevzatia / odopretia zasielku prevziat, alebo uplynutim odbernej lehoty.

4. Odberatel je povinny oznamit dodavatelovi idaje 0 zmenach vo svojom obchodnom vedent, zmeny sidla / adresy,
bankoveho spojenia, telefonického spojenia a e-mailovej adresy.

5. Odberatel berie na vedomie, Ze informécie vyplyvajice z tejto zmluvy, mdzu byt za Ggelom marketingu poskytnuté
subjektom, ktoré st s dodavatelom personalne alebo majetkovo prepojené.

6. Odberatel podpisom tychto VZP prehlasuje, Ze vietky tdaje a informéacie, ktoré poskytol dodavatelovi st Upiné a pravdive,

LAY

é‘ odberatel

B8 Technické sluzby
(ol JRE

TECI ... sLuZBY Ziar nad Hronom, spol. s r.0.
A. Dubéeka 380/45,965 01 Ziar nad Hronom
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