Zmluva o poskytovani sluZieb a licenéna zmluva ¢. 109/2024/VO

(dalej len ,Zmluva“) uzavreta podla § 269 zakona ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,,0bchodny zakonnik”) § 65 a nasl. zdkona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni
neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Autorsky zakon“)

Objednavatel’

Nazov:

Sidlo:

ICO:

DIC:

V zastupeni:

(dalej len ,,Objednavatel”)
a

Poskytovatel’

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapisany:

V zastupeni:
Bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,,Poskytovatel”)

Mesto Dubnica nad Vahom

Bratislavska 434/9, 018 41 Dubnica nad Vahom
00317209

2021339276

Mgr. et Mgr. Peter Wolf, primator

E1 studio, s. r. 0.

Gazdovskd 1326/5, 971 01 Prievidza
44962 011

202 288 7603

nie je platca DPH

OR, oddiel Sro, vlozka ¢.: 22058/R
Vladimir Matusak, konatel

Fio banka

SK24 8330 0000 0029 0110 5634

1. UCEL zMLUVY

1 Ucelom tejto Zmluvy je upravit vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran pri poskytovani
odbornych sluzieb a licencie pre UzZivanie internetovej aplikacie pre spravu systému
zdielanych bicyklov Zeleny bicykel (dalej len ,aplikacia“), ktoré su blizSie Specifikované
v prilohe ¢. 1.

2 Touto Zmluvou sa Poskytovatel zavazuje poskytovat Objednavatelovi sluzby uvedené v ¢lanku
2 bod 1 a Objednavatel sa zavazuje platit Poskytovatelovi za poskytnuté sluzby odmenu podla
¢lanku 2 bod 2 tejto Zmluvy.



1.

2. VYMEDZENIE SLUZIEB A ODMENA

Rozsah poskytovanych sluzieb:

a. licencia na uZivanie aplikacie po dobu trvania tejto Zmluvy

b. Udriba databazy. Cinnosti vykondvané priblizne kaZdych 14 dni (spolu 4 hodiny za
sezénu,

i. monitoring databazy (kontrola velkosti)

ii. premazdvanie a kontrola logovacich tabuliek

iii. podpora pririeseni problémov, ktoré by mohli vzniknut pri uzivani aplikacie

c. ukondenie sezény / zaciatok sezony.

i. ukoncenie sezdény: pozastavenie automatickej obnovy pausdlu, deaktivacia
platobnej brany, deaktivacia SMS brany, deaktivdacia automaticky pravidelne
spustanych skriptov na serveri, precistenie databazy (2 hodiny,

ii. zaciatok sezdny: aktivacia automatickej obnovy pausdlu, aktivacia platobnej
brany, aktivacia SMS brany, aktivacia automaticky pravidelne spustanych
skriptov na serveri (1 hodina,

(dalej spolu len ako ,,sluzby*“).
Cena za poskytnuté sluzby je:

a. 4.000,00 EUR/1 rok za sluzby uvedené v bode 1 pism. a) tohto ¢lanku, po dobu
monitorovania projektu Systém automatickej pozicovne bicyklov v Dubnici nad
Vahom, t.j. do konca roku 2026

b. 40,00 EUR/1 osobohodinu za sluzby uvedené v bode 1 pism. b) ac) tohto ¢lanku
Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sumy 2z bodu 2 a), a 2 b) mdézu byt navysené o sumu
zohladnujucu inflaciu vydanu Statistickym dradom za predchadzajuci kalendarny rok.

Faktdra bude Objednavatelovi vystavend do 5 pracovnych dni odo dna ukoncenia
poskytovania sluzieb v zmysle ¢lanku 2, bodu 1 b), 1c a do 5 pracovnych dni od spustenia
prevadzky za licenciu na uzivanie systému (bod 1a) za prislusny rok.

Splatnost faktury je dohodnutd na 30 pracovnych dni odo dra preukazatelného dorucenia
faktdry Objednavatelovi.

Odmena alebo jej ¢ast sa pre ucely tejto Zmluvy povaZzuje za uhradent diiom jej pripisania na
bankovy ucet Poskytovatela. V pripade, Ze Objedndvatel je s platbou odmeny alebo jej Casti
v zmysle tejto Zmluvy v omeskani, zaplati Objednavatelovi Urok z omeskania vo vyske 0,05 %
dlZznej sumy za kazdy kalendarny der.

Poskytovatel nie je platca DPH.

3. TRVANIE ZMLUVY A CAS PLNENIA

Zacdiatok plnenia je zmluvnymi stranami dohodnuty v den nasledujuci po zverejneni Zmluvy
v zmysle zakona.

Koniec plnenia je zmluvnymi stranami dohodnuty kompletnym dodanim sluzieb v zmysle
¢lanku 2, bodu 1 a), 1 b), 1c) —tj. do konca roka 2026, vypovedou v zmysle ¢l. 7 bod. 6 Zmluvy
alebo odstupenim od Zmluvy jednou zo Zmluvnych stran.



4. MIESTO PLNENIA

Miestom plnenia je sidlo Objednavatela. Jednotlivé Ciastkové plnenia vyplyvajlce z predmetu
Zmluvy bude preberat povereny zastupca Objednavatela.

Objednavatel je povinny umoznit pristup zastupcom Poskytovatela do vsetkych potrebnych
priestorov pre poskytnutie sluzieb.

5. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel sa zavidzuje dodrziavat prava a povinnosti zalozené touto Zmluvou a vyplyvajlce
z nej s odbornou starostlivostou v zaujme a v prospech Objednavatela,

Poskytovatel nezodpovedd za chyby, vady a pripadné Skody vzniknuté Objednavatelovi,
pripadne akymkolvek tretim osobdm, spdsobené pouzivanim vysledkov ¢innosti Poskytovatela
Objednavatelom, ktoré vznikli na zaklade nespravnych informacii poskytnutych zo strany
Objednavatela alebo v dosledku inych dovodov majucich pévod u Objedndvatela.
Objednavatel je povinny poskytovat pri plneni predmetu Zmluvy Poskytovatelovi
spolupdsobenie a maximalnu sucinnost, najma je povinny zabezpecovat ucast pracovnikov
Objednavatela na rokovaniach s Poskytovatelom, suvisiacich s dodanim predmetu plnenia
podla tejto Zmluvy a zabezpecit pristup k webovému a databazovému serveru na ktorych je
aplikacia prevadzkovana, v pripade, Ze k tymto serverom ma Objednavatel pristup.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze nefunkcnost webového a/alebo databdzového serveru majlca
povod v konani, resp. nekonani tretich strdn, nebude povaZovana za porusenie povinnosti
Poskytovatela podla tejto Zmluvy azaroven vtakomto pripade nebudu zjeho strany
poskytované a ani fakturované sluzby uvedené v¢l. 2 ods. 2 pism. b) ac) tejto Zmluvy.
O skutocnosti, ze webovy alebo databazovy server nie je funkény, je Poskytovatel povinny
bezodkladne informovat Objednavatela, spolu s ndvrhom moznych rieseni.

Objednavatel nie je opravneny bez suhlasu Poskytovatela previest prava, povinnosti a
pohladdvky zaloZené touto Zmluvou alebo z tejto Zmluvy vyplyvajlice na tretie osoby bez
predchddzajluceho suhlasu Poskytovatela.

Zmluvné strany spolu komunikuju telefonicky, postou (formou listu) alebo elektronickou
postou. Elektronicka komunikacia je rovnocenna pisomnej komunikacii.

6. ZACHOVAVANIE MLCANLIVOSTI A EXKLUZIVITA

Informdcie, ktoré Zmluvna strana ziska na zaklade tejto Zmluvy, podliehaju obchodnému
tajomstvu a ak tato Zmluva neustanovuje inak, Ziadna zmluvna strana ich nezverejni bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany. To neplati, ak ide o plnenie
povinnosti Klienta v zmysle platnych pravnych predpisov, najma zakona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informdcidm.
Obchodné tajomstvo Poskytovatela tvoria najma:
a) informdcie a udaje, ktoré Poskytovatel poskytne Objednavatelovi pri vzajomnom
obchodnom styku,
b) vysledky a produkty sluZieb poskytnutych podla tejto Zmluvy, najma obsah, vecné a
pravne rieSenia, pracovné postupy Poskytovatela a know-how,
c) listiny a obchodné dokumenty, na ktorych je vyslovne uvedené, Ze tvoria obchodné
tajomstvo Poskytovatela.
Objednavatel sa zavidzuje, Zze pocas trvania zmluvného vztahu medzi nim a Poskytovatelom



nepoveri Ulohami prekryvajicimi sa obsahovo s ¢innostami Poskytovatela podla tejto Zmluvy
Ziadnu tretiu osobu.

7. SKONCENIE ZMLUVY

Koniec plnenia je zmluvnymi stranami dohodnuty kompletnym dodanim sluzieb v zmysle
clanku 2, bodu 1 a), 1 b), 1c), pisomnou vypovedou v zmysle ¢l. 7 bod. 6 Zmluvy alebo
odstupenim od Zmluvy jednou zo Zmluvnych stran.

Poskytovatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit v pripade:

a) ze mu Objednavatel neposkytne potrebnd suéinnost alebo nedoda riadne a véas
dokumenty a pristupy potrebné na poskytnutie predmetu plnenia,

b) porusenia zavazku miéanlivosti podla ¢l. 6. ods. 1 tejto Zmluvy Objednavatelom,

c) porusenia dohody o vyhradnom poskytovani sluzieb podla ¢l. 6. ods. 3 tejto Zmluvy
Objednavatelom,

d) omeskania Objednavatela s platbou ceny za sluzby podla ¢lanku 2 bod 2 tejto Zmluvy,
presahujucou 30 dni.

Objednavatel ma pravo od tejto Zmluvy odstupit v pripade:

a) Ze Poskytovatel hrubo porusuje svoje povinnosti podla tejto Zmluvy, najma ak
Objednavatelovi neposkytne dohodnuté sluzby riadne a v€as a ani po pisomnej vyzve
Objednavatela, v ktorej na splnenie povinnosti poskytol primeranu dodatoc¢nu lehotu,

b) porusenia zavazku mlcanlivosti podla ¢l. 6., ods. 1 tejto Zmluvy Poskytovatelom.

Odstupenie od Zmluvy musi byt pisomné a musi byt preukazatelne doru¢ené druhej
Zmluvnej strane. V odstipeni musi byt uvedeny dévod odstipenia tak, aby bol jednoznacne
identifikovatelny a nezamenitelny s inym dovodom, inak je odstUpenie neplatné. Odstupenie
je ucinné diiom dorucéenia Zmluvnej strane.

Odstupenie zo strany Objednévatela nie je G¢inné skor, ako je uhradena narokovatelna cast
odmeny podla Clanku 2. tejto Zmluvy za dovtedy riadne a véas poskytnuté plnenie zo strany
Poskytovatela.

Zmluva mozZe byt vypovedana Objednavatelom z dévodu ukoncéenia potreby poskytovania
sluzieb uvedenych v¢l. 2 ods. 1 tejto Zmluvy. Ak bola dand pisomna vypoved podla
predchadzajucej vety, skonéi sa poskytovanie sluZieb vzmysle tejto Zmluvy uplynutim
vypovednej doby. Vypovednad doba je 2 mesiace a zacina plynut prvym dfiom mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola druhej zmluvnej strane vypoved dorucena.

8. PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA A LICENCIA

Poskytovatel vyhlasuje, Ze je nositelom vyhradnych majetkovych prav autora k aplikacii a
prepojenému softvéru (dalej len ,licencovany softvér”) a je opravneny Objednavatelovi udelit
vietky nizSie uvedené oprdvnenia na pouZitie tohto autorského diela podla tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze (majetkové) préva autora k aplikacii a suvisiacemu softvéru, ako
autorskému dielu vykonava Poskytovatel, ktory touto licenénou zmluvou udeluje v sulade
s dalsimi ustanoveniami tohto ¢lanku Zmluvy Objednavatelovi ¢asovo obmedzenu a Uzemne
neobmedzenu, nevyhradnl licenciu pouzivat aplikdciu a prepojeny softvér (dalej len
ylicencia®) v sulade s ich funkcionalitami. Licencia sa udeluje na dobu do 31.12.2026.

Odmena za poskytnutie licencie ja zahrnuta v cene sluzieb podla ¢lanku 2 bod 2 tejto Zmluvy.
Objednavatel nie je opravneny pouzit licencovany softvér na adaptaciu, alebo vytvorenie iného
produktu

(diela) bez predchadzajliceho suhlasu Poskytovatela.



5. Objednavatel je vyslovne opravneny udelit koncovym uZivatelom v ramci systému
automatickej pozicovne bicyklov v meste Dubnica nad Vdhom sublicenciu na pouZivanie
softvéru na ucel, na ktory je tento softvér urceny. Inym tretim osobam nie je objednavatel
opravneny udelit sihlas na pouzitie softvéru v rozsahu licencie udelenej touto Zmluvou bez
predchddzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatela.

6. Licencovany softvér Poskytovatel poskytuje Objednavatelovi v spustitelnom strojovom alebo
objektovom kdde.

7. Objednavatel nie je bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatela opravneny
rozmnozovat, spracovavat, upravovat, volne modifikovat, ani adaptovat licencovany softvér.
Objednavatel nie je opravneny pouzivat metddy spatného inZinierstva s ciefom urcit myslienky
alebo principy ktoré su zakladom akejkolvek ¢asti licencovaného softvéru. Objednavatel nema
pravo sam ani prostrednictvom tretich oséb zasahovat do softvéru a menit jeho funkcie,
prispbsobovat ho, modifikovat, najma vsak vykonavat vsetky formy spatného inZinierstva,
vykondvat spatny preklad diela zo strojového kédu do zdrojového jazyka diela ainym
spbsobom zasahovat do zdrojového kédu diela vratane jeho zmien, doplneni a modifikacii.

9. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tato Zmluva sa uzatvara podla ustanoveni § 262, ods. 1 a § 269, ods. 2 Obchodného zakonnika
a § 65 anasl. Autorského zdkona. Vztahy touto Zmluvou blizSie neupravené sa spravuju
ustanoveniami Obchodného zdkonnika a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
Slovenskej republiky.

2. Této Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych
stran a ucinnost driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

3. Sucastou tejto Zmluvy je Priloha ¢. 1 — Specifikdacia sluZieb.

4. Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch(2) rovnopisoch, jedno(1) vyhotovenie pre kazdu zo
Zmluvnych stran.

5. Menit a doplfiat tuto Zmluvu mozno vyluéne pisomnymi dodatkami, ktoré musia byt ¢islované
a podpisané opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

6. Zmluvné strany svojimi podpismi potvrdzujui, Ze su s jej obsahom obozndmené, a Ze tuto
Zmluvu uzatvaraju na zaklade svojej slobodnej a vainej véle, nie v tiesni a za napadne
nevyhodnych podmienok, a Ze zavazky z nej vyplyvajlce sa zavazuju plnit riadne a vcas.

V Prievidzi, dfa .....cccceuvvvvnnee. V Dubnici nad Vahom, dia .....................
Vladimir Matusak Mgr. et Mgr. Peter Wolf
Konatel Primator

E1 studio, s. r. o. Mesto Dubnica nad Vahom



Priloha ¢&. 1: Specifikacia ,,aplikacie”

Systém sa skladd z nasledovnych 4 Casti:
A - BACKEND / APl rozhranie
e  prijem dat zo stojanov
e  spracovanie prijatych dat zo stojanov
e  prijem dat z GPS modulov bicyklov
e spracovanie dat z GPS modulov bicyklov
e priprava dat pre stojany a bicykle
e prijem dat z mobilnej aplikacie
e spracovanie prijatych dat z mobilnej aplikacie
e priprava dat pre mobilnu aplikaciu
e prijem dat z webovej aplikacie
e spracovanie prijatych dat z webovej aplikacie
e priprava dat pre webovu aplikaciu
e prijem a spracovanie dat z platobnej brany Gopay
e prijem a spracovanie dat z platobnej brany Platbamobilom.sk
B - Administracné rozhranie
e Dashboard so struc¢nou Statistikou a rychlym prehlfadom systému:
e naposledy odomknuté bicykle
e naposledy uzamknuté bicykle
e volné pozicie v stojanoch
e obsadené pozicie v stojanoch
e pouZivanie bicyklov
e virtudlny stojan pre doc¢asné odkladanie bicyklov
e virtualny stojan pre stratené bicykle
e zoznam stojanov, ktoré nekomunikuju
e blokované pozicie v stojanoch
e stav batérie v stojanoch
e stav. batérie v bicykloch
e  servisny stojan
e zoznam bicyklov, ktoré nekomunikuju
- Administracia pouzivatelov
e zoznam pouzivatelov
e zoznam blokovanych pouZivatelov
e zoznam aktivnych pouzivatelov
e zoznam deaktivovanych pouzivatelov
e detail pouzivatela
e editdcia pouzivatela
e histéria pouzivatela
- Administrdcia bicyklov
e  Zoznam bicyklov
e Pridavanie bicyklov
Editacia bicyklov
e  Histdria pouzivania bicyklov
e  Zobrazenie polohy bicykla
- Administrdcia stojanov
e Zoznam stojanov
e  Pridavanie stojanov
e Editacia stojanov
e  Histdria pouZivania stojanu
e Vytvorenie poZiadavky na vzdialené restartovanie stojanu pri najblizsej komunikacii stojanu so
serverom
- Administrdcia servisu
e  Servisny dennik



- Administrdcia faktur

e Zoznam vystavenych faktar
- Administrdcia kupénov

e Zoznam kupdnov

e Vytvdranie novych kupdénov
- Administracia ID kariet

e Zoznam ID kariet

e Vytvdranie novych ID kariet

e Priradovanie kariet pouzivatefom
- Zobrazenie logov systému
- Nastavenia

C - Klientska zéna - webové rozhranie

- prihlasenie + registracia pouzivatelov systému

- zobrazovanie stojanov na mape

- odoslanie poZiadavky na stojan na odomknutie bicykla
- Zobrazenie dostupnych minut a ich ¢asova platnost
- Moznost dobitia minuat

- Editdcia profilu pouZivatela

- Zmena hesla pouZivatela

- Funkcia zabudnutého hesla (obnova hesla)

- Zoznam vystavenych faktur

- Moznost vkladania kupdnov (na dobijanie kreditu)
- Zobrazenie aktivity (log) pouZivatela

D - Databaza - relacny databazovy systém ku ktorému pristupuji Klientskd zona a Administracny
modul priamo a ostatné entity (bicykle, stojany, aplikacie tretich stran) nepriamo prostrednictvom API
rozhrania systému



