Zmluva o poskytnuti systémov PROEBIZ JOSEPHINE
a PROEBIZ TENDERBOX a sluzieb s nimi spojenych

NizSie uvedeného dria, mesiaca a roka uzatvorili:

1. Stredoslovensky ustav srdcovych a cievnych chordb, a.s.

sidlo: Cesta k nemocnici 1, 974 01 Banska Bystrica

zastUpena: MUDr. Juraj Frajt, MPH — predseda predstavenstva

MUDr. Matej Vozdr, MPH - podpredseda predstavenstva

ICO: 36644331, DIC: 2022102753, IC DPH: SK2022102753

Ucet Cislo:

Zapisana: Vlozka ¢islo 842/S, Oddiel Sa, zapisana na Okresnom stide Banska Bystrica
dalej len ako ,,objednavatel” na strane jednej

a

2. NAR marketing s.r.o., organizacna zlozka podniku zahrani¢nej osoby
sidlo: Sulekova 2, 811 06 Bratislava
postovd adresa: Masarykovo namésti 52/33, 702 00 Moravska Ostrava, Ceska republika
zastupend: Miloslavom Kaplanom, veducim organizacnej zlozky
ICO: 36694207, DIC: 2022277576, IC DPH: SK2022277576
Zapisana na Okresnom sude Bratislava I, Oddiel Po, VloZka cislo 1687/B
dalej len ako , poskytovatel” na strane druhej

tdto zmluvu

I. Predmet zmluvy

1. Poskytovatel sa zavazuje, Ze umoini objednavatelovi pouZivanie systémov PROEBIZ JOSEPHINE
a PROEBIZ TENDERBOX (ERMMA), (dalej tiez ,JOSEPHINE” a ,TENDERBOX"), umiestnenych na
serveri poskytovatela, vzdialenym pristupom cez internetové rozhranie (sluzba ASP), ktora
zahfia sluzbu Maintenance (hotline, sprava dat, zdlohovanie dat, update a upgrade)
a objednavatel sa zavazuje zaplatit sa pouZivanie uvedenych systémov odmenu podla tejto
zmluvy.

2. Poskytovatel sa dalej zavazuje poskytovat objednavatelovi sluzbu Asistencny program. Sluzba
Asistencny program zahffia poradenstvo v nakupnych stratégiach, taktikdch a riadeni eAukcnych
pripadov a v oblasti elektronizacie verejného obstaravania.

3. Poskytovatel sa zavazuje zrealizovat pre pracovnikov objednavatela dve jednodriové Skolenia
v obsluhe systémov definovanych v bode I. 1. tejto zmluvy v sidle objednavatela kedykolvek
pocas zmluvného obdobia.

I. Casové plnenie zmluvy

1. Poskytovatel umoZni objedndvatelovi pouzZivanie systémov JOSEPHINE a TENDERBOX a bude
poskytovat sluzby uvedené v Clanku I., bode 1. aZ 3., po dobu 2 rokov, po¢inajuc diiom Géinnosti
tejto zmluvy.

lll. Cenové dojednania
1. Cena za predmet zmluvy uvedeny v Clanku I., v bode 1. a 2., je pocas celej doby trvania tejto
zmluvy, tzn. po dobu 2 rokov, stanovena dohodou zmluvnych stran vo vyske 12.550,- EUR bez
DPH (slovom: dvanasttisicpatstopatdesiat eur).



Cena za dve $kolenia uvedené v Clanku I., bode 3. zmluvy je zahrnutd v cene za predmet zmluvy
uvedenej v bode 1 tohto Clanku zmluvy.

Objednavatel sa zavizuje zaplatit poskytovatelovi cenu uvedent v Clanku Ill., v bode 1. na
zaklade faktury - dafového dokladu vystaveného poskytovatelom, ktory bude splatny do 30 dni
odo dna dorucenia faktury objednavatelovi.

Objednavatel suhlasi s pouzitim elektronickej faktury zaslanej vo formate PDF. Faktura bude
zasland na e-mail objedndvatela: .........ccccoieieennnnn Faktira bude obsahovat zarudeny
elektronicky podpis a bude spifiat vietky naleZitosti pre elektronické zasielanie dokladov.
Faktira podla predchadzajiceho bodu musi spifiat vietky naleZitosti darfiového dokladu
vyzadované platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. V pripade, Ze faktura
neobsahuje naleZitosti podla predchadzajicej vety a/alebo obsahuje chyby v pisani a/alebo
pocitani je objednavatel opravneny takdto faktiru poskytovatelovi vratit na opravu alebo
doplnenie. Po doruceni novej alebo opravenej alebo doplnenej faktury zac¢ina plynat nova lehota
splatnosti.

Pre pripad, Ze objednavatel cenu podla bodu 1. tohto ¢lanku zmluvy nezaplati riadne a v¢as a za
sucasnej situacie, Zze poskytovatel poskytuje plnenie podla tejto zmluvy riadne, véas a bez vad, sa
zmluvné strany dohodli, ze poskytovatel je opravneny po predchadzajlcej vyzve, znepristupnit
objednavatelovi pristup do systémov JOSEPHINE a TENDERBOX a prerusit poskytovanie sluzieb
do doby, neZ bude celd dojednana cena objedndvatefom uhradend. Poskytovatel je vo vyzve
povinny uréit objednavatelovi dodato¢nu lehotu na splnenie povinnosti, ktord nesmie byt kratsia
ako 10 dni.

IV. Opravnenie

Opravnenie podla tejto zmluvy sa udeluje ako neprenosné. Objednavatel méze vyuZivat systémy
JOSEPHINE a TENDERBOX len pre potreby objedndvatela so sidlom na uUzemi Slovenskej
republiky a len prostrednictvom svojich zamestnancov, resp. zamestnancov pravnickej osoby
vykondvajucej kompletnu realizdciu postupov verejného obstaravania pre objednavatela, na
zdklade zmluvného vztahu s objednavatelom. Objednavatel nie je opravneny k prevodu a
k predaju svojich prav k pouzivaniu systémov JOSEPHINE a TENDERBOX tretej osobe, to neplati
pre osoby podla predchadzajucej vety tohto odseku. Porusenie tychto zavazkov zo strany
objednévatela zakladd pravo poskytovatela od tejto zmluvy odstlpit a zamedzit pristup do
systémov JOSEPHINE a -TENDERBOX.

Objednavatel toto opravnenie prijima a zavdzuje sa za pouZivanie systémov JOSEPHINE a
TENDERBOX zaplatit dojednant cenu a dodrziavat podmienky stanovené touto zmluvou.

V. Prava a povinnosti objednavatela
Objednavatel ma k dispozicii systém JOSEPHINE pre neobmedzeny pocet zamestnancov
(administratorov a ¢lenov komisii).
Objednavatel ma k dispozicii systém TENDERBOX, v ktorom mdZe pracovat 25 zamestnancov
(administratorov), resp. opravnenych osdb a realizovat neobmedzeny pocdet eAukénych
pripadov.
Objednavatel ma k dispozicii data v systémoch uvedenych v Clanku I., bode 1. tejto zmluvy po
zdkonom stanovenu lehotu.
Objednavatel suhlasi so zverejnenim nazvu a loga v prehlade pouZivatelov systémov JOSEPHINE
a TENDERBOX.

VI. Prava a povinnosti poskytovatela
Poskytovatel sa zavazuje, Ze bezodkladne po podpise tejto zmluvy umoZni objedndavatelovi cez
internetové rozhranie pristup k systémom JOSEPHINE a TENDERBOX, ktoré budu oznacené
nazvom a pripadne logom objednavatela a budu zabezpecené zdiefanym SSL certifikatom.



Poskytovatel bude poskytovat na Ziadost objedndvatela sluzbu Hotline a Asistenény program,
kazdy pracovny den od 8.00 do 17.00 hodiny, na telefénnom Cisle ........cccveveennneenn. a mailovej
adrese ..o, , a to vSetkym zamestnancom objedndvatela, ktori budu
poskytovatela kontaktovat.

Poskytovatel sa zavézuje, Ze v pripade nemoznosti vyuZivania systémov uvedenych v Clanku I.
bode I. tejto zmluvy, pre akikolvek vadu tychto systémov, odstrani vzniknutd vadu do 48 hodin
od jej nahlasenia objednavatelom. Objednavatel je povinny vadu systémov nahlasit
poskytovatelovi pisomne. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnym oznamenim je aj ozndmenie
vykonané elektronickou komunikaciou na e-mailovej adrese poskytovatela: .........ccccceeeeennnennn. .

VII. Ostatné dojednania
Poskytovatel garantuje 99,5% dostupnost systémov JOSEPHINE a TENDERBOX v kalendarnom
mesiaci.
Poskytovatel si vyhradzuje pravo, v diioch pracovného pokoja a v obdobi po 20. hodine v drioch
pracovnych, na kratkodobé prerusenie prevadzky serverov napr. z dévodu udrzby, update,
upgrade a oprav alebo vymeny tych Casti systému, ktoré priamo ovplyviuju poskytovanie sluzieb
podla tejto zmluvy.
Poskytovatel nenesie zodpovednost za prerusenie poskytovania sluzieb zavinené tretimi
osobami ¢i zasahom vysSej moci (poZiar, zemetrasenie, apod.), pripadne poruchou na
zariadeniach ostatnych dodavatelov (vypadok elektriny, vypadok inych serverov, apod.), pokial
preukazatelne nebol schopny tymto skutoénostiam zabranit alebo predist. Poskytovatel
nezodpovedd za pripadné Skody Cci usly zisk objedndvatela v sudvislosti s prerusenim
poskytovanych sluzieb v suvislosti s vy$sie uvedenym.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze vsSetky informacie, ktoré si poskytnu v ramci zmluvného vztahu
zaloZzeného touto zmluvou, mimo verejne pristupné informacie, su doverné a tajné a zmluvné
strany su povinné ich chranit a utajovat pred tretimi osobami. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato
povinnost trva aj po ukonceni tejto zmluvy.
Poskytovatel zodpovedd objednavatelovi za Skodu, ktord objednavatelovi vznikla tym, Ze
nemohol vyuZivat systémy definované v Clanku I. bode 1 tejto zmluvy pre vady a obmedzenia, za
ktoré zodpoveda poskytovatel. Skodou sa vtomto pripade rozumie aj akadkolvek sankcia, ¢i
pokuta udelend objedndvatelovi kompetentnym organov Slovenskej republiky z dovodu, Ze
objednavatel nesplnil svoje povinnosti alebo ich nesplnil véas pre nemoznost vyuzivat systémy
poskytované poskytovatelom.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna strana v postaveni veritela nepostupi akukolvek svoju
pohladdvku z tejto Zmluvy tretej osobe bez predchadzajuceho pisomného suhlasu dlznika -
objednavatela. Pisomny suhlas dlinika s tymto prdvnym udkonom je zdroven platny len za
podmienky, Ze bol na tento Ukon udeleny predchadzajuci pisomny suhlas Ministerstva
zdravotnictva SR. V pripade, Ze dojde zo strany veritela k poruseniu tejto dohody a svoje prava a
povinnosti z tejto Zmluvy postupi tretej osobe, bude toto postipenie v sulade s § 39 zdkona ¢.
40/1964 Zb. Obcianskeho zdkonnika v zneni neskorsich predpisov povazované za neplatné.
Suhlas dlznika s postupenim pohladavok veritela podla predchadzajucej vety nie je potrebny:
a) pri postupeni pohladavok veritelov akciovych spoloénosti, ktorych 100%-nym akcionarom je
Ministerstvo zdravotnictva SR v lehote splatnosti a 60 dni po lehote ich splatnosti,
b) pri postipeni pohladavok veritelov podriadenych organizacii uvedenych v Clanku 1., pism. A)
a neziskovych organizacii podla Clanku 1., pism. C) prikazu ministra zdravotnictva SR &. 7/2017
financovanych z kapitalovych prostriedkov Ministerstva zdravotnictva SR alebo eurofondov.

VIIl. Vymedzenie pojmov
PROEBIZ JOSEPHINE - elektronicky nastroj uréeny na elektronizaciu procesu zadavania verejného
obstardvania.



w

10.
11.
12.

PROEBIZ TENDERBOX - elektronicky nastroj k realizacii eAukénych pripadov.

ERMMA - anglicka reverzna multipolozkova multikriteridlna eAukcia.

eAukéné pripady (eAukcie) - elektronické vyberové konania, umoziujuce sutaziacim, ktori
predloZia ponuku, reagovat vrealnom c¢ase na ponuky, resp. zmeny ponuk konkurenénych
sutaZiacich.

Asistenény program - odbornd eAukénd podpora a podpora v oblasti elektronizacie verejného
obstardvania.

SSL certifikat - identifikacny preukaz serveru, obsahujuci Sifrovaci kl'i¢, ktorym su data bezpecne
chranené proti zneuzitiu v priebehu prenosu dat na Internete.

Administrator - zamestnanec objednavatela, ktory pripravuje, koordinuje a realizuje sutaze.
Hotline - riesi technické poZiadavky ako napr. tazkosti s prihlasenim, s prehliadatom, spravne
nastavenie webového prehliadaca, nastavenie cookies, nemoznost zadat ponuku, apod. Je
poskytovany pomocou telefédnu, emailu alebo chatu.

Zalohovanie dat - zdlohovanie databdaz a vSetkych datovych Struktur poskytovatefom 1x denne
s archivovanim na externom médiu. Zalohy su ukladané v Sifrovanej podobe.

Sprava dat - udrzba dat v databazach a file systéme.

Update - Udrzba sw, priebezné vydavanie zaplat a oprav ¢i uz funkénych, alebo bezpeénostnych.
Upgrade - nové alebo zdokonalené funkcionality software, zmena (povysenie) software na
novsiu verziu.

IX. Ukonéenie zmluvného vztahu
Tato Zmluvu je mozné ukondit nasledovnymi spésobmi:

a. Pisomnou dohodou zmluvnych stran;

b. Vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych strdn aj bez uvedenia dévodu, pricom v takom
pripade je vypovedna doba dva mesiace azacdina plynut prvym dnom kalendarneho
mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved dorucena druhej
zmluvnej strane.

c. Odstupenim od zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel je opravneny od zmluvy odstlpit v pripade, Ze (i)
poskytovatel neposkytuje plnenie dojednané v Clanku I. bode 1 tejto zmluvy riadne a véas, a to
ani po vyzve objedndvatela na riadne plnenie povinnosti podla tejto zmluvy a odstranenie vad
plnenia, (i) poskytovatel neposkytne objednavatelovi pinenia dojednané v Cléanku I. bode 2 a 3
zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel je opravneny od zmluvy odstupit v pripadoch
uréenych vyslovne v tejto zmluve.

IX. Zaverec¢né dojednania
Zmluva nadobuda platnost diom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost driom
nasledujicom po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.
Zmluvné strany sU uzrozumené stym, s tym, Ze tdto zmluva sa povaZuje za povinne
zverejnovant zmluvu v zmysle zdkona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam v
zneni neskorsich predpisov. Zaroven zmluvné strany suhlasia s tym, Ze objednavatel, zverejni
cely obsah tejto zmluvy v Centralnom registri zmltiv vedenom Uradom vlady SR a to v rozsahu a
Strukture, ktora je danda nariadenim vlady SR ¢. 498/2011 Z.z. ktorym sa ustanovuju podrobnosti
o zverejnovani zmluv v Centralnom registri zmlav a naleZitosti informdacie o uzatvoreni zmluvy.
Tato zmluva je vyhotovena vtroch exempldroch, zktorych objednavatel dostane dve
vyhotovenia a poskytovatel preberd jedno vyhotovenie.
Akékolvek zmeny a doplnky tejto zmluvy je potrebné uskutocnit v pisomnej podobe, podpisané
oboma zmluvnymi stranami.
Pravne vztahy touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia obchodnym zdkonnikom.



6. Zmluvné strany sa zavazuju, Zze akékolvek pripadné spory, ktoré vznikna z tejto zmluvy, budu
rieSit vzajomnou dohodou s cielom zachovania dobrych obchodnych vztahov. V pripade
nemoznosti vyrieSenia sporov vzniknutych na podklade tejto zmluvy dohodou, sa zmluvné strany
dohodli, Ze krieSeniu vsetkych sporov podla tejto zmluvy bude prislusny vsSeobecny sud
Slovenskej republiky.

7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tato zmluvu precitali, jej ustanoveniam porozumeli, Ze tato
zmluva nie je uzatvarand v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok. Dalej zmluvné strany
vyhlasuju, Ze tato zmluva je prejavom ich slobodnej a vaznej vble, na znak ¢oho zmluvné strany
tuto zmluvu podpisuju.

V Banskej Bystrici dia V Bratislave dna

Za objedndvatela: Za poskytovatela:
Stredoslovensky Ustav srdcovych NAR marketing s.r.o.,

a cievnych chorob, a.s. organizacna zlozka podniku
MUDr. Juraj Frajt, MPH Miloslav Kaplan

predseda predstavenstva veduci org. zlozky

Stredoslovensky Ustav srdcovych
a cievnych chorob, a.s.

MUDr. Matej Vozar, MPH
podpredseda predstavenstva



