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Ramcova zmluva
uzavretd podla § 269 ods. 2 zdkona & 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich
predpisov
(d’alej len ,,ramcova zmluva® alebo ,,zmluva®).

CLI
Zmluvné strany

1. Objednavatel’: Kanceliria Ustavného sidu  Slovenskej republiky
Sidlo: Hlavna 110, 042 65 KoSice

Statutarny orgén: Ing. Toma§ Mosny - veduci Kanceldrie Ustavného sadu SR

ICO: 31 947 000

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT:
Kontaktna osoba:
Kontakt

(d’alej aj ,,objednavatel*)

2. Dodavatel’: H Point, s.r.o.

Sidlo: Magnezitarska 11, 040 13 Kosice
Statutédrny organ: Margaréta Mydliarova - konatel’ka
ICO: 43838286

DIC: 2022491878

IBAN:

SWIFT:
Kontaktna osoba:
Kontakt:

Spolocnost’ zapisand v obchodnom registri Okresného sudu Kosice I, oddiel: Sro, vlozka ¢&.
20786/V

(d’alej aj ,,dodavatel™)
(spolo¢ne d’alej len ako ,,zmluvné strany“)

Vychodiskovym podkladom pre uzatvorenie tejto zmluvy je dspe$nd ponuka dodavatela
predloZena do verejnej stitaze pre zakazku s nizkou hodnotou, KUS-Spr 54/2024.
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CL 11
Predmet zmluvy

Dodévatel' sa zavézuje poskytovat pre objedndvatela sluzby suvisiace so zaruénymi
a pozaruénymi opravami, udrzbou, servisom, prehliadkami, kontrolami a tieZ poskytovat’
doplnkové sluzby pre sluzobné motorové vozidla objednavatela znatky VOLKSWAGEN
(d’alej aj ,,sluzby* alebo ,,predmet zmluvy*) podla pokynov stanovenych vyrobcom pre
dané vozidlo. Objednavatel sa zavdzuje za poskytnuté sluzby zaplatit’ dodavatelovi
dohodnutd cenu.

SluZzby pozostavaju z ¢innosti:

- poskytovanie kompletného zéruéného aj pozaruéného servisu vozidiel objednavatel’a
podla pokynov stanovenych vyrobcom pre dané vozidlo,

- vykondvanie beznych oprav a Gdrzby,

- poskytovanie klampiarskych, lakovacich, elektrikarskych a mechanickych préac
(vratane oprav karosérii, vymen a oprav Celnych skiel, oprav elektrického systému,
oprav a udrzby brzdného systému, Startérov, prevodoviek vozidiel, oprav a udrZzby
klimatizacii a pod.),

- vykonavanie periodickych a servisnych prehliadok s vymenou oleja, filtrov,
diagnostiky sluZzobnych motorovych vozidiel (d’alej aj ,,vozidla“ alebo ,,sluzobné
motorové vozidla®“), kontroly rozvodu a d’alSich komponentov podl'a servisného planu,
ako aj umytia vozidiel po prehliadkach,

- vykonanie technickej kontroly a emisnej kontroly,

- odtiahnutie nepojazdnych vozidiel do servisnych dielni uchadzada,

- poZiciavanie nahradného vozidla v pripade potreby objednavatela,

- zabezpecenie obhliadok v stvislosti s poistnymi udalost’ami,

- zabezpecenie prednostného objednania vozidiel do servisu,

- pouzitie oleja dodaného objedndvatel'om.

CL 11
Miesto, termin plnenia a doba platnosti zmluvy

Miestom plnenia zmluvy s0 servisné dielne a prevadzkarne dodavatela na ulici
Magnezitarska 11, 040 13 Kosice.

Vozidlo doddvatel’ prevezme na opravu alebo udrzbu bez zbytoéného odkladu, najneskér
vSak do 24 hodin od obdrZania objednavky zo strany objednévatela. Drobné tkony (napr.
vymena stieracov a pod.) vykond dodavatel' bezodkladne, ostatné tikony do 24 hodin,
pripadne podl'a vopred dohodnutého terminu (v z&vislosti od rozsahu prac). Dodavatel’ sa
zavézuje v ramci servisu prijat’ minimalne dve vozidla objednavatel’a naraz.

CL1IvV
Cena a platobné podmienky

. Cena jednej normohodiny sluzieb vykondvanych dodévatelom v zmysle tejto zmluvy je

36,00 eur s DPH. Celkovy finan¢ny limit finanénych prostriedkov na &erpanie sluZieb
v zmysle tejto zmluvy je vy¢€isleny na sumu 5000,00 € s DPH.
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. V.dohodnutej cene st zapoditané vietky opradvnené ndklady dodévatela spojené so

sluzbami okrem pouZitych nahradnych dielov.

. Zmluvné strany sa dohodli na poskytnuti vyhod (bez finan¢ného plnenia) zo strany

dodavatel’a, a to:

a) prevzatie v ramci servisu minimdalne dvoch vozidiel objednavatel’a naraz,

b) v pripade poistnych udalosti na poZiadanie objednavatela umozZnenie, aby sa poistné
plnenie vyplacalo priamo dodavatelovi od poistovne, sktorou méa objednavatel
zmluvny vzt'ah,

¢) umytie vozidiel po vykonani prehliadok dodavatel'om,

d) odtiahnutie nepojazdnych vozidiel do servisnych dielni dod4vatela,

) poZi¢iavanie nahradného vozidla v pripade potreby verejného obstaravatela,

f) vykonanie oprav a zabezpegenie obhliadok v suvislosti s poistnymi udalostami,

g) zabezpecenie prednostného objednania vozidiel do servisu.

Dodavatel je opravneny vystavit’ objednavatel'ovi faktiru na zdklade obdrzania zaviznej
objednavky zo strany objednavatel'a, a to po dokonéeni objednanych sluzieb. Vystavenu
faktru zaSle objednavatel'ovi doporudene postou na adresu uvedenu v ¢l. T bode 1. tejto
zmluvy alebo ju odovzd4 osobne do podatelne Kancelarie Ustavného stiidu SR.

Splatnost’ faktary je 21 dni odo diia jej doruéenia objednavatelovi.

. Faktira musi obsahovat’ vSetky nalezitosti daflového dokladu. Okrem zikonom

stanovenych uidajov musi obsahovat’:
- identifikaciu vozidla (SPZ vozidla),
- ndzov dodanej sluzby,
- slovne $pecifikovanu dodanu sluzbu,
- rozpis dielov a mnoZstvo pouZitého materialu,
- cenu za jednotlivy pracovny ukon,
- stav tachometra v dobe vykonavania sluzby.

. Objedndvatel’ ma pravo faktiru dodavatelovi vratit’ v pripade, ak neobsahuje zikonom

stanovené ndleZitosti, naleZitosti podl'a tohto ¢lanku tejto zmluvy, ak cena uvedend na
faktire nezodpoveda cene stanovenej podl'a podmienok dohodnutych v tejto zmluve alebo
objednavke, ak cena alebo d’alSie idaje na fakture nezodpovedajui skutone vykonanym
sluZzbam, alebo v pripade reklamacie kvality a akosti vykonanej sluZzby. Nova lehota
splatnosti bude v tomto pripade 21 dni a zacina plynut’ odo dria dorucenia opravenej alebo
doplnenej faktiry objednavatel'ovi.

Objednéavatel’ sa zavizuje zaplatit dodavatelovi cenu za vykonant sluzbu na zaklade
vystavenej faktiry na bankovy ucet dodavatela uvedeny na faktire.

CLV
Priebeh ¢innosti a dodacie podmienky

. Plnenie tejto zmluvy sa bude vykondvat vyluéne na zaklade zavdznej objednavky

vystavenej objedndvatel'om.

. V pripade opravy vozidla sa dodavatel' zavdzuje vopred zrealizovat diagnostiku alebo

posudenie vozidla aaZ na zaklade podrobnej spravy z diagnostiky alebo pisomného
vystupu z posudenia vozidla apredloZeni cenovej ponuky objednavatelovi (napr.
predfaktira), vystavi objednavatel' objednavku. Pisomny vystup z posudenia vozidla musi
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obsahovat’ aj fotodokumentaciu Casti vozidla alebo dielu, ktorého oprava, pripadne vymena
je potrebna. Sucastou diagnostiky alebo pisomného postudenia vozidla je tiez predbeZné
ocenenie sluzieb (vratane ceny ndhradnych dielov), ktoré sa dodavatel’ zavidzuje vykonat’
¢o najskor potom, ako vozidlo prevzal za uc¢elom vykonania sluzby. PredbeZnu cenu ako aj
rozsah sluzieb objednévatel’ pisomne odsuhlasi.

. Ak dodavatel’ pri oprave, resp. udrzbe zisti d’alSie zavady mimo tych, ktoré su predmetom
odsuhlasenych objednanych sluzieb, je povinny o tejto skuto¢nosti ihned” pisomne
informovat’ objednavatel’a a postupovat’ podl'a bodu 2. tohto ¢lanku.

. Ak dojde k zmene v rozsahu pozadovanych sluZieb, budi dohodnuté sluzby, nezahrnuté
v povodnej objednavke, vykonané alebo dodané na =zéaklade dodatoénej zaviznej
objednavky vystavenej objednavatel'om.

. Ak dodévatel zisti pri prevzati vozidla alebo pocas kontroly vozidla (za Géelom zistenia
rozsahu opravy resp. udrzby, ktora sa mé vykonat’), Ze na vozidle boli vykonané neodborné
technické a mechanické zasahy, doSlo k vymene niektorych dielov neautorizovanym
predajcom, do$lo k manipulécii s tachometrom, vozidlo je nadmerne opotrebované a na
karosérii vozidla je zjavné poSkodenie, ihned’ o tychto skuto¢nostiach pisomne upovedomi
objednéavaterla.

. Ak ddjde k poruche vozidla, doddvatel’ po upovedomeni zo strany objednavatel’a zabezpeéi
odtiahnutie vozidla alebo odvoz vozidla do svojich dielni. O tom, Ze sa vozidlo nachadza
v dieliach dodavatela a o d’alSom postupe je dodavatel povinny pisomne informovat’
kontaktnu osobu objednavatela.

. Ak dojde k poskodeniu vozidla pri havarii, dodavatel' za¢ne s vykondvanim opravy az po
vykonani odhadu $kody poistoviiou, u ktorej je vozidlo poistené alebo po obdrZani
pisomného vyjadrenia objednavatel’a k takejto udalosti.

. Spbsob vykonavania sluzieb musi vyhovovat STN, predpisom pozZiarnej ochrany,
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, hygienickym predpisom.

CL VI
Daliie prava a povinnosti zmluvnych stran

. Dodavatel’ je povinny pouZit’ prevazne origindlne nahradné diely na vsetky typy vozidiel,
pripadne ich zhodny ekvivalent. Pri ndhradnych dieloch garantuje dodévatel
objednavatel'ovi zdkonom predpisanu zaruku.

. Zmluvné strany sa zavdzuju zachovavat’ mlCanlivost o vSetkych informaciach, ktoré si
vymenili, predovSetkym ich nebudd poskytovat’ tretim osobam, nebudu ich zverejiiovat’ a
ani tretim osobam spristuptiovat. Toto ustanovenie sa netyka povinnosti objednavatela
zverejnit’ obsah tejto zmluvy podla osobitnych pravnych predpisov.

. Dodévatel’ akceptuje, Ze objednévatel’ je opravneny v suvislosti so sluzbami zabezpe&it’ si
sdm motorovy olej. Ak udrzba alebo oprava motorovych vozidiel zahffia vymenu alebo
doplnenie stavu motorového oleja je objednavatel’ povinny odovzdat’ ho dodavatelovi
v potrebnom mnozstve spolu s vozidlom.

. V pripade, ak by pri vykondvani sluZieb nastali nepredvidané okolnosti (napr. ndhradné
diely potrebné na opravu nema dodévatel momentilne na sklade, mes$ka dodavka
objednanych dielov apod.) dohodne dodavatel' s objedndvatelom néhradny termin na
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odovzdanie sluzieb. S uvedenou skutoénost'ou — potrebou dohodnit’ nahradny termin na
odovzdanie, oboznami dodévatel’ objednavatela bez zbyto¢ného odkladu po jej zisteni.

. Dodévatel’ zabezpeci likvidaciu nebezpe¢ného a ostatného odpadu v silade s legislativou
platnou na uzemi SR.

. Zmluvné strany poverili svojich zamestnancov, ktori budi komunikovat s druhou
zmluvnou stranou v technickych zaleZitostiach (d’alej aj ,.kontakiné osoby*). Kontaktné
osoby zmluvnych stran su uvedené v ¢€l. L. tejto zmluvy.

. Objednavatel’ je povinny dodrziavat' rozpis udrzby motorovych vozidiel stanoveny
vyrobcom.

. Objednévatel je povinny do dvoch pracovnych dni od nadobudnutia u¢innosti tejto zmluvy
pisomne informovat’ dodédvatel'a o vozidlach, ktoré si predmetom tejto zmluvy, ako aj
0 osobdch, ktoré mézu nakladat’ s majetkom objednavatel’a (vodi¢mi).

CL. VII
Zodpovednost’ za vady, zaruka

. Dodavatel' poskytne zaruku na poskytnuté sluzby servisu, opravy a udrzby po dobu 6
mesiacov od diia prevzatia opraveného vozidla objednavatel'om, a na originalne nahradné
diely dodané v spojeni s idrZbou alebo opravou vozidla poskytuje dodavatel zaruku po
dobu minimalne 24 mesiacov od dfia prevzatia opraveného vozidla objednavatelom. V
pripade, Ze vyrobca poskytuje dlh$iu zaruku na nahradné diely ako 24 mesiacov, je
poskytovatel’ povinny poskytnut’ objednavateFovi predizena dobu zaruky.

. 'V pripade neposkytnutia sluzby v pozadovanej kvalite, nesplnenia povinnosti v zmysle
tejto zmluvy a pod., objednavatel’ uplatni vo¢i dodavatel'ovi pisomne reklamaciu sluZieb.
Reklamaciu je objednavatel povinny uplatnit’ bezodkladne po jej zisteni, v rdmci
dohodnutej zaruénej lehoty.

. Dodavatel’ sa k uplatnenej reklamacii vyjadri najneskdr do 5 dni od jej obdrZania. Ak sa v

tejto lehote dodavatel’ nevyjadri, ma sa za to, Ze s opodstatnenost’ou reklamacie suhlasi.

. Opravnene reklamované vadné plnenie je dodévatel' povinny bezplatne odstranit’ do 7
pracovnych dni, ak sa zmluvné strany s prihliadnutim na rozsah reklamovanych vad
nedohodnu na inej lehote. Ak ide o odstraniteln vadu, ktori je moZzné opravou alebo
vymenou vadnej sucasti odstranit’, ma objednévatel’ pravo, aby bola vada bezplatne, vCas a
riadne odstranena.

. Nebezpecenstvo $kody na vozidle zna$a v priebehu vykondvania sluZieb podla tejto
zmluvy dodavatel’.

. Objednavatel’ si vyhradzuje pravo neprevziat’ vozidlo so zjavnymi, resp. neodstrdnenymi
vadami, a to az do diia riadneho odstranenia vady.

. V pripade druhého chybného poskytnutia nekvalitnej sluzby sa dodavatel zavdzuje
odstranit’ vadu na vlastné néklady na zéklade pisomnej reklaméacie objednavatela, a to do
24 hodin od ich nahlésenia. T4to lehota mbZe byt v odévodnenych pripadoch prediZens na
zaklade dohody zmluvnych stran.

C1. VI
Urok z omeSkania a zmluvna pokuta.
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. 'V pripade omeskania objednavatel’a s thradou dohodnutej ceny je dodavatel’ opravneny
uplatnit’ si Grok z omeskania vo vyske 0,02 % z dlZnej sumy, a to za kazdy aj zacaty den
omeskania.

. Pri nedodrzani dohodnutého terminu dodania sluzieb dodavatel'om ma objednavatel’ narok
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,1 % z ceny plnenia, a to za kazdy aj zacaty deni
omeskania.

CLIX
Doba trvania a zanik zmluvy

. Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur€itl, a to na 24 mesiacov odo diia nadobudnutia jej

ucinnosti alebo do vyc€erpania celkového finan¢ného limitu podla ¢l. IV bod 1. tejto
zmluvy, a to podla toho, ktord skutocnost’ nastane skor. Zavidzné objednavky podla ¢l. V.
bod 1. tejto zmluvy je mozZné uzatvarat’ iba pocas platnosti a u¢innosti tejto zmluvy.
Ktorakol'vek zo zmluvnych stran je opravnena odstipit’ od tejto zmluvy pri podstatnom
poruSeni povinnosti vyplyvajucej z tejto zmluvy, ktord jej vinou vznikla. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze za podstatné poruSenie povinnosti podla tejto zmluvy budu povazovat
porusenie akejkol'vek povinnosti vyplyvajucej z tejto zmluvy.

. Odstupenie od tejto zmluvy odstupujiica strana pisomne oznami druhej strane bez

zbytoéného odkladu po tom, ako sa o podstatnom poruSeni dohody dozvedela.

. Zmluvné strany su opravnené odstipit’ od tejto zmluvy v pripade, ak sa plnenie tejto

zmluvy stane celkom nemozZnym.
. Odstipenie od tejto zmluvy musi byt ozndmené druhej zmluvnej strane pisomne s
uvedenim dovodu, pre ktory strana odstupuje od tejto zmluvy.
Odstupenie nadobuda uc¢innost’ dilom dorucenia odstiipenia od zmluvy druhej zmluvne;j
strane.
. Odstapenim od tejto zmluvy nie je dotknuté pravo odstupujicej zmluvnej strany na
zaplatenie zmluvnej pokuty a na nahradu pripadnej Skody, ktord vznikla poruSenim
povinnosti podla tejto zmluvy.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade odstupenia od zmluvy si vratia uz poskytnuté

plnenia, ak sa najneskor do 15 dni odo dila odstipenia od zmluvy pisomne nedohodnii na
inom vysporiadani.
Zmluva mdze zaniknut’ aj z nasledovnych dévodov:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran. V tomto pripade zmluva zanikd diiom, ktory si
zmluvné strany dohodli ako defi zéniku zmluvy,

b) pisomnou vypoved’'ou ktorejkol'vek zmluvnej strany bez udania dévodu. V tomto
pripade zmluva zanikd uplynutim mesa¢nej vypovednej doby, ktora zaéina plynut
prvym diiom mesiaca nasledujicom po mesiaci dorucenia pisomnej vypovede druhej
zmluvnej strane.

CL X
Doruéovanie pisomnosti
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1. Vsetky dokumenty, oznamenia, Ziadosti, spravy, vyzvy, poZiadavky a ostatné pisomnosti
uréené druhej zmluvnej strane (d’alej len ,,pisomnosti“) musia byt’ doruéené, ak tato
zmluva neustanovuje inak:

a) v pisomnej forme prostrednictvom posty doporucene s doruéenkou; za deii doruéenia
sa povazuje datum prevzatia zasielky alebo

b) formou e-mailu, pri beznej komunikacii zaslanim spétného potvrdzujiceho e-mailu
prijemcom, pri¢om za spdtny potvrdzujici e-mail prijemcu sa povaZuje aj sprava
automaticky vygenerovand systémom.

2. V pripade zmeny ktoréhokol'vek z Udajov uvedenych v ¢l I tejto zmluvy je prislu$na
zmluvnd strana, (ktorej sa zmena tyka) povinnad tuto skutoénost’ bezodkladne pisomne
ozndmit' druhej zmluvnej strane. Ak zmluvné strany nesplnia svoju oznamovaciu
povinnost’, ma sa za to, Ze platia naposledy zndme identifikaéné udaje alebo udaje
vyplyvajtce z prislu§ného registra.

CL IX
Miéanlivost’ a doverné informdcie

1. Dodévatel sa zavédzuje zachovavat’ ml€anlivost’ o vSetkych skutoénostiach a informaciach,
o ktorych sa dozvie v suvislosti s plnenim tejto zmluvy, ako aj ziskanych vlastnou pracou v
suvislosti s vykonavanim sluzieb (d’alej len ,,d6verné informacie®), ktoré sa povazuju za
doverné a neoznamit’ ich Ziadnej tretej osobe bez predchadzajiceho pisomného sthlasu
objednavatel’a.

2. Dodavatel' sa zavdzuje zachovavat mlcanlivost’ v silade zdkonom ¢&. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o
ochrane osobnych udajov®), ak pocas platnosti tejto zmluvy bude mat’ pristup k tdajom,
ktoré moZu mat’ charakter osobnych tdajov. Dodavatel’, jeho zamestnanci alebo osoby
vykondvajuce &innost’ podla tejto zmluvy pre poskytovatela, su predovsetkym povinni
zachovavat’ ml¢anlivost’ o udajoch tykajucich sa motorovych vozidiel objednévatela, ktoré
m4 poskytovatel’ za uéelom vykonania opravy spristupnené alebo v evidencii (napr. ECV,
znaCka, VIN vozidiel a pod.), ako aj o zamestnancoch objednavatela, poistnych
udalostiach a inych skutoénostiach dovernej povahy, ktoré nie je poskytovatel' opravneny
spristupnit’ tretim osobam. Dodavatel’ vyhlasuje, Ze v tejto suvislosti prijal vietky potrebné
opatrenia, ktoré si pozadované v zmysle zdkona o ochrane osobnych udajov.

3. Povinnost’ mlé¢anlivosti trvé aj po zaniku platnosti tejto zmluvy bez ¢asového obmedzenia.

CL X
Zavereéné ustanovenia

1. Tato zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a
ucinnost’ driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

2. Zmeny tejto zmluvy m6zu byt vykonané vyluéne len na zaklade pisomnych a ¢islovanych
dodatkov k nej, a to po predchddzajucom obojstrannom sthlase a podpisani oboma
zmluvnymi stranami.

3. V pripade, ak sa niektoré ustanovenie zmluvy stane neplatnym, nel€innym alebo
nevykonatenym, predmetnou neplatnost’'ou, net€innostou alebo nevykonatelnost'ou nie je
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dotknuty ostatny obsah tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavdzuju prislusné ustanovenie
tejto zmluvy nahradit’ takym platnym a ucinnym zdkonnym ustanovenim, ktoré je mu
svojim vyznamom a ucelom najbliZSie.

4. V pripade vzniku sporu tykajiceho sa plnenia zavizkov zmluvnych stran z tejto zmluvy sa
zmluvné strany zavdzuju rieSit’ vzniknutd situdciu prednostne zmierlivo, mimostdnou
cestou.

5. Zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch s platnostou origindlu, pricom dve vyhotovenia
dostane objednavatel a jedno vyhotovenie dodavatel’.

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti zmluvnych strdn v zmluve bliZSie
neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného
zékonnika v zneni neskorsich predpisov.

7. Zmluvné strany zaroveni vyhlasuju, Ze prislusné dotknuté osoby boli vopred informované o
poskytnuti ich osobnych udajov druhej zmluvnej strane, ako aj o tom, Ze informdcie o
spracivani osobnych udajov st dostupné na webovom sidle objednavatela na jeho
webovej stranke www.ustavnysud.sk.

8. Zmluvné strany na zaver tejto zmluvy vyhlasuju, Ze jej obsahu porozumeli a uzatvorili ju
na zéklade vlastnej, slobodnej, urcitej a dostato€ne vaznej prejavenej slobodnej vdle, na
znak ¢oho ju vlastnoruéne podpisali.

V Kosiciach, dria - Kosiciach, dna -

Za objednévatel’a: - Za dodavateTa:
Ing. T!!ﬁ Mosny o

Margaréta Mydliarova
veduci Kancelérie Ustavného stidu konatel’ka
Slovenskej republiky H Point, s.r.0.





