DIGI

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb €. 30890133 (Variabilny symbol),
uzatvorena podla zdkona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,,Zmluva“)

medzi

Podnikom:

Obchodné meno: DIGI SLOVAKIA, s.r.o.

Sidlo: Réntgenova 26, 851 01 Bratislava

Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava 1, Oddiel: Sro, vloZzka Cislo 24813/B

Ili\\/: \. \}§tT\fJ 99 iiBiLr:J_. i)nonoccRno Jl ir piG DPYs J \%}/OHOHOKCC”O
Cislo Uctu - IBAN: SWIFTA t—

Telefonicky kontakt: | Web: www.digislovakia.sk

Ugastnikom:

(fyzicka osoba - nepodnikatel' alebo fyzicka osoba - podnikatel alebo pravnickd osoba podla Udajov z objednéavky)

Titul: Meno: Obchodné meno / nazov: SLOVENSKY VODOHOSPODARKY PODNIK,
Priezvisko: Sidlo / miesto podnikania: Radnitné namestie 50/8,96901 Banskéa Stiavr iciy
Bydlisko: (ulica, Register, €islo zapisu
sup., orient, €.
PSC, mesto) podnikatela:
- ‘. IC pre
Rodné ¢islo: ICO: 36022047 SK2020066213
DPH:

“xo r\ric*l

iu ™1 lot.
Tel. kontakt:
E-mail:

Zastupeny: (meno, priezvisko, funkcia zastupcu)

(fyzicka osoba - nepodnikatel' alebo fyzicka osoba - podnikatel alebo pravnickd osoba preberajica plnenie podniku, ak nie je totozna so

zadavatelom objednavky)

Titul: Meno: Obchodné meno / nazov:

Priezvisko: Sidlo / miesto podnikania:
Bydiisko: (ulica, Register, &islo zapisu
sup., orient, €.
tog, rrres'tu\j podnikatela:

ICO: ICpre
DPH:

Rodné Cislo:

Cislo OP/Pas: Statna prii.:
Tel. kontakt:

E-mail:

Zastupeny: (meno, priezvisko, funkcia zastupcu)

INSTALACNA ADRESA (ak nie je totoZzna s miestom bydliska Ugastnika):

Ulica: Radniéné namestie Sup. Cislo: 50/8
Obec: Banska Stiavnica PSC: 96901


http://www.digislovakia.sk

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuétovacie obdobie je jednomesag&né. Trvanie z(&tovacieho obdobia je nasledovné

Od: prvého kalendarneho dia v mesiaci (vratane) Do: posledného kalendarneho dna v mesiaci (vratane)

SPOSOB FAKTURACIE A PLATBY:
j Elektronicka forma faktdry (daiej len “EF”) PngjrytQV/gnig pp na intomgfnwoj otranUg Podnikli j i jsSHO*j |Hi6

E-mail pre zasielanie EF:

1 Papierova forma faktary (poStou)

'Suhlasim s poskytovanim EF podla VSeobecnych podmienok a Cennika a zaroven suhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom
internetu, a to spristupnenim EF prostrednictvom systému E-konto dostupného na www.digislovakia.sk Pristup do E-konta je chraneny
bezpecnostnymi Gdajmi, ktoré je Ucastnik povinny chranit pred ich spristupnenim neopravnenym osobam, konkrétne prihlasovacim
menom: &islo zmluvy - VS a prihlasovacim heslom: digislovakia. Ugastnik je opravneny zasielanie odpisu faktlry touto formou bezplatne
zruSit. Beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost’ Podnik zaroven zasiela EF na mnou ur€ent ¢ mailovu adresu, a Ze v pripade poskytovania

EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktara.

SPOSOB PLATBY:
—1SIPO/SIPO CiSLO:

Druh sluzby: g] SATELITNA TELEVIZIA

Spdsob zriadenia: Q Samoinstalacia | - Predajné miesto Q Samoinstalacia Il - Predajné miesto

InStalacia technikom SORTEC

Kéd technika/predajcu:

1. Predmetom tejto Zmluvy je:
a) zavazok Podniku zriadit' a poskytovat

SluZby satelitnej televizie:
Z&kladny balik: 9] SATELIT Standard 1 SATELIT Premium

Extra baliky: 1 SATELIT Extra HBO [ SATELIT Extra HU+
1 SATELIT Extra HBO+GO

WupMikuvhaSitiE-uu.

Koncové zariadenia a Kartaly, ktoré Ugastnik prebera pri podpise tejto Zmluvy:

(n&jom) - bez integrovanej karty (ndjom) - s integrovanou kartou
Prvé zariadenie [1HD STB PVR 1HD STB 1CA modul "HDSTBISK

Druhé zariadenie: 1 HD STB PVR 1 HD STB 1 CA modul COHDSTBISK

Tretie zanadenie: C1HD STB 1 CAmodul COHDSTBISK

Stvrté zariadenie: 1 HD STB C1CA modul [C—1HD STB ISK

Smart Kartaly, ktoru/é Ugastnik pri podpise tejto Zmluvy prebera do vypoZicky:

1 Prva Smart Karta 1 Druh&a Smart Karta OTretia Smart Karta | Stvrta Smart Karta

Koncové zariadenia, Kartaly a iné technické zariadenia, ktoré Podnik dorugi Ugastnikovi po podpise tejto Zmluvy:
1 RozSirend samoinstalécia |. - inStalacia prostrednictvom 1,5 m ethemetového kablu: 0,-EUFVjednorazovo

1 RozSirend samoinstalacia |l. - inStalacia prostrednictvom pridavného WIFIzariadenia: 10,-EUR/jednorazovo/kus; pocet | |

Dialkovy ovladag: C1é&no 1nie Pocet ks
Konzola: ~jano Cnie Pocet ks
Satelitna anténa: C1ano CInie Pocet ks
Zdrojovy kabel, adaptér; [—ano C1nie Pocet ks
Scart/HDMI kabel: C1éano Cnie Poget ks

Konvertor LNB: [1ano —nie Poget ks


http://www.digislovakia.sk

InStaldciu a aktivaciu Koncového zariadenia(HD STB PVR, HD STB alebo CA modul) za poplatok:

Zéakladna instalacia technikom:
n 72,- EUR/jednorazovo

(

1 72,- EUR formou pravidelnych mesacnych splatok vovyske 3,- EUR/mesiac pod dobu 24 mesiacov

[X] 72,- EUR formou pravidelnych mesacnych splatok vovyske 3,- EUR/mesiac pod dobu 24 mesiacov s vyuzitym BONUS-u

Samoinstalacia Il.:
Q 48,- EUR/jednorazovo

148,- EUR formou pravidelnych mesacnych splatok vovyske 2,- EUR/mesiac pod dobu 24 mesiacov
148,- EUR formou pravidelnych mesacnych splatok vovyske2,- EUR/mesiac pod dobu 24 mesiacov s vyuzitym BONUS-u

Samoinstalécia L:
[10,- EUR/jednorazovo

~Rozs&irena instalacia technikom |.- instalacia kabla nad ramec dizky kabla v zékladnej in&talacii: 1,- EUR /1 meter jednorazovo; podet

metrov | |
RozSirenda instalacia technikom |I. - inStalacia neStandardnej konzoly: 15,- EUR/jednorazovo
Q Rozsirena instalacia technikom Ill. - inStalacia HDMI kébla 1 ks: 3,- EUR/jednorazovo/kus; pocet kusov Q

b)

)

d)

| InStaléciu a aktivaciu Koncového zariadenia - CA modul technikom SORTEC

Ugastnik berie na vedomie, 7e vyberom inStalacie a aktivacie Koncového zriadenia - CA modulu technikom
SORTEC, Podnik nenesie Ziadnu zodpovednost za inStalaciu a aktivaciu Koncového zariadenia - CA modulu.
InStalacia a aktivdcia Koncového zriadenia - CA modulu sa riadi podmienkami spolo¢nosti SORTEC EUROPE,
s.r.o., lljuSinova 2, 851 01 Bratislava, ICO: 45 001 103, zapisanej v obchodnom registri vedenom Okresnym sudom
Bratislava |, oddiel Sro, vloZzka ¢.. 60876/B. Akékolvek reklamécie v sulvislosti s aktivaciou a inStalaciou Koncového
zriadenia - CA modulu technikom SORTEC je Ugastnik podavat u spoloénosti SORTEC EUROPE, s.r.o.

zavazok Podniku poskytovat’ Sluzby podla tejto Zmluvy v stlade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve, v prisluSnych osobitnych
podmienkach vztahujacich sa na Sluzbuly podla tejto Zmluvy, a to v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzieb satelitnej
televizie (pre Sluzbu satelitnej televizie), Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzieb kablovej televizie (pre Sluzbu kablovej
televizie) a Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzbieb internetového pristupu (pre SluZzbu internetového pristupu) a
Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluZieb mobilnej televizie DIGI GO (pre SluZzbu mobilnej televizie DIGI GO) (vSetky
osobitné podmienky spolu dalej len ,,Osobitné podmienky*), VSeobecnych podmienkach pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej
len ,VSeobecné podmienky") a Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®).

zavazok Ugastnika riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podia zvoleného programu SluZieb a
dodrZiavat’ svoje povinnosti v stlade s touto Zmluvou, Osobitnymi podmienkami, V$eobecnymi podmienkami a Cennikom. Ugastnik
podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné
ziskat' v aktuadlnom Cenniku dostupnom na wwwdigislovakia.sk alebo inej intemetovej stranke Podniku, ktora ju v buddcnosti

nahradi a na predajnych miestach Podniku.

<~ BONUS na Z&kladnu inStalaciu technikom v celkovej vyske 72,- EUR

Bonus predstavuje zavazok Podniku uhradit namiesto U&astnika mesadnu splatku poplatku zaZakladna instalaciu technikom, vo
vyske 3,- EUR/mesacne (dalej len ,Bonus®), a to za nizsie uvedenych podmienok Podnik neposkytne Bonus Ugastnikovi, ktory a) je
v omeSkani s riadnou a v€asnou Uhradou ceny za poskytnuté Sluzby Podniku podla zvoleného programu SluZieb, alebo b) je v
omeSkani s riadnou a v€asnou Uhradou iného splatného zavazku UcZastnika vo€i Podniku, alebo c) vykonal ukon, ktorym déjde k
ukon&eniu vyuZivania SluZieb Podniku Ucgastnikom, alebo d) voé&i ktorému Podnik vykonal ukon smerujaci k ukon&eniu Zmluvy
Bonus je priznany iba Ug&astnikovi, ktory si zvolil formu Ghrady poplatku za Zakladn( instalaciu technikom vo vyske 72,- EUR formou
pravidelnych mesaénych splatok vo vyske 3,- EUR/mesiac (dalej len ,Splatka") po dobu 24 mesiacov za predpokladu, ze Ugastnik
uhradil cenu za vyuZivanie SluZzieb Podniku za predchadzajiuce zu&tovacie obdobie, Ugastnik neméa dih vo&i Podniku a zaroven
Ugastnik nevykonal Gkon, ktorym by do$lo k ukon&eniu vyuZivania SluZieb Podniku alebo vogi ktorému Podnik nevykonal tkon
smerujlci k ukonceniu Zmluvy. Bonus bude Ugastnik &erpat’ najdihsie pocas 24 celych mesadnych za&tovacich obdobi a bude mu
zapocitany voCi mesacnej Splatke poplatku za Zakladnu inStalaciu technikom (dalej len ,Doba Cerpania bonusu®) avsak vylu€ne za
tie zUCtovacie obdobia, za ktoré Ucastnik riadne uhradi cenu za vyuZivanie SluZieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb.

Celkovéa vySka Bonusu, pri splneni podmienky a) vyuZivania SluZieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb po dobu 24



e)

mesiacov (zU&tovacich obdobi) odo diia uzavretia tejto Zmluvy a b) riadeného plnenia zavazkov Ugastnika vyplyvajicich mu z tejto
Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, je 72,- EUR. Ugastnik berie na vedomie, 7e v pripade
ukon€enia vyuZivania SluZieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb pred uplynutim Doby c&erpania bonusu, nevznika
Ugastnikovi narok nha vyplatenie nevy&erpanej €asti Bonusu ani mu nevznikd narok na vyplatenie akejkolvek nahrady za
nevycerpanl ¢ast Bonusu. Ugastnik taktie? neméa narok na nahradu tej ¢asti Bonusu, ktora nebola U&astnikovi priznana z dévodu
nesplnenia podmienok pre poskytnutie Bonusu Doba Cerpania bonusu plynie iba pocas doby vyuzivania Sluzieb Podniku podla
zvoleného programu Sluzieb, v zmysle tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, a za tie
zUgtovacie obdobia, za ktoré Ugastnik uhradil cenu za uZivanie SluZzieb Podniku. V pripade, ak Ugastnik cenu za uZivanie Sluzieb
Podniku neuhradi, narok na Bonus za prislusné zuctovacie obdobie mu zanika a prisluSnd mesacna splatka za Zakladnu inStalaciu
technikom mu bude Podnikom vyuc€tovana v najblizSom vyactovani V pripade preruSenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade
vyuzitia prava Podniku prerusit Ug&astnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo
VSeobecnych podmienok, se automaticky Doba &erpania bonusu prediZi o obdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerusenia

poskytovania Sluzby Podniku, po€as ktorej Doba €erpania bonusu neplynie.
ZMLUVNA POKUTA

Za porusenie zavazku U&astnika uhradit’ poplatok za Zakladnu instalaciu technikom vo vyske 72,- EUR.
V pripade ak: a) U&astnik vykona ukon, ktory vedie k ukong&eniu tejto Zmluvy, niektorym zo spdsobov ukon&enia Zmluvy uvedenym

v tejto Zmluve, v prisludnych pravnych predpisoch alebo vo V3eobecnych podmienkach, alebo b) Ugastnik svojim konanim alebo
opomenutim sposobi, Ze Podnik ukon&i tato Zmluvu s Ugastnikom, niektorym zo spdsobov ukon&enia Zmluvy uvedenym v tejto
Zmluve, v prislusnych pravnych predpisoch alebo vo VSeobecnych podmienkach (najmé avsak nie vylu€ne z dévodu, Ze neuhradza
splatnd cenu za vyuZivanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb) a zarovefn ukon€enie Zmluvy nastane pred
okamihom vykonania Uhrady poslednej Splatky poplatku za Zakladn( inStalaciu technikom, a to v celej vySke tohto poplatkuy, t. j. 72,-
EUR (vratane pnznanych Bonusov a uhradenych Splatok za zug&tovacie obdobie, kedy UZastnikovi nevznikol narok na Bonus),
pricom Ugastnik si zvolil formu Ghrady poplatku za Zakladnd instalaciu technikom formou pravidelnych mesaénych Splatok (vo
vyske 3,- EUR/mesiac) po dobu 24 mesiacov, potom vznikne Podniku voci Ugastnikovi pravo na zaplatenie vydctovanej zmluvnej
pokuty ako formy kompenzacie Podniku za neuhradené Splatky poplatku za zriadenie Sluzby (spésobom Zakladna inStalacia
technikom s priznanym Bonusom vo vyske 3,- EUR/mesiac po dobu 24 mesiacov, t. . Bonusom v celkovej vySke 72,- EUR).

Vyulctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana ku diu ukon€enia Zmluvy podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje
mesacné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty pocas trvania zavézku Ugastnika uhradzat Splatku poplatku za Z&kladna instalaciu

technikom aZ do dfa porusenia tohto zavézku Ugastnika ukon&enim tejto Zmluvy.

na tato zmluvnd pokutu.
Zakladom zmluvnej pokuty je celkova cena poplatku za Zakladnu inStalaciu technikom, t, j 72,- EUR.

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vydétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika
zavéazok Ucastnika uhradit’ zostavajice Splatky poplatku za Zakladnu instalaciu technikom (poplatok v celkovej vyske 72,- EUR).
Uhradenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu Skody presahujucej vySku uhradenej zmluvnej pokuty.
Ugastnik berie na vedomie, Ze Bonus na Zakladnu instalaciu technikom v celkovej vyske 72,- EUR v zmysle bodu 1. pism. e) tejto

Zmluvy nie je mozné uplatnit’

Za stratu, nevratenie alebo poskodenie kazdého z nasledujicich zariadeni zo strany U&astnika, pokial bolo niektoré z tychto
zariadeni Ugastnikovi na zéklade tejto Zmluvy poskytnuté, vznika Podniku voéi U&astnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty v
nasledujucej vyske: (i) 50,- EUR za kazdé Koncové zariadenie (HD STB, HD STB ISK alebo CA modul) alebo 100,- EUR za kazdé
Koncové zariadenie HD STB PVR |, (i) 19,90 EUR za kazdi Smart Kartu (ak bola Ugastnikovi poskytnuta), (iii) 10,- EUR za kazdy
zdrojovy kébel, resp adaptér, (iv) 10,- EUR za kaZdy dialkovy ovladacg, (v) 3,- EUR za kazdy Scart/HDMI kabel. Zmluvné pokuta je
splatna v lehote Uveéugiiéj nd iaktdie, kiuiou je UCastnikovi vyaétovana. Uhladenim Zmluvnej pokuty Zanika dojednany zavazok
Ugastnika vréatit Podniku zariadenie. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody spdsobenej porusenim zavézku U&astnika, pre
pripad ktorého bola dojednana a vyuctovana zmluvna pokuta, len vo vySke presahujucej sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty. Za
nedodrzanie doby splatnosti uvedenej na faktdre vznika Podniku vo&i U&astnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 3,-

EUR. Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktare, ktorou je Ugastnikovi vydctovana.



9)

h)

2)

3)

4)

&no [X] NAJOM ZARIADENIA

Tato Cast Zmluvy tvori osobitnd zmluvu o nijme zariadenia (podla zvoleného programu Sluzieb) nevyhnutne potrebného pre
poskytovanie Sluzby satelitne] televizie podla tejto Zmluvy (dalej len ,Zariadenie"), ktorého prevzatie Ugastnik potvrdzuje podpisom
tejto Zmluvy. Podnik sa zavézuje prenechat Ugastnikovi (ndjomcovi) do uZivania Zariadenie a Ugastnik sa zavéazuje platit Podniku
cenu za aktivaciu a ndjom Zariadenia podla Cennika. Ceny podla predchadzajucej vety bude Podnik fakturovat v rdmci faktary za
Sluzby satelitnej televizie poskytované na zéklade tejto Zmluvy. Najom Zariadenia nie je sU€astou Sluzby satelitnej televizie
poskytovanej na zaklade tejto Zmluvy. V pripade zaniku Zmluvy tato najomna zmluva zanika a Ugastnik je povinny vréatit Podniku
Zariadenie v nepoSkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskér v lehote 15 dni odo diia zéniku tejto Zmluvy; v pripade
porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu uvedeni v aktuélne platnom Cenniku, ak nie je v

tejto Zmluve uvedené inak.

ano "VYPOZICANIE ZARIADENIA

Této €ast Zmluvy tvori osobitnd zmluvu o vypoZzicke zanadenia (podla zvoleného programu SluZieb) nevyhnutne potrebného pre
poskytovanie Sluzby podla tejto Zmluvy (dalej len ,Zariadenie"), ktorého prevzatie Ugastnik potvrdzuje podpisom tejto Zmluvy
Podnik sa zavézuje bezodplatne prenechat Ugastnikovi do uzivania Zariadenie a Ugastnik sa zavézuje Zariadenie riadne uzivat za
ucelom poskytovania Sluzby tak aby nedochadzalo k jeho zneuZzivaniu, nadmernému poskodeniu alebo Uplnému znehodnoteniu. Za
aktivaciu Zariadenia sa Ugastnik zavézuje uhradit aktivacny poplatok vo vyske podla Cennika, pricom aktivadny poplatok Podnik
vyfakturuje v ramci faktary za Sluzby poskytované na zéklade tejto Zmluvy. VypoZianie Zariadenia nie je sucastou Sluzby
poskytovanej na zéklade tejto Zmluvy. V pripade zaniku Zmluvy, tato zmluva o vypoZicke zanikd a Ugastnik je povinny vratit
Podniku Zariadenie v nepoSkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 15 dni odo dfa zaniku tejto Zmluvy; v
pripade porusenia tejto povinnosti je U&astnik povinny uhradit Podniku zmluvna pokutu uvedent v aktuélne plathom Cenniku, ak nie

je v tejto Zmluve uvedené inak.

Sluzby poskytované na zéklade tejto Zmluvy uzatvorenej na dobu neurcitd budi Ucastnikovi poskytované za Standardnych

podmienok spoplatfiovania tychto Sluzieb podla aktualneho Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté inak.

BENEFITY

Ugastnik Eestne vyhlasuije, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt umiestneny koncovy bod siete SluZby, alebo Ze ma k

predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z nadjomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti uZivacie
pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroven €estne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani koncového bodu
siete Sluzby a jeho ddsledkoch v plnom rozsahu a méa k tomu od vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni
nepravdivé alebo nelpiné informécie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v suvislosti s
tym vznikne Podniku Skoda alebo dodatocné naklady, UC€astnik sa zavazuje Podniku tuto Skodu alebo dodato€né naklady uhradit

Vo vztahu k predmetnej nehnutelnosti vystupuje ucastnik ako:
[jj] vlastnik £<] ndjomca

Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, V&eobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami a Cennikom,
ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy zavazuje dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzuje (i) prevzatie VSeobecnych
podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika a (ii) zavdzni objednavku na zriadenie v tejto Zmluve Specifikovanych SluZieb.

Zmluvu je mozné menit’ niektorym zo spdsobov dojednanych v Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach
alebo Cenniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody si

obsahom ¢&asti V3eobecnych podmienok, upravujicich Zmenu Zmluvy.Ugastnik berie na vedomie, Ze Podnik je opravneny
doCasne prerusit’ alebo obmedzit' poskytovanie SluZieb podla tejto Zmluvy z dévodu nezaplatenia splatnej ceny za SluZbu, a to
napriek predchadzajucemu upozorneniu zo strany Podniku a uplynutia lehoty 30 dni odo dia splatnosti ceny za Sluzbu, a to az do
jej zaplatenia, alebo do zaniku Zmluvy Ug&astnik potvrdzuije, Ze pri inStalacii/prevzati technickych zariadeni nevyhnutnych

na poskytovanie Sluzby podla tejto Zmluvy mu bola zabezpecena rodiCovska kontrola a odovzdany PIN kéd na sledovanie
programovych sluzieb pre dospelych, ak su su€astou poskytovanej Sluzby - o programovej ponuke pre dospelych sa informujte na
www.digislovakia.sk, na predajnych miestach Podniku, alebo na z&kaznickej linke 0850 211 112 (v cene
Za vyjadrenie suhlasu UcCastnika s podmienkami poskytovania Sluzby podla tejto Zmluvy sa povaZzuije jej vyuZitie a zaplatenie

prvej faktiry.

Ugastnik, ktorému je na zéklade tejto Zmluvy poskytnuty aktivaény kéd na sluzbu HBO GO berie na vedomie, Ze poskytovatel'om


http://www.digislovakia.sk

5)

6)

7)

9)

10)

11)

sluzby HBO GO je spolo&nost HBO Ceska republika, spol. s.r.o., IC: 61466786. so sidlom Jankovcova 1037/49, Praha 7, PSC: 170
00, Ceska republika, a poskytovanie sluzby HBO GO sa spravuje Podmienkami na uzivanie sluzby HBO GO (Podminky uZivani

sluzby HBO GO), ktoré su o.i. dostupné na intemetovej stranke www.hbogo.sk

Doplnkova sluzba TV Archiv je poskytovand Podnikom ako doplnkova sluzba pre sluzbu satelitnej televizie, t.j. podmienkou
objednania a aktivovania doplnkovej sluzby TV Archiv je si€asné vyuzivanie sluzby satelitnej televizie a uzavretie zmluvy alebo
dodatku, ktorych predmetom bude vyuZivanie sluzby TV Archivu. Ugastnikovi sluzby satelitna televizia je doplnkova sluzba TV
Archiv poskytovana prostrednictvom vybraného Koncového zariadenia (HD STB. HD STB PVR alebo HD STB ISK) a aplikacie DIGI
GO, Ugastnik berie na vedomie, e podmienkou pre zriadenie, aktivaciu a riadne poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv
Podnikom je funkéné a neruSené pnpojenie do siete Internet s rychlostou internetového pripojenia minimélne 1,5 Mbps (avSak pre
kvalitné vyuzitie sluzby je odporicana rychlost internetového pripojenia minimalne 3,0 Mbps) Sucastou doplnkovej sluzby TV
Archiv nie je poskytovanie pripojenia do siete Internet. Vyber poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vylu¢ne v
zodpovednosti Ugastnika. Datové prenosy slvisiace s vyuzivanim doplnkovej sluzby TV Archiv sa &erpaju a spoplatnuji v zmysle
cennika prislusného poskytovatela sluzby pripojenia do siete Internet. VyuZivanie doplnkovej sluzby TV Archiv je narocnejSie na
spotrebu dat, preto ak Uc¢astnik vyuZiva na pripojenie do siete Internet datové prenosy s predplatenym objemom dat, jeho spotreba
mdZe rapidne stlpnut, v zavislosti od doby sledovania sluzby TV Archiv. Podmienky poskytovania a vyuZzivania dopinkovej sluzby
TV Archiv st o.i. uverejnené na intemetovej stranke Podniku www.digislovakia.sk a v aktualne plathom Cenniku a Osobitnych
podmienkach. Podnik je opravneny poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv kedykolvek ukon it alebo zmenit podmienky jej

poskytovania.

Ugastnik, ktorému je poskytovana doplnkova sluZzba TV Archiv v ramci sluzby satelitnej televizie prostrednictvom vybraného
Koncového zariadenia berie na vedomie, Ze doplnkova sluzba TV Archiv je Podnikom poskytovana najviac pre 2 (dve) Koncové
zariadenia a zaroven Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou pre zriadenie, aktivaciu a riadne poskytovanie doplnkovej sluzby
TV Archiv Podnikom je funkéné a neruSené pripojenie do siete Internet a Koncové zariadenie, ktoré umoZznuje prepojenie

Koncového zariadenia prostrednictvom etemetového kabla (RJ45) alebo prostrednictvom pridavného WIFI zariadenia poskytnutého
Podnikom s routerom U&astnika. V pripade ak je prepojenie Koncového zariadenia a routera Ugastnika realizované prostrednictvom

pridavného WIFI zariadenia, potom Ugastnik berie na vedomie, Ze pre optimalne fungovanie prepojenia je potrebné vyuzivat
pridavné WIFI zariadenie Podniku. Kvalita prepojenia prostrednictvom technolégie WIFI zavisi od externych okolnosti, vplyvov a
faktorov, ktoré Podnik nevie ovplyvnit a z toho dévodu Podnik nenesie zodpovednost za kvalitu signélu a kvalitu prepojenia na
vzdialenost prevySujucu vzdialenost' 1 (jedného) metra bez viditelnych prekadzok na priamej trase medzi pridavnym WIFI zariadenim
a routerom UcCastnika.

Ugastnik, ktorému je poskytovana doplnkova sluzba TV Archiv ako doplnkova sluZba pre sluzbu satelitnej televizie prostrednictvom
aplikacie DIGI GO berie na vedomie, Ze poskytovanie sluzby DIGI GO sa spravuje podmienkami uvedenymi v Cenniku a v
Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluZzieb mobilnej televizie DIGI GO, ktoré su o.i. dostupné na intemetovej stranke

Podniku www.digislovakia.sk.

Ak je tato Zmluva uzatvoren& medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je moZné povaZovat za spotrebitela podla zakona &.102/2014
Z.z. (daiej len ,Zakon") a ak bola tato Zmluva uzatvorena na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov niektorym zo spdsobov
uvedenych v Zakone, je UZastnik opravneny pisomne odstapit od tejto Zmluvy v lehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tejto Zmluvy, ak
je jej predmetom vylucne poskytovanie SluZieb, (i) prevzatia koncového zariadenia poskytnutého do uZivania Ugastnikovi.
Odstupenim od Zmluvy sa Zmluva zruduje od pogiatku, pricom Ugastnik je povinny na vlastné naklady, najneskér v lehote 14 dni
odo dna zaniku Zmluvy vrétit Podniku vSetko, €o mu bolo odovzdané v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy. Podnik je zaroven povinny
najneskér v lehote 14 dni odo dhia dorucenia odstipenia od Zmluvy vratit UZastnikovi vSetky finanéné ako aj vecné
plnenia, ktoré od neho obdrzal. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy sdhlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim
lehoty na odstupenie - 14 dni. Podnik m& pravo na Uhradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu
odstupenia. Tymto suhlasom nie je dotknuté pravo Ucastnika odstupit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z konecnych cien
sluzieb Podniku upravit' tak, Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Case vzniku
darovej povinnosti Podniku. Ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak, Sluzby a Ukony s nimi spojené s spoplatnené v zmysle

Cennika.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurCiti a nadoblda platnost a uGcinnost dhom jej podpisania zmluvnymi stranami.


http://www.hbogo.sk
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Variabilny symbol Ugastnika

30890133

Identifikacné €islo koncového zariadenia HD STB / HD STB ISK / CA modul

209

Identifikacné Cislo SMART KARTY

773

vzastuperttsORT&é EUROPE, s. I. o.

konajuci prostrednictvom

Ugastnik



Suhlas so spractvanim udajov Ugastnika na marketingové G&ely
Ziadost o zaclenenie/vyClenenie do/z databazy

Ugastnik:
A. UCASTNIK - FYZICKA OSOBA NEPODNIKATEL: B. UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA
OSOBA PODNIKA EL:
Titul: Meno: Obchodné SLOVENSKY VODOHOSPODARKY PODNIK, &ta
meno / nazov:
. Sidlo / miesto Radnié¢né nadmestie 50/8
Priezvisko: . B
podnikania: 96901 Banska Stiavnica
Bydlisko: B Register, Cislo
(ulica, sup. €. PSC, zapisu
mesto) podnikatela:
Déatum narodenia: * - IC pre
- )v ICO: 36022047 P SK20200662
QZena Q Muz DPH:
Zastupeny: (meno, priezvisko, Kontaktné tel. €islo (vratane
funkcia zéastupcu): pfedvolby a tel Cisla v pevnej sieti):

UDELENIE SUHLASU:
Ja, Ugastnik, tymto shlasim, aby spoloénost’ DIGI SLOVAKIA, s.r.o. Rentgenova 26, 851 01 Bratislava, ICO: 35 701 722,

zapisanév Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.: Sro, viozka ¢ 24813/B ( daiej len ,spolo¢nost’ DIGI)

(i) ©~ ANO [ NIE pouzivala moje Udaje na marketingové Ucely (napr. na vypracovanie marketingovych ponuk
spolocnosti DIGI alebo inych osbéb). Tento suhlas sa vztahuje na Udaje ziskané zo vSetkych zmluvnych vztahov medzi
mnou a spolo¢nostou DIGI v zmysle Podmienok spractvania osobnych, prevadzkovych Gdajov (daiej len ,Podmienky*) tzn.
ako aj zo zmlav uzavretych v minulosti a zahffia identifikaCné, kontaktné, prevadzkové a iné Udaje, ktoré spolocnost DIGI
ziska v suvislosti s poskytovanim sluzieb (napr. doba trvania zmldv, druh programu sluZieb, aktivované sluzby, objem
prevadzky, mnou volané telefénne €isla), s vynimkou méjho rodného ¢isla, Cisla identifikacného dokladu alebo iného
dokladu totoznosti, Statnej prislusnosti a vySke mojich neuhradenych zavézkov. Tento sUhlas sa vztahuje aj na Udaj
o datume mdjho narodenia a na Udaj o mojom pohlavi (muZ/zena) uvedené vySSie v tabullre; DIGI m6Ze na zaklade
poskytnutého datumu narodenia spractuvat na marketingové Ucely aj Udaj o mojom veku. Zaroven suhlasim, aby ma
spolocnost’ DIGI kontaktovala pre Gcely priameho marketingu produktov a sluzieb spolocnosti DIGI a inych oséb najma
prostrednictvom volania, automatickych volacich systémov, zasielania reklamnych materidlov prostrednictvom posty i
elektronickej posty, vratane SMS a MMS. Suhlas podla tohto bodu trva do uplynutia 1 roka po zaniku vSetkych zmluvnych
vztahov medzi mnou a spolo¢nostou DIGI.

Spolocnost DIGI mdZe pouZzivat moje Udaje na marketingové Ucely za podmienok ur€enych vo VOR, v prisludnych pravnych
predpisoch a v sulade s mojimi sthlasmi, ak si podmienkou spractvania. Beriem na vedomie, Ze poskytnutie idajov a suhlasov
podla bodu (i) vy3Sie na ich spracivanie na marketingové UCely je dobrovolné. Tento suhlas mdzem kedykolvek odvolat
prejavom véle doruc¢enym spolocnosti DIGI, napr emailom na osobneudaje@digislovakia.sk

Beriem na vedomie, Ze moje osobné Udaje nebudl predmetom automatizovaného rozhodovania a profilovania (ak som
neudelil sihlas na spracuvanie Udajov na marketingové Ucely) a nebudi prenasSané do tretich krajin Moje osobné Udaje
nebudd poskytnuté na spracovanie inym prevadzkovatelom Svoj suhlas mdézem kedykolvek odvolat’ preukazatelnym
oznamenim tejto skuto€nosti DIGI

V suvislosti so spracovanim mojich osobnych Gdajov mam nasledujice prava: (i) pozadovat pristup k mojim osobnym
udajom, (ii) na opravu mojich osobnych Gdajov, (iii) na vymazanie mojich osobnych Gdajov, (iv) na obmedzenie spracovania
mojich osobnych Udajov, ( v) namietat proti spracovavania mojich osobnych adajov, (vi) na prenosnost mojich osobnych
Gdajov, (vii) na podanie staZnosti na prislugny kontrolny drad. ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov. Podrobnejsie
informacie k spractvaniu ochrane mojich osobnych Gdajov najdem na https://www.digislovakia sk/ochrana-osobnych-
udajov.
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ODVOLANIE SUHLASU/ODMIETNUTIE POUZIVANIA UDAJOV:
1) Ziadam o vy&lenenie z databazy pre zasielanie reklamnych informaécii cez ““j:
O SMS a MMS H e-mail [3 Obsahové SMS - Sluzby mobilnej zabavy

(3 Telemarketing (volania) O Listy, letdky zasielané poStou O Ponuky vo faktare

2) Ziadam**]:
03 aby mi spolo€nost DIGI nezasielala reklamné ponuky a informacie tykajuce sa produktov a sluZieb tretich stran.

Vyhlasuiem. Ze wsSie uvedené suhlasy zodoovedajil m™ej slobodnej a vaznej voli.

V.o —— | 16 PR

Za U€astnika:

*) na zaklade poskytnutého « umume nalodenia méze byt spractvany aj vek Ugastnika
**) oznacenim prislusného policka UCastnik vyjadruje. Ze si neZela byt kontaktovany danym kanalom alebo s danymi ponukami

***] dopIni sa obchodné meno/nazov, meno a priezvisko, funkcia, podpis a peciatka podpisujiceho
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