
Dodatok i ZK0lNKl10/03/068
Zrfiuve o poskytovani sluZieb C VIV10/03/068 zo dfr 30.03.2010 v zneni jej neskor5ich zmien a doplnkovA

3 uzatvorenj podlh $ ust. 269 ods. 2 zdkona d 513/1991 Zb. Obchodnf zrikonnik
i

,i"dfi,i;ik",,...".
uzatvoren6 medzi zmluvnimi stranami:

Sidlo: Park Ml6deZe 1,040 Ol Kosice, Spolodrosl zapisand v Obchodnom registri Okesn6ho s(du Koiice l, Odd.: Sro, vloZka

d 21078,^/

adresa sa na dorubvanie:

IO: 43 908 977

Dri 2022530785

raDPH: SK2022530785

konajici prostrednictvom: Ing. Slavomfr Rybifu - konatel'

{dilej len ako ..Poskytovalel' )

a

Spojene Skola int€rn6tna Ndm. 5. Kluberta 2, Levo6,

Sidlo: Ni4m. Stefana Kluberta 2, 05401, Levo&

16:42090199

Zastipeni (Statutdr): PaedDr. Sarlota Mtidra - riaditelka

email: skola@nevidiaci.sk

(dilej len,,Objedn6vatel)

(Objedndvatela Poskytovatei dilej spolu len ako ,,Zmluvn6 strany")

sa niZ5ie uveden6ho dit dohodli, Ze uzatviirajt tento

Dodatok d ZK01[VK/10/03/068 k Zmluye o poskytovani sluZieb d VK/10/03/068 zo dia 30.03.2010 (dilej len ,,Dodatok") za

nasledovnjch podmienok:

Gnok I Predmet Dodatku

Zriuvnd sfany sa dohodli na tlichto zmendch a doplnkoch Zmluvy :

dinok II Zmtuvy (Predmet Zmluvy) sa nahrddza v celom rozsahu timto znenim:

2.1. Prcdmetom Zrduvy je z6viizok Poskytovatelh poskytnft Objedn{vatelbvi Baliek Zborovia Komplet, ktori zahfii1

sytLby: Virtudlna kniinica, Bezkiedy, Ponufo prdce, Mobilnd aplikdcia pre udtetov, Mobilnd aplikdcia pre iiakov, Digitdlna

ubbnica, Hotline pre vedenie ikoly, Helper - technickti podpora pre udtebv, podla podmienok uvedenlich v tejto Zrnluve,

V5eobecnlch obchodnfch podmienkach a Podmienkach pouZivania a ziv'dzok Objedn6vatelh zaplatit za poskytnutie Bali&a

Zboroyfu Komplet Poskytovatelbvi Cenu podlh tejto Zmluvy. Rozsah poskytovanly'ch sluZieb v rdmci Bali&a Zborovh

Komplet sa riadi VSeobecny'mi obchodnlmi podmienkami.

2.2. Poskytovatel spristupni Objednavatefovi Bali&k Zborovia Komplet do 7 dni odo dh ridnnosti Zmluvy.

Gnok III Zmluvy sa zruduje.

d4nok IV. Zmluvy sa zru5uje.

ti5nok V Zmluvy (Cena a Platobn6 podmienky) sa nahriidza v celom rozsahu qimto znenim

5.1. Cena za predmet Zmtuvy je stanoven6 dohodu zmluvnich strdn y silade so z6konom d 1811996 Z. z. o cenich v zneni

neskoriich predpisov.

5.2. Zmluvn€ strany sa dohodli, Ze vjska odplaty PoskytovatelA za poskytovanie Bali&a Zborovh Komplet podlh tejto

Zmluvy je ur&nri Cennikom a bsmy'm vyhtrisenim Objedn6vatelh o pode Ziakov..

5.3. Objedndvarel s a na zlklade tejn Zrnluvy zavAzuje Poskytovatelbvi zaplatit'dohodnutri Cenu podla tEto Zmluvy. Cena je

Poskytovatelbm fakr!fuovan6 za kalend6my mesiac, v ktorom boli sluZby v rimci Bali&a Zborovh Komplet Objedndvatelbvi

riadne poskytnutd, p bm Objedndvatel je opr6vnenf za poskytnutie Bali&a Zborovir Komplet uhradit'odplatu aj na rck

dopredu.



&nok VI Zmluvy (Iirok z omeskania) sa zru5uje.

{i6nok VII Zmluvy (Obchodn6 tajomstvo) sa zruiuje.

Gnok VIII Zmluvy (Osobitnd ustanovenia) sa nahrrdza v celom rozsahu timto znenim

8.1. Zmluva sa uzatvdra na dobu neurdtf.

8.2. Zmltya zaniki vz6jomnou dohodou Zmluvnich strin a to dibm uvedeny'm v dohode.

8.3. Zmluvu m6Ze ktordkolvek zo Zmlwnjch stdn vypovedat' bez udania d6vodu, pri&rm vlpovednd doba je 3 mesiace

a zadna plynft'prvlm di)m mesiaca nasledujfceho po mesiaci, v ktorom bola vlipovediloruen6 druhej Zmluvnej stane.

8.4. V pripade podstatn6ho poruienia povinnosti upravenjch voVOP sri Znluvn6 strany oprdvnen6 odstfpit'od Zrnluvy.

Odstripenie od Zm1uvy je fdnnd dbm doru6nia odstfpenia druhej Zmluvnej strane.

Do Zmluvy sa dopitu iihnok X Vyhlisenie v tomto zneni

10.1. Objedndvatel vyhlasuje, Ze sa obozndmil so vsetkimi sfhstami Zrnluvy, ktorimi s[:
a) Vieobecn6 obchodn6 podmienky s 6dnnostbu od 24.06.2020,

b) Cennik s ridnnostbu od24.06.2020,

c) Podmienky pouZivania, ak sf zverejnend na webovej

si&stbu bali&a Zborovir Komplet,

srihlasi s nimi a zaviizuje sa ich dodrZiavatl

strinke www.zborovna.sk pre jednotliv6 sluZby, ktor6 sLi

(hnok II Z6vere&r6 ustanoyenia Dodatku

2.1. Tento Dodatok je neoddelitelhou sri&stbu Zmluvy. Dodatok nadobida plamost a fdnnosr dfum podpisu Zmluvnlmi

straDami.Vpdpade,akjetentododatokvzmysle$5azdkonad2Ill2000Z.z.oslobodnompristupekinform6ci6maozmene
a doplneni niektorlich ziikonov (ziikon o slobode informriciO v zneni neskorSich predpisov povinne zverejftrvanlfm, tak

ridnnost nadobudne dfom nasledujicim po dni jeho zverejnenia.

2.2. Ostatnd ustanovenia Zmluvy, nedotknut6 tlimto Dodatkom, zostdvajI nadilej plam6 a ridnnd bez zmeny.

2.3. Tento Dodatok je vyhotovenli v 3 vyhotoveniach, z ktorjch kaZd! m6 povahu originflu. Po podpisani Dodatku obddi
Objedndvatel'jedno vyhotovenie a Poskytovatel dve vyhotovenia.

2.3. Zmhxnd strany vyhlasujf, Ze si Dodatok predtali pred podpisom, obsahu porozumeli, je vyjadrenim ich slobodnej a

v6Zne v6le, neuzatv6rajji ju v tiesni a za nipadne nevyhodnjch podmienok, na znak drho ho vlastnoruhe podpisujf.

V Koliciach, dia
____-_-_--_- , dit /9 6 5621



Cennik Baliika Zborovh Komplet

Cennikje platni od 24-6-2020

Odmena za poskytovanie Baliika Zborovfi Komplet:

Odmena za poskytovanie
ZboroYfr Komplet

Mesadl6 odmena za
faktura&r6 obdobie (1 mesiac)

Do 50 Ziakov 3.32 €

Od 51 do 100 Ziakov 6.64 €

Od l0t do 150 iiakov 9.96 €

Od 151 do 200 Ziakov 13.80 €

Nad 200 Ziakov 16.56 €

Ceny si uvedend s DPH

IJdnnd znenie cennika je uverejnend poskytoyatelbm vZdy na www.zborovna.sk.
Vi5ka odmeny poskytovatelh je ur6nS na z6klade &sm6ho prehldsenia objedndvatelh o pode deti, ktord
objedn6vatel dodal poskytovatelbvi pred uzavretim tejto zn' uvy.
V pripade zmeny po&u deti objedn6vatelh, bude vrska odmeny upraven{ podlh aktudlneho cennika poskytovatela,
pri6m objedndvatel sa zavAzuje o zmene podu deti informovalposkytoyatelh bez zbytodrdho odkladu.



VSeobecn6 obchodn6 podmienky poskytovania Baliika Zboroviia Komplet

tl{nok I
Vfklad pojmov

Predmetom zmlulyje poskytnutie jednotlivej sluZby alebo Balidka sluZieb Poskytovatefom pre Objedu6vatel'a

Baliiek sluZieb tvoria viacerd sluZby, ktorich spristupnenie Objednrivatefovi zabezpedi Poskytovatef v sflade
so Zmluvou o poskytnuti Balidka sluZieb, V3eobecnymi obchodnjmi podmienkami a Podmienkami pouZivania

vzfahujricimi sa najednotlivd sluZby

Sluiba je jednotliv6 sluZba poslgtovan6 Poskytovatefom, ktorej spristupnenie Objedn6vatel'ovi zabezpedi

Poskytovatel v stlade so Zmhrvou o poskytnuti sluZby, Vieobecnl/mi obchodnlimi podmienkami

a Podmienkami pouZivania vzfahujicimi sa na sluZbu

BaliCek ,,Zborovia Komplet", zahria sluZby Virtu6lna kniZnica, Bezkriedy, Ponuky pr6ce, Mobilnri aplik6cia
pre uditel'ov, Mobiln6 aplik6cia pre Ziakov, Digit6lna uEebnica, Hotline pre vedenie ikoly, Helper - technick6
podpora pre uditefov

Sluiba Virtu{tna kniinica je systdm na zdiel'anie udebnyich, rnetodickfch a d'alsich materirilov medzi uditellni
adalSimi pedagogickfmi zamestnancami. Materi6ly v kniZnici vie uiitel' \yhlad6vat' podl'a predmeto\,,

roinikov a d'alSich parametrov, stiahnut z kniZnice a n6sledne pouZif vo vluke

Sluiba Bezkriedy je port6l urdenf pre Ziakov a ich rodidov. Uditel' m6ie Ziakom na port6l zasielat' uiebnd

materiiily, irlohy, testy a d alsie materialy a inform6cie

SluZba Ponuk-'- prdce je ir-rnkcionalita na portdli r.n*v.zborovna.sk. ktorej podstatou je zverejiiovanie ponik
prrice riaditel'mi 3k6l na tomto pon6li pre uaitel'ov

Sluiba Mobilnd aplikdcia pre utitel'ov je aplikricia funguj[ca v operadnom systdme Android (pripadne inom
OS) urden6 uditelbm na pr6cu s Virtu6lnou kniZnicou prostrednictvom smartf6nu, alebo tabletu pouZivajricim

tento opemdny systdm

Sluiba Mobilnf aplik6cia pre Ziakov je aplik6cia funguj0ca v operadnom syst6me Android (pripadne inom
OS) urden6 Ziakom alebo ich rodiiom na pricu s poft6lom Bezkriedy prostrednictvom smartf6nu, alebo tabletu
pouzivajricim tento operadni systdm

SluZba Digitilna uiebnica je datab6za materi6loy urdenjch pre dom6cu vjudbu a pripravu na ryudovanie pre

Ziakov a ich rodidov. Je dostupn6 na port6li Bezkriedy

Sluiba Ilotline pre vedenie Xkoly je urden6 riaditelbm a zAstupcom 5k61. Tito m6Zu konzultovat' svoje
poiiadavky alebo probldmy ohlhdom pouZivania Zboroviia Komplet telefonicky

SluZba Helper - technicki podpora pre uiitel'oy je dostupn6 vo Virtu6lnej knihrici, ktorej ridelom je efektivne
informovanie a pomoc pouZivatel'om syst6mu - uiitel'om vo forme n6povedy, vfukov',ich videi, FAQ a podobne

Poskytovatel'je pr6vnick6 osoba, ktor6 sa zaviazala poskytovat' jednotlilu sluZbu alebo Balidek sluZieb

Objedniivatelovi na zriklade Zmlur,y o posk)4ovani sluZby alebo Balidka sluZieb uzatvorenej s Objedn6vatefom

Objedn{vatel'je subjekt, ktory uzaworil Zmluvu o poskytovani sluZby alebo Balidka sluZieb s Poskytovatel'om



t-

Pouzfvatel'je osoba, ktor6 me pristup a opr6vnenie k r.yuZivaniu sluzby. pre jednotrivd sluzby je pouzivatel
definovanj v il6nku I podmienok pouZivania va,ahujtcich sa kjednotlivej sluZbe.

vSeobecn6 0bchodn6 podmienky je iast' obsahu Zmrury o poskytovani sruzby arebo Zmruvy o poskytovaniBalidka sluZieb, na ktord zmruva o poskytovani sruzby alebo Zn,tuny o [rtytoruni Balidka sruZieb odkazuje, s[jej neoddelitelnou sridast'ou a pre Zmluvnd strany a pouZivatel,ov sti z6*ie.

Podmienky pouiivania si z6vazn6 k6dexy pravidiel r,Tpracovanych poskytovate'om, ktor6 upravuj[ pravidl6pre vyuzivanie jednotlir"-ich sluZieb a si zriviizn6 pre objedn6vate|a, poskyovatera aj pouzivaterov sluzbv

Cenaje odplata za poskytnutie sluiby alebo Balidka sluZieb

cennft je pisomni dokument rryd6vanli. poskytovate.om, v ktorom je uvedenii a ipecifikovanri ,^j.ska odplatyalebo sp6sob jer urdenia za sruZbu alebo za Balidek sruzieb aiento je zvere.inenyi na webovom sidrePoskytovatel'a

Administrativny poplatok je jednorazovy poplatok za
a evidovania Zmlury o poskytovani sluZby alebo Baliika
poskytovatel'a

administrativny ikon rfhotovenia, spracovania
slu7ieb, ktory je zverejnen! na webovom sidle

zmluvnymi stranami sa m6 na mysli spolu objedniiratel a poskyrovatel' alebo zmluyni strana IenjednotlivoObjedndvatel alebo poskyro\ arel'

skoda je akrikol'vek ujma na majetku posk!'tolarei'a, bez ohl'adu na ro, di spoaiva v poikodeni, zmenSeni arebov obmedzeni zvedsenia majetku poskytovatel'a.

obchoduf zdkonnik.ie z6kon d. 513/1991 Zb. obchodnj zdkonnik v zneni neskor.ich predpisov

zmluva je zmluva o poskytovani sluzby arebo Zmruva o poskytovani Balidka sruzieb uza*oren.v zmysle s269ods 2 anasl. obchodn6ho z6konnika, ktorii odkazuje natieto vieobecnd obchodnd podmienky

al6nok Il

2.1. uderom trichto vseobecnich *"*rYJ;T:fiIil;ll:1,"., 
", "*" ,,uo* .,) ie zi'iim6 iprava vz61om-nych pr6v a povinnosti medzi poskytovatel'om, objedn6vatel'om a pouZivate|mi v srivislosti , o*trro-vanim jednotlivej sluZby alebo Balidka sluZieb zvolen6ho Objedniivatel,om.

2 2 Predmetom tychto voP je aj [prava podmienok poskytovania jednotliq/ch sluzieb a Balidka sluZieb,ako aj riprava d'alsich srivisiacich vzcahov a skutodnosti, ktonich vznik, existencia, zmena alebo z6niksivisi s poskytovanou sruZbou arebo Balidkom sluZieb, a tieZ riprava podmienok u zavretia, zmien a ,u_lenia zmluvnfch va,ahov medzi Objednriyatefom a poskytoyaGfom.

ildnok Iu
Z6kl^dn6 pr6va a poyinnosti zmluvnych stren

3l Zmluvnd strany sa zaviizuj( dodrZiavat' zmluvu o poskytovani sluZby alebo Zmluvy o poskytovani
Balidka sluZieb, tieto VOp a podmienky pouZivania vzt'ahujtce sa najednotlivd sluiby.

3 2 objedn6vatel' sa zav'dzuie riadne poskytnuhi sluzbu alebo Baliiek sluZieb prevziat, a zaplatit' poskyto-
vatel'ovi Cenu za nim zyolent sluibu alebo nim zvolenli Balitek sluZieb vo r,n-iike podf,a Cennita, ktlije zverejnenj na webovom sidle poskytovatela sluZby arebo Baridka sruZieb.

3 3 objedn6vatelbvi vT,ika zaplate\it\ ceny zajednotlivir sluZbu alebo za Balidek sluZieb pr6vo pristupu
k slu2be alebo Baliiku slu2ieb.



3'4 objedn6vatel'je pri r'yuzivani jednotlivej sluzby alebo Balidka sluZieb povinn! sa d6sledne riadit, pod-
mienkami pouzivania vzfahujtcimi sa pre jednotlivd sluzby, ktore s[ dostupnd na webovom sidle po_
skytovatel'a.

35 Povinnost' riadic sa podmienkami pouZivania vzfahujicimi sa najednotriv6 s rrzby zavazuje aj pouLiva-
tel'ov, prip. tretie osoby, ktonim \.]uzivanie;eAnoitii"ircfr sluZi"eb urnoZnil OU;"arU"","f, OriU..'^poruienie tejto povinnosti je zodpovedny Objednrivatel,.

3 6 objednrivatel' sluzby alebo Baliika sltrzieb sa zaviizuje vykonat' opatrenia, aby pouZivatelia jednotlivej
sru,b-v trito sruZbu r'ryuZivari v stilade s podmienkami pouzivania vzt,ahujicimi sa na tuto sruZbu.3 7' Objedn6vate, je opr6vneny vyuzivat' poskytovanir sruZbu alebo Balidek sluzieb iba sp6sobom, ktor"i ie
'srilade so Zmluvou o poskytolu,li. rlr,ly alebo Zrnlur.ry o poskytovani Balidka slu,ieb, s himito VOpa Podmienkami pouZivania vzt'ahujricimi sa najednotliv6 sluZby.

3 8 objednrivate. je povinnli zabezpedit', aby v pripade dch sluzii, pri ktorich rnu budf poskytoyaterbm
q'n,orend a pridelend pristupovd ridaje-nedoilo k neoprdvnendrnu poskytnutiu t-ichto idajov tretim oso_

^ ^ 
bdm: za uvedend poruSenie povinnosti poskytovatel, nenesie zodpovednost,.

3'9 objedn6vater sa zaviizuje rrykonat usetky. opatrenia a ikory, uui p.ort."ani"tvom sru,by nebol vklada_n! distribuovanf arebo inak iirenj obsah, ktor.ho sirenim by mohli byt'porusene zattaane praria'lslobody, najma taklt obsalr inform6cii, ktoni nevhodn)rm ,p6;o;;, zasahuje do pr6v a slobdd inyichuredenim inform6cii poSkodzujicich pohravie, rasu, farbu ireti, jazyk, vieru a nebozenstvo, politick6,ai ind zmi.l'anie, n,rodni alebo soci6lny p6vod, pristuSnost, t n,rodnosti alebo etnickej skupine,rnaierok. rod alebo ind posravenie.

-1 10' objednrivatel' berie na-vedomie a sthrasi s tym, ze posk)lovanie niektorych sruiieb v remciBali'ka sruzieb poskytoyate| m6ze zabezpedif prostrednictvom Subposkytovaterov sluZieb.
-: 1 1' objedn6vatel' nie je povinni_vyuiivat, vietky sluZby, ktord sri obsahom Baridka, aviak posky_

tovatel' m6 n6rok na prnt cenu za Baridek bez ohl'adu na to, v akom rozsahu boli jednotlivd sruzby ob_jedniivatel'om vyuzivand. Rovnako vznikd ndrok porkytouute'a ra prnrrr cenu v pripade jednotlivej sruZ_

- _ 
br. krord nie je zo srrany Objednd\ arel.a 11u2ir ana u Ofno, r-o.rufr,l.

': rr Ak sa zmeni poier ziakor'. na zikrade ktordho uoru uri"ni c"no za poskytnutie sluZby objed-ndr atelor i, je objednevatel' povinn)i trito skutodnost' bezodkladne ozn6mit, poskytovatel,ovi. Ak objed_n6r'arel' povinnost, podl,a prvej y"? ala bodu poru.i, ,,i porkytouut"t, pr6vo po,adovat, spAtne do-platenie ceny, na ktori by mar niirok, ak by si obj ednrivat"r' uu.d"nu porirnost, sprnil riadne a vdas.3 13 Podstatnim poruienfm 
.Zo.rtty 

zo rrr-y otl"anau^,"iu 1" on,"stuni" objed.iivatel,a so za-platenim Ceny o viac ako UO gt i ryr_,:11" 
ustanoueni uvedenych v dl. III bod 3.4., 3.5., 3.6., 3.8.,3.9.,3.12.,3.29., dl. VIII a dl. IX. dchto VOp.

3 14 Poskytovatel'je povinn)i po.zaplateni Administrativneho poplatku objedn6vatel,o m zabezpeait,administrativne ikony spojend s poskytovani,r sluzby alebo sruziJb v Balidku. po zaprateni plnej cenyza sruZbu alebo Balidek sruZieb objednevate.om je poskyrovarel' povinny objedniivaterbvi umoZnidplnohodnotnd vyuzivanie sruzieb alebo Barieka stuiieu, a ro u t.t,oti ,re"r"; podl,a Zmrury o poskyto-vani sluZby alebo Balidka sluZieb.
3 15 poskytovate. sa zavazuje zabezpe'it non-stop dasovr.i dostupnosf sluzby 24 hodin denne, 365dni v roku, pridom objedn6vatel'je povimrly' akceptouur prir"r"* aou, odst6vok sluZby, ktor6 srivisianajmii s technickymi t'rkonrni realizovanymi poskytovatel;om.
3.16, poskytovatel, nenesie zodpovednost,.za vipadky di nedostupnost, sluZby sp6sobend nespr6vnoukonfigur6ciou SW alebo HW na strane pouzivatel,u, 

"t 
ytnlrri prihiasovucimi ridajmi pouZivatel,a, vj_padkom pripojenia do intemetu na trase medzi serverom a pouZivatelbm, nespr6vnou obsluhou nastrane Pouziyatela, di prekrodenim.prevddzkoqy'ch parametrov podl,a bodu 3.r6. tohto dranku vop.3 17 objedn6vate' berie na vedomie, z",nu*imatry pot"t iouliiate.ov sluzbyje r00 pouzivatel,ov

na I objedn6vatel'a. objedniivate.l' berie na vedomie, je sruzba.y" dimenzovan6 na maximum l GB uro_zen;ich d6t najedndho pouzivate'a a na prenosovri rychrost' rozi tuivs naleaneho pouZivatel,a.
3 l S Poskytovatel' m6 pr6vo jednostranne urdovat' u ."nii int"rne pravidr6 ryuzivania sruZieb prePouzivatel'ov' Novd podmienky pouZivania pre jednotlivd sruZby s pre objedn6vatel,a a pouzivatel,ov

zevazne di'om iclr zverejnenia na webovon., sidle poskytovatel,a.' "



3.19. Podstatnim porusenim Zmluyy o poskytova[i sluZby alebo Zmlu\,y o poskytovani Balidka
sluZieb zo strany Poskytovatel'a sa rozumie nedostupnost' sluZby viac ako l4 kalendArnych dni bez za-
vinenia ObjednevateFa.

3.20. Poskytovatel' si rryhradzuje pr6vo zmenit' rozsah poskytovanjch sluZieb v rrimci Balidka
,,Zborovia komplet".

Specifick6 ustanovenia k poskytovaniu sluiby Virtudlnej kniZnice

3.21. Pod pojmom zabezpedenie predmetu Zmlutry sa rozumie zo strany Poskytovatel'a zabezpei,enie
internetov6ho systdmu shiZiaceho na ukladanie, uchov6vanie, lryhl'ad6vanie, q.ber, zdiel'anie a vymenu
udebn;ich materi6lov, pripadne inlch elektronickfch materi6lov potrebnich pri uiebnom procese pre
PouZivatel'ov sluZby na port6li www.zborovna.sk.

3.22. V pripade poskltnutia sluzby Viftuelnej kniZnice sa Poskytovatel'zaviizuje poskytovat' Objed-
n5vatel'ovi sluZby Virtu6lnej kniZnice pre potreby pedagogickyich zamestnanco\'.

3.23. Objedniivatef sa zayAztje poskytnirt' zoznam PouZivatel'or, Poskl tor ate l or i a tento na zeklade
poskytnutdho zozlamu Pouzivatelov \!tvori pristupovd idaje pre Pou2irarelor.. \'lnorend pristupovd
itdaje pre PouZivatel'ov poskytne Poskltovatel PouZiratel om

Specifick6 ustanoyenia k poskytovaniu sluibl Sk6lkaKomensky Plus a Sk6lkaKomenskv

3.24. Sluzba Sk6lka Komenskl aSkilka t orncrsky P,ri F..zosld\a z .chro slu2ieb NlozgoZrritik,
Viftualna kni2nica. Logopedrk a Forc.ikdlka.

3.25. Posk)to\atel sa za\:izuje OO-,.0n1, ulgl .rr i posk\ro\ai sluzb) \'inuilnej kniznice a Aplik6cie
pre potrebr pedago-eicklch zamesrnancor'. rodiior a 2iakor OL,iedniratela.

Zodpovednost'za Skodu

4.1. Zodpovednost' za 3kodu, ktor5 vznikne poruSenim povinnosti Zmluvnich str6n \,l,plivajtcimi pre ne zo

Zmluyy o poskytovani sluZby alebo Zmlurry o poskytovani Balidka sluZieb, q,ichto VOP a podmienok

pouZivania sa riadi relevantnimi ustanoveniami Obchodndho zrikonnika.
4.2. Poskytovatel' nezodpoved6 za akikol'\'ek Skodu, ktore Pouzivatel'om, Objedn6vatetom alebo tretim

osobam vznikla v sirvislosti s prevadzkou slu2by alebo Baliika sluZieb; Poskyovatel' nezodpoved6 naj-
fid, za:

. ikodu, ktor6 vznikla PouZivatel'om, Objedn6vatel'om alebo tretinr osob6m v sivislosti
s pomsenim povinnosti alebo viacerych povinnosti PouZivatel'ov sluZby podfa Pod-
mienok pouZivania vzt'ahujricich sa najednotlivrl sluZbu injrn / in:imi PouZivatel'mi;

o Skodu sp6soberi prezradenim alebo zneuZitim pristupo\ ich ridajov PouZivatel'a;
. Skodu sp6sobenri zrusenim pristupu PouZivatel'ovi do sluZby zo stmny Poskytovatel'a;
. Skodu sp6sobent inform6ciami alebo stibormi obsiahnut-imi vo vofne iiritel'njch doku-

mentoch zyerejnenich PouZivatel'mi:
. ikodu sp6sobeni zmenou registrain)ich podmienok do sluZby, pozastavenim sluZieb,

zmenou y sluZb6ch alebo stratou ridajov zverejnenjch na poft6loch v poskytovanych
sluZbrich;

. Skodu, ktord PouZivatefom, Objedn6vatel'om alebo tretim osob6m vznikla v srivislosti s

prevddzkou sluZby v pridinnej stvislosti s poru5enim povinnosti alebo viacerych povin-
nosti PouZivatefov sluZby podLa Podmienok pouZivania vzt'ahujricich sa na jednotlivd

sluZby inyim / inymi PouZivatel'mi. Za takto sp6soben(r Skodu zodpovedajri PouZivatelia,

ktori povinnost' lypllvaj rlcu z Podmienok pouZivania danej sluZby poru5ili,

ilenok v
Cena a platobn6 podmienky



/
5.l. Cena za prcdmet Zmlu\T o poskytovani sluZby alebo Zmlur,ry o poskytovani Balidka sluZiebje stauove-

n6 Cennikom q/devanim Poskytovatefom, a tentoje dostupnj na webovom sidle Poskytovatel'a.

5.2. Objednrlvatel je povinnj uhradit' Poskytovatefovi aj jednorazovl/ administrativny poplatok vo vj5ke
stanovenej Cennikom, ktoni je dostupni na webovom sidle Poskytovatel'a na zirklade faktiry \rystaye-
nej Poskytovatel'om.

5.3. Dohodnute Cena zahfiia vSetky n6klady spojend so poskytovanim sluZby alebo Balidka sluZieb podl'a

podnienok dohodnutych v Zmluve o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balidka sluZieb a

tychto voP.
5.4. Zmenu Cennika podl'a bodu 5.5 a 5.8 rohto aldnku VOP je Posklrovatel' sluZby alebo Balidka sluZieb

povinnli zverejnit'na webovom sidl€ Posk),tovatel'a sluZby alebo Balidka sluZieb vZdy k 20 diiu kalen-
d5meho rrresiaca.

5.5. Poskytovatcl'm6 pr6vo poZadovat' zv'.y'Senie Ceny za poskytnutie sluZby alebo Baliika sluZieb o percen-

tu6lnu mieru roanej infl6cie oficirllne zistenej v Slovenskej republike a vyhLisenej Statistickim iradom
SR za kalendrimy rok predch6dzajirci kalend6rnemu roku, v ktorom m6 d6.jst'k zvy3eniu Ceny za slu2-

bu alebo Balidek sluZieb a zaviizuje sa Objedn6vatel'a o tejto zmene informovat'. Zvlienie Cetry za

sluZbu alebo Baliiek sluZieb bude vykon6vand zverejnenim ozn6menia na webovom sidle Poskytovate-
l'a sluZby alebo Balidka sluZieb, pridom diom zverejneria sa ozn6menie striva ridinnyinr. Objedn6vatel'
sLihlasi, Ze povinnost' Poskytovatel'a infomovat' Objedn6vatel'a sluZby alebo Balidka sluZieb o zv.r;ieni

Ceny v zmysle tohto bodu si Poskytovatel' splni jej zverejnenim na webovom sidle Poskytovatefa.

5.6. Ak Objedn6vatel' so zmenou Cennika podl'a bodu 5.5. tohto alenku VOP nesrihlasi, mii prAvo Zmluvu
o poskytovani sluZby alebo Zmluvu o poskytovani Balidka sluZieb r,Tpovedat', a to v lehote najnesk6r
do 15 dni odo dia irdinnosti zmeny Cennika. V]fpovednri doba je 3 mesadnrl a zadina plynit'pr1im
diom kalendiimeho mesiaca nasledujriceho po mesiaci, v ktorom bola vipoved' doruaenA Poskytovate-
l'ovi sluZby alebo Balidka sluZieb a skondi sa uplynutim posledn6ho dia prisluindho kalend6meho
mesiaca. Ak Obj edn6vatel' rypovedal Zmluvu o poskytovani sluZby alebo Zmluvy o poskytovani Balid-
ka sluZieb z ddvodu a v lehote podl'a bodu 5.5. tohto ilantu VOp, poaas plynutia Wpovednej doby sa

na neho neraahuje Cena 2..;Jiend podi'a bodu 5.5. tohio alanku VOP. \r pripade, ak Objedn6vatel'vy-
povie Zmluvu o poskyovani slu2by alebo Zmluvu o poskytovani Balidka sluZieb v priebehu obdobia,
za ktord vopred zaplatil Cenu Poskytovatel'ovi, vznik6 Objedniivatel'ovi prrivo na vrAtenie pomernej

aasti zo zaplatenei Ceny.

5.7. V pripade ak Objednrivatel nevyuZije svoje privo Zmluvu o poskytovani sluZby alebo Zmluvu o po-

skytovani Balidka sluzieb ,,rypovedat'v lehote podfa bodu 5.6. tohto ilanku VOP, bude sa zmena Cen-
nika povaZovat' za Objedn6vatelbm odsihlaseni a stane sa oeoddelitel'nou sridastbu Zmluvy o poskyt-

nuti sluZby alebo Zmluly o poskytnuti Baliika sluZieb diom, ku ktor6mu nadobLlida ridinnost'.

5.8. Poskytovatel' me pr5vo jednostranne zmenit' Cennik sluZby alebo Balidek sluZieb a zaviizuje sa Objed-
n6vatel'a o tejto zmene informovat'. Zmena Cennika nadobudne tiainnost' diiom zverejnenia na we-
bovom sidle Poskytovatel'a. Objedn6vatel' sirhlasi, Ze povinnost' Poskytovatel'a informoval Objedn6va-
tel'a sluZby alebo Balidka sluZieb o zmene Cemrika si Poskytovatel' splni jej zverejnenim na webovom
sidle Poskytovatel'a.

5.9. Ak Objedn6vatel'nesrihlasi so zmenou Cennika podla bodu 5.8. tohto alanku VOP. md prdvo odstipit'
od Zmlury o poskytovani sluZby alebo Zmluvy o poskytovani Balidka sluZieb, a to dorudenim oznAme-
nia o odstriperi od Zrnlury o poskytovani sluZby alebo Zmluq o poskytovani Balidka sluZieb najne-
sk6r do l5 dni odo diia irdinnosti zmeny Cennika Poskl.tovatel'ovi. V takom pripade pr6vne irdinky od-
stipenia od Zutlury o poskytovani sluZby alebo Zmlurry o poskytovani Baliika sluZieb nastanri dr'iom
doruienia ozn6menia o odstilpeni od Zmlury o posky.tovani sluZby alebo Zmlur.y o poskytovani Balid-
ka sluZieb Poskytovatel'ovi.

5.10. V pripade ak Objedn6vatel' odshipi od Zmlury o poskytovani sluZby alebo Zmlur.y o poskyto-

vani Balidka sluZieb v priebehu obdobia, za k1or6 vopred zaplatil Cenu Poskytovatel oyi, vzniki Objed-
n6vatel'ovi pr6vo na vr6tenie pomernej dasti zo zaplatenej Ceny.

5. . V pripade, ak Objedn6vatel' nerryuZije svoje prdvo odst[rpit'od Zmlur.y o poskytovani sluZby
alebo Zmluvy o poskytovani Baliika sluZieb v lehote uvedenej v bode 5.9. t'ichto VOP, bude sa zmena



Cennika povaZovat' za Objedn6vatefom odsrihlasenr,i a stane sa neoddelitel,nou sildastou Zmluvy o po-
skytnuti sluZby alebo Zmlury o poskytnuti Balidka sluZieb diiom, ku ktor€mu nadobrida iiinnosf.

5.t2. Poskytovatel'za poskytovanie sluZby alebo Balidka sluZieb rystavi faktliru za fakturadnd obdo-
bie dohodnutd Zmluvnymi stranami.

5.13. Faktfraje splatn6 do 14 dni od vystavenia. Zaplater.in Ceny sa rozumie pripisanie finandnjch
prostriedkov na idet Poskytovatel'a.

5.14. V pripade ome5kania so zaplatenim Ceny je Objednrivatef povinnyi poskltovatel,ovi zaplatit,
irok z omeikania vo Wike podFa ilanku VI. tfchto VOp z dlArej sumy, ktod sa podita od prv6ho dia
omeSkania aZ do ipln6ho zaplatenia.

5.t5. Poskytovatef je povinnyi dorudit' faktriru - daiiow doklad Objedn6vatel'ovi v lehote najneskor
10 dni pred jeho splatnost'ou. V pripade nedorudenia faktiry - daiiovdho dokladu 10 dni pred jeho splaf
nostbu sa splatnost' faktriry predlZuje o dobu oneskoreniajeho dorudenia.

5.1 6. V pripade, Ze splatnost' faktury - dariov6ho dokladu pripadne na deri pracovndho vol'na alebo
pracovndho pokoja, brrde sa za dei splatnosti povaZovat najbliZSi pracovn:i dei.

5.17. V pripade, Ze faktura nebude obsahovat' vSetky zekonom rryZadovand nrileZitosti vzt ahujirce sa

na daiiovli doklad, Objedn6vatefje opr6vnenj vr6tifju Poskytovatel'ovi na doplnenie. V takom pripade
sa preruii plynutie lehoty splatnosti a nov6 lehota splatnosti zaine plynrir'dorudenim opravenej faktLiry
Objednrlvatel'ovi.

5. 18. Poskytovatel'sa zavhzuje zasielaf faktriq na adresu Ob-iedndvarela uveden0 I z6hlavi Zmluvy
o poskytovani sluZbl alebo Zmlurl o posklror ani Baliika s1uZieb.

alinok vl
t'rok z omeikania

6.1. V pripade nedodrzania terminu splatnosti faktiq md Posk\lovaiel r oii Objedn6r atel ovi ndrok na zd-
konnf irok z ome5kania v sadzbe, ktoru ustanovi Vl6d;' SR nariadenim a. 2l 201j 2.2.. kton m sa r1.-
konrivajri niektord ustanovenia Obchodn6ho ziikonnika.

ilinok vII
Dorudovanie

7.1. Pre tdely Zmlulry o poskytovani sluZby alebo Zmlur.y o poskytovani Balidka sluZieb sa za pisomnf for-
mu dorudovania povaZuje nie len koreSpondencia v listinnej forme, ale aj koreipondencia uskutoinena
e-mailovou komunik6ciou.

'7 .2. Kaade zmluvnd strana je povinn6 doruiovat' pisomnosti na kontaktnd adresy uvedend v Zmluve o po-
skytovani sluZby alebo Zmluve o poskytovani Balidka sluZieb alebo na inf kontaktni adresu, ktorA bola
preukdzatelle ozndmena Zmluvnej strane druhou Zmluvnou stmnou.

7.3. Ak d6jde k zmene kontaktnej adresy Zmluvnej strany urdenej na dorudovanie pisomnosti, t6to Zmluvna
strana je bez zbytodndho odkladu povinn6 pisomne ozn6mif druhej Zmluvnej shane noyrl adresu na
dorudovanie a v tomto pripade je pre dorudovanie rozhoduj[ca nov6 adresa na dorudoyanie, ktor{ bola
Zmluvnej strane \'lSiie uvedenym sp6sobom ozndmen6.

7.4. Pisornnost' dorudovan6 v listinnej podobe sa povaZuje za dorudenrl druhej Zmluvnej strane diiom jej
prevzatia, diom odmietnutia prevzatia alebo diom vr6tenia odosielajricej Zrnluvnej strane ako nedoru-
diteln6 z ak6hokol'vek d6vodu.

7,5. Dorudovanie prostednictvom e-mailovej komunik5cie nast6va okamihom odoslania spr6vy odosielate-
lbm, pokial'adres6t nepreuk6Ze nedorudenie, Za d6vod nedoruienia sa pritom nepovaZuje nedostupnost'
sign6lu, internetov6ho pripojenia pdp. zdroja energie.

Cl6nok YIII
Ochrana osobnfch idajoy a mlianlivost'
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Ak sa ak6kol vek ustanovenie Zmlur.y o poskytovani sluZby alebo Zmlury o oJrlft**,"d10.4.

Balidka sluZieb alebo VOP stane neplatnd alobo neridinn6, nem6 to rplyv na platnost' a ridinnost' os-

tatnich ustanovenl Zmlury o posklovani sluZby alebo Zmlury o poskytovani Balidka sluZieb a VOP.
Zmluvnd strany sa v tom pripade zaviizujri dohodou nahradif neplatn6 alebo neirdinn6 ustanovenie

rolim, ktord bude zodpovedat' p6vodne zamjil'and fdelu neplatndho alebo neridinndho ustanoyenia.

Do doby uzatvorenia dohody o novom zneni neplatndho alebo neridinndho ustanovenia plati prrivna tp-
rava vleobecne ziviiznich pr6vnych predpisov Slovenskej republiky.

10.5. Zmluvnd strany sa dohodli, Ze vzijomnd spory sa budri snaZit' urovnat' dohodou. Ak sa spor ne-
podari urovnaf dohodou, Zmluvn6 stany sirhlasia, Ze prislulnfm na prejednanie a rozhodnutie sporu

bude srid Slovenskej repubtiky, ktor6ho prisluinosf sa riadi z6konom d. 160/2015 Z.z. Civilnj sporov,-f

poriadok.

10.6. Tieto VOP nadobridajf fdinnost' dna24.06.2020.


