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Zmluva o zdruZenej dodavke plynu

pre firmy a organizacie

(dalej ako ,Zmluva“), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona C. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a zdkona
¢.251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767
Sidlo spoloénosti: Mlynskd 31, 042 91 KoSice IC DPH: SK2022730457
Kore$pondenéna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Statutarny organ: predstavenstvo, ktorého aktuédlny zoznam Clenov je uvedeny v Obchodnom registri
SR a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Bankové spojenie: Citibank Europe plc, poboéka zahr. banky,
IBAN: SK46 8130 0000 0021 1074 0201, BIC: CITI SKBA
Zapis v registri: Obchodny register Mestského stidu Kosice, Oddiel: Sa, vioZka €. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Obec Hrabusice IC0: 00329151
Sidlo spolo¢nosti: Hlavna 171/46, 05315 Hrabusice 1C DPH:
Kore$pondenc¢nad adresa: Hlavna 171/46, 05315 Hrabusice DIC: 2020717688
¢. Gctu (IBAN):
Zapis v registri: Okresny drad SpiSska Nova Ves, Cislo Zivnostenského registra: 810-5661
V zastupeni: Marek Kacvinsky
E-mail: starosta@hrabusice.sk
Telefén: +421905632088

Predmetom tejto Zmluvy je zévizok Dodévatela zabezpedit Odberatefovi dodévku zemného plynu do jeho odbernych
miest (dalej len ,0M*), zabezpetit vo vlastnom mene a na vlastny Gcet prepravu plynu, prevzatie zodpovednosti za
odchylku, distribdciu plynu a ostatné regulované sluzby v sulade so Zmluvou, Cennikom plynu a Obchodnymi
podmienkami. Odberatel" sa zavazuje pocas trvania Zmluvy od Dodévatela odoberat plyn a ostatné sluzby prijat a
zaplatit za ne Dodavatelovi cenu uréend podfa zvoleného produktu.

Produkt: Biznis Fix
Cena za dodavku plynu je pocas obdobia viazanosti dohodnuta zmluvnymi stranami vo vy$ke 56,15 EUR/MWh.
Cena sa uplatiiuje na odberné miesta Odberatefa uvedené v tejto Zmluve.

Doba viazanosti: 24 mesiacov

Okrem ceny za dodévku je odberatel povinny platit:

a) stalu mesaénu platbu, cenu za prepravu, Struktdrovanie, distribtciu podla aktualneho Cennika zemného plynu pre
odberatelov kategérie maloodber - firmy a organizéicie a ostatné regulované polozky, ktorych vyska je urcena
podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a Gginnych v ¢ase dodania zemného plynu;

b) poplatky za sluzby podla cennikov sluzieb prisludného Prevadzkovatela distribuénej siete (PDS) a Dodévatela
platnych v ¢ase poskytnutia savisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spdsobil alebo vyZiadal;

c¢) dane, poplatky, pripadne iné platby podfa platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a a&innych rozhodnuti
orgdnov Statnej spravy.

Trvanie zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti podla zvolenej doby viazanosti. Po uplynuti doby viazanosti sa Zmluva predlzuje
o daléich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatef nedoruéi pisomné oznamenie Dodéavatefovi, Ze
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trva na ukon&eni Zmluvy, a to najneskér 3 mesiace, najskor viak 6 mesiacov pred uplynutim doby viazanosti Zmluvy
alebo pred uplynutim kazdej dalsej predfienej doby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesatné

Sposob Ghrady: bankovym prevodom
Splatnost faktdr: 14 dni od datumu vystavenia

D Odberatel si vybera elektronicky spdsob informovania o vylctovace] faktire a elektronicky spdsob dorucovania
vylctovacej faktury. Odberatel si mdZe na ucel informovania o vyu¢tovacej faktire vybrat maximalne tri mailové
adresy. Elektronickd faktura je plnohodnotnou nahradou papierovej faktary.

Mail 1:

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)

Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

vieobecné podmienky

Po ukonéeni doby viazanosti a potas trvania dalgieho Zmiuvného obdobia bude Odberatefovi fakturovana cena podfa
aktudlneho Cennika zemného plynu pre odberatefov kategérie maloodber - firmy a organizacie, pokial sa Odberatel
a Dodavatel nedohodnd inak. Ak Odberatel pocas uinnosti Zmluvy spini podmienky na pridelenie regulovanych cien,
Dodavatel mu bude fakturovat ceny za dodavku zemného plynu podfa Cennika zemného plynu pre firmy a organizacie
— zranitefnych odberatefov mimo domacnosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo dila podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatelovi vietku potrebnu
sudinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne za&at pinit svoju povinnost dodavat plyn do OM Odberatela v zmysle
uzatvorenej Zmluvy a OP. V pripade porusenia povinnosti Odberatefa odoberat plyn od Dodavatela v dohodnutom
¢ase trvania Zmluvy, je Dodéavatel opravneny uplatnit voCi Odberatefovi zmluvni pokutu vo vyske sucinu
predpokladaného odberu zostavajlicich mesiacov dodévky do dia zmluvne dohodnutého trvania Zmluvy a dohodnutej
ceny za dodévku plynu.

Zmena Zmluvy na zaklade dohody zmluvnych stran je moina aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak bola
Zmluva uzavretd v pisomnej forme. Zmiuva mdie byt zmenena aj na zéklade akceptacie Dodavatefom ponukaného
produktu zo strany Odberatela, majucej za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akceptacia“). Dodavate! méze urcit
akykolvek sposob, formu a obsahové naleZitosti Akceptacie za predpokladu suladu s pravnymi predpismi Slovenskej
republiky (napriklad telefonicky na Zakaznickej linke, pisomne v Zakaznickych centrach, Akceptécia vykonana
prostrednictvom internetového portalu na webovom sidle Dodavatela, Akceptacia prostrednictvom elektronickej
posty na adrese Dodavatela). V pripade, ak k zmene Zmluvy ddjde inak nez pisomne, Dodéavatel potvrdi Odberatefovi
zmenu Zmluvy pisomne, a to bez zbyto€ného odkladu (dalej aj ako “potvrdenie”). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa
uzatvara na zaklade Akceptacie Odberatela v stlade s vy3sie uvedenym, sa povazuje za platne uzavretu Akceptaciou
z0 strany Odberatefa. V pripade, ak k uzavretiu dohody o zmene Zmluvy dotlo inak nei v pisomnej forme, takéto
dohoda sa stane udinnou doruéenim Potvrdenia Odberatefovi, najneskor viak treti pracovny defi po odoslani
pisomného Potvrdenia na adresu Odberatefa naposledy oznamenti Odberatefom. Pisomna forma Potvrdenia je
zachovana aj vtedy, ak Potvrdenie obsahuje naskenované podpisy opravnenych zastupcov Dodéavatela. Dodavatel je
opravneny zmenif ceny za doddvku plynu stanovené v Cenniku, Obchodné podmienky (dalej len ,OP“) alebo nahradit
OP novymi Obchodnymi podmienkami. Dodavatel je povinny o ich zmene informovat Odberatefa najneskor 30 dni
pred utinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (www.vse.sk) alebo zaslanim oznamenia
Odberatelovi pisomne (pripadne e mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou ceny za dodévku plynu alebo so
zmenou/nahradenim OP, ktort mu Dodévatel oznamil v zmysle tohto bodu, je oprdvneny Zmluvu bezodplatne a s
a&innostou najskor k planovanemu dnu Géinnosti zmeny vypovedat dorutenim oznamenia o vypovedi tejto Zmluvy
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Dodavatelovi najneskér 15 dni pred planovanym diiom Gcinnosti zmeny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni
oznamenia Dodavatefom Zmluvu nevypovie vymedzenym spdsobom alebo sa s Dodavatefom nedohodne inak,
znamena to, Ze Odberatel akceptoval ndvrh na zmenu OP alebo navrh na zmenu ceny za doddvku plynu a je povinny
pInit Zmluvu podla novych/zmenenych OP, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany zdvazné.

Osobitné ustanovenia

Tato Zmluva sa uzatvdra v elektronickej forme. Pristup k navrhu tejto Zmluvy bol podmieneny vloZenim SMS
overovacieho kédu doru¢eného Odberatelovi na telefénne €islo +421905632088 . Odberatel potvrdzuje stihlas s
navrhom Zmluvy elektronickym podpisom v systéme DocuSign.

Zaverec¢né ustanovenia

Dal3ie vzéjomné prava a povinnosti st upravené v Dodavatefom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o
zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizacie (dalej len ,OP*), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. V ostatnych
pripadoch sa na zmluvny vztah aplikuji Obchodné podmienky vydané Dodavatefom pre zmluvy o zdruZenej dodavke
plynu pre firmy a organizacie. Informacie o pravach a povinnostiach koncového odberatela pIynu si uvedené na
webovom sidle doddavatefa plynu v.vse.sk; [sk/ ¥ g / podpora/ y
tlaciva/pravo-a-legislativa. Zmluva je platna driom jEj podplsu a ucinna odo dna zaaatku dodévky. Den acinnosti
Zmluvy je zaroven zaCiatkom Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k
informaciam (dalej aj ako ,Zékon“), predpokladom ucinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom predpokladanym
Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tito Zmluvu spdsobom predpokiadanym Zakonom, inak zodpoveda
za to, ze tato Zmluva nenadobudne Gcinnost.

Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze sa s OP obozndmil a Ze ich bez vyhrad akceptuje.
Odberatel zaroven vyhlasuje, Ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vaine, jej obsah vratane obsahu Priloh, ktoré
st sicastou Zmluvy, je urcity a zrozumitelny. Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na d6kaz toho Zmluvu potvrdzuju
svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutad pisomna informacia o obsahu Zmluvy v primeranom
casovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok asu na riadne posldenie informacii o jej obsahu.
Neoddelitefnou sticastou tejto Zmluvy st tdaje o odbernych miestach, Cennik zemného plynu pre odberatelov
kategdrie maloodber firmy a organizacie a Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodévke plynu pre firmy a
organizacie.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:

V Hrabugiciach diial7-04-2024 | 12:41 CEST Kogiciach dfia 17.4.2024
Marek Kacvinsky Pavol Duracinsky

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:

Y dna V KoSiciach dna 17.4.2024

Mgr. Jozef Bujnak
Za Vychodoslovensku energetiku a.s.
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Udaje o odbernych miestach (OM)

4

POD kéd Adresa OM Zatiatok Predpokladany  Tarifa
dodavky od roény odber v oM
kWh
SKSPPDIS011010010192 Bernolakova 6, 053 15 Hrabusice 1.11.2024 30 000 M3

@
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OBCHODNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI VYCHODOSLOVENSKA ENERGETIKA a.s.
pre zmluvy o zdruzenej dodavke plynu pre firmy a organizacie

ucinné od 1. janudra 2023

I. VSEOBECNE USTANOVENIA

1

N

»

w

Tieto Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre
firmy a organizécie (dalej len ,OP") upravuji vzajomné vztahy medZI
dodavatefom plynu, ktorym je spoloénost Vych

0 6:00 hod. prvého kalendarneho diia nasledujiceho mesiaca (datej
{en ,Mesiac“);

odberatel plynu - fyzickd osoba alebo prawnickéd osoba, ktord
nakupuje plyn na déel daldieho predaja alebo na uéel vlastnej

energetika a.s., sidlom: Mlynska 31, 042 91 Kogice, ICO 44 483 767,
zapisand v Obchodnom registri Mestského sadu KoSice, oddiel Sa,

vlozka €.: 1628/V (dalej len ,Dodavatel)* a koncovym odberatel’om
plynu mimo doméacnosti, ktory odobera plyn za cenu iliet

P Y

I plynu u — odberatel plynu,
u ktorého viac ako 50 % roéného edberu plynu nezévisi od vonkajej
teploty ovzdudia;

regulacii (d'alej len ,Odberatel”, Dodavatel a Odberatel dalej spolu aj
ako ,Zmluvné strany”), vznikajuce pri dodavke zemného plynu podl’a

db: [ plynu vy - odberatel plynu,

u ktorého 50 % a viac ro&ného odberu plynu zévisi od vonkajsej

teploty ovzdusia;
b o

r db

Zmiuvy o zdruZene] doddvke plynu medzi Odberatefom a Doda
(dalej len ,Zmluva”) z distribuénej siete prisluiného prevadzkovatefa
distribuénej siete.
Tieto OP upravujd podrobnejiie aj é prava a p i medzi
Dodévatefom a koncavym odberatefem plynu mimo domécnosti, ktory
odoberd plyn za cenu regulovani dradom {tiez ako ,Odberatel”),
vznikajice pri dodavke plynu z distribuénej sastavy PDS, ak pre tuto
skupinu odberatefov plynu nie si vydané samostatné obchodné
podmienky.
OP st vydané vzmysle §273 zdkona & 513/1991 Z. z. Obchodny
zékonnik v platnom zneni avsilade so zakonom ¢&. 251/2012 Z. z.
o energetike aozmene a doplnem mektarych zédkonov (dalej len
,Zakon o energetike”) a s ¥ i pravnymi predpismi.
OP sit necddelitefnou siéastou Zmtuvy, na zaklade ktorej sa Dodavatel
zavizufe dodévaf plyn, zabezpedit prepravu a distribiciu plynu do
odberného miesta Odberatela, zabezpedif sluzbu 3truktdrovania
a prevziat zodpovednost za odchylku, a Odberatel sa zavizuje zaplatif
zmluvne dohodnutil cenu za plnenia podfa Zmluvy. Podpisom Zmluvy
Odberatel vyslovne vyjadruje svoj sihlas s tym, aby Dodévatel uzavrel
s prisludnym prevadzkovatefom distribugnej siete zmluvu o distribucii
plynu, zahffiajucu distribuciu plynu do odberného/ych miesta/miest
Odberatela uvedeného/ych v Zmluve. Zmluva sa uzatvéra pisomne, a to
najmi v papierovej forme alebo ako elektronicky dokument podpisany
elektronickym podpisomn v aplikacii uréenej Doddvatefom.
Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, tieto OP sa primerane pouiji ako
siéast zmluvy o dodévke plynu, teda zmluvy, ktord nie je uzavretd
s koncovym edberatefom plynu, resp. predmetom plnenia nie je
zabezpetenie distriblcie plynu do odbernéha miesta odberatela plynu
afalebo prevzatie zodpovednosti za odchylku odberatela plynu.
OP platia asi zévizné pre vsetkych Odberatelov, ktori po€as ich
dob G plyn od Dod:; , @ to bez ohladu na to, & bola
zmiuva ozdruZenej doddvke plynu uzatvorend pred alebo po
nadobudnuti innosti tychto OP, ak nie je v Zmiuve dohodnuté inak,
OP dopifiaju a blizsie upravujd vzfahy upravené Zékonom o energetike,
zékonom & 250/2012 Z. 2. o regulacii v siefovych odvetviach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o regulacii v siefovych
odvetviach”) aostatnymi sivisiacimi predpismi, najmi 3pecifické
fmienky vyplyvajlice z j povahy dodavky plynu.
Tymito OP sa v celom rozsahu nahradzaji Obchodné podmienky pre
zmluvy o zdruZenej doddvke plynu pre firmy a organizécie, ktoré boli
Géinné od 1. jula 2022, ako aj Obchodné podmienky dodéavky plynu pri
poskytovani univerzélnej stuby pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu
pre firmy a organizdcie - malé podniky, ktoré boli Gi¢inné od 1. jila 2022.
Podmienky sivisiace s distribliciou plynu upravuje Prevadzkovy
poriadok prisluiného previdzkovatela distribuénej siete.
Na déely Zmluvy atychto OP sa pouiivaji odborné pojmy
a terminoldgia v silade so Zdkonom o energetike, Zdkonom o regulécii
vsietovych odvetviach, s prislusnymi wyhlaskami a rozhodnutiami
Uradu pre regulciu siefovych odvetvi (d‘aIeJ Ien ,URS0" alebo ,drad)
as ymi suvisiacimi vieob dznymi pravnymi predpismi,
ktoré sa vztahujl na plynarenstvo, pokial nie je vyslovne uvedené inak,
tak ako nasleduje:

zévézné pravne predpisy
voblasti energetiky, ato najmd Zakon o energetike, Zdkon

I plynu, ktory spiiia podmienky

uréené osobitnym predpisom®.

Zranitefhy odberatel ma po splneni stanovenych podmienok pravo
na doddvku plyn za cenu regulovand dradom podfa osobitného
predpisu’ na zaklade zmluvy o zdruienej dodavke plynu za cenu
regulovant iradom. To neplati pre zranitelnych odberatefov, pre

dnicy? +odol

ply j siete, dlhodobéh i ku plynu alebo
teroristického &nu. Krizovl situdciu v plyndrenstve vyhlasuje
a odvoléva prevadzkovatel’ distribuénej siete, ktory na zéklade

hodnuti h darstva Sl j republiky plni
dlohu plynarenského dlspeclngu na vymedzenom (izemi. Urovne
krizovej situacie v plyndrenstve si Grovefi vfasného varovania
(vEasné varovanie), lrovefi pohotovosti {pohotovost) a roveri
nidze (stav nidze);

- urfené dlo - hi ¥ pri , ktory sa poutiva na
meranie pretefenej hmotnos!l plynov alebo preteéeného objemu
plynov pre d&ely vypottu ceny za dodéavku plynu;

— odberné plynové zariadenie - zariadenie Odberatela uréenéd na
odber plynu.

Pokial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa vztahuje aj na vietky jej siiasti

vratane OP a dalSich priloh, okrem pripadov, ak by z pristusného odkazu

alebo jeho kontextu vyplyvalo nieo iné.

" Vsetky casove terminy vZmluve a jej prilohéch, ako aj vo vzdjomnej

ktorych drad postupom podfa osobitného predpi
o {zeni alebo i cenovej r Ak zranitelny
odberatel odobera plyn za cenu nepodliehajicu cenovej regulécii
a sufasne nema uzatvoreni zmluvu o zdruZene] dodévke plynu na
dobu presahujiicu 31. december kalenddrneho roka, pravo na
doddvku plynu za cenu regulovani dradom si uplatni tak, Ze
najneskér do 31. marca poZiada doddvatela plynu poskytujticeho
univerzalnu sluzbu o uzatvorenie zmluvy o zdruZenej dodavke plynu
zacenur ( tradom na | i kalendéarny rok.
hraneny solidaritou® - odb t plynu, ktory splfia
dmienky uréené osobitnym predpi
dodavatel plynu - osoba, ktord ma povolenie na dodavku plynu,
alebo komunita vyrabajiica energiu z obnovitelnych zdrojov, ak
dodava plyn inej osobe;
dodavka plynu - predaj plynu;
zdrufend dodivka - dodavka plynu vrdtane zabezpetenia

distriblicie  a prepravy, sluiby Struktirovania  a prevzatia
dpoved i za odchylku odb fa plynu;
sluzba i ja - Zenie pokrytia t

charakteru doddvok plynu na zdklade preukdzanych potrieb
Odberatefa {dalej len ,Struktirovanie);

odberné miesto - miesto odberu plynu Odberatela vybavené
uréenym meradlom {dalej len ,O0M“). Za jedna odberné miesto sa
povaZuje jedno alebo viac edbernych plynowych zariadeni uZivanych
Odberatelom, sistredenych do stavby alebo siboru stavieb, do
ktorych sa dodavka plynu usk &iuje prechod dl
prevadzkovatefa distribuénej siete; vramci uvedeného pojmu
Dodavatef rozliSuje kategérie odberného miesta odberatefov plynu,
vymedzené najmé cenovym rozhodnutim pre pristup do
distribugnej siete a distribaciu plynu vydanym URSO:

a) kategérie M, kategdria odbernych miest mimo doméacnost

s malym plynu do odberného
miesta;

b) kategdrie S, kategdria odbernych miest mimo domacnost so
strednym obji plynu  distrit ho do odberného
miesta;

c) Kkategérie V, kategéria odbernych miest mimo domacnost
svelkym obj plynu  distrit ého do odberného
miesta;

acia, resp. inacia - hldsenie Odb fa Dodd Il

o predpokladanom mnoistve plyny, ktory chce vo svojem OM
vprisluny Def odobrat (dalej len ,Nominacia“, resp.
.Renominacia®);

prevadzkovatel distribuénej siete {d'alej len ,,PDS) - plynarensky
podnik opravneny na distribiciu plynu na zéklade povolenia
vydaného URSO do ktorého distribuénej siete je pripojené OM.
Technické ienky PDS - dok vydany PDS, ktory je zévazny
pre Géastnikov trhu s plynom azabezpeduje nediskriminatné,
(ransparentne bezpetné pripojenie a prevadzkovanie siete, uréuje

2ol

bad

ych strén, sa
Slovenskej republikyA

i v platnom &ase na tzemi

DODACIE PODMIENKY

Doddvatel sa zavizuje:
a) zal st | ind [ahlivi dodévk

asp plynu Odberatefovi za
podmienok dohodnutych vZmluve. Dodévka aodber plynu
{vrétane distribiicie, prepravy, Struktirovania) sa uskutoZfiuji na
zéklade podmienck stanovenych v Zmluve av sdlade s pravidlami
prevadzky prepravnej siete a distribu¢nych sieti a s Prevadzkovym

poriadkom preva fa pre j siete, Pr
poriadkom PDS, ku ktorého zariadeniu je OM pripojené a na ktore
sa tymto ako na zaviizné pre obe Zmluvné strany navzdjom
odkazujd;
hez zhytoéného odkladu poskytnif Odberatefovi informéciu, ktorc
mu oznamil PDS, o zémere PDS preruiif & obmedzif distriblciu
plynu, ak PDS o tomto prerudeni alebo obmedzeni Odberatela uZ
neinformoval priamo;
poskytovaf Odberatelovi informacie tykajlice sa cien a technickych
podmienok dodavky, ako aj skladby ceny za zdruZend dodévku
plyny;
ak oto Odberatel poziada, poskytni{ pocas trvania Zmluvy do 15
dni od doruéenia fiadosti obsah uzatvorenej Zmluvy v listinnej alebo
elektronickej podobe uréenej Odberatefom. Pri poskytnuti obsahu
Zmluvy vinej ako elektronickej podobe je Odberatel povinny
uhradit naklady spojené svyhotovenim obsahu Zmluvy ajeho
dorudenim prostrednictvom poskytovatela postovych slufieb;
ak oto Odberatel pofiada, poskytnif Odberatefovi informacie
o ddajoch, ktoré s podklad pre vyt ie vyu ia za
dodévku plynu, aak nie je vy(étovanie zalofené na skutoénej
spotrebe, aj vysvetlenie spdsobu, akym je vytiétovanie vyhotovené,
a to v listinnej alebo elektronickej podobe uréenej Odberatefom.
Povinnost Dodévatela dodaf plyn je splnena umoznenim Odberatelovi
plyn odobrat. Plyn sa povafuje za odobraty prechodom plynu cez
vystupnd prirubu hlavného uzaveru plynu oddefujicu distribuénd sief
od odherného plynovéha zariadenia. Za dodané mnoZstvo sa povazujd
hodnoty podl’a uda]ov, ktore PDS poskytne Dodavatefovi podfa
upr (icich meranie a odovzdavanie Udajov
apodfa Prevadzkoveho poriadku PDS.
Dodévatel md pravo na Ghradu ceny za zdrufend doddvku plynu
Odberatefom podfa Zmluvy.
Dodavatel nie je povinny dodévat Odberatefovi plyn, ak dbjde
k preruseniu prepravy plynu, distribicie plynu alebo obmedzeniu
odberu plynu zo strany PDS alebo prevadzkovatela prepravnej siete.
V pripade vzniku krizovej situdcie v plyndrenstve je kaZdy Gcastnik tchu
s plynom povinny podrobif sa prijatym opatreniam pri krizovej situdcii
a opatreniam zameranym na odstranenie krizovej situdcie, ktoré vyhlasi

alebo urdi prevadzkovatel distribuénej siete, ktory na zéklade
hod,

b)

[+

d

e

oreguldcii  vsiefovych odvetviach, Vyhldtka Ministerstva
hospodérstva SR & 269/2012 Z. z., ktorou sa 1ja
podrobnosti o h prepoétu obj ych jedi k

na energiu a podmienky, za ktorych sa vykondva uréenie objemu
plynu a spalovacieho tepla objemového, Vyhlatka URSO & 24/2013
2. z., ktorou sa ustanovuji pravidl4 pre fungovanie vnuterného trhu
s elektrinou a pravidl4 pre fungovanie vnitorného trhu s plynom,
Vyhlagka URSO & 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji $tandardy
kvality uskladfiovania plynu, prepravy plynu, distribdcie plynu
adodévky plynu {dalej aj ako ,Standardy kvality”). Odkazy na
energetickd legislativu a ostatné pravidia si odkazmi na ich Uéinné
znenie. Ak déjde kzmene alebo k nahradeniu tychto predpisov,
bude sa pre dfely Zmluvy aplikovat pravna tprava u&inna
v prislusnem &ase;

—  plyn- zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny z biomasy, ako aj o statné
druhy plynu, ak tieto plyny spffiaji podmienky na prepravu plynu
alebo podmienky distribicie plynu;

— plynarensky def - Zasové obdobie 24 hodin, ktoré sa zadina 0 6:00
hod. stredoeurépskeho asu; v def prechodu na stredoeurdpsky
letny Eas je plyndrenskym driom €asové obdobie 23 hodin a v defy
prechodu na stredoeurdpsky &as je plynarenskym driom &asové
obdobie 25 hodin, (dalej len ,Defi”);

~ plynarensky mesiac - £asové obdobie zatinajdce o 6:00 hod. prvého
kalendarneho diia prisluiného kalenddrneho mesiaca a kontiace

ky pripojenia, pravidid pre siete

azdvazné kritérid technickej bezpecnosti siete. Technické
podvmenky obsahuji:

technické podmienky pristupu do slete, pr|p01en|a dc sle!e,

r ia ministerstva plnl Ulohy plyndrenského dispedingu na
vymedzenom dzemi,

Dodavatel nezodpoveda za $kodu, pripadne usly zisk pri prerudeni
d|str1buc|e plynu alebo znifeni kvality dodévky plynu z ddvodov
ich na strane Odberatefla.

prevadzkovania siete, na pr
bezpeénosti a spofahlivosti siete, pre prerugenie dopravy plynu,
pre odpojenie od siete, pre riadenie siete;

o technické podmienky na meranie plynu vzfahujiice sa na
zékladné pravidld merania, prevédzku akontrolu meracich
zariadeni, principy postupu pri poruchéch a poskodeniach
meracich zariadeni;

« zasady prevadzkovania plynarenskych zariadeni;

*  popis eXISlUJUClCh prlpo;em k sieti;

ik 2 dzk | )

. &apr
Prevadzkovy

ia pre siete,

iadok PDS - vydany PDS a schvéleny
URSO upravujdci podmlenky prevadzky distribuénej siete, prava
ap i jednotlivych dotknutych it v trhu s plynom;
krizova situécia v plynarenstve - nahly alebo hroziaci nedostatok
plynu, ktory méZe spdsobit zniZenie alebo prerusenie jeho dodévok
vdésledku mimoriadnych udalosti, opatreni 3tdtnych orgénov
potas mobilizicie, havérii na zariad, h pre wrobu, prepravy,
uskladriovanie a distriblciu plynu, aj mimo vymedzeného uzemia,
v ddsledku ohrozenia b & i apreva Tahli i

Dodavatef si vyhradzuje pravo odmietnut uzatverif zmluyu

a) sodberatefom plynu, ktory za poslednych 12 (slovom dvanast)
mesiacov pedstatnym spdsobom porusit svoje zmluvné zavazky voii
Doddavatelovi;

b} Ak vzhlfadom na y vyvoj cien na k ditnyeh trhoch nie je
vdanom ¢ase Dodavatel schopny nakupit plyn za dlhodobo
udriatelné ceny umoziujice dodivku plynu odberatefom za

prijatefnych podmienok

Odberatel ma pravo odoberaf plyn v stlade so Zmluvou, technickymi

podmienkami pripojenia a Prevadzkovym poriadkom PDS.

Ak Odberatel odoberd/bude odoberat plyn na uce] jeho d'al§|eho

predaja, je povinny to ozndmit Doda fe pri

Zmluvy alebo pred zatatim odberu na tento uéel. Ak Odberatel uvedenu

& dmi Dodé fovi, ma sa za to, ze Odberatel odoberd
plyn pre vlastnd spotrebu, ato aZ do momentu, kym Odberatel
nepreukéZe Dodéavatelovi apak.

Zakon €. 250/2012 Z.2. regulicii v siefovych odvetviach

§ 2 pism. k) zékona ¢, 250/2012 Z.z. o regulacii v siefovych odvetviach

§ 3 pism. ¢} bod 17 zékena & 250/2012 Z.z. o regutécii v siefovych odvetviach
*  Statutérny organ: predstavenstvo, ktorého aktualny zoznam Elenov je uvedeny v Obchodnom registri SR a je dostupny na webovej stranke wwwiorsr.sk
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Mk

9, Odberatel je povinny:

10.

[

a) zabezpetit, aby odberné piynové zariadenie bolo zriadené,

¢} dennd, ktora sa nominuje do 12:30 hod. posledného pracovného
diia, ktory predchadza Diiu, na ktory sa nominuje.

12.

zavézuje sa Doda I predloZit bez zbytotného odikladu po zisteni tejto
skutognosti Odberatefovi na prerokovanie vhodné tpravu alebo
néhradu tak, aby vprava alebo nahrada o najlepdie vystihovala
povodnt skutoénost. V pripade, e Zmluvné strany dospejl k dohode
o Gprave alebo néhrade cien, zrealizuje sa aktualizicia jednotkovej ceny
za plyn odo diia, na ktorom sa Zmluvné strany dohodnd.

Ak z akéhokolvek dbvodu nebude uZmluvy uzavretej s Odberatefom
sOM kategérie SaVk dispozicii niektord cena vZmluve uvedenej
komodity potrebna na vypofet jednotkovej ceny za plyn vdnbe

ia vySky pr j platby alebo vystavenia faktiry, po
sa pastedné zname ceny a pre ceny, ktoré neboli zverejnené, sa pouziji
hodnoty zverejnené za minuly Mesiac, pre stanovenie predbeinej
jednatkovej ceny. Hned ako budu k dispozicii vietky relevantné ceny za
k dity, zrealizuje sa bez zbyto&ného odkladu prepoéet pristudnej

pripojené a prevadzkovane vsulade stechnickymi podmienkami 3. V pripade, fe Odberatel neuskutoéni:
pripojenia, urfenymi PDS av sllade spredplsml na zaistenie a) denni Nomindciu, zévdzné si Udaje 2 poslednej potvrdenej
bezpeénosti a Jchrany zdravia pri praci a b ¢ i technickych yzdennej Nomlnacle,
zariadent; ' b} dennid ind ani ty2ds a I inaciu, zévdzné s Udaje
b} odo dria podpisu Zmluvypuskytovaf Dodévatefovi vietku potrebn(i z poslednej potvrdenej mesaEnej Nomindcie;
siginnost na to, aby Dodévatef mohal riadne zalat plnif svoju ¢} dennt Nomindciu, tyzdennd Nominaciu ani mesaénd Nomindciu,
povinnast dodévat plyn do OM Odberatefa v zmysle uzatvorenej Nomindcia je rovna nule.
Zmluvy a zdrzaf sa akychkolvek pravnych a inych ukoncv, ktorych 4. Odberatel mdie r { vsilade spravidlami r inacif
nasledkom médie byt porudenie tejto p: i T dohodnutymi v Zmluve,
s vynimkou tikonov, ku ktorym je Odberatel vyslovne opravneny 5. Dodévatel pa uskutofneni Nominacie, vykona posidenie, & je
podra platnych pravnych predpisov a/ alebo Zmluvy; uskutoénend vstlade s podmienkami dohodnutymi v Zmluve
¢} poskytnif doddvatelovi plynu Gdaje otom, & je chranenym avpripade nedodrania zmluvnych dmienok inacie, je
odberatefom alebo odberatefom chrénenym solidaritou, spolu opravneny zamietnut:
s identifikaciou odbernych miest; a) predbeini mesaénii Nominaciu najneskdr 2 pracovné dni pred
d} po dobu trvania Zmluvy nemat okrem Dodavatefa iného dodévatefla zatiatkomn Meslaca na ktory sa uskutocmla Nomindcia;
plynu do OM uvedenych v Zmluve, ak sa s Dodavatefom nedohodne b) predbeind kér do 16:00 hod.
inak. Nedodrianie tejto povinnosti Odberatela sa povaiuje za v predposledny pracovny defi tyidiia predchidzajiceho tyzdiiu,
podstatné poruenie Zmluvy, ktoré opraviiuje Dodévatela odstapit ktorého sa nominacia tyka;
od Zmluvy. Odstipenim od Zmluvy z uvedeného dovodu nie je ¢) dennd Nomindciu najneskér do 18:00 hod. v defi predchadzajuci
dotknuty nérok Dodavatela na nahradu $kody, ktord Dodévatelovi Diiu, ktorého sa Nominécia tyka.
vznikla v désledku poruienia tejto povinnosti Odberatefa 6. Ak Doddvatel Nominiciu Odberatefa nezamietne, povaiuje sa
a odstipenia od Zmluvy; Nominacia za potvrdend a zavézni.
e} vpripade podstatnej zmeny odberu plynu (napr. havarijny stav, 7. Odberatel poskytuje Dodévatelovi ddaje k Nomindcii zastanim
podstatné zmeny vo vyrobe, vypadok vyroby, odstavka) vyplnengho formulara na e-mailovd adresu

bezodkladne informovaf Dodavatefa;
f} umoinit PDS monta? urfeného meradia vrétane telemetrického
zariadenia na prenos Udajov a umoZnif PDS pristup k uréenému
meradlu a k telemetrickému zariadeniu;
poskytntt potrebné Gdaje Dodévatefovi na pripravu a uzatvoreme

4

portfoliomanagement@vseas.sk.

IV.URCENIE CENY ZA ZDRUZENU DODAVKU PLYNU

1.

Cena za zdrufent dodavku plynu (dalej len ,Cena”) je uréend

Zmluvy aldaje, ktoré je Dodé [ povinny posky
o odberatefoch plynu PDS. Pri uzatvoreni Zmluvy je Odberatel na
poZiadanie povrnny poskytnut Dodévatefovi najmd doklady
o pravnej jiice jeho zakladné identifikaéné ddaje
(napr. vypis z registra, i ky list);

h) maf uZivacie prévo k nehnutefnosti/iam, do ktorej/ktorych sa bude
uskutoériovat dodavka plynu vrétane tej/tych, na ktorej/ktorych sa
nachadza jeho odberné plynové zariadenie (d’ale] Ien ,,dotknuta

b tnost”), pripadne sihlas viastnika dotk
s u¥fvanim. Odberatel je povinny pogas trvania Zmluvy na vyzvu
Dodévatela v lehote do 20 kalendarnych dni od dorugenia vyzvy

hehadnéh,

za

a} cena za dodavku plynu vratane p
je uréend Dodavatelom v cenniku pre hrmy a organizacie pre
odberatelov kategérie, do ktorej Odberatef patri {dalej len
,Cennik®), resp. uvedend v Zmluve;

cena za Struktirovanie je uréena Dodavatefom v Cenniku, resp.
uvedend v Zmluve;

cena za prepravu a distribdciu plynu a ostatné regulované polozky
je fakturovana v stilade s cenovym rozhodnutim URSO platnym
a Géinnym v Ease dodavky plynu.

Informécie o©Cene mé%e Odberatel ziskal na ktoramkolvek

b)

€]

preukazaf trvanie ufivacieho prava k dotk j neh I i alebo
trvajdci stihlas vlastnika v zmysle predoilej vety, najmé ak vlastnik
trvanie tohto prava alebo sthlasu pred Dodévatefom spochybni;
udrfiavaf odberné plynové zariadenie v zodpovedajicom
technickom stave;

j) uhradi Dodévatefovi spolu sCenou podfa Zmluvy aj daldie

s pred Zmluvy sdvisiace platby, resp. latky, ak Odberatel

ick centre Doda Ia {dalej len ,ZC*), na 2akaznickej finke,
pripadne na webovom sidle Dodévatela: www.vse.sk.
Pokial je Cena podfa Zmluvy uréené vypottom, vysledok v EUR/MWh sa
2aokrahluje matematicky na 2 desatinné miesta.
Dodévatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby iastkou podfa
platného Cennika sluiieb stanoveného Dodavatefom. Odberatel
podpisom Zmluvy potvrdzuje, e sa s platnym Cennikom slufieb
Dodavatela oboznamil. Aktualne platné znenie Cennika sluZieb

poziadal Dodévatefa o vykonanie Gkonu, resp. svojim
resp. nekonanim spdsobil ich vznik alebo potrebu uskutoénenia
dal3ich dkonov (sluzieb) zo strany Dodavatela alebo PDS, a tieto si
é podfa prislusného cennika Dodé fa alebo PDS
{dalej len ,Poplatky”);

nahradif Doddvatefovi $kodu prevydujicu narok na zmluvnG
pokutu, ak Odberatel uplatnil pravo na zmenu dodavatefa plynu
napriek tomu, e najneskdr ku diiu zmeny dodavatefa plynu
neukonéil Zmluvu s Dodavateforn alebo tento zmluvny vzfah
nezaniko! z iného dévodu;.

QOdberatel je opravneny zmenif dodavatefa plynu skdr, ako uplynie
platnost Zmiuvy, len po predchadzajicom pisomnom  sdhlase
Dod4vatela. Dodavatel mé v takom pripade prévo na Ghradu odplaty za
pripravenosf pinit si svoje zavaizky zo Zmluvy, a to vo vySke 50 % z ceny
za predpokiadan( dodévku plynu za obdebie odo diia uskutoénenia
zmeny dodévatela plynu a? do diia, ktorym mala platnost Zmluvy
pévodne skoniit {dalej len ,Odplata za pripravenost’). Odplata za
pripravenost bude vypotitand ako sugin pottu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla postedného fakturovaného obdobia
a ceny podla Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom
obdobi nebol fakturovany odber plynu u Dedavatefa, Odplata za
pripravenost bude vypotitand ako stin poétu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podfa predpokladaného roéného odberu
plynu podfa Zmluvy a ceny podfa Zmluvy.

Ak Odberatef zmeni dodavatefa plynu bez sGhlasu Dodévatefa skér, ako
uplynie platnost Zmluvy, Dod4vatel ma narok na zaplatenie zmluvnej
pokuty ve vyike vo vyke 75 % z ceny za predpokladant dodavku plynu
za obdobie odo diia uskutoénenia zmeny dodévatefa plynu aZ do diia,
ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skontit. Zmluvna pokuta bude
vypotitana ako sufin poctu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej
spotreby podfa posledného fakturovaného obdabia a ceny podla
Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchédzajicom obdobi
nebol fakturovany odber plynu u Dodévatefa, zmluvné pokuta bude
vypotitana ako sitin pottu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej
spotreby podrfa predpokladaného roéného odberu plynu podfa Zmluvy
a ceny podfa Zmluvy.

k

. NOMINACIE A SPRAVA NOMINACI{ ODBERATELOV

PRE OM KATEGORIES AV

dohad, - ; ¢ 2.

Ak je v Zmluve y zavizok Odt

plynu, budl sa Zmluvné strany riadit nasledovnymi pravidlami:

a) Nomindcia sa uskutoffiuje vramci vZmluve dohodnutej
distribu¢nej kapacity vstlade spodmienkami PDS uvedenymi
v Prevadzkovom poriadku PDS;

b} ina bsahuje najma: {i} 3 plynu, ktoré Odberate!
predpokladé odobrat v uréity Defi, priéom taoto mnoistvo nesmie
prekrotit denné maximaine mnoZstvo podfa Zmluvy; (i) obdobie,
potas ktorého sa mé toto mnozstvo plynu dodévat do OM; {iii)
identifikané Udaje Odberatela.

Typy Nomindcie si:

a) predbeini mesaéna, ktord sa nominuje najneskdr 4 pracovné dni
pred zatiatkom Mesiaca, ktorého sa Nominacia tyka;

b) predbeini tyidennd, ktors sa nominuje do 10:00 hod.
predposledného pracovného difa tyZdiia, ktory predchadza tyzdriu,
ktorého sa Nominécia tyka;

1

=)

i1

Dodé fa je d éna kofvek ZC Dod& fa, na 24k ick

linke, pripadne na webovom sidle Dodédvatefa: www.vse.sk.
Ak irad postupom podla osobitného predpisu’ rozhodol o ocbmedzeni
alebo nevykondvani cenovej reguldcie, zmiuvy o 2druenej dodavke
plynu za cenu regufovant dradom sa odo diia nadobudnutia adinkov
bmedzenia alebo y ia cenovejreg Zuji za zmluvy
scenami nepodiiehajicimi cenovej regulacii. Kym neddjde medzi
Odberatefom a Dodavatefom k dohode o novej cene alebo k zmene

ceny inym dohodnuty Bsok mé Dodé I pravo uréit cenu
dodavky plynu pre obdobie nasledujice po dni nad aéinkov
bmed: alebo ykond cenovej reguldcie podfa prvej vety.

Uréent cenu dodavky plynu je Dedévatef povinny oznédmit Odberatefovi

14,

NP

jednotkovej ceny za plyn a Dodavatel vystavi opravnt fakttru.

. Bez ohladu na predtym uvedené sa Zmluvné strany dohodli, fe pri

nahradzovani alebo Uprave cien komodit zdévodov uvedenych
vbodoch 10 a1l tohto &lédnku neddjde k dprave ceny pre prislusny
Mesiac, ak je spinend aspofi jedna 2 nasledovnych podmienok:
a) vplyv revizie na cenu plynu v danom Mesiaci bol mengi ako 0,005
EUR/kWh alebo
Mesiac, v ktorom by sa prejavilo zohfadnenie nahradenia alebo
Gpravy ceny komodit na Cenu, konéi viac ako 180 dni pred
datumom, ked' Zmluvna strana, ktord sa dozvedela o ndhrade alebo
o Uprave, pisomne informovala druhi Zmluvni stranu.
Odberatel je povinny informovaf Dodavatefa o poufiti plynu kinym
Gigelom ako pre vyrobu tepla, s vynimkou pripadov, ked' tak urobil pri
uzatvoreni Zmluvy. Odberatel je dalej povinny informovat Dodévatela
ovietkych zmendch a novych skutoZnostiach na jeho strane, ktoré
mé7u avplyvnit povinnost platif spotrebnti daf zo zemného plynu podfa
zakona €. 609/2007 Z. 2. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného
plynu a 0 zmene a doplneni zkona & 98/2004 Z. 2. o spotrebnej dani
zminerdlneho oleja vznenl neskorsich predpisov (dalej len ,zékon
o spotrebne;j dani z EUP*). Dodavatel zohfadni rozhodné skutotnosti po
doruteni oznémenia zo strany Odberatefa. Odberatel, ktory ma zéujem
odoberaf plyn oslobodeny od spotrebnej dane podra ustanovenia § 31
ods. 1 pfsm. a) aZ e) a h) zékona o spotrebnej dani z EUP, je povinny
prediogit povolenie na odber plynu oslobodeného od dane vydané
colnym Gradom — vy ie uréené pre doda Ta plynu {pozn.
pavolenie je Odberatel povinny predloit Dodévatefovi najneskér pri
prvom odbere plynu oslobodeného od spotrebnej dane). Ak je
Odberatel platitelom dane {(dodavka plynu na ugely jeho dalieho
predaja) v stlade s ust. § 34 zakona o spotrebnej dani 2 EUP, je zdrovefi
povinny predlo¥if Dodévatefovi podfa ust. §35 ods. 10 zékona
o spotrebnej dani z EUP doklad o registrécii vydany colnym uradom
{képiu osvedéenia o registrécif} najneskér pred prvym odberom plynu
od Doda fa. V pripade nepredloZenia vyiie uvedenych dok
20 strany Odberatela nebude Odberatel povazovany za odberatefa
vstlade s vyiie v i zdkona a sp j dani
zEUP.

b

. PLATOBNE PODMIENKY

Dodavate fakturuje dodavku plynu podra ddajov ozndmenych PDS.

Fakturaénym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva vylétovanie
odberu plynu. V pripade OM kategdrie M je fakturatnym obdobim
Kkalendarny rok, ak sa Odberatel s Dodévatefom nedohodne inak.
Vpripade Zmluvy uOdberatefa sOM kategérie SaVméie byt
fakturaénym obdobim Mesiac alebo rok. Odpotet odberu plynu
vykonava PDS ana jeho zaklade vykondva Dodavatel vyGétovanie
odberu plynu formou vyiittovace] faktiry spoloéne za vietky OM
Odberatela, pre ktoré je Zmluva uzatvorend, najmenej jedenkrat rocne.

bdob

najneskér 30 dni pred diiom ii&inkov ok izenia alebo
nevykondvania cenove] regulacie padfa prvej vety. Ustanovenia €. XVill.
bod 12 sa primerane poufije aj na urienie ceny dodévky plynu
Dodévatefom.

Ak Dodd i ami Odb. fovi uréeni cenu dodavky plynu podla
bodu 5, plati nadalej cena, ktora bola platné bezprostredne pred ditom
nadobudnutia u&inkov ot d; alebo y avania cenovej
regulécie podla osobitného predpisu’.

K Cene bude pripogitana spotrebna da z plynu, DPH a ostatné dane
a poplatky podla platnych pravnych predpisov.

Dodavatel je opravneny pofadovat od Odberatefa zaplatenie ihrady
ceny, resp. poplatku za prekrotenie dohodnutej trovne roénej spotreby
plynu urtenej v Zmluve pre OM Odberatefa a/alebo aj inych poplatkov,
ak PDS uvedend cenu, resp. poplatok za takéto prekroenie dohodnutej

rovne roénej spotreby plynu na prisluinom OM Odbzra(era a/alebo |ny
)

Odk I s dohod! roénym fak £ny je povinny
uhrédzat Dodd fovi za dohodnuté opal dodavky plynu
v priebehu fakturaéného obdobia preddavkové platby uréené v Zmiuve,
ak sa s Dodavatefom nedohodne inak. Vyika preddavkovej platby
zodpoveda predpokladanej Cene za prisluiné obdobie dodavky. Datum
splatnosti je uvedeny na faktire za opakované doddvky plynu afalebo
v Zmluve.
Vyika, podet a détum splatnosti preddavkovych platieb bud uréené na
zéklade predpokladaného odberu plynu aoznadmené Odberatefovi
pisomne alebo vo vylttovacej faktire za zdruZendi dodévku plynu
j 2a predchadzajice fak iné obdobie. Odberatel je
povmny ich v uvedenej vyike a uvedenych lehotéch uhradit. O vydke
aterminoch splatnosti preddavkovych platieb méfe byt Odberatel
informovany aj v pi a i pred k dodavky plynu.
Po zisteni skutoéného odberu plynu za prisluiné fakturaéné obdobie

poplatok, ktorého vznik bol &

Odberatefa {napr. poplatok za prekrotenie dennej distributnej
kapacity), vyfakturuje Dodévatelovi.

Ak PDS zaradi OM Odkt fa pri zmene dodé fa plynu do ingj
tarifnej skupiny, do akej by toto OM patrilo podfa Urovne roénej
spotreby uvedenej v Zmluve, Odberatel zaplati cenu za distribiciu plynu
do tohto OM podla prisluinej tarifnej skupiny uréenej PDS.

Pokial m# Odberatel pre OM kategérie M dohodnuty produkt podfa
Cennika, v pripade zmeny produktu v Cenniku priradi Dodavatel k OM
Odberatefa kategérie M novy produkt. O priradenom produkte bude
Odberatel pisomne informovany. Pokial stymto produktom nebude
sihfasif, ma prévo poziadat Dodévatela ozmenu npriradeného
produktu.

. Dodavatel je opravneny jednostranne zmenit cenu za dodavku plynu

afalebo cenu za $truktOrovanie stanovené v Cenniku. Dodavatel je
povinny o tejto zmene ceny |nformovat Odberatefa najmenej 30 dni
pred ugi zmeny pl tvom svojho webového sidla alebo
zaslanim oznimenia Odberatefovi pisomne (pripadne e-mailom).
Dodavatel je opravneny v pripade zmeny cennika distribticie a cennika
slusieb prisluiného PDS upravit fakturovanie ceny za distribuéné
a ostatné sluzby v stlade so zmenou prisludného cennika.

Ak déjde uZmluvy uzavretej s Odberatefom k pripadom, Ze niektora
z cien v Zmluve uvedenych komodit:

a) u# nie je publikovans a pritom trvaji pochybnosti o jej budicej
dostupnosti; 9.
b) bola vypaiitana alebo zverejnend chybne;
¢) odraza cenu komodity, ktord sa stane pred lacie zo bol

~

o0

& v zmysle bodu 2 tohto &lanku OP vypotita Doddvatel rozdiel
medzi cenou na zdklade &ného odberu plynu a stiétom
preddavkovych platieb zfaktir za opakované dodavky plynu za celé
obdobie od zatiatku fakturaéného obdobia do diia odpottu skutoéného
odberu plynu. Dodavatel zohladni vo vytctovace] faktdre za prislusné
fakturaéné obdobie prijaté preddavkové platby od Odberatefa.
Nedoplatok uhradi Odberatel v termine splatnosti faktry dohodnutom
v Zmluve,
Preplatok z vy(i¢tovace] faktiiry uhradi Dodévatel Odberatefovi v lehote
splatnosti vylittovacej faktiry. Tento preplatok je Dodévatel oprévneny
zapocltaf vodi najbliie splatnym preddavkovvm platbam alebo inym
avk ktoré ma Doda I voii Odberatefovi. Dadévatel plynu
vrati preplatok zvytétovacej faktiry Odberatefovi, ak nedoslo
k & padfa predchadzajicej vety:
a) bankovym prevodom na bankovy Géet Odberatefa;
b} poitovym penaZnym poukazom.
Ak nie je dohodnuté inak, vietky platby na zaklade Zmluvy prebiehaijit
v eur4ch. Vzniknuté bankové poplatky zndsa kaidd Zmluvnd strana
osobitne na svojej strane.
Odberatel sa zavizuje uhradzat platby bezhotovostne v prospech uctu
Dodévatela uvedeného v Zmluve, resp. v prospech iného Gétu, ktory
Dodévatel Odberatefovi na tento el pisomne uréi. Odberatel je
povinny pri platbach v prospech Dodévatela pouZivat variabiiné
symboly stanovené Dodavatefom.
Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaZuje za uhradent

diiom, ked bola riadne identifikovand {oznagend spravnym variabilnym

} platba pripisana v predpisanej vySke na prisluiny bankovy

strany §tdtnych orgénov krajiny, v ktorej je této cena puhllkovana,

(et veritela. Platba prostrednictvom postového pefiazného poukazu sa
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. V pripadoch

. Pokial Odberatel poukéZe platbu s

e

. Obe  Zmluvné

hrads doi

je za i driiom ia platby z G¢tu diZnika v prospech
Gétu postového podniku alebo zlaZenim hotovosti podtovému podniku,

. Ak nastane niektord zo skutoénosti uvedenych v &l. VI. bod 1 pism. a) a2

n}, je D y pre OM s fakturaénym obdobim
Jjednostranne zmeit platobné podmienky. Tymto sa rozumie platenie
preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. dedi pnslu§neho
kalendarneho mesiaca, aktora ip 3 100 % predpoklad

hodnoty plneni podfa Zmiuvy v prisluinom mesiaci. Odberatel je

e) je Odberatel vp i ovladanej alebo j osoby vo
vzfahu kdtinikovi Dodavatefa vzmysle §66a Obchodného
zékonnika;

f) je Odberatel personalne prepojeny s diZnikom Dodavatela, ato
takym spésobom, e v Statutdrnych organoch diznika a Odberatefa
st tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia Statutdrnych organov”}
alebo osoby v postaveni blizkych 0séb k €lenom #tatutarnych
orgénoy;

Dodévatela: www.vse.sk v Zasti: Zakaznici - Informaécie pre zékaznikov.

. V pripade omeskania s Ghradou akejkolvek platby podfa Zmluvy méa

Dodévatel pravo Odberatelovi fakturovaf trok z omeskania vo vyike
0,04 % 2 dlinej sumy za kaZdy deft omeskania s thradou takejto ptatby.
jednotlivéhe  poruSenia  povinnosti  Odberatela
vyplyvajicich mu zo Zmluvy aOP, po zaslani kaidej pisomnej
upomienky, ktorii Dodavatel v sivislosti s porufenim povinnosti zasle
Odberatefovi, md Doddvatel pravo na dhradu nakladov vzmysle
Cennika slufieb Doddvatela, ato najmi v pripade, ked je Odberatel
v $kani so zmluvne dohod platbou V takomto pripade zasiela
Doda I Odberatelovi pi: G bsahujiicu vyzvu na
Ghradu tejto zmluvne dohodnutej platby vdodatoénej lehote.
Upomienka podfa tohto bodu OP méZe byt Dodévatefom vykonana
formou j (tladenej) ky, elektronickej upomienky
e-mailom alebe SMS spravou.

. Vietky platby sa uhrddzaji spdsobom dohodnutym v Zmluve,

bsah v

Vpripade, Ze faktira nebude Eislo Gétu, Odt je
povinny uskutoénit platbu na &isfo (¢tu Dodavatela uvedené v Zmluve.
Ak Odberatel nedodriuje dohodnuty spdsob platby poas doby
3 mesiacov {alebo 3 po sebe nasledujucich platieb}, méZe sa zmluvne
dohodnuty spdsob platby zmenif na spdsob platby pougivany
Odberatefom za toto obdobie aj bez pisomného ozndmenia
Odberatelovi.

bol

pravnym variabilnym
alebo ju poukdze na iny bankovy tiget Dodévatefa ako je uvedeny na
faktdre, Deodavatel je opravneny mu platbu  vratit ako
neidentifikovatefnii a fakturovat mu trok z omeskania za oneskorené
plnenie od datumu splatnosti aZ do prijatia spravne poukézane] platby.

. Dodavatel mé prévo povazovat Odberatefom naviac vykonani platbu

za dodato&ny p! y pred dod: uréeny na dhradu
budcich pohfadévok 2a dodavku plynu, ktory bude vysporiadany
v najbliziej vylitovacej faktire.

. Dodé T fakturuje Odb Fovi za doddvku plynu do viacerych OM
Odberatela spologne vystavenim spoloénej faktdry.

. Dodané a odobraté plynu sa vyhod ako 2
energie vyjadrené v energetickych jednotkach.

. Cena sa uplatiiuje pre kaZdé OM zvla&t.
V pripade hrad zmluvne dohod j platby je Dod. [

opravneny:

a} prerusit alebo obmedzit dodavku plynu, ato obmedzenim alebo
prerudenim distribiicie plynu prostrednictvom PDS na naklady
Odberatefa aZ do zaplatenia dlinej sumy aceny za preruienie
a obnovenia distriblcie;

b) odstupit od Zmluvy.

strany maji nérok na vyrovnanie nespravne

fakturovanych sim. Opravy fakturovanych sim v désledku poutitia

chybnych tidajov pri vystaveni faktiry za prislu$né fakturagné obdobie

{napr. nespravny odpoet, poufitie nesprévnej konitanty, poulitie

nesprévnej ceny apod.) budd vykonané Dodavatefom formou

vystavenia opravnej faktdry.

Ak si Odberatel zvoli elektronickd formu faktury, udeluje tymto v silade

5§71 ods. 1 pism. b} zdkona ¢. 222/2004 Z. 2. o dani z pridanej hodnoty

v zneni neskorsich predpisov sthlas na to, aby mu Dodavatef dorucoval

faktdru wyluéne v elektronickej forme (dalej aj ako elektronicka

faktdra“) a berie na vedomie, Ze Dodavatel mu nie je povinny zasielat aj
faktiru vtlatenej forme. Vpripade, ak Odberatel po¥iada

o vyhotovenie faktary v tlaéenej forme, povaZuje sa to za vyhotovenie

odpisu faktiry. Elektronickd faktiru Dodévatel doruéuje Odberatelovi

jej spristupnenim vidy vlehote urceneJ pre vystavenie faktGry na

b sidle Dod4 fa (di ak portéli); pristup
méZe byt podmieneny poulitim niektorého alebo viacerych
bezpecnostnych ddajov. V pripade dohody s Odberatefom spristupfiuje

Dodévatel elektronickdl faktiru zaroveri aj jej zaslanim na e-mailovi

adresu  oznamenii  Odberatefom ako nezaheslovand prilohu

elektronickej podty. Dodévatel nezodpoveds za pripadné zneusitie
elektronickej faktdry zaslanej na e-mailovii adresu ozndmenu

Odberatefom, Odberatel je oprévneny potiadaf o zmenu spdsobu

vystavovania faktlry. Ak Odberatel z akéhokolvek dévodu poZiada

o vyhotovenie odpisu faktiry v tlatene] forme, uhradi za tito sluzbu

odplatu podfa Cennika slufieb.

ZABEZPEKA

Ak:

a) je Odberatel vomeskani suhradou preddavkovej platby alebo
vyiétovacej faktary a k ich Ghrade nedoglo ani v iehote dodatoéne
uréenej Dodavatefom;

b} Odberatel je vomeskani sihradou akejkolvek platby vogi
spolognosti VSE Solutions s. r. o, a kthrade nedolo ani v lehote
dodatoéne uréenej touto spolofnastou;

¢) bol na majetok Odberatefa podany ndwrh na konkurz alebo
reftrukturalizéciu, zafala sa likvidicia Odberatela, proti
Odberatelovi bolo zagaté exekuéné konanie, bol vyhldseny konkurz;
d) mé Odberatel rozhodujicu majetkovi GZast v pravnickej osobe,

ktor3 je dlinikom Doda pricom ¢
ttasfou sa rozumie majetkovy podiel vy$§f ako 50 %;

majetkovou

ol

IS

«

povinny uhradit prvi preddavkovi platbu do 14 dni od datumu g) Odberatel je evid: ¥ na k kolvek zo diZnikov
doruéenia vyzvy Dodé fa vtermine i tejto preddavk vedenych  Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi  zdravotnymi
platby. Splatnost faktir sa zaroveri zmeni na 14 dni od détumu nch poistoviiami alebo Finanénym riaditeft I j republi
vystavenia. vcentrdlnom registri exektcii vedenom Slovenskou komorou
. Ak vznikne Doda I t uhradit k gnd platbu exekdtorov alebo v akemkolvek inom verejne dostupnom zozname
Odk fovi podia bitnych predpisov?, k &nd platba bude alebo registri diznikov, ak evidovany dlh Odberatefa v jednom alebo
uhraden3 do 60 dni po odstraneni pricin nedodrZania Standardu kvality. kumulativne vo viacerych takychto registroch a/alebo zoznamoch
Informécie o kompenzacidch za nedodrzanle dohodnutej kvahtv presahuje sumu 1000 EUR alebo dih trva dihgie ako 3 po sebe iddce
dodaného plynu a slufieb suvisiacich s doddvkou vratane k iace;

za chybné alebo oneskorené vydétovanie platby za dodavku h} je rating Odberatefa priradeny renomovanou spoloénostou
a h pre ich wpl jie su i na b sidle zaoberajlcou sa hodnotenim bonity ucastnikav trhu hori ako limit

uvedeny dalej {index spolonosti Creditreform hori ako 300, rating
Standard & Poor’s horsi ake BBB- alebo rating spolotnosti
Moody’s hor3{ ako Baa3);

hodnota vlastného imania Odberatela je podfa poslednej
zverejnenej riadnej Gétovnej zévierky alebo mimoriadnej Uétovnej
zévierky Odberatela mensia ako 0 {nula};

Druh, potet, velkost a umiestnenie uréeného meradla a ovladacich

zariadeni uréuje PDS v zmysle Zékona o energetike.

Odberatel je povinny umoZnit PDS alebo poverenej osobe montés

uréeného meradia a nevyhnutny pristup k uréenému meradlu s ciefom

prevadzkovej kontroly, tidriby, odpoétu alebo demontaze a zérover je

povinny umoznit PDS kentrolu odbernéhao plynového zariadenia na OM

Odberatefa.

4, Vv pnpade poruchy urceneho meradla alebo ziného dbvodu, ktory

Enost odpoétu plynu meraného uréenym

meradlom, sa uréi spotreba pomocou nshradného uréeného meradla
alebo dohodou medzi PDS a ufivatefom distribuéne;j siete, Ak k dohode
neddjde, urdi sa odber plynu:

a) vypoftom mnoistva plynu podfa priemeru mnosstva plynu
nameraného za posledné porovnatefné obdobie, ked odpoZet
tdajov prebehol bez nefiaducich vplyvov, ateda meradlo meralo
spravne;

b) podfa spotreby r kého obdobia predchadzajiceho roka,
s prihliadnutim na prlpadne zmeny v potte a prikone spotrebicov;

¢) podfaps by v budd obdobi.

Kvalita plynu musi za bemych okolnosti zodpovedat Zpecifikacii

uvedenej v Technickych podmienkach PDS. Pre uréenie akostnych

znakov s 2avazné Udaje zistené PDS v uzlovych bodoch kontroly kvality
na distribuénej sieti.
. Zakladom pre fakturovanie dodavky plynu medzi Dodavatefom

a Odberatefom je dodané mno¥stvo energie v plyne.

w

w

o

j) zabezpefenie zdvizkov Odberatela prostr
prava na majetok Odberatefa v prospech tretich oséb presahuje
hodnotu 70 % siétu hodnoty dlhodobého hmotného majetku
a pohladdvok Odberatefla zistenych podfa poslednej zverejnenej
riadnej Gétovne] zdvierky alebo mimoriadnej Ggtovnej zévierky
Odberatela;

Odberatefovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samcstatne

jednym alebo k viacerymi rozhodnuti

stidu préavoplatne ulofend povinnost zaplatit sumu prevydujicy
100.000,~ € alebo sumu prevySujiicu 1% hodnoty celkovych aktiv

Odberatefa zistenych podia poslednej zverejnenej riadnej Gétovnej

zdvierky alebo mimoriadnej Gétovnej zavierky Odberatela;

Odberatel porusi! platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo

akejkofvek inej zmluve uzatvorenej medzi Dodavatefom

a Odberatefom tym spdsobom, e Odberatel sa opakovane (majtic

tym na mysli viac ako raz) dostal do omeskania s Ghradou faktiry

alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

m) Odberatel je podla poslednej zostavenej riadnej Gétovnej zévierky
alebo mimoriadnej Gétovnej zévierky spolognostou v krize v zmysle
jej definicie Jenej v Obchod ak a Odberatel na
wyzvi Dodavatela dostatoéne nepreukdzal, e dévody na krizu
Odberatela uz pominuli alebo

k

7. Doda I plynu fakturuje dodané mnoZstvo plynu na zaklade skutoéne
nameranych ddajov o dodévke plynu, na zéklade Gdajov o dodavke
plynu ur€enych typovym diagramom dodavky alebo inym spésobom
v zmysle platného Prevadzkového poriadku PDS,

8. PDS je povinny pisomne infermovat Odberatefa o termine planovanej
vymeny urfeného meradla najmenej 30 dni vopred; to neplati, ak
Odberatel stihlasi s neskorsim ozndmenim terminu plénovanej vymeny
uréeného meradla. PDS pri vymene uréeného meradla je povinny
informovat Odberatela o stave odobratého mnoistva plynu, a zirovef
je povinny ozndmit stav uréeného meradla pred vymenou a stav nového
urteného meradla po vymene. Ak sa Odberatel nezifastni vymeny
urfeného meradla, je PDS povinny pisomne informovat Odberatefa
ovymene, stave uréeného meradla pred vymenou a stave nového
uréeného meradla po vymene a uskladnif demontované uréené
meradlo najmenej 60 dni z dévodu umoznenia kontroly stavu uréeného
meradla Odberatefom.

9. Doévody vymeny uréeného meradla méZu byt najmi:

a) vymena uréeného meradla pred skoncenim platnosti overenia;

b} vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskii$anie uréeného
meradla;

c} vymena urfeného meradla, ak nastala porucha na uréenom
meradle;

d) vymena uréeného meradla z dévodu zmeny zmbuvnych podmienck.

10. Podrobnosti savisiace s vymenou uréeného meradia sa spravujd a si
blizSie upravené Prevadzkovym poriadkom PDS, resp. Technickymi

dmienkami PDS.

n) na wvyzvu Dodavatefa Odberatel nepredlo} Dodavatefovi
ktorykofvek z dokumentov {vkaz ziskov astrdt za pojadované
aftovné obdobie, sdvahu za poladované détovné obdobie
a pozndmky k (¢ovne] zavierke za poZad é (étovné obdobie}

Doda I je opravneny poZadovat od Odberatela zloZenie pefiaZnej

zabezpeky, a to aZ do vyky trojmesacnej platby za zdruzeni dodévku

plynu. Pre vylaéenie pochybnosti, zlozenim petiaZnej zabezpeky nie je

dotknuté oprévnenie Dodavatefa poZiadat PDS

o obmedzenie/prerudenie distriblicie plynu do OM Odberatela ani

prévo odstlpif od Zmluvy

Dodé [ je y zloZeni pouzif na

vietkych svojich splatnych pohtadévok, ktoré ma voti Odberatelovi,

s &im Odberatel vyjadruje svoj sdhlas. V pripade poutitia zébezpeky

podfa predchddzajiicej vety je Odberatel povinny zabezpeku doplnif do

povodnej vy3ky do 14 dni od dorufenia pisomného oznimenia

Dodavatela Odberatefovi o éerpani zabezpeky.

V pripade, ak Odberatefl nezlofi pofadovanu periaind zébezpeku, resp.

junedoplni do pdvodnej vysky v priebehu 14 dni od doruenia pisomnej

wyzvy, povaZuje sa to za podstatné porudenie Zmluvy a Dodavatel ma
prévo prerudif dodavku plynu a od Zmluvy odstdpif, ak Odberatel:

a) neposkytol Dodévatefovi ind primerant zébezpeku (najma bankovi
zéruku od banky s bankovou licenciou vramci Eurépskej nie),
ktord Dodévatel prijal ako dostatoén(s;

b) vtejto lehote nepreukdze, Ye
neopodstatnena.

2 | 1

Ziadost Dodévatela je

. Ak niektord z okolnosti uvedenych v bode 1 tohto élanku nastala pred

zadatim dodévky plynu na zéklade Zmluvy, Dodavatel nie je do zloZenia
zabezpeky v uréenej vyike povinny zatat dodévat plyn Odberatelovi.
Prijatd zébezpeka trva dovtedy, kym nepomint dévody, ktoré viedli k jej
zloZeniu. Odberatel ma pravo podaf Ziadost o zrulenie zdbezpeky,
pricom musi zéroveri uviest skutoZnosti, ktoré jeho Ziadost odévodriuju.
Dodavatel je povinny vyjadrif sa k tejto Jiadosti do 30 dni od doruéenia
Ziadosti. V pripade, Ze je Ziadost Odberatela opodstatnend, zabezpeka
bude zrufend ku diiu uréenému vo vyjadreni Dodévatela, najneskér do
14 dni od odoslania vyjadrenia.

Pefiaina zdbezpeka, resp. jej zostatok, bude Odberatefovi vratens do 30
kalendarnych dni po ukonéeni platnosti Zmluvy, resp. po ukonéeni
povinnosti mat zloZzenti zdbezpeku vyplyvajicu zo Zmluvy, a vyrovnani
vietkych zévizkov Odberatela vyplyvajicich zo Zmluvy, ato vratane
prirastku na zéklade bankou vyplateného vynosu po odratani nakladov
Dodé Ovisiacich so spravou zat !

VII. DODAVKA A MERANIE PLYNU

L

Meranie mnoistva odobratého plynu uskuto&fiuje PDS uréenym
meradiom v mieste dodavky.

Zistenie stavu ureného meradla pri odbernych miestach typu C sa
vykonava:

a) fyzickym odpoctom PDS;

b} samoadpoétom Odberatela, ktory oznami stav uréeného meradla
priamo PDS alebo prostrednictvom Dodévatela najneskdr v druhy
pracovny defi nasledujici po ddtume odpoétu;

ak nie je preukazatefne moiné vykonat odpolet podfa bodu a)
zdévodu nedostupnosti meradia a Odberatel neozndmi stav
meradla podfa bedu b), odhadom stavu meracieho zariadenia
kdatumu odpoftu na ziklade typového diagramu dodévky
a poslednej aktuélnej predpokladanej roénej spotreby.

MontéZ, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla zabezpetuje PDS
po splneni stanovenych technickych podmienck na meranie plynu.

c]

Vyhléska & 278/2012 7. z. Vyhla3ka o $tandardoch uskladfiovania, prepravy,

distribicie a dodavky plynu

11. Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania tdajov o dodavke
plynu alebo odbere plynu uréenym meradlom alebo zisti na uréenom
meradte chybu, ma prive poZiadat Dodévatela alebo PDS o preskiifanie
uréeného meradla.

12. PDS je povinny potas presk($avania uréeného meradla zabezpedit

ahradné meradlo alebo dohodnit s Odberatefom spdsob vydétovania
odobratého plynu. V pripade zistenia chyby uréeného meradla, ktora
presahuje povolenti chybu, naklady spojené s preski$anim a vymenou
hradi PDS, inak uhradi naklady spojené s preskiganim a vymenou ten,
kto o preskis$anie meradla poZiadal.

. Odberatef plynu je povinny prevédzkovat odberné plynové zariadenie
tak, aby nepolkedil urgené meradlo. Akykolvek zasah do urfeného
meradia inou osobou ako PDS je zakdzany.

14. Zuttovacie obdobie, terminy poskytovania vyGctovania za doddvku
plynu ainformacii owylUétovani za dodavku plynu a nalefitosti
adlenenie pisomného vyhotovenia vylftovania za dodavku plynu,
informécif o vytgtovani za dodévku plynu upravujt pravidls trhu.

1

w

Vili. OBMEDZENIE A PRERUSENIE DISTRIBUCIE PLYNU

1. Distribtcia plynu do odberného miesta Odberatela mé¥e byt prerugend
alebo obmedzen v pripadoch aza podmienok stanovenych v Zikone
o energetike a v stvisiacich predpisoch.

2. Vpripade plénovaného obmedzenia alebo prerugenia distribticie plynu
je PDS vsilade so Zékonom oenergetike, ako aj Prevadzkovym
ponadkom PDS povmny oznémit Dodavatelovi 15 dni vopred za&iatok

L )} ie obmedzenia alebo prerudenia distribucie plynu.
Dodévatel bez 2byto€ného odkladu o uvedenej skutoénosti informuje
Odberatefa vhodnym spdsobom.

IX. NEOPRAVNENY ODBER PLYNU A NAHRADA $KODY

1. Na ucely obchodnych podmienok je neopravnenym odberom plynu
odber:

a) bez uzatvorenej zmluvy o: 1. pripojeni do distribucnej siete 2.
zdruzenej dodavke plynu alebo zmluvy, ktorej predmetom je
zdiefanie plynu, alebo bez iného pravneho dévodu, na zaklade
ktorého vznikd prave zdiefat plyn; 3. pristupe do distribucnej siete
a distribucii plynu;

b) nemeranéhe plynu;

c) bezuréenéhomeradla alebo s uréenym meradlom, ktoré v dosledku

neoprévneného zésahu Odberatela nezaznamendva alebo
nespravne zaznamenéva odber plynu;

d) merany uréenym meradiom, na ktorom bolo poruiené
zabezpedenie proti neoprivnenej manipuldcii, alebo uréenym
meradlom, ktoré nebolo namontované PDS;

e) ak Odberatel neumoZnil PDS prerusenie dodavky plynu; taky odber

sa za neopravneny odber povafuje odo dria, ked Odberatel
naumoinil prerudenie dodavky plynu;
f) ak Odberatel nedodrial obmedzeni.
alebo PDS;
g} ak Odberatel nedodral zmluvne dohodnuté platobné podmienky;
h) ak Odberatel opakovane bez véineho dévodu neumoinil pristup
k meradlu, aj ked bol na to PDS vopred vyzvany pisomnou vyzvou,
ktorej derugenie Odberatel potvrdil,

dods ¥,

uréené

plynu
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povaZovany posledny defi odbernej lehoty alebo deri vratenia
zasielky odosielatelovi {€o nastane skdr).
Pis i, okrem pis denych v &l. IV bode 8 tretia veta
aél. XVl bodoch 11, 13 a16 QOP, je moiné dorutovaf aj
prostrednictvom e-mailu na e-mailovii adresu Zmluvne] strany,
ktorth Zmiuvna strana na tento Géel ozndmila druhej Zmluvnej
strane. Pisomnosti doruované prostrednictvom e-mailu sa
povazujii za doruéené treti deff od ich odoslania, aj ked'si ich druhd
Zmluvna strana neprectitala.
Zmluvné strany st povinné ozndmit si zmenu adresy na dorugovanie. Do
dohy dorucema ozndmenia o zmene adresy je Zmluvnd strana

na (0 znamu adresu druhej

Zmluvnej strany.

XV. VYHLASENIE ZMLUVNYCH STRAN

1.

~

Kazda Zmluvna strana tymto voéi druhej Zmluvnej strane vyhlasuje, Ze
vietky skutoénosti uvedené nizsie pod pism. a) aZ d) st vo vztahu k jej
osobe ku diiu uzavretia Zmluvy pravdivé a spravne:

a) Zmluvna strana je oprdvnend a ma pind pravnu sposobilost v stlade
s prislufnymi pravinymi predpismi uzavrief Zmluvu a splnif svoje
zavizky z nej vyplyvajlice. Zmluva bola Zmluvnou stranou riadne
aplatne schvélend auzavretim zakladd platné, zdvizné
a dhatelné prévne povil i Zmluvnej strany vsilade
s platnymi pravnymi predpismi;

b) uzavretim Zmluvy ani plnenim zdvdzkov z nich vyplyvajlicich

neddjde k poruseniu Ziadneh kI alebo

dokumentu Zmiuvnej strany, ani akéhokolvek zmluvného & iného
zdvazku Zmluvnej strany, sidneha alebo spravneho rozhodnutia,
ktoré je pre Zmluvna stranu zévizné alebo sa vzfahuje na majetok

Zmluvnej strany & jeho Zast, ani Ziadneho pravneho predpisu

vzfahujiceho sa na Zmluvni strany;

s vynimkou stihlasov a povoleni, ktoré uz 2Zmluvna strana ziskala, nie

je na strane Zmluvnej strany k uzavretiu Zmluvy ani pre splnenie

zévazkov z nich vyplyvajuclch pozadovany Ziadny sihlas, udelenie
wynimky, schval hlésenie ani povolenie akejkolvek tretej
osoby ani podanie ozndmenia & podanie akejkofvek tretej osobe;

d) Zmluvnd strana sa vzhfadom na svoje majetkové pomery
nenachédza v situacii, ked by splfiala podmienky pre podanie
navrhu na vyhlasenie konkurzu na svoj majetok.

Dodévatel dalej vyhlasuje, fe je driitefom platného povolenia na

podnikanie v energetike vrozsahu ,dodévka plynu” podfa Zakona

o energetike.

2

XVI. TRVANIE, ZMENY A UKONCENIE ZMLUVY

1.

Eal

Zmluva o zdrufenej doddvke plynu za cenu nepodliehajucu reguldcii
uzavreta na dobu uréitl zanika uplynutim doby, na ktord bela uzavreta.
Ak je Zmluva uzavreta na dobu urgitd a zéroveri je v nej dohodnuté, Ze
doba trvania zmluvy sa prediZuje o dalsich 12 kalendarnych mesiacov,
ato aj opakovane, k predffeniu trvania Zmluvy ddjde, ak Odberatel
alebo Doda ' nedorudi pi: a ie druhej Zml j strane,
%e trvé na ukonZeni Zmluvy (dalej len ,Oznémenie o neprolongovani
Zmluvy"), najskdr 6 mesiacov a najneskér 3 mesiace pred uplynutim
doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaidej daliej pred(zenej
doby trvania Zmluvy. Na Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy z dévodu
zmeny Dodavatela sa hladi, akaby nebolo dorugené, ak Odberatel aleba
novy dodédvatel plynu nepoZiada v stanovenej lehote {vpravnych
predpisoch, resp. Prevadzkovom poriadku PDS) o zmenu dodévatela
plynu ku dfu nasledujicemu po dni, ked ma podia Ozndmenia
o neprolongovani Zmluvy uplyntt platnost Zmiuvy, okrem pripadu, ak
Odberate! pisomne oznami Doddvatelovi, ze ukonéuje odber plynu
vOM.
Zmluva o zdrufenej dodavke plynu za cenu regulovand dradom sa
uzatvéra na dobu uréitd v trvani jedného kalendarnehe roka. To neplati
pre zmluvu so zranitefnym odberatefom podla bodu 4, ktor4 sa uzatvira
na dobu do konca kalendirneho roka, vktorom zranitefnému
odberatelovi vznikne prvykrat pravo ukonéit zmiuvu podla bodu 3 prvej
vety. Zmluvu o zdruZenej dodévke plynu za cenu regulovand dradom je
moZné vypovedat len podfa bodu 3. Na zmluvu o zdrufenej dodévke
plynu za cenu regulovani tiradom sa nevzfahuje &. XVIIl. body 10aZ 13,
ak dochadza kzmene ceny za doddvku plynu alebo obchodnych
podmienok dodévky plynu v désledku rozhodnutia tradu.
Ak je Zmluva zmluvou o zdruzenej dodavke plynu za cenu regulovant
uradom a Odberatel neurobi do 31. marca prejav véle ukongif Zmluvu
k 31. decembru, Zmluva sa obnovuje na nasledujici kalendédrny rok.
Tym nie je dotknuté prévo Odberatefa na zmenu dodavatefa plynu
v stlade s pravnymi predpismi. Ak Odberatel urobi do 31. marca prejav
vole ukenéif Zmluvu dorudenim ia o vwpovedi Dodé fovi,
2Zmluva zanikd k 31. decembru.
Zranitelny odberatel, ktory sa pripja do siete alebo ktory pokratuje
vodbere plynu na odbernom mieste po zmene odberatefa plynu
a zranitelny odberatel, ktorému dodava plynu dodévatel poslednej
initancie, si prédvo na dodédvku plynu za cenu regulovand dradom
v priebehu kalendérneho roka uplatni tak, Ze poZiada doddvatefa plynu
poskytujiceho univerzdlnu sluibu o uzatvorenie zmluvy o zdruZenej
dodévky plynu za cenu regulovani dradom.
Pokial nie je vyslovne v Zmluve alebo tychto OP ustanovené inak, zmena
Zmluvy je moZna na zéklade dohody Zmluvnych stran.
Zmluva moZe byt zmenena na zaklade Ziadosti Odberatela (dalej aj ako
WZiadost”):
a} ozmenu tarify, pri¢om tarifa sa prizndva spravidla najmenej na
jeden rok;
b) o zmenu vyiky preddavkovej platby, ako aj zmenu spésobu dhrady
preddavkovej platby alebo vyi&tovacej faktiry;
¢) o zmenu svojich identifikaénych tdajov;
d) o vyuZitie Dodavatefom poniikaného produktu, programu a pod.
Doda ' moze urdit akykolvek sposob, formu a obsahové nalefitosti

2. Odheratel je povinny nahradif 3kodu spdsobeni neoprdvnenym 12. Za defi upt ia rekl ie sa povaZuj
odberom plynu a naklady s tym sdvisiace osobe, ktorej $koda vznikla. a) pri osobnom dorugeni~ datum petiatky na potvrdeni prijatia
Vyska tkody spdsobend’neopra ¥ ik plynu sa uréi podfa reklamacie;
osobitného predpisu®. b) pri poitovych zasielkach— détum doruéenia reklamacie
Dodavatefovi pedra pediatky dodlej posty;
X. DODAVATEL POSLEDNE) INSTANCIE c) pri dorufeni elektronickou podtou— defi vygenerovania
automatickej odpovede potvrdzujice;j jej prijatie;
1. Dodévka poslednej initantie sa zatina dfiom nasledujicim po dni, keu“ d) pri telefonickom uplatneni — def telefonického hovoru.
Dodévatel strahl spcsobllosf dodévat plyn abola doda 13. Reklamécia nema odkladny dginok na spl: f faktury.
lednej i A tato sk 14. Pri preSetrovani reklamécie je Odberatel povinny umoZnif PDS
2. Dodéavka poslednej |n§tanc|e trvé najviac tri mesiace, Odberatel uhradi skontrolovat priamo na OM meradlo, pripadne poskytndt ind stiéinnost,
dodévatefovi B cenu za doddvku plynu podfa ktoré su potrebné na objektivne reklamaéné konanie.
cenového rozhodnutia vydaného URSO-m pre dodévatela poslednej 15. Ak je vysledk prefetrenia rekf: preplatok, resp. nedoplatok,
inStancie. Dodavka poslednej indtancie sa méZe ukonéit skér v pripade, povinnd zmluvna strana zrealizuje Ghradu v lehote splatnosti uvedenej
%e odberatel plynu uzatvori zmluvu snovym dodavatefom plynu, v opravnej faktdre.
ktorym mé#e byf aj dodavatel posledne] inftancie.
3. Ak Odberatel poas trvania dodévky poslednej initancie neuzatvoriso X[t MIMOSUDNE RIESENIE SPOROV
Ziadnym dedévatefom plynu riadnu zmluvu o zdruZenej dodévke plynu,
povaZzuje sa jeho dalii odber plynu po skonéeni dodavky poslednej 1. Odberatel je opravneny predloZif URSO na mimostdne riedenie spor
inétancie za neopravneny odber plynu. s Dodavatefom alebo PDS, ak sa ohfadom predmetu sporu usk énil
4. Ak Dodévatel stratil spdsobilost dodavat plyn odberatelom plynu, reklamaéné konanie a Odberatel Ghlasi s vysledk ki
Zmluva zanika diiom, ked Dodavatef stratil spdsobilost doddvat plyn. alebo so spdsobom jej vybavenia; moZnost obratit sa na stid tym nie je
5. PDS najneskér 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty zmluvy dotknutd.
o pristupe do distribuénej siete a distribicii plynu alebo bezprostredne 2. Névrh na zadatie mimostdneho riefenia sa doruéi na adresu URSO:
po tom ako sa dozvie, te Dodévatel stratil spésobitost dodévat plyn, Bajkalska 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na
ozndmi Odberatefovi: adresu urso@urso.gov.sk.
a) def, od ktorého sa zatina dodévka plynu dodavatefom peslednej 3. Navrh na zaéatie mimostdneho rieenia sporu obsahuje:
inStancie; a) meno, priezvisko a elektronicki alebo postovii adresu Odberatefa;
b) dévod zadatia dodavky plynu dedévatefom poslednej inStancie; b} ndzov a sidlo Dodévatela;
¢} zanik Zmluvy, ak Dodé [ plynu stratil spdsobilost dodévky plynu; ¢) predmet sporu;
d} dobu trvania dodévky plynu dodavatefom poslednej initancie; d) oddvodneni h s vysledk rekl alebo spbsok
e} pouéenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku plynu doda yk ia reklamdci
poslednej indtancie. e) navrh rie3enia sporu.
6. Spdsob lehoty a becné & orefime dodévky 4. Névrh na zafatie mimosudneho rieSenia sporu predloZi Odberatel bez
lednej ind ie a 0 doda f'ovi poslednej ing ie si uverejnené zbytoéného odkladu, najneskdr do 45 dni od doruenia vybavenia
na webovom sidle Dodavatela: www.vse.sk. reklamacie.
5. Dodévatel aOdberatel ako uZastnici rielenia sporu si povinni
XI. REKLAMACIE a opréavneni navrhovat dékazy aich dopinenie, predkladat pedklady
potrebné na vecné postdenie sporu. URSO predloZeny spar riedi
1. Reklamicia je najm3 podnet Odberatefa adresovany Dodavatelovi, nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukonéenie mimostidneho
ktorym sa Odt f doméha zodpoved, i Dodé fa za chyby nim rielenia sporu je 60 dni od podania (plného navrhu, v zlofitych
poskytovanych plneni, prifom takito chyba trvd v ¢ase uplatnenia pripadoch 90 dnf od podania Gplného névrhu.
reklamdcie azaroveR Odberatel poZaduje od Dodé fa urditd 6. Mi lidne rieSenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej dohody,
napravu alebo nahradu za chybné plnenie. Utelom reklamécie je ktora je zévizné pre obe strany sporu alebo méarnym uplynutim lehoty,
predovietkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené chyby. ak k uzatvoreniu dohody nedoglo. Skongenie mimostidneho rieenia
2. Reklamdciou nie je Fiadost Odberatela o opravu formalnych néleZitosti sporu z dévodu mérneho uplynutia lehoty URSO oznami Gastnikom
faktiry (napr. nesprévnej poitovej adresy, ktoré Odberatel sp&sabil sporového konania.
nedostatoénou  siZinnosfou) afiadost o preskdsanie uréeného
meradia. XIll. ZODPOVEDNOST ZA 3KODY A OKOLNOSTI
3. Odberatel ma privo reklamovat najmi: kvalitu poskythutych . >
zmiuvnych pineni, odpoéet uréeného meradla, fakturaciu poskytnutych WLUCUJUCE 20DPOVEDNOST
Vi i, geni b dzenie plneni aleba iné : . £1 P _—
z_mluw:nych pln?n.". PetE e ° obme'zem% L ’a ey 1. Zodpovednost za $kodu andhrada Skody sa riadia ustanoveniami
zistené chyby stvisiace s poskytovanim pineni Dodéavatela {dalej aj ako o i . . A g .
— ) . - vieobecne zavaznych pravnych predpisov a dohodami Zmluvnych stran
.predmet reklamacie”). Ak sa stane chyba pri fakturdcii (najmé Zeml
zdbvodu nespravneho odpoftu, zdévodu nespriavneho wvypottu, M uv'e4 . L. ) . .
oh e e A k% oz B 2. Zmluvnd strana, ktord poruduje svoju povinnost alebo ktord
poufitim nesprévnej sadzby), majti Zmluvné strany narok na vzédjomné o = . e P
N " - . e s prihliad na vietky okoll mé vedief alebo mohla vediet, Ze
vyrovnanie rozdielu fakturovanych sim. Ak Odberatel zisti chybu vo . N N N e . A
5 e I . N P poruif svoju povinnost zo Zmluvy, je povinna oznamif druhej strane
fakture, bez zbytoéného odkladu zasle Dodavatelovi reklamaciu . . o M N B
- o A it i povahu prekazky, ktora jej bréni alebo bude brénit v plneni povinnosti
s T h s prilofenim  podkladov 3 RS . " N e .
7 5 . . e a informovat o jej ddsledkoch. Takéto ozndmenie musi byt podané bez
potrebnych na preetrenie reklamdcie. Odberatef ma pravo reklamovat . : o -
Lo , " N . zbytotného odkladu potom, ked sa povinnd strana o prekaike
aj iné chyby, ku ktorym doslo pri plneni Zmluvy. ) — S
s M ; 5 e - dozvedela alebo riadnou starostlivostou mohla dozvediet.
4. Dodévate!l reklaméciu predetri a vysiedok predetrenia pisomne oznami 3. Zmluvné strany st povinn v priebehu zmluvného vztahu predchadzat
Odberatelovi v lehote 30 dni od doruéenia reklamicie, pokial zo 2akona : . n » n‘y P P! e
alebo inej pravnej normy nevypljva ind lehota. moznym Skodam.
. J i ypv” . : " ” A 4. Vpripade, e niektorej zo Zmluvnych stran brania splnit povmnosf
5. Vpripade ri ie je Di opravneny o R H
N . . N podfa Zmluvy v f v zmysle
fakturovat Odberatelovi naklady sivisiace sjej prefetrenim podfa
Py e . " § 374 Obchodného zdkonnika, nie je tato Zmluvnd strana povinna platit
prislu$ného cennika Dodévatela alebo PDS,
L N ol - zmluvnt pokutu zaistujacu spinenie takej povirnosti podfa Zmluvy, ani
6. Odberatel si mdZe uplatnif reklamaciu najma: P e J
; " g . . niest iné yplyvajlce zo hosti za Skodu. Udalosti,
* pisomne na adrese: Vychodoslovenska energetika a.s., Mlynska 31, . ;
.. ktoré sa povazuju za okolnosti Vy|uf_uquE zodpovednost, su
042 91 KoSice; predovietkym:
: tEIeﬁ?kavf ZokamnickallinkaQES0'123 335; {i} na strane Ded4vatefa alebo Odberatefa:
* emailom: info@vse.sk; ) $trajky, vyluky ainé odvetvové spor okial tito udalost
* osobne na ktoromkolvek ZC. al strapy, y, v . ) P A y,. P h
N N . . . - " nastane v dosledku organizovania tretimi stranami;
7. Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklaméaciu, musi N i - 5 i
v b) vojny, a voj teroristické ttoky,
Eitatefne obsahovat: A 7 - e— B
) .- blokddy, povstania, wytrinosti, epidémie, karanténne
a) identifikdciu Odberatela: B N N N S .
. " o P obmedzenia (ato aj v pripade ak tieto ckolnosti existujt a si
1. meno a priezvisko/nazov pravnickej osoby; . > P -
N n : zname alebo predvidatelné v ase uzavretia Zmluvy);
2. bydlisko / sidlo vratane PSC; N . . .
s - v . c) blesk, zemetrasenie, poiiar, birka, nehody alebo varovanie
3. zakaznicke &islo, resp. &islo uzatvorenej Zmluvy; A nimi. zaplavy:
4. 1€0 - ak je pridelens; . prec nimi, zap'avy;
b N e Yy, ro + m— —c— {ii) na strane Dodavatela:
} presny popis r a r PO g dehad el i
. o P a) krizova situécia v ply. alebo pr jej vzniku
spolu  spripadnou dokumenticiow a d‘als(ml podstatnymi
. R . o podla Zakana o energenke aJeho vvkonavaclch predp|sov,
skutofnostami pre r " s el
: = P = b) 0s6b jicich  alebo
c) identifikagné iidaje tykajice sa predmetu reklamacle;
. e s A . e distribuujacich plyn pre Dodavatera na mektory sank&ny
d) identifikainé tdaje reklamovanej faktiry, spolu s variabilnym
N P p ] zoznam/rezim podla prisluinych pravnych predpisov Slovenskej
symbolom, ktorej sa reklamacia tyka (pokial je predmetom N N Ly AN -
g B republiky, Eurépskej tinie, Spojenych Stitov americkych, alebo
reklamaécie faktura); PR
e} zoznam &isel OM, ktorych sa reklamacia tyka (pokial ide Velkej Briténie.
.. o ) N . . c} akakolvek prekdZka braniaca dodavke zemného plynu na strane
or ktord sa tyka ych odbernych miest); A i . I
. N . o P N A osbb dodévajlcich, prepravujdcich a distribuujtcich plyn pre
f) zoznam ¢&isel ply ov, ktorychsar tyka a zistené stavy . . . ;L x : .
. A - - Dodéavatela, pokial tito udalost ma charakter niektorej
na meradléch tychto plynomerov (pokial je predmetom reklamacie . N N sl
meranie): 2 prekéZck podla bodu (i} pism. a} aZ c) alebo bodu (i) pism. a)
g} podpis Odberatela, pokial nejde oreklamaciv nahldsend na azb).
zakaznickej linke.
8. Ak reklamécia neobsahuje vyiie uvedené ndlefitosti a Dodévaternevie  XIV- DORUCOVANIE
|denhf|kolvaf Ocliberatel’a alebo predmet reldamécie, bude povafovans 1. Pisomnosti, ktoré Zmluvnd strana zasiela prostrednictvom posty ako
2a neopravnent. . . N . doporuéent: zasielku alebo zasielku s doruéenkou, sa na Géely Zmluvy
9. Pokial Odberatel v priebehu riefenia reklamécie Dodévatefom ozndmi

Dodéavatelovi nové skutoénosti, ktoré sa tykaju u? podanej reklamdécie,
tieto novo uplatfiované naroky tykajice sa reklamdcie budi
povaZované za novi reklamaciu.

10. Reklamécia adresovana na meno zamestnanca Doddavatela sa povaiuje

za reklaméaciu podan( Dodévatelovi.

11. Reklamécia musi byf uplatnend bez zbytoného odkladu pe zisteni

chyby.

povaiujii za dorufené druhej Zmluvnej strane (splnomocnenému
zéstupcovi - osobe pre postovy styk), aj ak:

a} adresat odoprel prijat zasielku, prifom za defi dorufenia bude
povaiovany defi odopretia prevzatia zasielky;

zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote, pri¢om za
defi dorutenia bude povaZovany posledny defi odbernej lehoty;
nebolo moiné najst adreséta na adrese uvedenej v Zmluve, a preto
dorucenie nebolo moZné. V takomto pripade bude za defi doru¢enia

b

c)

s

Z&kon o energetike, Vyhldika MH SR €. 449/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje

spdsab vypoétu Skady j neopra plynu

podavane] Ziadosti, za predpokladu stladu s pravnymi predpismi
Slovenskej republiky ({napriklad Ziadost podand telefonicky na
zakaznickej linke, pisomnd Jiadost podavana na ZC, pisomna Ziadost
prostrednictvom elektronickej posty na adrese info@vse.sk). Rovnako
je Dodavatel oprévneny urcit sposob akceptovania Ziadosti. Pokiafl nie
je Dodavatefom stanovené inak plati, Ze dohoda o zmene Zmluvy, ak sa
uzatvéra na zaklade Ziadosti Odberatela podanej v siilade s vySsie
uvedenym, sa povaZuje za platne uzavretl v pripade, fe Dodavatel
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15.

ozndmi Odberatefovi akceptovanie Ziadosti, pokial nie je v oznameni
Doda [ ¢ alebo Zmiuvnymi stranami dohodnuté inak.
Dodavatel mé prévo *takito Ziadost odmietnuf, o Odberatelovi
vhodnym spdsobom ozndmi.

(i) na strane Dodavatela: nedodanie plynu  Deodévatefom
vdojednanom mnoistve podra Zmluvy, okrem pripadov
vylutujicich zodpovednost a pripadov, ked Zmiuva alebo zakon
opréaviiuji Dodavatefa plyn nedodat.

o energetike a/alebo vykondvacieho pravneho predpisu stanovujiceho
pravidla pre fungovanie trhu s plynom, Zmluvné strany sa zavézuji do
15 dni od doruenia vyzvy Dodévatefa Odberatefovi uzavriet dodatok
kZmluve afalebo uzavriet novi Zmluvu/Zmluvy tak, aby sa mohlo

v takejto vyzve;
e) zévainé poruienie Previdzkového poriadku PDS Odberatefom;
f) neopravneny odber plynu Odberatefom v zmysle Zikona
o energetike;
nezloZenie zabezpeky podfa &ldnku VI. tychto OP;

g

Doddvatelovi plnit si povinnosti podfa Zmluvy a/alebo k riadnemu
plneniu povinnosti Dodavatela zo Zmluvy bude nevyhnutné uzavriet
daldiv Zmluvu/ Zmluvy alebo dodatok kZmluve, predovietkym
vpripade vydania nového alebo novely ui existujliceho Zikona

Zmluva bude zmenend zpodnetu Dodivatefa formou ozndmenia 16. V pripade livosti ktoréhokolvek vyhla prisluinej Zmluynej riadne pokracovat v napflani Gely existujicej Zmluvy, t. j. pokratovat
Odberatefovi za predpokladu zZmeny: strany obsiahnutého v €ldnku XV. OP sa uvedené nepravdivé vyhlasenie v obchodnom vztahu Dodavatefa a Odberatefa. Odberatel sa zavizuje
a} bankového spojenia Dodavatels; povaiuje za podstatné porusenie Zmluvy. Zmluvné strana tymto akceptovat navrh Gpravy existujlicej Zmluvy a/alebo navrh novej
b) fakturainého cyklu; dotknuté je oprivnend od Zmluvy pisomne odstipif anepravdivo Zmluvy/Zmldy, ktoré budd tvorit sulast vyzvy Dodévatela za
) wyiky a poltu preddavkovych platieb; vyhlasujiica Zmluvn4 strana je (bez ohladu nato, & dbjde k odstapeniu predpokladu, Ze dlpravou existujicej Zmluvy & novou/novymi
d) identifikacnych idajov Dod4 fa; od Zmluvy) povinna zaplatif druhej Zmluvnej strane nahradu Skody Zmluvou/Zmluvami neddjde k zhoreniu jeho postavenia vo vzfahu
e) e-mailovej adresy Dodévatela, ktora siisi ako k ika¢ny kandl. ik j v dés) pravdivosti takého vyhlasenia alebo v stvislosti s Doda I nad rdmec, ktory si vyZaduju predpisy vydané po
Zmena Zmluvy na ziklade oznamenia Dodévatela Odberatefovi sa s nim, uzavreti Zmluvy.
povaiuje za platni a G&innti dorugenim takéhoto ozndmenia 17. Ak bol sOdberatefom dohodnuty zdvizok minimalneho alebo 3. Odberatefposkytuje pre tely Zmluvy Daddvateloyi dbéverné informécie
Odberatelovi spésobom v silade s OP, pokial nie je é inak. imélneho odberu, pri ukonéent Zmluvy je Dodévatel oprévneny asdhlasf s ich zhr Zd' im a spracovavanim v sdlade s pristusnymi
Za zmenu zmluvnych imienok sa Zuje ich dprava, ktorad je tento zavizok Odberatefovi fakturovat, ato najmi vo vylétovacej pravnymi  predpismi,  a takisto pre dalSie Gfely sdvisiace
vyvoland zmenou energeticke] fegislativy, pokial takito Uprava faktire, s podnikatel: & Doda: 3
luvnych dmienck P je rdmec wvyvolany zmenou 18. V pripade, %e je Zmluva uzavretd pre viac OM, méze dojst k ukondeniu 4. Vietky informacie zdiefané medzi Dodévateforn a Odberatefom,
energetickej legislativy. Za predpokladu, ak Zmluvy nie je mozné zmenif zmluvného vzfahu pre kazdé OM zvisit, tykajice sa Zmluvy, st povasované za striktne déverné a ani jedna
jednostrannym tkonom Dodavatela, pri¢om potreba zmeny Zmluwy je 17. Ak je Zmluva zmluvou o zdruZenej dodavke plynu 2a cenur regulovani Zmluvna strana ich nesmie spristupnit tretim strandm bez
vyvoland zmenou energetickej legislativy, je Dodavatel opravneny dradom a Odberatel stratif postavenie zranitelného odberatela, Zmiuva predchadzajliceho pisomného siihlasy druhej Zmluvnej strany. Zmluvna
poZiadat Odberatela o uzavretie dodatku k Zmluve, ktory by odrazal sa automaticky menf na zmluvu o zdruienej dodavke plynu za cenu strana, ktera bola poZiadana udelit siihias so spristupnenim dévernych
zmeny vyvolané zmenou prévneho stavu a Odberatef je povinny na nepodliehajicu regulcii uzatvorent na dobu uréitd do konca daného informécif, musi tento sthlas udelit, ak dévod ich spristupnenia je
zékiade takejto vyzvy uzavriet dodatok k Zmluve, ktorym by sa dosiahol kalendarneho roka, pri¢om za dohodnutii cenu plynu sa 2uje cena rozumny a primerany, a toto spristupnenie, berlic do Gvahy vietky
stlad s novym pravnym stavom. podfa véase dodavky platného Cennika pre dodévku za cenu prisluiné okolnosti, nespdsobuje Fadne riziko pre pofiadand Zmluvni
. Zmiuva méie byf ukonfena dohodou Zmluvnych strén k uréitému nepodliehajicu reguldcii a doba trvania takejto Zmluvy sa predliuje stranu.
datumu. Ak pocas trvania Zmluvy Dodévatel a Odberatel uzavrd novi o dal3ich 12 kalendérnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel 5. Zmluvné strany mdZu spristupnit doverné informacie svojim poradcom
2Zmluvu tykajicu sa dodavky plynu do toho istého/tych istych om, alebo Dodé ¥ nedorudi pi 4 druhej Zmluvnej strane, alebo inym poskytovatefom sluzieb, ako aj organom, ktoré poZaduji
okrem Zmluvy pre to/tie isté OM, do ktorého/ych sa mé zafat dodavka Ze trvd na ukongeni zmluvy, najskér 6 mesiacov a najneskdr 3 mesiace dané informacie v siilade s prislu$nymi pravnymi predpismi. Zmluvné
plynu mimo pdvodne dohodnutého obdobia dodavky uréeného pred uplynutim doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kazdej daliej strany st povinné vykonat vietky potrebné kroky, aby vietky osoby
vZmluve, diiom Gginnosti novej Zmluvy zanikne pévednd Zmluva. prediienej doby trvania Zmiuvy. aorgény, ktoré ziskali déverné informacie podfa tohto &lanku,
Dod4 f je pri ukongeni Zmluvy dohod. opravneny poiadovat od zachovavali ich dévernost.
Odberatefa vzdjomné finanéné vysporiadanie zmluvného vztahy, a to XVII. USTANOVENIA O KRiZOVEJ SITUACH 6. Odberatel udeluje podpisom Zmluvy Dod fovi siihlas so zasielanim
najma v pripadoch, ked' Odberatefl preukase, e ukonéuje odber plynu sprav, informaécif, potvrdeni o doruéeni sprav, urgencii ainych
v OM z dévodu prevodu nehnutemosti a pod., a to k urgitému détumu, v PLYNARENSTVE ozndmenf vo veci Zmluvy a jej plnenia prostrednictvomn elektronickych
- Zmluvné strany st oprivnené bez uvedenia dévodu bez poplatku {vZTAHUIE SA NA ODBERATELA S OM KATEGORIE S A V) prostriedkov, predovietkym elektronickou postou, kratkymi textowymi
pi Zmluvu i na dobu neurfitd. Vypovedna spréavami (SMS) na elektronicky kontakt Odberatela, pokial Odberatel
doba je jeden mesiac azatina plyndf prvym dfiom mesiaca 1. Vsilade s Vyhlaskou Ministerstva hospodarstva SR & 416/2012 2. z, mé takyto kentakt k dispozicii. Tento suhlas sa dalej vztahuje aj na
nasledujlceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorugens druhej ktorou sa ustanovuji podrobnosti o postupe  pri latfiovani ielanie obchodnych iv elektronickej aj v pisomnej forme vo
Zmluvnej strane a skon& sa uplynuti ledného dita prisluinéh bmedzujicich opatreni pristave ntidze a o opatreniach zameranych na veci doddvok plynu a suvisiacich sluzieb Doddvatelom Odberatefovi.
mesiaca. Na vipoved' Zmluvy z dévodu zmeny dodavatefa plynu sa odstrénenie stavu nidze v elektroenergetike a podrobnosti opostupe 7. podavatel je oprévneny zaznamenavat a uchovavat vietky volania
hfadi, akoby nebola dorugens, ak Odberatet alebo novy dodavatel plynu pri wyhlasovani  krizovej situécie ajej drovne, o wyhl i odb fa na zékazni linku Doddvatefa. Pri Kk ikacii
nepoZiada v stanovenej lehote (vprévnych predpisoch, resp. obmedzujlicich opatreni v plynrenstve pre jednotlivé kategorie prostredni dkaznickej linky Dodé Je Dodd opravneny
Prevédzkovom poriadku PDS) ozmenu dodavatefa plynu ku driu odberatefov plynu, o opatreniach zameranych na odstrénenie krizovej pofadovat od Odberatela poskytnutie identifikaénych vdajov, a tieto si
nasledujticemu po dni, ked ma podla vypovede uplynit platnost situdcie a o spdsobe uréenia obmedzujicich opatreni v plyndrenstve zékonnym spésobom overit s ciefom overenia totonosti Odberatela.
Zmluvy, pritom Zmluva zostava aj nadalej v platnosti, okrem pripadu, aopatreni zameranych na odstranenie krizovej situdcie, Odberatel Neposkytnutie tychto (dajov  Odb alebo k i
ak Odberatef p: ozndmi Dodévatelovi, Ze ukontuje odber plynu odsthlasuje daje vatahujiice sa na obmedzujiice odberové stupne nesprévnych afalebo netipinych Gdajov zakladd prava Dodavatefa
v oM. a/alebo obmedzujice vykurovacie krivky pre rieenie krizovej situdcie, dmi t po¥ 0db a. Doda I je opravneny vyugivat
- Pre zvyZenie pravnej istoty Zmiuvnych stran je pri ukongeni Zmluvy zo ktoré st uvedené v Prilohe £. 3 Zmluvy. zéznamy volani na zakaznicku linku Dodévatefa vyluéne pri uplatfiovani
strany Odberatela potrebné, aby bola presne dodriand formulicia 2. Vpripade zmeny pristuinych prévnych predpisov a injch rozhodnych prév a vykone povinnosti vyplyvajiicich zo Zmluvy.
vsilade so Zékonom o energetike a pouzivana terminolégia uvedens skutotnosti, ktoré maji vplyv na uréenie hodnoty obmedzujtcich 8. Za nedodrianie zmluvnych podmienok mé%e byt v Zmluve dohodnuts
v Zmluve alebo OP. Ak z pisomného tkonu Odberatefa nebude dplne odberovjch stupriov a/alebo obmedaujicich vykurovacich kriviek, zmluvnd pokuta. Vyska zmluvnej pokuty primerane zohfadfuje
zrejmé, o aky pisomny prejav véle ide a &oho sa domaha, Dodavate na Odberatel bezodkladne po  zisteni tejto skutoinosti ozndmi porudené ie zmluvnych podmienok
takyto pisomny Gkon nebude prihliadat. Doddvatelovi nové hodnoty uréené vsilade s platnymi pravaymi g tnformacie o prévach a povinnostiach odberatelov plynu st uverejnené
- Vpripade podstatného porusenia Zmluvy ktoroukolvek Zmluvnou predpismi. Ak Odberatel neoznimi Dod4vatelovi vias zmeny, ktoré na webovom sidle Dodévatela: www.vse.sk.
stranou mé druh4 Zmluvna strana prave od Zmluvy odstipit, pritom majd vplyv na urkenie hodnoty obmedzujicich odberowych stupfiov 10. Doddvatel je opravneny zmenit OP alebo ich nahradif novymi
Zmluva zaniké doruéenim pisomného odstUpenia od Zmluvy druhej afalebo obmedzujicich vykurovacich kriviek, nahradi Dodavatefovi obchodnymi  podmienkami. Dodévatel je povinny oich zmene
Zmluvnej strane alebo v neskorsi deff uréeny v odstiipeni od Zmluvy, nie Skodu (sankcie pripadne iné poplatky, ktoré bude Dodavatel povinny informovat Odberatela najneskér 30 dni pred Géinnostou zmeny
viak skér ako ddjde 20 strane PDS k vykonaniu odpoétu stavu meracieho uhradit podfa prislusnych platnych prévnych predpisov v pripade prostrednictvom svojho webového sidla {www.vse.sk) alebo zaslanim
zariadenia, pripadne jeho demontaje, pokial k nej v stvisl hlésenia aktusl hodnét obmedzujiicich odberowych stupfiov oznamenia Odberatelovi pisomne (pripadne e-mailom). Ak Odberate!
s odstlpenim alebo dévodmi tohto odstiipenia ddjde. Odberatel je a/alebo obmedzujiicich vykurovacich kriviek), ktor mése Doddvatefovi nesthlasi so zmenou OP, ktorii mu Dodavatel ozndmil v zmysle tohto
povinny platit Cenu a dalsie platby podfa Zmluvy a plnit povinnosti vznikndf v désledku nesptnia tejto ej p i Odberatefa. bodu, je opréavneny Zmluvu s Géi fou najskér k pla é driu
stanovené Zmluvou a# do doby takéhoto zaniku Zmluvy. 3. Dodévatel sa zavizuje v pripade vyhldsenia krizovej situicie dodat it&innosti zmeny bezodpl pisomne faf. Vypoved Zmluvy
Pri odstipeni od Zmluvy nebudd Zmluvné strany povinné vratit plnenia Odberatelovi také mnoZstvo plynu, ktoré je Odberatef oprévneny musi byt doruené Dodavatelovi najneskér 15 dni pred planovanym
poskytnuté im pred odstipenim od Zmluvy druhou Zmluvnou stranou odobraf pri uplatneni prisluSného odberového stupfia  a/alebo diiom Gginnosti zmeny OP.
anebudi oprévnené Jiadat vritenie plneni poskytnutjch pred pristudnej vykurovacej krivky podfa pravnych predpisov platnyeh v Zase 11. Ak Doddvatel neoznami Odberatefovi zmenu OP vlehote podfa
odstipenim od Zmluvy druhej Zmiuvnej strane. Naroky Dodévatela na krizovej situdcie. predchadzajiiceho bodu, Odberatel ma prévo Zmiuvu bezodplatne
zaplatenie ceny za plnenia ui odovzdané Odberatelovi nebudi 4 Odberatelsa zavéizuje v pripade vyhlasenia krizovej situacie neodobrat ypovedaf dorudenim o vjpovedi Zmluvy Dodavatefovi
odstlipenim od Zmiuvy dotknuté, vétie mnoistvo plynu, ako je oprévneny odobrat pri uplatneni najneskdr do troch mesiacov odo dria Géinnosti zmeny s G&innostou
Za podstatné poruenie Zmluvy sa povaZuje predovietkym: prislusného odberového stupiia a/alebo prislusnej vykurovacej krivky k pétnastemu dfiu odo difa doruéenia ozndmenia o wypovedi Zmluvy
(i) nastrane Odberatefa: podfa prévnych predpisov platnych v Zase krizovej situdcie. Dodavatelovi, ak Odberatel neuré v ozndmeni o vypovedi Zmluvy iny
a) neoprévneny zdsah Odberatela do zariadenia pre dopravu plynu . . okamih Gtinnosti vypovede Zmluvy, najneskdr viak ku driu uplynutia
a/alebo meracieho zariadenia a/alebo porusenie zabezpetenia  XVHI. ZAVERECNE USTANOVENIA, ZMENY OP troch mesiacov odo dfia G¢innosti zmeny.
meracieho zariadenia alebo jeho Zasti proti neopravnenej 12. Ak je Dodavatel opravneny podfa Zmluvy zmenif cenu za dodavku
manipul4cii; 1. Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy {vritane tychto OP) stane plynu, opré ia Odb podfa predchadzajucich bodoy 10.a 11 sa
b) ak Odberatel neumozni PDS$ pristup k meraciemu zariadeniu, nedcinnym alebo neplatnym, nems tito skutad velyv na platnost uplatnia rovnako.
ato ani po vyzve; a tcinnost ostatnych ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto 13.Zmhwva zaniké diom Ginnosti ypoved Genym v 5 .
€} ak Odberatef nezaplati Dodévatefovi riadne a véas Cenu alebo ust; ia boli vz Idelitelné. Zmluvné strany sa v tomto o vypovedi Zmluvy podta bodu 10, 11 alebo 12. Odberate! je povinny
preddavkovit platbu na tiito Cenu; pripade zavézuj nahradif nedtinné ust Gginnym a neplatné b if, Ze ku dfiu Géinnosti vipovede Zmluvy je ukon&eny proces
d) ak Odberatel Dod4 N { napriek vyzve Dod4 T, ustanovenie platnym, ato tak, aby najlepie zodpovedalo pdvodne zmeny dodévatefa plynu.
zmluvni pokuty, droky zomeskania, nahradu Skody za zamy3fanému obsahu  adfelu nediinného  alebo neplatného 14. Platnost tychto OP zanik t¢innostou novych obchodnych podmienok,
neopravneny odber plynu alebo inG pefiaint sumu, so ustanovenia. Do doby nahradenia podfa predchadzajiicej vety plati ktoré nahradia tieto OP.
zaplatenim ktorej meskd, ani v dodatotnej lehote stanovenej zodpovedajica Gprava vieobecne zavaznych prévnych predpisov.
2. Vpripade, 7e prévne predpisy vydané po uzavreti Zmiuvy znemo?nia
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