ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB ARTBASE

uzatvorena podla ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov medzi
zmluvnymi stranami:

Institucia: Slovenska narodna galéria

Sidlo: Rie¢na 1, 815 13 Bratislava

Statutarny zastupca: Mgr. Alexandra Kusd, PhD., generalna riaditelka
ICO: 164712

DIC: 2020829943

IC DPH: SK2020829943

Kontakt: sng@sng.sk; tel: +421 2 2047 6100

dalej len Poskytovatel

a
InStitucia: Kunsthalle Bratislava
Sidlo: Nam. SNP 12, 811 06 Bratislava
Statutarny zastupca: Nina Vrbanova
ICO: 52832171
DIC:
Kontakt: info@kunsthallebratislava.sk
dalej len Objednavatel

Preambula

Poskytovatel je zodpovedny za vyvoj a prevadzku webovej stranky Artbase, ktorej spravcom je
Objedndvatel. Poskytovatel vyvija Artbase s vyuZitim open-source technoldgii a zdrojového
kédu Webu umenia. Poskytovatel je zaroven spravcom systému CEDVU (Centrdlna evidencia
diel vytvarného umenia), ktory sluzi na zapis zakladnych udajov o umelcoch a dielach, ktoré sa
preberaju do Artbase.

Cl. 1 Predmet a uéel zmluvy
1. Predmetom tejto zmluvy je systémova podpora, hosting, sprdva a administracia webovej
stranky artbase.kunsthallebratislava.sk (dalej len Artbase), v rozsahu Specifikovanom v
Clanku 2., ods. 1 tejto zmluvy.


mailto:sng@sng.sk

Cl. 2 Zavazky Poskytovatela

1. Poskytovatel sa zavazuje poskytnut nasledujicu podporu Objednavatelovi v suvislosti s
prevadzkou Artbase

- Poskytnut kontakt (telefénne Cislo a e-mailovu adresu), na ktorom bude zastihnutelny
pracovnik Poskytovatela schopny riesit technické problémy spojené s prevadzkou Artbase.
Reakény €as a dostupnost pracovnika pri rieseni problémov je uvedeny v Prilohe ¢. 1 - ¢ast
Servisné sluzby.

- Poskytovat priestor a sluzby na serveri pre Artbase, nutné pre chod webovej stranky
a monitorovat jeho dostupnost

- Zabezpedit zalohovanie Artbase

- Poskytnut 4 ¢lovekohodiny na mesiac, ktoré moze Objednavatel vyuZit na konzultacné
sluzby, administraciu obsahu (vratane aktualizacie udajov z CEDVU) a programatorské prace
spojené s Artbase

- Poskytnut pristupy do administratorského rozhrania Artbase, kde mdéze Objednavatel
zapisovat a menit rozsirené udaje o umelcoch, teoretikoch a vystavnych priestoroch.

- Poskytnut pristup do CEDVU, kde mbze Objednavatel zapisovat a menit zakladné Gdaje
o umelcoch, zapisovat a menit Udaje o vytvarnych dielach v ramci organizacie Kunsthalle
Bratislava.

-V pravidelnych intervaloch aktualizovat Gdaje o umelcoch a vytvarnych dielach z CEDVU
do Artbase

- Umoinit preberanie existujlcich zdznamov o umelcoch a vytvarnych dielach z CEDVU,
vratane digitdlnych snimok — v pripade suhlasu drzitela autorskych prav a vlastnika diela
(prislusnej galérie evidujucej zbierky v CEDVU)

2. Poskytovatel sa zavazuje o kazdej nahlasenej chybe a vyvojovych pracach spisat strucnu
informaciu a Objednavatelovi v elektronickej forme dodat zoznam uskutoénenych
servisnych zasahov a vyvojovych préc, vidy najneskor k 10. diiu v mesiaci za predchadzajuci
mesiac.

3. Poskytovatel sa zavazuje respektovat autorské prava vztahujlce sa na vsetky typy dat
(digitalne snimky, texty).



€l. 3 Povinnosti Objednavatela

Objednavatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi dostatocne presny opis chyby.

V pripade Ze si Objedndvatel vyZiada dodatocné informacie k ozndmenej chybe je
Poskytovatel povinny ich bezodkladne poskytnut. Casovy limit na odstranenie chyby zacina
plynut az okamihom identifikacie chyby na strane Objednavatela.

Vysporiadat na vlastné naklady autorské prava vztahujlce sa na vietky typy dat (digitalne
snimky, texty).

Objedndvatel tymto vyhlasuje, Ze ma prdva k textom a digitalnym snimkam zverejnenym na
Artbase v takom rozsahu, ktory mu umoziuje nakladat so zbierkovymi predmetmi
spésobom dohodnutym v tejto zmluve.

€l. 4 Zodpovednost za $kodu

Objednavatel podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy svojej zodpovednosti za
akukolvek $kodu vzniknutt porugenim svojich povinnosti podla Clanku 3. tejto zmluvy alebo
akymkolvek inym konanim v suvislosti s prevadzkou uvedeného systému, a zaroven sa
zavazuje, Zze v pripade vzniku takejto Skody, tuto v celosti nahradi, a to uvedenim do
pévodného stavu, pokial je to mozné a uGcelné, alebo penaznou nahradou.

Poskytovatel nezodpoveda za chyby a vady, ktoré vznikli v dosledku neodborného postupu
zo strany Objedndvatela. V pripade poskytnutia podpory pri rieseni chyb, ktoré vznikli v
danom doésledku, je Objednavatel opravneny zuctovat naklady spojené s diagndzou
problému, pripadne jeho odstranenim.

Cl. 5 Informaéné zabezpedenie

Zmluvné strany sa zavazuju k riadnej, v€asnej a obojstrannej vymene informacii potrebnych
na spolupracu.

Zmluvné strany sa zavazuju k aktivnej Ucasti na vietkych stretnutiach organizovanych

v ramci spoloéného projektu a v pripade vzniku prevadzkovych, metodickych alebo
technologickych problémov budu tieto spolocne konzultovat.



Cl. 6 Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel uhradi Poskytovatelovi za servisné sluzby
definované uvedené v Cl. 2. celkovd sumu 1,500.00 € bez DPH

Hosting na rok 60.00 € bez DPH
Servis na rok (4h/mesiac, 30 EUR/hod) | 1,440.00 € bez DPH
Spolu 1,500.00 € bez DPH

Za sluzby nad ramec tejto zmluvy zaplati Objedndvatel cenu uréenu podla tabulky ¢. 3
Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

Cl. 8 Platnost zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu 12 mesiacov odo dfia jej platnosti. Zmluva nadobuda platnost
driom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

Platnost tejto Zmluvy je mozné ukondit:

a) na zaklade spolocnej pisomnej dohody obidvoch zmluvnych stran, a to k terminu, na
ktorom sa zmluvné strany dohodnu; pisomna dohoda musi obsahovat aj vysporiadanie
vSetkych prav a povinnosti, ktoré vznikli zmluvnym stranam na zaklade tejto Zmluvy,

b) vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran a to aj bez udania dévodu, pricom
vypovedna lehota su 3 mesiace a zacina plynut prvym driom mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola doruéena pisomna vypoved druhej zmluvnej strane.

V pripade, Ze bude zmluva vypovedanad zo strany Poskytovatela bez udania dévodu, ma

Poskytovatel povinnost uhradit Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske pomernej Casti

poplatku za servis, vypocitany od ukoncenia tejto Zmluvy do konca jej povodnej platnosti

(12 mesiacov)

V pripade, Ze bude zmluva vypovedana zo strany Objednavatela bez udania dévodu,

nevznika Poskytovatelovi povinnost vratit Objedndvatelovi naklady.

Objednavatel ma pravo i po skonceni platnosti tejto zmluvy vyuzivat a pripadne upravovat

zdrojovy kdd zverejneny na

https://github.com/SlovakNationalGallery/webumenia.sk/tree/khb



€l. 9 Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania zmluvnymi stranami. Tato zmluva je
povinne zverejiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni. Zmluvné
strany berd na vedomie a suhlasia, Ze tdto zmluva vratane vSetkych jej sucasti a priloh bude
zverejnena v Centralnom registri zmlav (dalej len ,register”). Register je verejny zoznam
povinne zverejfiovanych zmluv, ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej
podobe. Zverejnenie zmluvy v registri sa nepovazuje za porusenie ani za ohrozenie
obchodného tajomstva a informacie oznacené v tejto zmluve ako doverné v zmysle § 271
odsek 1 Obchodného zakonnika sa nepovazuju za déverné informacie. Zmluva je Uc¢innd
driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v registri, pricom Poskytovatel sa zavazuje
zabezpedit jej zverejnenie.

Zmluva je vypracovana v styroch rovnopisoch s platnostou originalu. Kazda zmluvna strana
dostane dva rovnopisy.

Text tejto zmluvy mozno doplifiat alebo menit vyluéne formou pisomného oé¢islovaného
dodatku, ktory nadobudne platnost a icinnost podpisom Statutarnych zastupcov oboch
zmluvnych stran.

Zastupcovia zmluvnych stran potvrdzuju svojim podpisom, Ze zmluvu uzavreli slobodne,
vazne a dobrovolne, bez akéhokolvek natlaku alebo v omyle. Podrobne zmluvu prestudovali,
jej obsahu rozumeju a na znak svojho suhlasu s jej obsahom ju vlastnoruéne podpisuju.
Neoddelitelnou stcéastou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha €. 1 — Specifikacia sluzieb

Slovenska narodna galéria
Mgr. Alexandra Kusa, PhD
generalna riaditelka

Za Objednavatela:

Kunsthalle Bratislava
Nina Vrbanova
riaditel



Priloha¢. 1
Specifikacia sluZieb

Kontakty
Tabulka ¢. 1

Poskytovatel

Objednavatel

Intittcia | Slovenskd narodna galéria

Indtiticia | Kunsthalle Bratislava

Kontaktna osoba Poskytovatela

Kontaktna osoba Objedndavatela

Meno Michal Cudrndak Meno Erik Vilim
Telefén +421 915 786 942 Telefén

E-mail Michal.cudrnak@sng.sk E-mail erik.vilim@kunsthallebratislava.sk
Kontakt pre technicka podporu

E-mail | lab@sng.sk

Kontakt pre pouzivatelskt podporu

Meno Lukds$ Stepanovsky

Telefén +42122047620

E-mail Lukas.stepanovsky@sng.sk

Servisné sluzby

Tabulka ¢. 2

Sluzba

Reakény cas pri rieSeni problémov Do6h

(ozndmenie pravdepodobnej priciny problému po | (pracovné dni, v ¢ase od 9:00 — 17:00)

jej nahlaseni Objednavatela)

Riesenie chybového stavu

3 pracovné dni

Riesenie chybového stavu — kritickd chyba

24 hodin

Riesenie poZiadaviek na zmenu
(nad rdmec zmluvy)

Do 1 mesiaca

Skolenie spravcu webu (administratorské

rozhranie)

1x Skolenie pre osobu za rok




