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Zmluva o poskytovani sluzby Mail2Fax so zriadenim Mail2Fax Zmluva

< &isl
sluzby VVN =
1218441600Kod Uzivatera

uzatvorend v zmysle ust. § 44 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskor§ich predpisov a
ust. § 269 ods. 2 a suvisiacich ustanoveni zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Zmluva“) medzi:

1. Podnikom: Slovak Telekom, a. s., so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, registracia v obchodnom registri vedenom
pri Mestskom sude Bratislava III, oddiel: Sa, vlozka &islo: 2081/B (d’alej len ,,Podnik®), v zastiipeni Michala Pet’kova — povereny na zaklade Podpisového poriadku ST,

a

2. Utastnikom (titul, meno, priezvisko alebo obchodné meno/nazov): Psychiatrick4 nemocnica Hronovce

Pravna forma: Sidlo/miesto podnikania/Ulica:

Obec: Hronovce Supisné ¢islo: 562 Orientagné &islo: 65 ‘ PSC: 93561
Zasttpeny (titul, meno, priezvisko, funkcia)

ICO: 00607266 IC DPH: SK2020404694

Registracia v obchodnom/zivnostenskom registri: Oddiel: } Vlozka &islo:

Kore$pondenéna adresa:

Kontaktny E-mail:

ROy feieton: (uréeny na dorudenie mtormacie o zriadeni Sluzby a na d’al§iu komunikaciu pri vykone Zmluvy)

(dalej len ,,Ukastnik®), Ugastnik a Podnik st d’alej spolo¢ne oznadovani aj ako ,,zmluyné strany*.

Adresat - adresa zasielania pisomnosti (vypliiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa Ugastnika, resp. Utastnik vyuziva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

1CO: 1C Néklad. stredisko:
Ulica: Stipisné Orienta¢né &islo: /
Obec: PSC: P.0.BOX:

* I. Predmet Zmluvy

Podnik sa zavidzuje (i) zriadit Ugastnikovi Mail2Fax G¢ty v po&te uvedenom v &lanku IV tejto Zmluvy arovnaké mnozstvo VVN Biznis Trunk Gétov s tymito
zakladnymi identifikadnymi znakmi:

Volaci program: IP Partner , migraciou z cisla 036/ 75 77 292 Nazov VVN skupiny: ST_mail2fax Nazov VVN
Biznis Trunk skupiny: ST _mail2fax_tkgl
Pristup do ST-IP: BA-BA BCN12 Lokalita: Telekom DC Cloud Plickova, Bratislava

Podrobna §pecifikacia VVN Biznis Trunk gtov, pridelenych faxovych &isel vratane uréenia, & Ugastnik pozaduje zverejnit’ svoje tidaje v telefonnom zozname, je
uvedena v prilohe &. 1 tejto Zmluvy (,,Implementadny plan®). Vietky VVN Biznis Trunk Gty zriadené podl'a tejto Zmluvy st uréené len pre potreby Sluzby, t.j. nie je
mozné pouzit’ ich na iny ako tento ucel. Volaci program IP Partner je viazany na Sluzbu a po¢as doby trvania tejto Zmluvy ho nie je mozné menit na iny volaci
program;

(ii) poskytovat’ USastnikovi sluzbu Mail2Fax vratane sluzby VVN (dalej len ,Sluzba“) poskytovanej prostrednictvom VVN Biznis Trunk t&tov za podmienok
dohodnutych touto Zmluvou a jej prilohami - Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete spolognosti Slovak Telekom, a.s.
(d’alej len ,,Veobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie datovych sluzieb a aktudlne platnym $tandardnym Cennikom pre poskytovanie sluZieb
Podniku (d’alej len ,,Cennik®) — &ast’ VVN IP Partner;

Ukastnik sa zavizuje (i) riadne a v&as platit’ cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby dohodnutii touto Zmluvou, (i) dodrziavat’ svoje povinnosti vyplyvajice zo
Zmluvy ajej priloh, pri¢om zaroveil podpisom Zmluvy potvrdzuje prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika a oboznamenie sa s ich
obsahom.

= II. Popis Sluzby Mail2Fax

1. Sluzba umoziiuje posielanie a prijimanie faxovych sprav prostrednictvom e-mailu z/na virtudlne faxové &isla pridelené Podnikom Ucastnikovi. SluZba je poskytovana
prostrednictvom Mail2Fax G&tov v po&te uréenych Ugastnikom, ktoré reprezentujii virtudlne faxové zariadenia. Ku kazdému Mail2Fax uétu je zriadeny prave jeden
VVN Biznis Trunk uget s pridelenym jednym faxovym &islom, prostrednictvom ktorého sa realizuje prenos faxovych sprav zaslanych Podniku formou e-mailovej
spravy na lubovol'né faxové &isla uréené Ucastnikom.

2. Sluzba zahfiia nevyhradné pravo Uéastmka na pristup k softverovej aplikacii (d’alej len ,Aplikdcia®) dostupnej na mtemetovej stranke Poskytovatel'a
(https://mail2fax.telekom sk). Cez Aplikaciu Ugastnik vykonava administréciu svojich Mail2Fax t&tov. Rozsah administratorskych prav Ugastnika k Aplikécii zahttia —
zriad'ovanie a zabezpedovanie pristupu nim urdenych osob (pouzivatelov) k Sluzbe pridavanim aodobranim ich e-mailovych adries, prirad’ovanie pouZivatel'ov
k jednotlivym VVN Biznis Trunk étom, generovanie bezpe¢nostnych kodov pre pouzivatelov alebo celii doménu, definovanie maximalneho po¢tu faxovych sprav
odoslanych jednotlivym pouzivatel'om mesagne, pristup k Statistike prijatych a odoslanych faxovych sprav, pristup k archivu faxovych sprav (ak si U€astnik tito
funkcionalitu zapne). Archiv faxovych sprav nepredstavuje plnohodnotnu zalohu faxovych sprav, ktorti si Ucastnik mdZe zabezpedit' exportovanim faxovych sprav
z Aplikécie vo formate PDF alebo TIF. Podnik negarantuje. dostupnost” archivu. Faxové spravy budi v archive uchovavané maximalne po dobu dvoch kalendarnych
mesiacov nasledujucich od odoslania/prijatia jednotlivej faxovej spravy.

3. Pouzivatel. U¢astnik je opravneny prostrednictvom Aplikacie urcit’ 'ubovolny podet pouzivatelov kazdého Mail2Fax uctu. Pouzivatel' je oznaCeny e-mailovou
adresou, z ktorej alebo na ktoré (v zavislosti od kompetencii pouzivatel'a urenych U¢astnikom) je mozné odosielat/prijimat’ faxové spravy prostrednictvom Sluzby.
Kazdému pouzivatelovi je priradeny jedinedny bezpednostny kod, ktory je povinny pouzivat’ pri odoslani faxovej spravy. Rovnaky Mail2Fax G&et (a virtudlne faxové
¢islo) moze vyuzivat’ lubovolné mnozstvo pouzivatelov.

4. Pre riadne odoslanie faxovej spravy prostrednictvom Sluzby je potrebné, aby pouZivatel' ze-mailovej adresy, ktori ma priradent v Aplikacii, odoslal e-mail (i)
s jednym adresatom v.tvare [tel-¢islo]@mail2fax.telekom.sk, kde ,.tel-gislo je telefonne &islo, ktoré adresat pouziva na prijem faxovych sprav; (ii) v tele e-mailu
uviedol svoj jedinedny bezpecnostny kod uzatvoreny do dvojitych lomiek bez medzier (napr. //xxxx16xxx//) a (iii) do prilohy e-mailu pripojil obsah faxovej spravy vo
formate PDF dokumentu. Vyplnenie pol'a ,,Predmet“ e-mailovej spravy nie je povinné, pouzivatel moZe toto textové pole vyuzit' pre vlastné poznamky k e-mailovej
sprave.
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5. Prijem faxovych sprav pouZzivatel'om (ktore’mu Ugastnik v Aplikacii priradil funkcionalitu prijemcu faxovych sprav) nevyzaduje od pouzivatela Ziadnu osobi
aktivitu. Podnik zabezpeti odoslanie faxovej spravy adresovanej na faxové ¢islo pouzivatela (prislichajice jeho VVN Biznis Trunk tétu), pricom faxova sprava m
bude dorucend vo forméte TIF dokumentu ako priloha e-mailovej spravy odoslanej na jeho e-mail uvedeny v Aplikacii.

6. Sluzba nezahriia internetové pripojenie Ucastnika kAp]lkacn ani poskytnutie e-mailovej adresy. Ucastnik je opravneny pouzivar e-mail od lubovolneho \
poskytovatel'a webmailovych sluzieb za predpokladu, ze e-mailovy server, cez ktory Ugastnik posiela/prijima e-mailové spravy, ma u registratora jeho domény
vytvoreny SPF (sender policy framework) zaznam, ktory Sluzba pouziva ako bezpeénostny prvok.

= IIL Zriadenie Sluzby

1. Podnik zabezpedi zriadenie VVN Biznis Trunk étov a Mail2Fax uétov najneskor do 30 dni od uzavretia tejto Zmluvy. Sluzba (vratane sluzby VVN) sa povazuje za
zriadeni okamihom odoslania informacie Podniku o zriadeni Sluzby Ugastnikovi prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovi adresu uvedenu v zahlavi tejto
Zmluvy. Informacia o zriadeni Sluzby bude obsahovat’ prihlasovacie tdaje do Aplikacie a pokyny tykajlice sa bezpe¢ného uzivania Sluzby; jej prilohou bude manual pre
administraciu Aplikacie a pouzivanie Sluzby. 3

24 Bezpeénostne kody, ktoré budu spristupnené Ugastnikovi pre jednotlivych pouZivatelov, st urdené na identifikaciu pouzivatela pri vyuzivani Sluzby. Ugastnik je
povinny platit’ cenu akychkolvek Sluzieb (vratane sluzby VVN) poskytnutych na zéklade vyuZzitia pristupovych udajov a/alebo bezpecnostnych kédov pridelenych
Ugastnikovi a nim uréenych pouzivatel'ov.

3. Ugastnik je povinny (i) chranit pristupové udaje pred spristupnenim neopravnenej osobe, (ii) zabezpe&it' ochranu pristupovych udajov a bezpegnostnych kodov
vietkymi osobami, ktorym Ugastnik spristupni pristupové daje (napr. pouzivatel'mi), (iii) zmenit’ si pristupové heslo bez zbytoéného odkladu po vykonani servisného
zasahu, ak nevyhnutnym predpokladom pre odstranenie poruchy Sluzby bude spristupnenie pristupovych udajov Ucastnika Podniku; inak zodpoveda za sposobenu
Skodu.

= [V. Cena

1. Ugastnik sa zavizuje odo dna zriadenia Sluzby az do zaniku Zmluvy riadne a v¢as platit’ Podniku cenu za jej poskytovanie pozostavajucu zo suctu (i) mesadnych
poplatkov za jednotlivé Mail2Fax ucty a (ii) ceny za hlasové volania realizované pri prenose faxovych sprav prostrednictvom sluzby VVN spoplatnené podl'a Cennika -
cast’ VVN IP Partner. U&astnikovi je poskytnuta 100% zl'ava z ceny zriad’'ovacich a mesagénych poplatkov za jeho VVN Biznis Trunk ¢ty zriadené podla tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze na spoplatnenie sluzby VVN pri poskytovani Sluzby sa nevzt'ahuju Ziadne iné zl'avy dohodnuté medzi zmluvnymi stranami
v akychkol'vek zmluvnych dokumentoch (napr. v réznych ramcovych zmluvach a pod.)

2. Néklady na internetové pripojenie Ugastnika k Aplikécii a naklady na zriadenie e-mailovej adresy Ugastnika nie su zahrnuté v cene Sluby a znasa ich Ugastnik na

S Poplatok za sluzbu Mail2Fax Doba trvania zdviizku viazanosti
POPI:EE;E;I(UZW Pocet Mail2Fax uctov za vetky Mail2Fax ucty
. ; : zriadenych na zéklade tejto zriadené
za jeden Mail2Fax ucet 7ml ; ;
v € bez DPH mluvy na zéklade tejto Zmluvy
v € bez DPH
11,10 € bez DPH *[] 24 mesiacov *[] 12 mesiacov  *[X] bez zavizku
11,10 € bez DPH 1 viazanosti
*[] ina:

Dojednanie o infla¢nej dolozke:

Zmluvné strany sa dohodli na zvy3eni Poplatku za sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax t¢et $pecifikovany v bode 2. tohto ¢lanku v zévislosti od zmeny indexu
spotrebitel'skych cien (ustanovenie oznac¢ené ako ,,Inflaéna dolozka™) publikovaného Statistickym turadom Slovenskej republiky (resp. indexu, ktory ho v buducnosti
nahradi) (d’alej len ,,ISC*) a to za nasledovnych podmienok:

1. Podnik je opravneny, po uplynutf prislusného kalendérneho roka, v ktorom nadobudla tato Zmluva ucinnost’, kazdoro¢ne, najneskor do 3 mesiacov
nasledujucich po mesiaci kedy Statisticky urad Slovenskej republiky vysku percentudlnej hodnoty miery inflacie potvrdi, zvysit Ugastnikovi Poplatok za
sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax ucet.

2. Kzvyseniu Poplatku za sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax udet dojde maximalne do vy$ky percentualnej hodnoty miery inflacie meranej indexom
spotrebltelskych cien potvrdenej Statistickym tradom Slovenskej republiky za kalendarny rok predchadzajtici kalendarnemu roku, kedy si Podnik uplatni
svoje pravo na navysenie ceny.

3. Pre vykonanie zvy3enia Poplatku za sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax udet na zaklade Infla¢nej dolozky je relevantna percentualna hodnota miery inflacie
potvrdenej Statistickym tiradom najmenej vo vyske 5 % (minimélna prahova hodnota) . Ak je percentudlna hodnota miery inflcie v prislusnom roku pod
minimalnou prahovou hodnotou tak sa percentualne hodnoty miery inflacie za jednotlivé kalendarne roky spocitavaji a akonahle je dosiahnuta dohodnuta
minimalna prahova hodnota (5%), tak Podniku vznika pravo na zvy3enie Poplatok za sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax udet na zaklade Infla¢nej dolozky.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ako prvy zéklad pre ur¢enie minimalnej prahovej hodnoty je percentualna hodnota miery inflacie za kalendarny rok, v ktorom
tato Zmluva nadobudla a¢innost’.

4. Podnik si vyhradzuje pravo zvysit’ Poplatok za sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax ucet, ktoré s predmetom tejto Zmluvy v nim stanovenej vyske za
podmienok dohodnutych v bode b) a c), v nim stanovenom rozsahu ako aj neuplatnit’ zvy3enie Poplatku za sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax uget dovodu
Inflaénej dolozky na Ziadnu sluzbu. :

5. Zvysenie Poplatku za sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax ucet je Podnik povinny U&astnikovi oznamit’ primeranym spdsobom (napr. informaciou vo
faktuare, elektronicky cez samoobsluzny portal www.moja-firma.telekom.sk alebo inym vhodnym spdsobom) vo fakturaénom obdobi, ktoré predchadza
zvyseniu Poplatku za sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax tcet. Obsahom oznamenia o uplatneni zvy3enia Poplatku za sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax
idet bude i) uréenie percentualnej vysky Poplatku za sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax ucet za splnenia podmienok podl'a pism. b) a ¢), ii) relevantné
potvrdenie Statistického tradu Slovenskej republiky o potvrdeni miery inflacie v SR a iii) novy zvyieny Poplatok za sluzbu Mail2Fax za jeden Mail2Fax

GXAT o dAsinadsy Taflo XaaidalaX]

= V. Platobné podmienky

1. Podnik vyudtuje mesaéné poplatky za jednotlivé Mail2Fax ucty so zictovacim obdobim jeden kalendarny mesiac dopredu so splatnostou 14 dni.

2. Cena za hlasové volania realizované pri prenose faxovych sprav prostrednictvom sluzby VVN bude t¢tovana podl'a Cennika — ¢ast’ VVN IP Partner v osobitnych
faktarach za fixné telefonne sluzby poskytnuté Udastnikovi, vystavené po uplynuti zuctovacieho obdobia. Splatnost’ ceny sluzby VVN sa bude riadit’ splatnost'ou
faktury, v ktorej bude vyudtovana.

3. K dohodnutej cene uétuje Podnik dari z pridanej hodnoty (DPH) podl'a predpisov platnych v ¢ase dodania Sluzby. Podnik ma pravo dodato¢ne vyfakturovat’ Sluzby,
ktoré z technickych pri¢in nebolo mozné zahrnut’ do faktury za obdobie, v ktorom boli poskytnut¢.

4. V pripade omeskania Ugastnika s uhradou ceny Sluzby je Podnik opravneny pozadovat’ od Uéastnika thradu urokov z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za
kazdy defi omeSkania.

5. Ugastnik nie je opravneny postupit’ akikol'vek svoju pohl'adavku vo&i Podniku na akukol'vek tretiu osobu a ani si jednostranne zapoditat’ akukol'vek svoju pohl'adavku

= Sposob fakturacie mesaénych poplatkov za jednotlivé Mail2Fax ucty

[] Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na Internetove;j stranke Podniku *  [] Papierova faktira zasielana postou
[:] PozadUJem dorucovanie EF PDF do e-mailu** [] Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***  Heslo k EF PDF(web): [] Klient ID

**E-ma1] pre doru¢ovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:
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J¢astnik podpisom potvrdzuje/udeluje stihlas na poskytovanie faktury v elektronickej forme a zaroveii suhlas s poskytovanim Elektronickej faktiry spristupnenim na
aternetovej stranke Podniku, ** Ugastnik berie na vedomie, e Elektronick4 faktira bude s jeho sihlasom doruovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a
jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. Ugastnik podpisom potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu tdajov na
elektronickej fakture zasielanej na nim uréend e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za $kodu spdsobenu Ugastnikovi pristupom
neopravnenych osob k udajom na elektronickej fakture vo formate PDF.

* VI Vady Sluzby bude Utastnik nahlasovat’ Podniku: Tel. kontakt: 0800 123 369 E-mail: customer-service-centre@telekom.sk

= VIL Zodpovednost’ za Skodu

1. Kazda zmluvna strana zodpoveda za $kodu spdsobenu druhej zmluvnej strane poruenim svojich povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy v stilade s platnymi pravnymi
predpismi.

2. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze zodpovednost’ Podniku za $kodu spésobenu v dosledku vadného poskytnutia Sluzby (vratane &iastoéného alebo uplného
neposkytnutia Sluzby - vratane sluzby VVN) je obmedzena na povinnost’ vratit’ Ugastnikovi pomernii &ast’ uz nim zaplatenej ceny za vadne poskytnuti Sluzbu, resp.
pomerne zniZit' cenu za Sluzbu za obdobie trvania vady Sluzby na zéklade vyhotovenej faktiry - dobropisu. Celkovy rozsah néhrady vsetkych $kod vzniknutych
| v dosledku porugenia povinnosti Podniku poskytnut’ Uéastmkow Sluzbu (vratane uslého zisku a suvisiacich $kdd), je obmedzeny vo vzt'ahu k Sluzbe sumou dvanast’
nasobku mesagného poplatku za vietky Mail2Fax ugty Ugastnika, priom suhrnna suma ~nahrady $kody nepresiahne v priebehu jedného kalendarneho roka trvania
Zmluvy sumu 1.000 EUR (slovom jedentisic eur). Nad tuto ¢iastku Podnik nie je povinny Ugastnikovi hradit’ §kodu. Zmluvné strany vyslovne potvrdzuju a sthlasia, Ze
rozloZenie rizika za porugenie Zmluvy podl'a tohto ustanovenia je primerané a zodpoveda povinnostiam Podniku vyplyvajucim zo Zmluvy. Uvedené obmedzenie néhrady
kody sa nevzt'ahuje na §kodu na zdravi (vratane usmrtenia), za ktoré su zmluvné strany pravne zodpovedné. Podnik nezodpoveda za Skodu sposobenti pouzivanim
Sluzby a/alebo Aplikacie zo strany U¢astnika.

3. Podnik negarantuje Ug&astnikovi nepretrzité poskytovanie Sluzby (vratane sluzby VVN) anezodpoveda za $kodu spdsobent neposkytnutim Sluzby z dovodov
uvedenych vo Vieobecnych podmienkach (Sast’ VI) az dovodov, ktoré spodivaju: (i) v realizovani planovanej odstavky poskytovania Sluzby - Podnik je opravneny
uskutodiiovat’ na serveroch, na ktorych prevadzkuje Aplikaciu a ostatnych zariadeniach Podniku planovanu odstavku poskytovania Sluzby. Podnik vyvinie maximalne
Gisilie, aké je mozné od neho v dobrej viere vyZadovat', aby doba planovanej udrzby alebo obnovy systému nepresiahla 10 hodin tyzdenne a bola vykondvana spravidla v
no¢nych hodinach a pogas vikendov, ak to povaha udrzby bude dovolovat. Na planovani odstavku bude Podnik upozortiovat’ ozndmenim na internetovej stranke
Podniku; (i) vo vypadku elektrickej energie nad ramec zaistenia zaloZznym zdrojom servera Podniku; (iii) vypadku internetového pripojenia nad ramec zaistenia
zalozného pripojenia serveru Podniku, (iv) okolnostami vy$$ej moci - za vys$8iu moc su povaiované okolnosti vyluéujuce zodpovednost’ v zmysle ustanovenia § 374
Obchodného zakonnika, (v) prenosom dat v sieti tretich osob. Ugastnik berie na vedomie, ze Podnik zabezpecuje iba odoslanie faxovych sprav, negarantuje vSak ich
dorucenie, ktoré moze byt’ ovplyvnene technickym stavom koncového zariadenia adresata faxovej spravy, stavom zaplnenosn Jjeho e-mailovej schranky a pod.

4. Uéastmk zodpoveda za idaje nim prenasané sietou internet a ich obsah a zavézuje sa nesirit’ informacie, ktoré st v rozpore s dobrymi mravmi alebo s pravnymi
predplsml SR. Taktiez sa zavazuje nevykonavat ¢innosti, ktoré mozu sposobit’ $kodu ostatnym Castnikom verejnej elektronickej komunikacnej siete Podniku, ako napr.:

Sirenie virusov. ¥irenie nevyziadanych sprav. spuitanie nasobnych procesov. Uastnik ie opravneny vyuzivat' sluzbu na komunikiciu s tretimi osobami, pri¢om je

*  VIIL Trvanie Zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditi so zavézkom viazanosti, ktorej doba trvania je uvedena v ¢lanku IV tejto Zmluvy. Ak v &lanku IV nie je dohodnuty zavizok
viazanosti Zmluva je uzavretd na dobu neurcitd.

2. Ugastnik sa zavizuje, e po&as trvania zavizku viazanosti nepoZiada o zrudenie poskytovania Sluzby (ani samostatne sluzby VVN) a zaroveti neumozni také konanie,
na zéklade ktorého by Podniku vzniklo pravo deaktivovat’ Sluzbu alebo pravo zrusit’ tito Zmluvu odstipenim z dévodov porusenia povinnosti zo strany Utastnika. Za
ziadost’ Ugastnika o zrusenie Sluzby sa pritom pre ucely tejto Zmluvy povazuje najma Ziadost’ o deaktivaciu Sluzby (ani samostatne sluzby VVN), vypoved’ Zmluvy zo
strany Uastnika, ako aj odstipenie Utastnika od Zmluvy z iného dovodu ako je porugenie povmnost1 na strane Podniku. V pripade porugenia povinnosti Ugastnika
uvedenej v prvej vete tohto bodu Zmluvy s nasledkom deaktivacie Sluzby, je Ugastnik povinny uhradit’ Podniku zmluvnu pokutu, ktora sa ur¢i ako nasobok stictu
dohodnutych mesa¢nych poplatkov za vSetky Mail2Fax uéty Ugastnika a poctu vietkych (aj zadatych) mesiacov, ktoré ostavaji v defi porusenia zavézku viazanosti do
ukongenia doby jeho trvania.

3. Po uplynuti doby trvania zavizku viazanosti (alebo ak zavizok viazanosti nie je dohodnuty) je kazda zmluvna strana je opravnena tito Zmluvu vypovedat’ pisomnou
vypoved'ou dorugenou druhej zmluvnej strane, ato vo vztahu ku vietkym alebo niektorym Mail2Fax (a zodpovedajucim VVN Biznis Trunk uctom). Zmluva vo
vypovedanom rozsahu v tom pripade zanikne uplynutim jednomesacnej vypovednej doby, ktora zagne plynut’ prvym ditom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
dorugeni vypovede druhej zmluvnej strane.

4. Kazda zmluvna strana je opravnena odstipit’ od Zmluvy v pripadoch v nej uvedenych alebo uvedenych v prislusnych pravnych predpisoch, ato najmd z dovodu
podstatného porusenia Zmluvy druhou zmluvnou stranou. Za podstatné porusenie povinnosti Podniku sa rozumie omeskanie Podniku s riadnym dodanim/poskytnutim
Sluzby o viac ako 30 dni, ak Podnik nezabezpegil napravu ani v dodatognej 15 diiovej lehote, ktorti mu je povinny poskytnit’ Ugastnik na zabezpedenie napravy. Za
podstatné porusenie povinnosti Uéastmka sa rozumie najmi (i) ome$kanie Ugastnika s thradou dohodnute] ceny Sluzby (alebo ceny sluzby VVN) o viac ako $tyridsat’pat’
(45) dni, (ii) porusenie povinnosti Uastnika podl'a Zmluvy alebo podla &lanku VIII bod 4 tejto Zmluvy. Odstupenie musi byt pisomné a musi byt dorucené druhej
zmluvnej strane. Dorudenie nastane aj v pripade ak adresat zasielky odmietne zéasielku prijat’, marne uplynie lehota jej prevzatie alebo zasielka bude vratena s poznamkou
»adresat neznamy*, ,,adresat sa odst'ahoval alebo inou poznamkou s podobnym vyznamom. Odstupenim od Zmluvy sa Zmluva zruduje k poslednému ditu mesiaca, v
1.4 leal i al 3 ik P Py Wl % Wy 1 A ol ool b

= IX. Dojednanie o spracovani osobnych tidajov

1. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spracuvat’ osobné udaje vylugne na ugely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny tcelu spracovania
osobnych udajov si na tuto zmenu vyZziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych tidajov mozno n4jst’ na www.telekom.sk/osobne-udaje.

= X, Zaverefné ustanovenia
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1. Zmluyné strany sa vyslovne dohodli, Ze vietky prava a povinnosti zmluvnych stran, ktor¢ nie su vyslovne upravené v tejto Zmluve sa spravuji prisludnymi
ustanoveniami Vieobecnych podmienok (napr. pravo Ugastnika na podanie reklamécie a sposob a lehoty jej vybavenia zo strany Podniku), ustanoveniami zékona ¢. |
513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskordich predpisov a ostatnymi vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Spory vyplyvajuce z
realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym stranam nepodari vyriesit’ vzajomnou dohodou, je opravneny riesit’ miestne prislusny sud Slovenskej republiky.

2. Zmluva sa vyhotovuje v §tyroch vyhotoveniach, z ktorych kazda zo zmluvnych stran obdrZi po dve vyhotovenia. Zmluva nadobida platnost’ a Giginnost” diiom jej
podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych.

3. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urita, Ze prejavy vole obidvoch zmluvnych strén si dostatocne zrozumitelné. Na
znak suhlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuji.

4. Sucast'ou tejto Zmluvy s :

Priloha &. 1 Implementaény plan

Priloha & 2 Vieobecné podmienky pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete spoloénosti Slovak Telekom, a.s.
Priloha &. 3 Osobitné podmienky pre poskytovanie datovych sluzieb

Priloha &. 4 Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku

Priloha ¢. 5 (] Osved¢ena plna moc

Priloha &. 6 [ iné

Utastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze od Podniku prevzal Prilohu & 2 - V3eobecné podmienky pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete
spolognosti Slovak Telekom, a.s., Prilohu &. 3 - Osobitné podmienky pre poskytovanie datovych sluzieb a Prilohu & 4 - Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku
v elektronickej forme, ktoré mu Podnik zaslal na e-mailovii adresu uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy. Ugastnik berie na vedomie, Ze Podnik ma pravo jednostranne menit
Prilohu & 2 a 4, ato za podmienok uvedenych vo Veobecnych podmienkach a ze aktudlne informacie o cenach sluzby VVN a obsahu Vseobecnych podmienok
a Osobitnych podmienkach pre poskytovanie datovych sluzieb je mozné ziskat' v ich aktudlnych verziach dostupnych na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke
Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi.

Poznamky:
Miesto:  SROA/OVCE Miesto: ST kéd predajeu: f ‘ ’ ‘ )
Datum: - -[}2- 252,’4, Détum akceptacie navrhu: - 2) ‘{ e ‘) Datum prevzatia navrhu zmluvy: 6.02.2024

Meno pracovnika: Meno predajcu Michala Petkova

- Tel. &i-

podpis a peciatka Ucastnika | se
(resp. splnomocnenej osoby alebo Statutdrneho
organu) podpis g ptiafkaRaedttikevzastupcu Podniku podpis -~ " * 7 ‘upcu Podniku
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