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I. PRI]DME)T ZMI,TA,ry
1.1. Poskrtovatel' slt zx. podmienok stanoven,u-ch r, Zrnlur,e a vo Vieobecnvch zlnluvnyclr

podntienkach pre lekiirenskit starostlivost' (rfalrj len ,.\'ZP") zaviizuje posk\tor,at' poistenr:r-rm
Poist'rtt'ne a dalSim osobi m tn'ecleni'm vo VZP lekiirenskri starostlir,ost' plne alcbo cliastoine
uh rfi rlzanir z verejn 6ho zdrar,otn6ho poisten ia.

t.z. Posky'tovatel' sa zaviizuje poskl'tor.at' lekirrenskri starostlir,ost vo \,ccnorn rLrzsahrr, kton'
'r'rpli'r'a z por.olenia. ktor6 orgin uvedenf v zhhlavi Zntiurl, rl,clal Pitskltovatelrx'i na
Jroslilttx'anie lekirenskej starostlivosti.



1.:1. V naclvtiznclsti na legislativne zrnenv a elektronizdciu zdrar.'otnictva sa Ztnluvn6 stranv

rlohoclli na tont, Ze via<le tant, kclr: sa r.Zmluve a/alebo voVZP pottZivit lt/alebo oclkazuie na:

. lekfrsk), predpis/lekhrsky pon]iaz a/alebo vi,pis z Iekirskeho predpistt/lekiit'skc-'hrr

peukazl sa tento gclkaz povaZuje st<iasne za o<ll<az na preskripdn! zhznaln, ktoly je
elektr<.rnickj.rn ekvivalentom papieror,6ho lekirskeho preclpisu/lekArskeho pottkaztt

3/alebo papieror,6ho r{'pisu z lckiirsl<eho predpisu/leh6rskcrho pottkazrt;

. elel<tronicky' ziznaur sa tento odkaz poyalujc stiasne za odkaz na clispenzadtry ziznam,
ktoty ie ekvivalentom elektronick6ho ziznamrt ;

. ridktrz na Nariadenie sa tcnto oclkaz povaiuje za oclkaz na Nariaclerrie Iittrirpske'ho

parltlnentu a RarJ1, (IiU) zo16/619 'z',7. aprila zo16 o ochrane fi'zickvch osdb pri
sprlciryapi osobni'ch irclajot' a o vol\rour pohvbe takl'crhto (tdaior', kton'm sa znlSuje:

smcrnica c15l 46lli,S (r'ier-ibecn6 nariadelnie o ochrane irdajor');

. pojem Poistenec/Poistenci alebo Poistenec SKf Poistenci SK, m1'sli sa tyrn Poistettec, aktr

.je clefinol'any i'bocle t.e. tll. 1.\"lP;

. pgjep Poistenec n:(l/Poistenci EU, mvsli sa ty'm Poistenec EU clefinovani'r'bode B.r. il.
VIII. VZP.

r t. pOVTNNOS'rI pRI pOSI(yTOVANI LEKARENSKEJ STAROSTLMSTI
z.r. Poslltgvatel pri poskltovani lekircnskci starostlivosti postuprrje vsirlacle so vSeol'recne

zrivtiznlrmi priivnytn i preclp is tni, Zml uvo tt a YZP .

I I I. WStc\ (IURANY ZA IEKAnENSKTJ ST,AROSTI,IVOSf

3.t. Poistovia sa zaviizuje znplatit' Posk\tovatel'ovi (lhraclu za

ir. lieky uveden6 v Zoznarne lieciir- a Iiekov plne uhriclzanirch alebo diastodue uhriidztttrl,'ch na

zirklade r,erejn6ho zclravotn6ho poistenia podl'a bocltr z.t. pism. it.Y7'P (d'alej len ,Zrtznttm
lierkor"');

b. zdr:rr,otnickc pom6ck--v uveclen6 r'Zoznatne zdrar.'otnic\ch porn6cok plne uhridzanfch
llebo diastodle uhrdclzanfch na zriklade vereind'ho zdravotn6ho poistenia podla bodu z.t.
pisrn. h. VZP (dalei len ,,Zoznam zdravotnickl"ch pontdcok") a

(-:. clietetick6 pgtraliny uveden6 r, Zozr.l{ln)e dietetickich llotravin plne uhri'tclzanl''ch aleb<r

i:iastodne rrhriiclzanl'ch na zdklacle verein6[ro zdravotn6ho poistt:nia pocll'a bocltr z.t. pism.

c.VZP (dalei len ,,Zoznant diete'tick1,ch potravin"),

kt9r6 Poskl,tovatef r,r.clal ,rsobim uveden- tn v bocle r.r. ZmlurY rra ziklade lekfrskvch
predpiso'r,, r- pisov z lekirskvch preclpisov alebo lek6rsklrch ,ruu*rro".

3.2. Poistbr.ila uhradi Poslt\tovatelovi za liek, zdravotnicku pom6cku, resp. dietetitrkit potravintt

pocll'a boch-r 3.r. Zmlurl. cenLl, v ktorej Poskytovatr:I fritoval rldaj tohto liektr, zdrar.otnit'ke.j

pom6ckv, resp. dietetickej potravinv osobe ttvcdenej v bocle t.t. Zmlttrn, zniienfr o(rhradu
osobv uledenej r,brxle r.r. Znrlurr,'; Poist'ol'fla r,5ali Posk!.tovatelbvi uhracli naiviac cenu litlktt,

zdravotnicke.j pcln-r6clq,, r'esp. clietetickej pol.ravinl' ttvede nit ako ,,(rhrada zdrar-otnott

poist'ovriou" r, Zoznarne liekor', Z<:z,nitntt zrlt'avotnickt,ch potrtdcok, resp. r'Z<lzlttltne

dieteticlivch potravin platnfr r.ten deii, kedl' bol liek, zdravotlticka ptitndcka, resp. dietetickll
pott'avina l,ydanit osobe ttveclenei v bode t.t. Znllttry.

IV. IILEKTRONICKA KOMTJNIKACN

4.r. Poistor-ria v spoluprdci s clodivatel'om infbrnradn6ho sYst6mu Poskltovatel'a nvinula
maxin:illnc frsilie, ab], bola infirrrnAcia o ztnluvnom vzt'ahu predpisuiirceho lekl ra

s Poistbr-flou, o l.roistnom vzfahu Poistenca k Poistitvni it o tom, di ie Poistenec ttveden"r-

\.2()zuAlne cllinikov spristupnenlt priamo v iufortnildnom syst6mt: Poskltot'atela. V pripacle,

ak z ak6hokol'vek {6vodu nebude infbrmdcia o ztnltn'nonr vztahu predpistf [rceho lekira
s Pgistbr,f,og, o l.uristnclm r.zt'ahn Poisteuca k Poistbvrri a o tom, di je Poistentrc uvtrdeuy



\r zozllillne cllinikov pristtrpnii priamo v informadnour svstfme Poskvtovatel'1. je Iroskytgr-ltel'
por-inni overit' si tieto infcrrmiicie na Weboront siclle poisttx,ne.

4.e. Poskflovatel' beric na ledourie, ie Poistovria bude pri irhr:acle krkiirenskej starostlirosti
pos;tupovat' t'sitlacle s ustanovr:nim g r; ocls. z ziikona i" 58o/:roo,1 2.2,. o zrlritvotnotn poistcni
a o zrnene a doplneni zdkona (. g5lzctt'tz Z.z. o poisto'n'nictve a o ztlrene a cloplneni niekt<trych
zikontx'(r' znc'ni zakona ( 7t8lzoo4, Z.z.) (rl'ale-i ltrn ,,Zikon o zdravotnour poistgni").

4.3. Poistbvtia je zoclpovednri za spr'6r'nost'tidajov uveden{'ch vbocle 4.r. anie je gppir,uenir
odmietnut' ithratltt poskr,tnutej lekhrenske.j stirrostlivosti, pohial' Poskl.tovtrtel' r'rlobrej r.ir:rt:
rTchadzal z irdajot'spristttpnenl''ch spdsobom poill'a bodu 4.r., ktord. sa ukdzali ako nespriivnc.

4.4. Poslqto'r,atel'sa zat'rizuje prostrednictvorn svojho informai'n6ho s\,'st6mu posk-ltntt'[,oistbrrii
kompietne spracor-any elektronii:k- ziznum obsahujirci itcla.je uvedenel na leklrskom predpisc
resp. poukaze irl najsk6r po r-r,datti lieku, zdravotnicktl.i pomr)ckv alebr: dietcticke-j p<.rtrar.iny.
IilektlonickY ziznam podl'a prcclchldzajirctj veb, Poskltovatel'poskrtuje zir (rc:clrim kontroh.
pl'eclpisovatria liekor' ($ S a $ qa Zlikona o zclrayotn(,'ch pgist'oyniach), r.eilenifl li(rt1 p,isle,cir
(S t6 r'lds. z pism. b) Ztikona ozdraxrtn('ctrr poistouritrch), r"u,konaniir anali.zy pr.ecl1ris6r,i1nia
liekor, ($ 6 ods. r pism. k) Ziikona o zrlravotn{'ch poist'orniach), spristrrpnenilr irdajov
oprerlpistrni,ch arrydanj'ch liekoch poskl.tor-atel'ovi zdrar,<itnej starostlirosti (S (r ods.4 pism.
k) Zirkona o zclravotni,ch poistor-niach) a r'l,koniivania trloraden:;ke.i cinnosti prer Poistc1961. (!
6 ocls. r pisur. f) Zakonir o zdrar.otni'ch poist'ovniach).

.+.5.Vpripadt-'. ak sa aki'kr.llr-ek ridaj uvt:clenj'r,clor:asnorn clispenzainorn zhznanre uki'rie ako
nepravdiri', neitplttv, neirresni, alebo nespr'.{1'111:, p6skr-ovatel' sa zalizuje bez zbr,toin6ho
oclkladtl tak(to (rdai uviest do siriacitr so skutodnim stil\,om prostreclnich'om sro.jho s,.rft1i1.u,

V. PRIJIMANIE TIURAUY DLZNEHO POISTNEHO
5.1. Poskl'tovatei'aPoistoviia sa dohoclli, Te vpripade, ak Poistenec, ktorv je cllZnikour r.zrnysle

ust. $ 9 ocls' z ZAkona zclravotnom trroistenf prejavi zluienr o ilrhladu clliutiho poistndho lririg
sa Prlskrtol'atel' s Poistencom clohodnirt na prijati irhradv t;rl Poistent.rr ;r t,i zir prirlnricnok
rrvedenich v toutto tliinku.

5.2. liivi\z,ok Poskrtovatel'a podl'a bodu 5.r. tohto tldnkLr plati iba r,pripacle, ali i) poistelcc bude
ochotnf uhradit' cllind poistnd: r, celei 'ry5ke, t.j. vo virskr: v ake.i je ku clriu prijatia platby.
ur,eclt:ni v intbrmadnorn slst6rne Posk\tor,atr:l'a a zircll'eli ii) Poistenec udeli poskt.tovaLel'ovi
r,sfilacle s NARIADI1]VIM ELIROPSK.EHO PARIAMIjN'I,Tj A RADY (IiU) zor6I679 z,27.
aprila zol6 o ochrane l-vzicki,ch os6tr pri spractvani osobnfch irclajov a o volnonr pohyirt'
taklchto ridaior', ktorym sa zntiuje srlernica g;l 46lF,S (r,5eobecn6 nariaclenir: o ochrane
(rdaiorJ (d'alej len ,.LIDPR") pisomny srihlas so spracrlvanim osobn{'i:h riclajor., kto16
Poskrlovtrtel' poskytne Poistbr.'ni a Poistbvria Poskltovatel'orri za irielom spracovania irl"rrat\,
Poistenca a oclstr'hneni Poisteuca zo zoznAlnu cllZnikor'.

5.3. Poistbrria za t\mto fiielotn spiuomociuje Poskltovatefa vzrnr-slc r-rst. g Jjr anasl. ziikona i.
1ol1964 Zb. Obdianskc'ho ziikonnika na prijatic irhradl'dlZndho poistn6ho ocl Poistcnca, litorl,
ie rllinikrirn podla ttst. $ g ods. zZtrk<>ntt ozclrirvotnom poisteni, \'rnene ana iriet Poistor.ne.
Poskl'tovatel' je oprir.'neni, ithradu dlZn6ho poistn6ho zaclMat' u serba a to aZ cftl urornentrr
naibliZSieho z(rdtovania poskl-tnutej lekirrenskcj starostlivosti a rl,kiizat Poisdorrri celkor-ir
sruntr prijatvch (rhracl dlZn6ho poisten6ho z;r Zudtovacic obclobie prostreclnictvont svrjho
inf ormai:n6ho s1,,stdnru.

5.4. Ztnlttvn6 stranv sa dohoclli, lc pri frhracie poskr.tnutej lelidrensl<ej starostlivosti sa zapodita
polrl'addvka Poist'ovue za rvkizani: irhradr,' diin6ho Jroistn6ho prijat6 Poskytor.'atelbrn
s pohl'ad[r'kott Poskrtovatel'a za poskltnutir lekdrenrik(r starostlir.osti podas Zirdtor.acie]r9
obclolria. V pripade, ak btrde vocli Poiikytovatel'ovi uplatneni zmluvnh pokuta pocll'a i'lirnkrr
VII. VZP, r1'kond sa zapoiitanie tali, Ze naiskdr sa voii pohl'aclirr.ke Poskitor,atel'a zapodita
pohl'aciirvka Poisttrvne titulom n pl atne ne j zurluvnej pok uty,.

5.5, Poistbvia sa zuviizuje nahraclit Poskytovatel'oi.,i nAklad\. \n'nalo2cn6 r, sirvislosti s prijatim
frhrad.v pr-rdl'a tohto rildnktr. Zmlur,n6 stran), str dohoclli na paui6lnerj rn'ihr.adc, l<torri



pre(lstavuje r% zo sumy kaZclei fhrarlv, najrnenej 'r.Sak 3,- C. Zmluvtt6 stran)- sa clohodli, Zcr

pau5iilna ndhrada bude zapoditana s pohl'adAykou Poistovne za rakdzan6 tihracly dlZndho
poistn6ho prijat6 Posk\tovatel'orn. Zapoditanie poclla tohto bodu sa r-vkoni precl zapoiitanitn
potll'a bodtr S.4. Znrlurt'.

VI. OEINNOS'T ZMLUVY
(r.r. Zrnluva nadt-rbircla irdinnost nasleclujricirn driom po jrj zverejueni na lr,ebovotn sicllc

Poist'ovne, V pripacle, Ze md zdkonorn uloZenf por.innosf zverejnit Ztnluvu aj Poskvtovatel'.
Zurluvir nadohirda irc\innost naslech{(rcim dnonr po zverejneni Zurlrtvy olroma znrlttvn('tni
stritnarni; pre urdenie (rrlinnosti Zmlnrl je rozhocilliirci okarnih, kccll, si por,innost zverejnit
Zmlut'u splni vporadi pnd zmiuvnii strana. Poist'ovria aPoskl'tovatcl sa zaviizujfi pristirpit
I< uzavretiu Zmluvv tak, aby nadobuclla (rdinnost' k r5.8.zozo.

VII. VYILA.ZOVANI E POSKTTNUTEJ LEKARHNSKEJ STAROSTT,IVOSTI

7.r. Zmluvn6 strany sa s ohl'aclorn na novir pr'6vnu iipravu tykajircu sa (rhracly lekiirenskej
starostiivosti zhodli na neryhnutnosti clefinor,ania naslecluiircich poimor':

..<lispenzain{' z.{znarn: v prisluSnorn gramatir:kour tvlre clispenzadn6 ziznaml'' jc osrtltort

oprtivnenciu rl'clhvatl hunrfnne liekl', dietetickd potrarinl', alerbo zclravotnicke pontirckl'
r,\.tx)ruu{,elektronicky zaz.ntrm o vydani hurninneho lieku alcbr-r clieteltickej potravinl', ktorych
rvdaj j,: viazany, na lc:kirskl'predpis, alebo o vydani zdrar,'otnickej pom6cky, ktorei r- dai je
viazanj, na lekirsky poukaz, r' elektronicke',j zclravotnej kniike v rozsahu preskripcin(:ho
z./iznamu, alebo lekiirskcho predpisu, ak ide o r.1,daj huminneho lieku alebri dictetickej
potraviny, alebo v rozsahu lekiirskeho poukazu, ak icle o zdravotnicku pontdcku. Dispenzain-
zriznaur obsahuje identifikirtor dispenzatn6ho zirznamu a iclentifiktitor prerskripi'nd:ho

zdznamu, ak bol vytvoreny preskripdny 26znarn, do umoZni jeclnoznai:n6 spojenie
d ispenzatn6ho zizna rnu s pri:skripdnlrm ziizn a mo m ;

,.identifikhtor preskripdndho ziznanru" je jcdinciny bezr-('znarnorj' alfirnutrteric'ki. rciazec.

ktorl-.jerlnoznacine iclentifikuje preskripdnl, zlznam v elerktronickej zdravotnej kniZke a ktory
ieclnoznadne idcntifikuje preskripiny ztznam s lekiirskym predpisom/lekirrsky'rn poukazom;

,,preskr:ipi:ni' ziznam; r'prishrSnom gramatickom tvare preskripdn6 zdznantlt' je osobor.r

oprfvnernou predpisovat humhnncr liekr,'. diertetick6 potraviny, alebo zclravotnicke porn6ckl'
rntvoreiny elektronickl- zi.znarn o predpisanom humdnnorn lieku a clietetickej potravine
v rozsahu lekdrskeho predpisr.r a zdravotnickej pom6ck),r, rozsahu lekdrskeho poukazu:

..predpis v listinnej poclobe; r' prisluinclnr gramatickom tr.are prerclpisv r- listinnei poclobe" .ie
originirl lekiirskeho predpisu/1ek6rskt.:ho poukazu a/alebo rirpisu z lekhrskeho
predpisu/lekiirslieho poukazu v listinnej podobe. na z/rklacle ktor6ho bol rldanl,' humdntrv
liek, dietetickii potrar.ina alebo zdravotnicka pomtrcka plne, alebo diastoi:nc uhrltdzan6 z

x,:re.in(:ho zdra.,ntn6ho poistenia, ktory.' .je Poskrtovatel povinn{- v zrnYsle Zmlul'r' zaslat

Pcr ist'ovni prre irdely zitiltova nia lel<irenskei sta rostlivosti ;

,,elektronickl, predpis; r,prisluSnom gramatickom t\,are elektronick(: preclpisv" ie lekirrskl'
preclpis/lekirsky poukaz a/alebo rf'pis z lekirrskeho predpisu/lekdrskerho pottkaztt
v elektronickej podobr:, na z:iklade ktordho bol r-vdan1, humA nny liek, dieteticki potrrrvinit
alebo z<lravotnicka p<lnr6cka plne, alebo diastocinc uhrfclztrn6 z verejn6ho zdrar,otuirlrrt
poistenia. ktory Poskltovatel' nezasiela Poist'ovni v listinnej podobe;

..i:lt'ktronicki poboilia" jer aplikircia Poistor,ne irristupni na internete, cez softr'6ror'6 r1'bavenic
Poulivntelir, pripadne i:ez mobilnir alebo inii aplikiiciu prostrednictvom ktorej Poskr.tor-atel'

zasiela Poisttrr.ni finaniin6 zirtitol'anie (S 8 ods. r6 Ziikona ozdravotttych poistttvniach)
a prostrerdnictvom ktorei Poistlovia spristirpnuje Posk1.'tor,atclor,i l1"sledok spracovania
finandn6ho zfrdtovania (g 6 ocls. 4 pism. s) Zdkona o zdrar.otn.vch poistor.niach).

,.zidtor.acie obdobie" je kalendirnv mesiac, za ktory Poslo,,tor.atel' r1,'kazuie poslqtnut(r
lekhrenskri starostlivost' prostreclnict\'om \J..rvorenych dispenzardnych zdznatnor,.

7'.2. Poskytr:r'atel'ie poviurri kaZdy r.ydaj lieku, dietetickcj potralinv, alebo zdravottrickej pttm6cky
v pric,behu z(ritovaciehri obclobia trezoclkladnr: nahrat do t:efiifikor,rtu(:ho inf<rrmaciu6ho



svst6nlu prostrednict\oul rl,tvorctnia dispenzain6ho ziznarnn, ktory obsahuje r,Sctk]-
nileZitosti stanoven(: Niroclni'rn ccutr<lrtt zclravotnickl,ch inlirrnrhcii r. nretoclike integriicie 1a
ziklade zirkona d'. r53lzcl13 Z. z. <t niirodnom zdrar.otnickorn infornrninorn svst(:nle a o zrncne
a doplneni niektorvch ziikonor-.

7.11. Poskltnutir lekiirensk(r sturt.rstlivost' .irkazuje p<.lskltrtvatel' ziritrlyacirni poclkladrni.
Z(rirtovacimi podklachni s(r :

a) tlispenzacn6ziznam\,;

b) predpisv v listinnej poclobe;

c) faktirrv (bocl B.ll. tlirnliu VIII. Zmluw,).

7'4' Poskytovatel' je por.innl' r'clispenzad'nom z,izname uviest iclerntifikirtr.rl presltripil6ho
ziiznatnu, ak bol preskripcnj' zAznant r'1tr,oreni. Pokial' Poskltuvatel' r. dispelnzai:non.r
zirzname nt:ttvedie identiflkAtor preskripr:n(:ho ziznarnu, napriek tomu, zc prcskripi,n_
ziizuam llol rYtvoren{'. mh Poistbviia prrirrr odrnietnutl rihradu lekdrenskej starostlivosti.

7.5. Po lttl'oreui dispenzadn6ho zltznatnu Poskvtovatel'<tm, oznamuje Poist'ovria Poskrtqllrtelilyi
elelitrr,rnii:kr'' inftrrmicitr o prijati dispenztlindho ziiznamu, spolrr s intonniicigu e tour, ii
P<lskt'tovatel zasiela Poistovni predpis r. listinnei podobe, r'r;itane diselnd[o oznai'enia t<-rhto
preclpistt, ktor6 je Poskrtol'atel' povinnv rn,iest' na tento prcclpis r. listinnej poclobe.

7.6.V pripade,2e P<ts\'tttvatel'z ti6r'odu technickej pornchl,, alebo ri'paclkn svst6nru nertostane
informAciu o prijati tlispenzatn6ho ziznzimu a/alebo o d.iselnom oznarieni, ktor(: je
P<lskr.tovatei' povinni' tn'icst na preclpis r-iistirinej podobe, je Poskr.tovatel' pcivinni' oznaiit'
takito predpis I'listinnt:j poclobe diselni.'rn oznlrienirn, litor'6 mu Poistbvria po orlstriineni
tcchnickei porucht', alebo rrpaclku sr,st6mn s;'lristupni prostrerlnictvom elektronickg j

pobrtikr', alebo prostr.eclnictvorn rveb<xvch siuZieb.

7'7. Poskrtcx'irtei' realizttje opravu chlt pri v{.da3i liekor', dietetickych potrarin, ale 116

zdravotnickvch pom6cok r, priebehu z(rdtovacieho obdobia prostreclnictvom stclrngr'aniit
tlispenzadn6ho ziznamu, s moinostbu r,\.[r,<lrenia nor,6ho clispenzadn6ho ziiznamu.

7.8. Poistil'na reralizttic urcsacnit uziivierkrr clispenzatni,ch ziiznapr11r' \,).t\!r.epi"ch
Poskrtovatelorn v priebehu ziritor-acieho oltdobia, r.Zclr- poslerlnf clei z(rctovacieho obclobiir
(d'ale1 len,.uzhr.'ierka"). Do uzdvierkl'sir zapciditan6 vSetkt, poskltovatel,om rl.tvortnd:
a Poistovi<ttr prijat6 dispenzad:nd: z/rznaml'r. priebehu zfidtovacieho obclobia.

7.9. Poskltovatel' .ie opriir,nenf stornot.att' dispr:nzacin1, ziznarn, ktor1, je s((:asttru uZ trzar-ret6ho
z(ritovacieho olldobia, aZ po spristupneni Prehl'irdrr zfidtor.ania poskytnutcj leki'rrenskcj
starostlivosti v ztn1'sle bodu 7.1t. a/alebo 7.r5. tohto i:l6nku Zmlurl,a len za predpoklacil. Ze
r-{'-sleclkom finaniniho zftd:tttvania poskltnutc'j lekirenskt:j starostlivosti je ncruzlanic tohtg
dispenzadnd:ho ztiznamu.

7't0.Poistbvia spristupiiujc Poskl'tovatel'ovi, prostrednictvor.n elel<tr<tnickei pobodk,v, prehl'atl
Poskl,tovatel'om rl"tvorcni'ch a p<tist'or.iou prifati.ch dispenzainych zhznamov r. priebehu
zitit<lt'acitrho obdobiit. Sircastbr: prehl'ildu pocll'a preclchaiclzajfice j vet.y ie zozrllnl
dispenzad:n'v*ch ziiznamt)\', pre ktore ie Poskrtovatel' povinni, zaslat Poistix,ni precipisl.'
v listinnet irodobc a ir,h iisclni: oznaienir:.

7.t r. Poistoviia pn rvkonani kontrclll' prcskripi:nvch zdznaurov a clispenzailnich ziiznnnrgr-
rrtvoreni'ch Poskyttx'atel'om v priebetru z(ritovacierho ohdoltia, spristuptiu.irr Posktlgr'atel'tx-i
prostrr:dnictvotn elcktlonickej pobodkv Prehl'":d zirrltor.ania poslql.tnutei lekdrenskej
starr:stlivosti za SK Poistencor'/IiU I'riistcnc6l; pr"€ elektronicki predpisr,, najncskrir. rl9 5.
Pracror.n(:ho dtia rtrersiaca, nilsledrr.iriceho pcl ziritovl.rcom obdobi. V pripacle, ak poslq.tor.atel' r'
priebehu posleclnvch s-tich dni zriitor-acieho obclobia stornuje a zirol'eii r-r'tr,'ori 1o ir r.'iac
rlispenzai:n- ch ziznamor', mii Poist'uvria priirrr prediirit lehotu na spristirpnenic prehl'arlu
zititr-rvunia poskl'tntrtei lt:kArenskt:j starrrstlir.osti pocll'a preclchddzaj(rcel vetl' o 5 pracor-nych
dni.

7. t z. PrlskYtor.atel po spristttpncni Prehladu z(rdtovania poskr-tnutej lekirenskcj starlrstlivqsti
v zml,sle predchhclzajirceho bodu Zmluvr', najskirr v(ak od 5. pracovn6ho dlia urcsirrtir,
nasleditjitr.rttho po zt'ti:tovacotn olrdc,bi. zirsie[a Pois{rtvni preripisv r,'listinnerj podober.



7.rll. Poskytor.atel' je povinn!'prcdpis"v r'listinncj podobe triedif do zviizkor,pocll'a t1'pu poistenca

nasledovne:

r EU Poistenci - lekirskl'poukaz
. FIU Poistenci - lekhrsky predpis
. SK Poistenci- lekirrsky poukaz
. SK Poistt-.nci- lekirrslq, predpis

(clalei len ,,'l,vizok; v prisltrinotn gramatickotn tval'e Zviizkr/')

Poskl'tovatel' je por-inn1.. zoradif preclpisl.' r, listinnei p<xlobe v rriinci jerdrrotlivvr:h Zr-iizkov v
poradi poshdn6ho tiselndho oznadenin predpisu v listinnej podobe, ktor6 Poistovtiil oznimilit
Poskvtovatel'ovi pri r.ltvoreni prisluSn6ho dispenzairntiho zirznarnu. Poskvtovatel'ie ziroven
povinny; na kaZdom Zr,iizkrr trviest poiet preclpisov v listinnei podobe nachiidzajitcich sa

v jerlnotlivonr Zviizku, iislo faktirrl pridelen6 Poistcx,iou a oznai'enie z(ri:tovacieho obdobia.

7.r1.V pripade. ak Pos\tovatel clorudi Poistovni preclpisr,v]istinncj poclolle a/alebo Zviizky, r'

rozpore $'rnto tlirnkom Zmlurl'a/alebo s prehl'adom dispenzainych zi.znarnor.r'ztn'r,'sle bodu

7.ro. tohto dlhnku Zrnlury, rnir Poist'ovia priil'o vr'.{tit zaslan6 predpis.r,r, li.stinnr',i podobe
a/ al ebo Zvlizkl' Pos kl.tova telovi na zj cdnanie' n 6prar1'.

7"r5.Poisfor,fia po rvkonani kontroll' dispenzatnych z6znamov rltvorernfch Posliytovatel'om
v priebehu zirdtovacieho obclobia a doruieni,ch predpisor. r'listinnej podobe, spristupnujt:
Poskyttx,atel'ovi prostreclnictvom elektronickej poboiky I'}rehl'ad zitdtovania poskytnutej
iekdrenskej starostlivosti za SK Poistencc.rr'/EU Poistr:ncov pre predpisi, r'listinnej podolle, clo

zo dni odo df,a donrdenia r,Setkvch, spr/n'ne diselntr oznadenych preclpisol v listinne'j podobe
Poist'ovni. V pripade, irk .ic sfidast'ou Prehl'aclu zirdtovania pos\r,tnutej lekhrenskej
starostlivosti v zrnvsle predchhclzajircej vetf informitcia o neuznani prisluSndho
clispenzad:n(lho zdznamu. Poist'ovria vr'6ti Posl<y,tovatcl'ovi predpis r.'listinnej poclobe

bezlrrcistredne sa vztahuj(rci na nertznani, clispenzadnl, zdznatn.

7.r6.Pokial Poist'ovria zisti, ie vzirdtovar.rich poclklattrch boli uvcclen6 nc'sprivne, neprar-clir'6.

alebo ne[rpln6 ridaje, poskltne Poskrtovatelovi v Prehl'ade z(rctovania poskllntrte't lekirenskc'i
starostlivosti v zmysle bodu 7.rr. a T.rS.tohto cillnku Zmlury, informticiu o neuznanlrch
dispeuzatny,ch z6znaln<tch, l'r6tane d6r'odu neuznania. Oprdvnenie Poistor.ne r1'konat'

tu Poskltovatel'a kontrolu rr5et$ch fdajov uvedenych v ziritor,acich podkladoch nie je timto
bodorn dotknut6.

7.17. Poskrtovatel' je oprlivnenf prostrednictvom elektronickej lxrbodk_v poclat' pisornn6 nirruir:tky
vndi neuznanynr dispenzadnyu zdznamorl, v lehote do 3o kalendirrny'ch clni oclo clria

spristupnenia Prehl'adu zirttovania poskvtnutej leliiirenskei starostlir,osti v ztnt'sle bodu 7.rt.
a/alebo 7.r5. tohto dhinku Zmlurry. Poskr,tor.atel' je povinnf uviest"i'nimietkach vSetkr'

skutoi:nosti, ktor- rni preukiile spr6r,nost', llravdirost' a frplnost'zirdtor.acicrh poclklador'.

7.rtl.V pripade, ak Poist'or,ia whovie ndrnietke Poskytovatelir z d6r.orlu, Ze Poskrtor,atel preukizal
sprdrrrost, pravdivost' a riplrLosf zfiitovacich podkladov jer Poskltor-atel' oprltvnerul' stornovat
prisluSn_v namietanv dispenzadnl, zaznatn a r,1tvorit' nor',i dispenza(ny'riz,nam, ktory sa stin,a
prerintetom zirtto','ania lekirenskej starostlivosti v dalSom ziritovacour obciobi.

vur. PLA:I0BNEpoouruNrY
B.r. Podkladom pre rlrpoi:et irhrady za posky'tnutir lekdrensk[t starostlivos{ r1'kiizanit v sirlarlc s

tliinkorn VII. Zmlur"-v', s(r Poskl.tovatel'orn ntvoren6 a Poistbviott prijat6 clispenzadnd

ztiznarnl.' r' pricbch u z{rdtova cieho obdobia.

8.:" Poisto'uia po rrykonani kontroly zirdtr"rvacich podklaclov rl,konlt ithradu za poskltnut(t
lektirenskit starostlir.ost' I,k6zanri v sirlade s tl6nkorn \zII. Zmlurr,,, na ziiklade falit(rr
clorudenych Poistix,ni.

8.3. Poskl'tor.,atel', po spristupncni Preirl'aclu zir<itovania poskl.tnutej iekirenskej starostlivosti
v zrn--vsle bodu 7.rr. a 7.t5 ilhnku VII. Zmltrry zasicla Poistbvni:

o pre clispenzadn6 ziznarny'r'ztahtrjirce sa na elektronick6 predpisl, dve fhkt(rrr', osobitne
za SK Poistencov a osobitne za EU Poistcncov ii



' pre tlispenzac-:n(: z[ztrann'r'zt'ahujftce sa na predpisr.r, listilur"i pn,t,-rt" clye taktirn,
osobitne za SK poistenco\-lt osobitne ira IiU poistencor,.

(<I'alei len ,.Ijaktirra; r"prisluinonr gramiltickuln tvare lraktirr-1,').
Iraktirn'mttsia oltsahovat nirleiitosti ustano\'(.ne viecibecne zhviizni,mi prdr,nl.mi predpisrni.

8.4' Celkor'It lakturovand sttttrit ttveclenh v jeclnotlirtch firktirrach nrlsi btt zho<l,ri s,z,,no.
stltnotl tlt'erlenott Y Prehl'adrlch zftcltovania poslatnutej lekirenskej stirrostlivosti y zmyslc
bodor-7.tt. a 7.15. cllinku VII. Zmlurr,.

B'5. l-alitrirl' zasiela Poskrlovatel'Poist'ovni elektronickl., prostrednich'om clektronickej pobockv.
8'6' V pripade, ak faktrhra/faktirrr, ncbuclir w'hotoven6 r, sflade s tj'mto iliilkour Zrnlrw,

Poistoviia v leltote i3 prat'ovnych dni odo df,a jej/ir:h r'l6ririelia poistbr.ni" r,r6ti
firktfrru/firktir n, Pos krtovatcl or,i tla r.) [) ru \1r a/:rlciro cioplnen ier.

8.7. Splatnost ierdnotlir-t'ch taktirr jr ro pracovnfch dni oclo cliiil ich clonlienia poistbr,ni.
V pripadc, ak Poskvtoratel'ovi vznilinr-' povinnost' opravit' n/alebo doplnit prisluin[r faktliru,
zai:ina lehota splatnosti teito {aktfrrv plynirt'odo {ria clorui:enia gprar;enej */nl.,L,o rlop}ncne j

lirktrirr Poislirlni.

IX. ZAVEREEXE USTANOVIiNIA
9't' Zttrlttl'a je r1'hotovettlt v dt'och rovttopi.soch. po jeclnom rovnopiser pre liaZdir z1rluy1ri strans.
g.:,. Neocldelitelirou s(rdastou ror,nopisu teito Zmlu\,\, urden6ho prr.l poskrtrtr.atcl'a sir VZp irdinn6

ocl r. aprila zorz.

9'lJ' Zmltt!tr(: stran,r- sa dohodii, Ze naclobu<lnrrtirn ird.innosti tejto Zmlurl, sa neS.rlir aplilo'at
tlltinkv lV. a \r. VZP s r('niurkou botlor'4.13. dlinku IV. VZP a bock-x. 5.6" 5.7. il6nkl \,. \ri{p, n1
platnosf a irdinnost' ktonch nemaj(r ustanor.enia tejto Zrnlurl-Ziaclen,1,ir.-. Oclkazr.r.o VZp
a/alebo v Zmluve na ilhnkl' IV. a v. vZP, alebo na ich.ierlnotiir'6 bocl-v sa povalrrjir z1 oclkazr
na dl/rnkl' VII. a \iIII. Ztnlttvv a na iclt jctlnoilrvc borlr'. ktor6 primerane zodpc,r,ecla-jii zmyslirjednotlir(,ch bodol, dltinku Iy. ay.yZp.

9'4' Poistovitt sa Podl'a ztlkona c. 3i5/zorb 7,. z. o registri paltnero\-r.cre,jndho sektora ir o zur(:ne
a cloplneni niektorvch zltkonov v zncni neskorSich preclpisor.. (rl'alej l,:n ,,zhkon o RI,\,S.,)
znpisttjtr clo registra partnei'ov r-ererjn6ho sektora (cfalej len ,,register"). posk-1.[e1.11s1', ktoru
priiinra lla ziiklarle Zmlull' finandnd prostriedkr, alebo plnenie ocl poist'ovne. kto16jt:dnorazrlYo presiahtttt sulllll 1oo ooo,oo IIUI{ alerbo v kalcncliirnonr roku r.ri5rne presiahnu
stllllll 25o ooo,oo FIUR.je povinn- brt naintcnej poias dcib.r, platnosti Zmlur1. rggistlor,ani,
r rergistri a plnit' r-Setk)- povinnosti, ktor6 poskrtovatelor.i zo zi.rkonn o tr{pVS r.lplt.r.ai{i.
Poskl'tovatel'lrerie nit vcclomie opr6r'nenia, ktor6 Poist'ovni priznliya g t5 a e3 ziilrira o RpVS
v pripacle nesplnenia povinnosti Poskylovatel'orn, ktonrni sir prdxr r:cistirpit' o6 Znlurr.
a skutodnost', Zc Poistbt'iia sa tteclostane do orneSkarria s plnernim pri neuirr.atleni frhraclr,
Posliltovirtel'ovi podlla VZP. Poistbr."ria o skutocinosti neuhrailenia frhracll' pgdlil
plerir:hi'rclzajitcej vct.v Posky'tovatel'a infbrmuje v lchote splatnosti faktirrr.6oSocln,tei voyZp.

9.5' Poist'<lviia aj Pos\tovntel'rvhlasujri, ie si Zrnluvu a.i VZp prccitali. ich obsaSri p,rozrrmeli .
tta znak toho, ie obsah Ztnlttq'aj VZI) zoclpovcrdir icrh skutoinej a slobudnei qjli, tirto Zrnlur..u
poclpisali.

\,'Prr:!r:t.e, dfia o3. augusta 2o2o r,!'rii!yE [{b[ ailgusta 2o1)oat, !!-

D6\4iILA zdravotnd poistbvria, a. s

PhDr.,Jana Stirstn:i

regioni,rlna riarlitt l'ka pre ruiliup ZS
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vSnoBECNn zvnrruvn pouMrENKY
pre lekdrenskfr starostlivosf

I. Vymedzenie zAkladnfch pojmov
1.1. ,,MZ SR" je Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky.

1.2. ,rPoistenec" je fizick6 osoba, ktor6 je verejne zdravotne poisten6
v Poisforrni.

1.3. ,,Poistovrla" je obchodn6 spolodnost UOVgn t zdravotnA poisfovria,
a. s. so sfdlom Einsteinova 25, 85r or Bratislava, IeO: 35 g4z 4g6,zapi-
sand v Obchodnom registri Okresndho sfidu Bratislava I, oddiel: Sa,
vloZka (lslog6zZlB.

r.4. ,,Pos\rtovatel"' je drZitel povolenia na pos\ytovanie lekdrenskej
starostlivosti, s ktorfin Poist'ovria uzatvorila Zmluvu.

1.S. ,'VZP" alebo ,rV5eobecn6 zmluvrr6 podmienlcy" s{r tieto vSeobecn6
zmluvnE podmienlqy pre lek6renskrl starostlivosf, ktor6 majf charalter
inJ,ch obchodnfch podmienok podfa g zz3 ods. r Obchodn6ho zdkonni-
ka.

r.6. ,,%kon o liekoch" je z6kon t. g6z/zott Z. z. o liekoch a zdravotnic-
lcych porndckach, o zmene a doplnenl niektorfch z6konov

r.7. ,rZAkotr o rozsahu zdravohrej starostlivosti,' je z6kon C. 577/zoo4
Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhr6dzanej na z6klade verejn6ho
zdravotn6ho poistenia a o rlhrad6ch za sluZby s0visiace s poslcytovanlm
zdravotnej starostlivosti v znenl neskorifch predpisov.

r.8. ,,Zlkon orozsahu apodmienkach thrady liekof, je z6kon d.

363/zort Z. z. o rozsahu a podmienkach irhrady liekov, zdravotnlclqych
pom6cok a dieteticl$'ch potravin na z6klade verejn6ho zdravotn6ho po-
istenia a o zmene a doplnenl niektorlch z6konov.

1.9. ,,Zdkoln ozdravofrej starostlivosti.. je z6kon t. g76/zoo4 Z.z.
o zdravotnej starostlivosti, sluib6ch sfvisiacich s poslcytovanim zdra-
votnej starostlivosti a o zmene a doplnenl niektorlch zdkonov v zneni
neskor5fch predpisov.

1.1o. ,,7,6kott o zdravobrfch poist'ovniach" je z6kon L 58t/zoo4 Z. z.
o zdravotnfch poisfovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o
zmene a doplnenl niehorlch z6konov v znenl neskorlich predpisov.

1.11. ,,Zmlwvau je zmluva o poslqytovanl lek6renskej starostlivosti, ktor0
uzatvorili Poisfovfia a drlitel por,'olenia na posStovanie lek6renskej sta-
rostlivosti na z6klade g zr ods. 9 a ods. ro ZSkona o liekoch ag Z Zdkona
o zdravotnfch poistovniach.

1.t2. ,,Webov6 sldlo Poistovne" je internetov6 strdnka
http://www.dovera.sk zriadenfi Poist'oviiou.

II. Rozsahlekirenskej starostlivosti
z.r, Rozsahom lek6renskej starostlivosti sa rozumie zabezpedovanie, prfpra-

va, kontrola, uchov6vanie a vfdaj:
a. liekov uvedenlchvZozname kategorizovanfch liekov plne uhr6dza-

nfch alebo diastodne uhr6dzanfch na z6klade verejn6ho zdravotndho
poistenia,lrtorf vyd6va MZ SR;

b. zdravotnfclg'ch pom6cok uvedenfch v T.oznamekategorizovanfch
zdravotnlckyeh pomdcok plne uhr6dzanJ,ch alebo diastolne uhr6-
dzanfch na z6klade verejn6ho zdravotn6ho poistenia, ktorJ, ryddva
MZSR, A

c. dietetickfch potravln uvedenfch v Tnzname kategorizovanfch diete-
tic$'ch poftavin plne uhr5dzanfch alebo diastodne uhrddzanfch na
z6ldade verejn6ho zdravotn6ho poistenia, ktorf ryd6va MZ SR,

verejnfmi lek6rfiami, pobodkami verejnJ,ch lek6rnl a qidajiarni zdra-
votnic\ych pomdcok Poistencom. Lekdrensk6 starostlivost' zahffia aj po-
slqytovanie odbornfch inform6cii o liekoch a zdravotnickych pom6ckach
a konzult6cie pri urdovanl a sledovani liedebn6ho postupu.

z.z. Tieto V5eobecn6 zmluvn6 podmienlcy sa nevztahujt na Wdaj liekov,
zdravotnlcllych pomdcok a dietetickfch potravin, hor6 nie sG uvedend
v zoznamoch uvedenj'ch vbode z.r.

ilI. Povinnosti v stvislosti s poslytovanim lekiren-
skej starostlivosti

3.1. Poslqytovatelje pol'innf poskytovat'lekfrenskrl starostlivosfvsdlade so
ZSkonom o liekoch a ostatnJrmi v5eobecne z6vdznlmi prdvnyrni pred-
pismi a dodrZiavat' poZiadavlqy na materi6lne rybavenie, priestorov6 vy-
bavenie a person6lne obsadenie pracovisk poskytuj(rcich leMrenslnl sta-
rostlivost' a na kvalifikovan6 poskytovanie lek5renskej starostlivosti pri
prfprave, kontrole, uchov6vanl, vfdaji a dispenzdcii liekov v lek6rrlach a
pri individu6lnom zhotovovani, kontrole, uchor,6vanf, vfdaji a dispenz6-
cii zdravotnlclcych pom6cok vo vfdajniach zdravotnidrych pomdcok.

9.2. Poslqftovatelje oprdvnenf'overit si poistnf vzt'ah Poistenca kPois{ovni
na Webovom sldle Poisfovne alebo na z6kaznlckej linke Poist'ovne. Ak
Poistenec nepredloil preukaz Poistenca a Poslqytovatel nem6 jeho poist-
nf vztah k Poist'ovni za preuk6zanf, je Poslqftovatel opr6vnenf rydat'

liek, zdravotnfcku pom6cku alebo dietetick6 potravinu Poistencovi len
za jeho pln(r rlhradu.

B.A. Poslgtovatelje oprSvnenf rydat' Poistencovi liek, zdravotnlcku pom6c-
ku alebo dietetickrl potravinu len na z6klade tladiva lekfrskeho predpisu
alebo leMrskeho poukazu, ktorf spifia poiiadavlcy v5eobecne zhvtznleh
pr6vnych predpisov.

3.4. Pred vfdajom lieku, zdravotnfckej pomOclcy a dietetickej potraviny
Pos\rtoratef skontroluje, ii 6daje na lekSrskom predpise alebo lekdr-
skom poukaze st spr6vne, najmd di na lek6rskom predpise alebo lek6r-
skom poukaze je uvedend diagn6za podla ro. revlzie Medzin6rodnej Ha-
sifik6cie chordb (MKCH-ro). Ak na lekirskom predpise alebo lekdrskom
poukaze diagn6za nie je uveden6, Posllytovatef vyk6Ze vfdaj lieku, zdra-
votnlckej pomdclry alebo dietetickej potraviny s pouZitim diagn6ry
,,Y95.4". Ak Pos\rtovatel zistf nesprivnost (rdajov lek6rskeho predpisu
alebo lekirskeho poukazu v mene, priezvisku, rodnom dlsle alebo k6de
Poistorme, pridom p6jde o zjavn0 chybu vpisani, je opr6vnenf vykonat
opravu tfchto rldajov, inakje oprivnenf lek6rslly predpis alebo lekirsky
poukaz odmietnut'

A.s. Pred vJdajom lieku je Poskytovatel povinnf informovat' Poistenca
o moZnosti vfberu n6hradn€ho hum6nneho lieku a vf3ke doplatku Po-
istenca za v$etlq'n6hradn6 humdnne lielqy, ktor6 je moZn6 r,ydat na z6-
klade predloien6ho lek6rskeho predpisu, pokial z lek6rskeho predpisu
neryp$va, Ze vfdaj ndhradndho humdnneho lieku je zakhzan!. Poslqy-
tovatel je povinnf ryznadit' na leMrskom predpise n6zov a k6d rydan6ho
n6hradn6ho hum6nneho lieku.

9.6. Poslgtovatel je povinnf dodrZiavaf v3eobecne zAviznfprfu'ne predpisy
o {rttovanl artny za rydand lieky, zdravotnlcke pom6clcy a dietetick6 po-
traviny. Poslqytovatel je povinnf vyznadit na lekfrskom predpise alebo
na lek6rskom poukaze dasf ceny vydandho lieku, zdravotnlckej pomdclqy
alebo dietetickej potraviny, ktortl uhrddza Poisfovrla a das{ rihrady pri-
padajfcu na Poistenca.

8,7, Pokial Pos\rtovatel riCtuje nii5iu cenu za liek, zdravotnfcku pom6cku
alebo dietetickf potravinu diastodne uhr6dzand z verejn6ho zdravotn6ho
poistenia, musi zostat pomer 0hrady Poist'or,ne a pomer rlhrady Poisten-
ca zachovanf s vfnimkou uplatnenia vernostn6ho syst6mu v zmysle 26-
kona oliekoch. Poslgtovatelje dalej povinnf vydat Poistencovi doklad
ryhotovenj'elektronickou registradnou pokladnicou, a to aj v pripade, ak
je liek plne hradenf z verejn6ho zdravotndho poistenia; vtomto prlpade
na doHade ul,edie aj nhzov, k6d a poCet rydanfch balenl lielar, ktorj, je
hradenf zverejndho zdravotn6ho poistenia. Poslgtovatel je povinnf
uviesf na doHade z elehronickej registradnej pokladnice fdaj o vfske
prepodltandho doplatku za najlacnej5i n6hradnf liek, ak sa tento zapodt
tava do (rhrnnej vf$lcy 6hrad Poistenca.

a.8. Ak je vpreukaze poistenca vyznadenf symbol "LK", Poistovfra qdala
Poistencovi liekovu kniZku. V tomto pr.fpade je Pos$tovatef povinnj'za-
znamena{ v liekovej kniike yfdaj lieku; namiesto n6zw lieku mOIe po-
slytovatBl uviest' v prfslu5nom riadku liekovej kniZky symbol opakova-
nia , - " - ", ak lydal rovnald liek, ako bol uvedenf vleMrskom pred-
pise alebo vo vfpise z leMrskeho predpisu. Ak Poistenec nem6 liekovf
kniZku pri sebe, Poslcytovatelje povinnf upozornit Poistenca na povin-
nosf maf pri sebe liekovf kniZku a zaznarnena{ skutodnost, ie Poistenec
nemal pri sebe liekov(r kniZku, na zadnd stranu tekSrskeho predpisu
alebo vjpisu z lek6rskeho predpisu.

9.9. Poslcytovatel je povinn!' zabezpedi( aby lielly, ktofch vfdaj je iazan!
len na leMrslcy predpis, vydivali len osoby, liltor6 majf skonden6 ryso-
ko$kolsk6 St6dium v odbore St0dia farm6cia.

8.1o. Poskytovatel nesmie ryd6vat' lielV, zdravotnicke pom6cky ani dietetick6
potraviny na inom mieste, ako je lek6reli alebo pobodka verejnej lek6r-
ne. Poslqytovatel nesmie dod6vat'lieky, zdravotnlcke pom6cky alebo die-
tetick6 potraviny poslrytovatelom ambulantnej starostlivosti; to sa ne-
vztahuje na lielcy, ktor6 sa podla v5eobecne zilvdznlch pr6vnych predpi-
sov m6iu podSvat pri poslqytovani ambulantnej starostlivosti.

3.1r. Poisfovfia je povinn6 uhradit' Poslrytovatelovi rihradu za lek6rensk(
starostlivost' poskytnut0 Poistencom a osob6m uvedenfm v dl6nku VIII.
a IX. vo vj'5ke a za podmienok uvedenfch v Zmluve avoYZP,

9.12. Pokial sa Poistovfia zo zfidtoracfch dokladovpredloienJrch Poslqytovate.
Iom dozvie, ie in6 osoby ako Poistenci sa dom6hali poslqytnutia lekdren-
skej starostlivosti na 6det Poist'ovne, Poistovfla ozn6mi ttto skutodnosf
Oradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivost'ou.

9.19. Poslcytovatel je povinnf viesf riadne a v sflade so skutodnfm stavom
kusovf evidenciu liekov, zdravotnfcl<ych pom6cok a dietetickfch potra-
vfn a syst6m kusovej evidencie sprlstupnit' Poistovni na poliadanie tak,
aby Pois{ovfia mohla fdinne skontrolovat spr6vnost predpisovania a v!.-
daja, overit' skutodnosf, di Poslcytovatel' v kontrolovanom obdobl dispo-
noval humdnnym liekom, zdravotnickou pom6ckou a dietetickou potra-
vinou v mnoistve a cene zodporedajflcej mnoistvu a cene yyk6zanej Po-
istovni.



fV. Vykazovanie poslryhrutej lekfrrenskej starostli-
vosti

4.1, Poslqytovatel rykazuje posllytnutt lekArenskrl starostlivosf za ztl&ovacie
obdobie, ktorfm je kalend6rny mesiac, vlctorom lek6rensk{r starostli-
vos{ poslqytol. Poslytovatel, ktorf vtroch po sebe nasledujrlcich kalen-
dfrnych mesiacoch poslgtol Poistencom lek6renskrl starostlivost'
v hodnote prer,y$uj0cej 66 982,8+ EUR mesadne, je opr6vnenf vykazo-
vaf poskytnutrl leMrensk(r starostlivost za obdobie od r. do 15. diia ka-
lend6rneho mesiaca a za obdobie od 16. do posledn6ho dda kalendfrne-
ho mesiaca. (Obdobie, za }tor6 Poslcytovatel vykazuje podla tohto bodu
poslcytnutf lekdrenskfi starostlivosf sa dalej oznaduje len "26&ovacie
obdobie".)

4.2. Poslrytovatel je povinnf vykAzat' poskytnutfi lekdrenskt starostlivosf
jedenkr6t zaZiltovacie obdobie, ato najneskdr do ro. dria po skondeni
Zr1&ovacieho obdobia. V pr{pade, ie Poslqytovatel r.yk6ie poslrytnutt le-
kSrenskt starostlivosf podas Ztdtovacieho obdobia, poskytnutd lek6ren-
sk6 starostlivost' sa povaZuje za vyk6zanrl a v5etlqy doklady, ktor6 Posky-
tovatel zaslal Poistovni v s(rvislosti s r4yk6zanlm lek6renskej starostlivos-
ti za Zfdtoracie obdobie, sa povaZujrl za dorudend v r. deri nasleduj(rci
po skondenl Zriltovacieho obdobia.

4.9. Pos\ytovatel je povinnf qykazovaf lek6rensk{r starostlivosf pos$tnutf
v Zrldtovacom obdobi spr6vne, pravdivo a 6plne. LekArensk6 starostli-
vost' je vykhzanb spr6vne, pokial ju Poslqytovatel ryk6zal vsflade so
v$eobecne zdvtiznfmi pr6rnrymi predpismi, Zmluvou a Vleobecnfmi
zmluvnfmi podmienkami.

4.4. Poslcytnutrl lek6rensk0 starostlivost rykazuje Poslgtovatel ztttovaclmi
dokladmi. Zddtovaclmi dokladmi s(r:

a. origindly lekSrslcych predpisov, vjrpisov z leMrskych predpisov a le-
karslqych poukazov;

b. elektronick6 s(bory obsahujfce zoznam liekov, zdravotniclcych po-
m6cok a dieteticlrfch potravln, ktor6 Poslg.tovatel vydal Poistencom
na zAklade lekdrslqch predpisov, vjpisov zlek6rslqych predpisov a
lek6rslcych poukazov (dalej len ,Ddvka") podas ZrlCtovacieho obdo-
bia. Pos\tovatef v D6vkach vyll61e v5etky lielqy, zdravotnlcke po-
m6clcy a dietetickd potraviny v gtru}tfre urdenej Metodiclcfm polcy-
nom d. rclzoo6 ospracovanf arykazovanf lekdrslqych predpisov
a leMrslg'ch poukazov elektronickou fonnou, }tor6 dfia 8. norembra
zoo6 vydal 0rad (dalej len,D6tovd rozhranie");

c. falrtrlra (bod s.z.).

4.S. Pokial flrad rozhodne o zmene D6tov6ho rozhrania, Poskytovatel bude
odo drla fdinnosti zmenyrykazovaf zdravotn6 vfkony podla zmenen6ho
D6tov6ho rozhrania.

4.6. Poslcytovatel je povinnj'leMrske predpisy roztriedit na leMrske predp!
sy, na z5klade ktorfch boli rydan6:

a. lielqy obsahujtlce omamn6 lAtlcy II. skupiny alebo psychotropnEl6t\y
II. skupiny;

b. lielqy na z6klade srlhlasu Zdravotnej poisfovne

c. d6leZitdliely podla grso ods. g plsm. a) Z6kona o Xiekoch a in6lielqy
ako lieky uveden6 v pfsm. a. al,b., ktorfch vfdaj nebol zaznamenanf
do liekovej knillqy Poistenca, lebo ju Poistenec nemal pri sebe (bod

s.8.);
d. ostatnd lie\y a dietetick6 potraviny;

e. r{rpis z lek6rskych predpisov.

4.2. Pos\tovatel je povinnf lekArske predpisy a leMrske poukazy rozdelit'
do zvdzkov obsahujricich maxim6lne 2oo kusol, IeMrslcych predpisov
a leMrslqych poukazov, a to podla druhov uvedenfch v bode +.6. (dhlej
len ,,ZvdzlE"). Pos\ytovatel je povinnf vSetlqy lek6rske predpisy
a lekArske poukazy v kaidom Zv'dzlol odlslovat' poradovJrm dlslom zalt
najfcim sa od r.

+.8. Poslcytovatel na kaldom Zv'dzkuuvedie:

a. odtladokpediatlcy Poslgtovatela;

b. poradov6 dlslo Zviizku;

c. podet lekSrslcych predpisov, vJpisov zlek6rskych predpisov a lek6r-
slqych preukazov nach6dzajfcich sa vo Zvdzlp;;

d. vj5ku fhrady Poistovne za lielry, zdravotnlcke pomdclqy a dieteticke
potraviny, Iitor6 boli rydan6 na z6klade lekirslqych predpisov, vf-
pisov z lekdrslqych predpisov a lek6rskych preukazov nachddzajtcich
sa vo Zvdzku.

e. Oznadenie Zvitzkupodla bodu4.6.,

4.9. Poslqytovatel je povinnf vyhotovif samostatnf Ddvku obsahujfcu
vydan6 lielqy, zdravotnfcke pom6clEy adietetickd potraviny vkaidom
jednotlivom Zvdzku.

4.1o. Z{rdtovacie doklady podla tohto dlSnku Poskytovatel zasiela Poist'ovni
elektroniclcy na z6klade osobitnej dohody prostrednf ctvom elektronickej
pobollqy, ktoru prev6dzkuje Poisfovrla na svojom Webovom sldle alebo
na d6tovom nosidi (napr. CD, USB kl6d apod.). Povinnosf zaslaf Pois-
t'ovni zridtovacie doklady, ktor6 vznikli vlistinnej podobe (napr. originS-
ly lekArsfuch predpisov a origin6ly leMrslcych poukazov) a pri ktorfch
Poist'ovfia neumolf,uje ich zaslanie na d6tovom nosidi alebo prostred-

a

nich,om elektronickej pobodky, tfm nieje dotknut6. Poistovfiaje oprdv-
nen6 urdif, Ze zfdtovacie dokladyvlistinnej podobe sa zasielajf len na
vyliadanie Poist'ovne.

4.tL. Poistovrla do zo kalend6rnych dnl odo dfia dorudenia vletlcfch z6dtova-
cich dokladov do Poist'ome rykon6 kontrolu formSlnej a vecnej spr6v-
nosti 0dajov uvedenj'ch v z{r[tovacich dokladoch. Ak Poskytovatel doru-
Iuje Poist'ovni z0dtovacie doklady elektroniclqy as0dasne doruduje dast'
zrldtovacfch dokladov vlistinnej forme, lehota podla prvej vety zadlna
plynrlt aZ dorudenlm posledn6ho zo zfiilovaclch dokladov. Poisfoviia
najmii preveri, Ii osoby, ktorfm Poslrytovatel poslqytol vZfdtovacom
obdobi lek6renskrl starostlivost', boli podas poslcytovania lekdrenskej
starostlivosti poistencami Poistovne. Poist'ovila dalej vykon6 kontrolu, di
lekArensk6 starostlivost' bola vyk6zan6 v sflade so v5eobecne zAvAznfmi
pr6vnymi predpismi, Zmluvotr aYZP.

4.t2. Pokial Poist'ovrla zistf, le v zridtovaclch dokladoch boli uveden6 ne-
spr6r,ne, nepravdiv6 alebo netpln6 6daje, Poisfovrla lyhotovl zoznam
obsahujrlci nespr'6vne, nepravdiv6 alebo nerlpln6 6daje (dhlej len 

"Pro-
tokol spornfch dokladov"). Poistovia ryhotovl Protokol spornfch do-
kladov a odolle ho Poslqytovatelovi vlehote uvedenej vbode 4.rr.: Pois-
t'ovrla spolu s Protokolom spornfch doHadov odo5le Poslqytovatelovi aj
origin6ly lekfuslqych predpisov, vfpisov z lek6rslrych predpisov
alek6rslqych poukazov, vktorfch boli uveden6 nespr6vne, nepravdiv6
alebo netpln6 6daje. Poisfovlla mdZe vyhotovit' Protokol spornfch do-
kladov aj v elektronickej podobe a odoslat ho Poskytovatelovi ele}tro-
nickou poStou, ak je Poslcytovatel pouZlvatelbm elektronickej pobodlqy..

Opr6r,nenie Poisfovne vykonat' u Pos$tovatela kontrolu v5etlcfch 6da-
jov uvedenfch v zfidtovacfch dokladoch nie je tjmto bodom dotknut6.

4.r9. Poslqytovatel m6[e proti Protokolu spornfch dokladov podaf plsomn€
n6mietlqy, pokial sa domniera, Le idaje uvedend v Protokole spornfch
dokladov Poisfovrla nemala ryhodnotif ako nesprSvne, nepravdivd alebo
nefpln6. Poslrytovatel je povinn!' podaf n6mietlqy do 3o kalendfrnych
dnl odo dfla dorudenia Protokolu spornfch dokladov Pos\rtovatelbvi.
Poslqytovatef je povinnf v n6mietkach uviesf v5etky skutodnosti, ktor$,mi
preuk6Ze spr6vnosf, pravdivost a fplnos{ lykdzanej lek6renskej staros-
tlivosti, a priloiit k nSmietkam Ddv'ku obsahujficu rldaje, ktor6 Poistov-
fia nemala ryhodnotit' ako nespr6vne, nepravdivd alebo nefpln6 (dhlej
len,Reklamadn6 d6vka").

4.t4, Pokial Poslcytovatel prev6dzkuje verejnfi lek6rell aj pobodku verejnej
lek6rne, poslqytnut6 lek6renskrl starostlivost vykazuje samostatnJnni
z(rdtovacfmi dokladmi a samostatnJ,rni faktframi za verejn6 lek6rerl aj
pobodku verejnej lek5rne.

4.r5. Pokial Poslgtovatel opomenul vykAzaf leMrenskri starostlivosf poskyt-
nutt vprlslulnom Z0dtovacom obdobl vlehote podlh bodu 4.r., je po-
vinnf ju ryMzat' pri z0&ovanf zaten kalenddrny mesiac, v ktorom zistil,
Ze ju opomenul vyMzat' za prfsluln6 Zridtoracie obdobie, najneskdr r'5ak
do r. marca kalend6rneho roka nasledujtceho po kalend6rnom roku,
v ktorom bola lekSrensM starostlivosf poslcytnut6. Lek6renskd starostli-
vost podlh tohto bodu je Poslcytovatel povinnf vyk6zat' samostatnou
D6r,kou za kaZdf kalend6rny rok, za ktorf opomenul ryk6zat lekfuenskri
starostlivost' (dalej len 

"Dodatodn6 
d6vka").

4,t6. Na rykazovanie lek6renskej starostlivosti Reklamadnou d6vkou a Doda-
todnou ddvkou a kontrolu takto vyMzanej lek6renskej starostlivosti sa

primerane vztahujri ustanovenia tohto dl6nku. KProtokolu spornfch
dokladov viaZucemu sa na Reklamadnri d6vku vlak Poslcytovatel nie je
opr6vnenf zaslat' Poisfovni dal5iu Reklamadn0 d6vku.

V. Platobn6 podrnienky
5.1. Podkladom pre vfpodet fhrady za lek6rensk0 starostlivosf poslqytnutt

v Zfdtovacom obdobi sd D6vlqy, Reklamadn6 d6vky a Dodatoin6 d6t'ky.
Pokial Poist'ordla vyhotovila k Ddvkam, Reklamadnfm d6vkam alebo
Dodatodnfm d6vkam Protokol spornJrch dokladov, thrada za lekArenskri
starostlivost sa znlZi ohodnotu lekArenskej starostlivosti uvedenej v
Protokole spornfch dokladov.

S.2. Poisfovrla po vykonanl kontroly ztdtovaclch doHadov podlh dldnku IV.
tfchto VZP uhradi rlhradu za lek6renskl starostlivost na zSklade faktfi-
ry. Fakttra musi obsahovat':

a. obchodn6 meno a adresu sldla Poslqytovatel'a, jeho identifikadnd dfs-
lo, dafiov6 identifikadn6 Cislo a identifikadn6 Cislo pre darl z pridanej
hodnoty, ak mu je pridelen6;

b. obchodn6 meno a adresu sldla alebo pobodlry Poisfovne, jej identifi-
kadn6 dfslo, darlov6 identifikaCnd dlslo a identifikaCnd dlslo pre dafi
z pridanej hodnoty;

c. poradovd dislo faktriry;

d. d6tum, kedy bola sluZba dodan6, tj. poslednf kalend6rny def, Zfid-
tovacieho obdobia;

e. d6tum ryhotovenia fakt(rry;

t. vf$ku fhrady za leMrenslru starostlivosf poslqytnutf v Zfdtovacom
obdobl Poistencom urdenri podl'a Zmluvy.

S.g. Poslqtovatel je povinnf vsrivislosti sthradou za lek6renskt starostli-
vost' poskytnutt Poistencom vZtdtovacom obdobi yyhotovitjednu fak-
t6ru, ktort za5le Poisformi spolu so zf&ovacfmi dokladmi (bod +.+.);
Poslgtovatel m6le namiesto jednej faktdry vyhotovit' dve faktrlry, pri-



5.5.

5.6.

dom vjednej uvedie lek6renskt starostlivos( ktorf poistencom poslqytol
na zdHade leMrslqych predpisov a rfpisov z lekArs\ych predpisov,
a v druhej uvedie lekdrensk0 starostlivost, ktorf poslgtol na z6klade le-
k6rskych poukazov. Faktfiru, ktor6 nem6 vletlcy ndlelitosti uveden6
vbode 5.2., Pois{ovrla vlehote 3 pracovnj.ch dnl od jej dorudenia odo3le
Pos\rtovatelovi na opravu alebo doplnenie.

Ak Poistoyha vyhotovila a odoslala Poslcytovatelovi protokol spornjch
dokladov a z tohto protokolu \yplyva, Ie tlhrada za lek6rensk0 starostli-
vosfvZriCtovacom obdobi mala byt in6, akoje uveden6 na faktfire, po-
slqytovatelje povinnf vystavit' k fakttre opravnt fakt(rru (dobropis), lito-
16 m6 n6leZitosti faktriry podla bodu 5.2. a ktor6 sa jednoznadne vzt'ahu-
je na pdvodnt faktfru. Poskytovatel opravnou faktfrou (dobropisom)
p6vodn0 fakt(rru doplnl tak, aby p6vodne fakturovan6 suma bola oprav-
nou falttrou (dobropisom) zniiena o hodnotu lek6renskej starostlivosti
uvedenf vProtokole spornfch dokladov v'iaZucemu sa na fakturovan6
Zrldtovacie obdobie.

fhrada za lekdrensk(r starostlivost, ktord posllytovatel poslqytol pois-
tencom v Zridtovacom obdobi, je splatn6 do Bo dnf odo drla dorudenia
fakt6ry ktord m6 vSetlqy ndlelitosti podfa bodu 5.2., spolu so vletlcfini
zrldtovaclmi dokladrui podlh bodu 4.4, pokial z druhej vety tohto bodu
nerypljva neskor5ia splatnost' fahrlry. V prfpade, ak poslqytovatelovi
vznikla povinnost rystavit' v stlade s bodom 5.4. opravn0 faktrlru, falit6-
raje splatnd ro dnl odo dlla dorudenia opravnej faktfiry poisfovni.

ftividLzok Poist'ovne zaplatif Poslqytovatelbvi {rhradu za lekdrenskt
starostlivosf je splnen!' priplsanfm perlaZnfch prostriedkov v prospech
riltu Poslrytovatefa.

Poslqytovatel mdZe posttpit' na tretiu osobu woju pohlad6vku vodi
Poisfovni, ktor6 je menej ako 15 dnl po splatnosti, len s predch6-
dzajtcim plsomnfrm s{rhlasom Poisfovne.

Kontroln6 Cinnosf
Poist'ovda je vsrilade so Zdkonom o zdravotn!,ch pois{ovniach opr6vne-
n6 kedykolvek abez predch6dzaj(rceho ozn6menia rykona{ kontrolu
priamo u Poslgtovatela alebo kontrolu na dial'ku. Kontrolnd dinnosf je
zameran6 na:

a. (rdelnosf, efektfvnost' a hospod6rnost vynakladania prostriedkov ve-
rejndho zdravotndho poistenia;

b. rozsah a lwalitu poskytovania lekirenskej starostlivosti;
c. dodriiavanie zml{rv o poslqytovani lekdrenskej starostlivosti.
Kontrolu rozsahu akvality poslcytovania lekArenskej starostlivosti
vykondva revizny farmaceut; ak ide o kontrolu rldelnosti, efektivnosti a
hospod6rnosti r5makladania prostriedkov verejn6ho zdravotn6ho pois-
tenia afinandnri akusovf kontrolu liekov azdravotnlckych pom6cok,
dieteticlcfch potravin diastodne alebo plne hradenfch z prostriedkov ve-
rejn6ho zdravotn6ho poistenia, kontrolu lykonA'ua aj zamestnanec pove-
renj' vjkonom kontroly.

Revizny farmaceut aj zamestnanec poverenf vfkonom kontroly (dalej
len ,Poverend osobfl) s{r povinni najneskdr pri zadatl kontroly preuM-
zaf sa sluiobnfm preukazom a pisomnfm poverenim na vfkon kontroly.
Poveren6 osoby r1'kon6vajt kontrolu na mieste vpracovnfch dioch
podas prw6dzkovfch hodln Poslqytovatefa, pokial sa s poslgtovatelbm
nedohodnfi vjednotlivom prlpade inak. Vfkonom kontroly nesmie byf
naru5en6 bein6 prer'6dzka verejnej lek6rne ani vfdajne zdravotniclqych
pom6cok. Poveren6 osoby sti pri vfkone konaoly povinn6 dodrZiavat'
hygienickf reiim Poskytovatela aostatn6 v5eobecne z6v'dnn6 pr6vne
predpisy uprawj(rce pohyb osdb vo rerejnej lek6rni avJdajni zdravot-
nlclqych pom6cok.

Poveren6 osoby s6 pri vfkone kontroly opr6vnen6:

a. r,stupovaf do objektov, zariadenl aprev6dzok, ktor6 poslcytovatel
vyttLlva na poslgrtovanie lekSrenskej starostlivosti;

b. nahliadat do listin, ddtovnfch dokladov a do stborov v informad-
nom qyst6me PoslqFtovatela, ktor6 sa tfkaj(r poslqytovania lek6ren-
skej starostlivosti na z6klade Zmlwy a srivisia s predmetom kontro-
ly;

c. iiadat predloZenie prvopisov dokladov uvedenfch vpism. b. urobit
si alebo v:,iiadaf si vfpis, odpis, sken alebo k6piu tfchto dokladov,
alebo rXdiadat' si listinnrl podobu s0borov z informadndho syst6mu

d. rykonaf finandn(r a kusovri kontrolu liekor', zdravotnickych pom6cok
a dietetickfch potravfn;

e. ryfiada{ od Poslrytovatelh a osdb, ktor6 sa v mene pos\rtovatela
podielajti na poslqytovanl lek6renskej starostlivosti, aby im po zadatf
kontroly poskytovali stdinnost' potrebnrl na dosiahnutie rldelu kon-
troly, najmli aby im poslcytli potrebn6 vywetlenia ku kontolovanfm
skutodnostiam.

Poskytovatel je povinnf urnoZnit' Poverenfm osob6m rykonanie finand-
nej a kusovej kontroly. Finandnou kontrolou sa rozumie zistenie sfladu
tvorby cien liekov, zdravotniclcych pomdcok a dietetickfch potravin so
v3eobecne ziv'dznfmi pr6vnl,rni predpismi. Kusovou kontrolou sa rozu-
mie overenie skutodnosti, (i Poslqytwatel vkontrolovanoln obdobf dis-
ponoval liekom, zdravotnlckou pomOckou a dietetickou potrar.inou

v mnoistve a cene zodpovedaj0cej mnoisfvu a cene ryk6zanfm poist'ov-
ni alebo vSetkjrm zdravotnjm poist'ovniam v kontrolovanom obdobi.

6.7, Poslrytovatel je povinnf umolnit' PoverenJrm osobdm rykonanie kontro-
ly a poslgtnrlt' im poladovand informdcie, listiny a potrebnf srldinnost
a zdrtaf,sa konania, ktor6 by mohlo marit'rfkon kontrolnej Cinnosti.

6.8. Poveren6 osoby v)?racuj0 o vfsledku kontroly:

a. protokol okontrole (dalej len ,Protokol"), ak sa kontrolou zisti po-
ru$enie vleobecne zdv'dznfch pr6r,nych predpisov alebo poruBenie
podmienok Zmluvy alebo VZP;

b. zflznam o kontrole (dalej len ohznam"), ak sa kontrolou nezisti po-
ru5enie rdeobecne zflvdznlch prdvnych predpisov ani poruSenie
podrnienok Zmluvy alebo VZP.

6.g. Protokol obsahuje najmii:

a. diseh6 oznaienie Protokolu;

b. obchodn6 meno a sfdlo Poistovne;

c. akje Poslcytovatef pr6vnickou osobou, potomjeho obchodn6 meno
a sidlo a meno a priezvisko jeho odborn6ho z6stupcu, a ak je posky-

tovatel fyzickou osobou, potom jeho meno a priezvisko a miesto
podnikania;

d. dfslo pol'erenia na vfkon kontroly a d6tum jeho vystavenia;

e. mend a priezvisM Poverenfch os6b;

f. men6 a priezviskd os6b, litord sa okrem fyziclcfch os6b uvedenfch
v pfsm. c. zridastnili za Poskytovatela na kontrole;

g. miesto a d6tum vykonania kontroly (vpripade, Ze sa kontrola usku-
todfiuje viac dni, uvedie sa deit zadiatku a defi skondenia kontroly);

h. predmet kontroly, v ktorom sa popl5e zameranie kontroly;
i. vymedzenie dasov6ho obdobia poskytovania lekdrenskej starostli-

vosti, }tor6ho sa tykala vykondvand kontrola;
j. kontrolou zisten6 nedostatky a n6wh opatrenf na ich odstr6nenie;

k. miesto a d6tum vypracovania Protokolu;

l. podpisy v$etlcjch Poverenfch osdb, ktor6 sa ztdastnili na qykon6va-
ni kontroly.

6.ro. Poveren6 osoby zabezpedia lypracovanie protokolu ajeho dorudenie
Poskytovatelovi vlehote do ao kalend6rnych dnl odo dfia skonienia
kontroly.

6.rr. Poslgtovatel m6ze proti skutodnostiam uvedenfrn vprotokole podaf
n6mietlqv; n6mietlqy musia byf pisomn6 a lehota na ich podanie je zo ka-
lend6rnyrh dnl odo diia donrdenia Protokolu pos\rtovatelovi. poveren6
osoby preveria 6daje uveden6 v n6mietkach v lehote do zo kalendirnych
dnl odo dfia dorudenia n6mietok.

6.t2. Poverend osoby prerokujt s Poslrytovatelom protokol a ndmietky podrh
bodu 6.u. a spl5u o yfsledkoch prerokovania z6pisnicu, ktor6 sa povaiu-
je za dodatok k Protokolu. Z6pisnica obsahuje najmii:
a. obchodn6 meno a sidlo Poisfovne;

b. akje Poskytovatel pr6vnickou osobou, potom jeho obchodnd meno
asldlo ameno a priezviskojeho odborn6ho zdstupcu, ad<je posky-
tovatel fuzickou osobou, potom jeho meno a priezvisko a miesto
podnikania;

c. dislo Protokolu;

d. men6 a priezviskA Poverenfch os6b;

e. men6 aprieaviskS osdb, ktord sa okrem fyzickjch os6b uvedenfch
v pfsm. b. z{rdastnili za Poslrytovatelh na prerokovanl protokolu;

f. miesto a d6tum prerokovania Protokolu;
g, zdvory vyp$vaj6ce z prerokovania protokolu;

h. lehoty na odstrdnenie zisten!'ch nedostatkov;

i. podpisy vletlrfch fyzic$ch os6b uvedenfch v pismen6ch b., d. a e.

6.13. Pokial Poslqytovatel nepodal proti protokolu ndmietky, protokol sa
povaZuje za prerokovanf pracovnJrm dfiom nasledujfcim po m6rnom
uplynutl lehoty na podanie ndmietok, pridom plati, ie poslqytovatel s6h-
lasi so zisteniami uvedenfmi v Protokole. Z6pisnica podla bodu 6.12. sa
v tomto prlpade nespisuje.

6.t4, TAznam obsahuje v5etky n6lelitosti uveden6 vbode 6.9. okrem ndleZi-
tosti uvedenej vplsm. j. Poveren6 osoby zabezpedia rypracovanie Z_,A-

znamu ajeho dorudenie Poslcytovatelovi vlehote do ro kalend6rnych
dni odo drla skondenia kontroly.

6.rS. Na rykon6vanie kontroly na dialku sa poufijf primerane ustanov-enia
bodov 6.2 ai 6.14 tohto Clanku VZp.

VII. Nislodky poru5enia povinnosti
7.r. Pos\rtovatel aj Poistovfia sfi porinnf riadne a vCas plnit' v$etlry povin-

nosti, ktor6 pre nich vstvislosti s pos\rtovanim lek6renskej starostl!
vosti a rykon6vanim verejn6ho zdravotn6ho poistenia Wpl)"/ajrl zo v5e-
obecne zhvdznlch pr6vnych predpisov, Zmluvy a V5eobecnJ,ch zmluv-
nfch podmienok (dalej pre 6dely tohto dl6nku ako ,povinnosti"). poru-
Senie Povinnosti sa podl'a intenzity deli na:

a. menej zAvaln6 poruSenie Povinnosti;

b. zAvaLnQ poru$enie Povinnosti a

5.7.

vI.
6.r.

6.2.

6.9.

6.+.

6.S,



c. podstatnd poruSenie Povinnosti.

2.2. Pokial nie je vZmluve alebo vo Vleobecnfch zmluvnfch podmienkach
uveden6 inak, poru5enie Povinnosti je vZdy menej z6va[nfm poruSenlm

Povinnosti. Pri menej zdvatnom poruSenl Povinnosti mdle t6 zmluvn6
strana, ktor6 Povinnos{ neporuSila, dorudit' zmluvnej strane, ktor6 Po-
vinnosf poru5ila, plsomn6 upozornenie, vlctorom uve'die, litord Povin-
nosf bola poru5en6; zdrovefi mdle uviest primeranri lehotu na odstr6ne-
nie poruSenia Povinnosti. Za poru5enie Povinnosti sa nepovaluje:

a. ryhotovenie faktriry Poslgtovatelbm, ktor6 nemd v5etlcy n6leZitosti
uveden6 v bode s.z.;

b. nespr6rn:e alebo nefiplnd oznadenie D6vlry, ReHamadnej d6vlcy ale-
bo Dodatodnej d6vlcy;

c. porulenie povinnosti uvedenfch v bodoch 4.2. a 4.fo.
Z.g:. Pokial menej zdvaZn6 poruSenie Povinnosti spodlva vporu5eni povin-

nosti uvedenej v bode +.3. tfm, Ie Poslrytovatel lykrizal lek6renskt sta-
rostlivosf, ktor6 nepos$tol, alebo ju vyk6zal nad r6mec lek6rskeho
predpisu a/alebo lekdrskeho poukazu, mOZe si Poistovrla uplatnit' u Po-
s\tovatelh zmluvnt pokutu vo r.fSke dvojn6sobku thrady za lekSren-
slc6 starostlivost', ktor0 Poslgtovatef ryMzal, ale neposlqytol a/alebo yy-
k6zal nad r6mec lek6rskeho predpisu alebo leMrskeho poukazu.

2.4. TAval,nlm poru5enlm Povinnosti Poslqytovatela je opakovan6 menej
z6vaLn0, poruSenie Povinnosti Poslgrtovatela aporu5enie povinnostl
uvedenfchvbodoch 9.7.,a g.1o Pri z6valnom poruBenfPovinnosti mdie
Poisfovlla:

a. uplatnit' u Poslqytovatela zmluvn6 pokutu vo vflke jednej St'ntiny
dhrady za lek6renslcd starostlivos(, ktor6 Poslqytovatel poslqytol Po-
istencom vkalend6rnom mesiaci bezprostredne predch6dzaj{rcom

mesiacu, vktorom bola Povinnosf porulend, av5ak najmenej 82,98
EUR a najviae 829,85 EUR;

b. vypovedat'Zmluvu.

OpakovanJrm menej z6vainfm poru5enfm Povinnosti je poruSenie takej
Povinnosti, na poruSenie ktorej bol Poskytovatel podas predch6dzajt-
cich 6 kalend6rnych mesiacov uZ pfsomne upozornenf podla bodu z.z.

Z.S. 7Availnlm poruIenlm Povinnosti Pois(ovne je opakovan6 ome5kanie
Poisforme s platenlm Ghrady za poslqytnutG lek6renskd starostlivost po-
das 6 po sebe idricich kalenddrnych mesiacov. Pri z6vaZnom poruleni
Povinnosti Poistovne mdZe Poslytovatel rypovedaf Zmluru.

2.6, Podstatnfm poruSenim Povinnosti je poruSovanie platnfch prdvnych
predpisov Poslcytovatetom pri riCtovanf ceny za lieky, zdravotnicke po-
m6cky a dietetick6 potraviny, poruSenie povinnosti umoinif Poistorni
finandnrl akusovri kontrolu aporulenie povinnostl uvedenfch vbode
3.r3 Pri podstatnom poruSeni Povinnosti m6le Poist'ovfia:

a. uplatnit' u Poskytovatela zmluvnfi pokutu vo vf$ke fhrady za lek6-
rensk(r starostlivost, ktorf Pos\rtovatel posllytol Poistencom
vkalend6rnom mesiaci bezprostredne predch6daajdcom mesiacu,
vlitorom bola Povinnosf poru5en6, av5ak najmenej 93r,94 EUR
a najviac a 319,99 EUR;

b. odsttpif od Zmluvy.

7.7. Poist'ovfia sa mOie u Poslcytovatela dom6haf ndroku na nShradu Skody
sp6sobenej v d6sledku poruSenia Povinnosti vo vfBke presahuj(rcej
zmluvnf pokutu.

2.8. Poistovia, ak je v omeBkani s plnenlm wojho pefiaZn6ho z6vtizku vodi
Poslytovatelovi, je povinn6 zaplatit Poslqytovatelovi 6rok z ome5kania
vo rf5ke zSkladnej frokovej sadzby Eur6pskej centr6lnej banlqy platnej
v deil vzniku omelkania a zvJr$enej o to 96 rodne z dlZnej sumy, a to vf-
hradne na z6klade faktrlry lyhotovenej Poslqytovatelom, li;torej lehota
splatnosti nesmie byf krat5ia ako ro kalend6rnych dnl od jej dorudenia
Poisfovni.

T.g. Poslgtovatel sa m6Ze u Poisfovne dom6hat n6roku na n6hradu Skody
spOsobenej v d6sledku poruSenia Povinnosti.

V[II. Poslcytovanie lek6renskej starostlivosti poisten-
com Eur6pskej 6nie

8.r. Poslcytovatel sa za podmienok uvedenfch vo vSeobecne zilvdznlch
pr{vnych predpisoch zav'dzuje poslcytovaf lekdrenskt'starostlivost pois-
tencom dlenskfch krajin Eur6pskej 0nie (s vfnimkou Slovenskej repub-
liky), N6rska, Lichtenstajnska, Svajliarska a Islandu (rfalej len ,Poisten-
ci E0").

8.2. Poslqytovatel qyd6 liek, zdravotnlcku pomdcku alebo dietetickri potravi-
nu Poistencovi EO, ak Poistenec EO predloZl leMrsky predpis alebo le-
k6rslqy poukaz, ktorf rydal slovenskf poskytovatel zdravotnej starostli-
vosti. Pokial z leMrskeho predpisu alebo lek6rskeho poukazu ryp$va,
Ze Poistovfia je zmluvnou zdravotnou poisfovrlou Poistenca EO na 6zeml
Slovenskej republiky, Poskytovatef poslcytne Poistencovi EO lek6renskrl
starostlivosf na 6det Poisfovne.

8.g. Pos$tovatel pri poslqytovanl lek6renskej starostlivosti Poistencovi EO
na 6det Poistovne postupuje rovnako, ako pri poslcytovanl lekdrenskej
starostlivosti Poistencom, pokial zo vleobecne ziv:dzr$ch pr6vnych
predpisov nevyplJva odliSnf postup.

8.+. Lek6rersk(r starostlivost' poslqytnut0 Poistencovi E(I na rldet Poist'ovne
lykAie Posliytovatel v s{rlade s odbornfm usmernenim MZ SR pre po-

t

s\tovatelov zdravotnej starostlivosti v oblasti poslq/tovania a thrady
vecnfch d6vok podla Nariadenl Rady (EHS) i. r4o8/7r al.. 574/72 a

Nariadenl (ES) Eur6pskeho parlamentu aRady d. 883/eoo4 aC.

987 / zoog 6dinnlm v Case poskytnutia zdravotnej starostlivosti Poisten-

covi E0.

IX. Poslrytovanie zdravohej starostlivosti poisten-
COM HIGHMARK

9.r. Poskytovatel sa za podmienok uvedenfch vtomto d6nku zaviizuje
poslqytovaf leMrenskrl starostlivosf poistencom zdravotnej poisfovne
HIGHMARK Blue Cross Blue Shield, so sldlom rao Fifth Avenue, Suite
Pero9, Pittsburgh, PA r5zze-3o999, Spojen6It6ty americk6 (dalej len

,,poist'ovfi a HIGHMARK).
g.2. Pred zadatlm poslcytovania lekarenskej starostlivosti je Poslcytoratel

povinnf zistit' osobnf totoZnosf poistenca poist'ovne HIGHMARK
zpreukazu totoZnosti, ktorfm je bud cestovnf pas alebo povolenie na
pobyt vSlovenskej republike, aoverl jeho poistnf vztah kpoistovni
predloZenim identifikadnej karty poist'ovne HIGHMARK a preukazu po-
istenca Poist'ovne oznaden€ho "HIGHMARK'.

9.9. Poslqytovatel vykazuje lek6renslni starostlivost poslqytnutd poistencom
poistovne HIGHMARK na osobitnom tlaCil'e, ltor6 je dostupn6 na We-
bovom sldle Poisfovne alebo ho Poist'ovrla bezplatne poskytne Posfuto-
vatelovi na jeho poZiadanie. Posltytovatel je povinnf vtladive vyplnit
vletlqy fdaje. Na rykazovanie a kontrolu vykazovania lek6renskej staros-
tlivosti poslgtnutej poistencom poisfovne HIGHMARK sa primerane
pouZijt ustanovenia bodov 4.r. a nasl.

9.4. V alcfchkolVek tladiv6ch Poslqytovatel uv6dza rodn6 dislo poistenca

uveden6 v preukaze poistenca Poisfovne oznaCenom "HIGHMARK"
a identifikadnd dlslo poistenca uveden6 videntifikadnej karte poistovne
HIGHMARK

9.S. 7a poslqytnutie lek6renskej starostlivosti poistencovi pois{ovne
HIGHMARK patri Poslqytovatelovi fhrada v rowrakej vf3ke ako pri po-
s\tovanl lekdrenskej starostlivosti Poistencovi, pokial zo Zmluvy nevy-
p$va in6 (rhrada.

X. Povinnosf mlEanlivosti a ochrana osobnfch
6dajov

1o.1. Poistorda je povinn6 zabezpedif, aby jej zamestnanci a dal5ie osoby
podielajtce sa na dinnosti Poistovne zachov6vali voCi tretim osob6m ml-
danlivost' o skutodnostiach tfkaj0cich sa zdravotn6ho stavu Poistencov
alebo tfkajtcich sa lek6renskej starostlivosti, lrtord Poskytovatel posky-
tol Poistencom.

1o.2. Poslqytovatel je povinnjr zachov6vat' mldanlivost' vodi tretlm osobdm
o skutodnostiach tfkajficich sa zdravotndho stavu Poistencov alebo lek6-
renskej starostlivosti, ktord Poslqytovatel pos\ytol Poistencom. Poslcyto-

vatel - prdvnicM osoba - je povinnf zabezpedit, abyjeho zamestnanci
a d'al5ie osoby podielaj(rce sa na poskytovanl leMrenskej starostlivosti
Poistencom zachovdvali vodi tretlm osob6m ml{anlivost o skutodnos-
tiach uvedenfch v predch6dzajtcej vete.

1o.3. Poslgtovatef ani Poisforrla nemajf povinnosf zachov6vaf mldanlivost'
vtfch pr-fpadoch, kedy sri podla v$eobecne zbvdznlch prdvnych predpi-
sov povinni poslqytntt alebo sprlstupnif 6daje tretim osob6m. Poslcyto-
vatel, jeho zamestnanci ani osoby podielajrice sa na poskytovani lek6-
renskej starostlivosti nemajrl povinnosf zachov6vat mltanlivost'
o Poistencovi vo vztahu kinjrn poslcytovatelom zdravotnej starostlivos-
ti, ak poslgtnutie informdcii o Poistencovi je nelyhnutnJ,rn predpokla-
dom pre dal5ie poslqytoranie lek6renskej starostlivosti.

1o.4. Poslgtovatel aj Poist'ovila s6 povinnl pri spracdvanl osobnj'ch fidajov
Poistencov postupovatv sflade so z6konom t.428/zooz Z. z. o ochrane
osobnlch 6dajov v znenl neskor5lch predpisor,.

XI. DoruEovanie
1r.1. Zmluvn6 strany dorudujd ak€kol'vek pisomnosti, ozn6menia, inform6cie

a ditovd noside (dalej len ,Z6sielka") po5tou na adresu urdent podla
bodu u.2., kuri6rom alebo osobne, pokial z ostatnfch ustanovenl VZP
neryplfva aj moZnosf dorudovania Z6sielok elektroniclcfmi prostried-
kami. Za deil dorudenia Z6sielky sa poklad6

a. derl prerzatia Z6siellqy zmlurmou stranou, ktor6 je adres6tom, alebo

b. derl, v ktorj' zmluvn6 strana, ktorA je adres6tom, odoprela dorudo-
vanti Z6sielku prevziaf, alebo

c. deil, v ktorf mdrne uplynie minimdlne ro-drlov6 filolnd lehota pre
vyzdvihnutie si Z6.siellcy na po$te, ak bola Z6sielka odosland doporu-
dene, ato aj vtedy, ked sa adres6t o uloZenl Z6sienqy nedozvedel,
alebo

d. defr, v ktorf je na Z6sielke dorudovanej po5tou zmluvnej strane, pre-
uk6zatelne pracormlkom po5ty qyznaCen6 pozn6mka, Ze ,adres6t sa

odsfahoval", ,,adres6t je nezndml alebo in6 pozn6mka podobndho

'rJznamu, pokial sa tak6to pozn6mka zaklad6 na pravde.



rt,e. Pre potreby dorudovania prostrednictvom po3tysa pouiij6:
a. pri dorudovani Poist'ovni koreBpondendn6 adresa Poistovne uvedend

v zdhlavl Zmluvy, inak sldlo Poist'orme,

b. pri dorudovani Poskytovatelbvi adresa poslqytovatela uveden6
vz6hlavi Zmlurry,

ibaZe odosielajricej zmluurej strane adresdt Z6siellcy ozndmil no\d adre-
su urden0 na dorudovanie Z6sielok. V prfpade akejkolvek zmeny adresy
urdenej na dorudor,anie Zisielok sa prislu5n6 zmluvnd strana zavdzuje
o zmene adresy pisomne informovaf druhri zmluvnir stranu; v takomto
prlpade je pre domtovanie rozhodujfca novd adresa riadne ozndmend
zmluvnej strane pred odosielanlm Z6siellqy.

11.8. Ak Zmluvn6 strany dorudujf alclkolvek dokument prostrednictvom
elektronickej pobodlqy zriadenei na Webovom sldle Poisfovne, tento do-
kument sa povaZuje za dorudenf:

a. pri dorudovani Poist'ovni vokamihu jeho riadneho zobrazenia
a uloienia v elehronickej pobodke; v pripade, Ze Poisfovfia pri elek-
tronickej komunik6cii urdi typy dokumentov, pri ktorjrch oznAmi
PoslqFtovatefovi dorudenie formou elektronick6ho ozndmenia, do-
kument sa povaiuje za 0spe$ne doruden!', ked Poslcytovatef dostane
elektronick6 ozndmenie o jeho fispe5nom dorudeni;

b. pri dorudovanf Posllytovatelovi v okamihu jeho riadneho zobrazenia
auloZenia velektronickej pobodke, oCom bude Pos$,tovatel infor-
movanf.

XII. Tnranie, zmena a zenik Zmluqy
t2.1. Zmluva je uzatvorcn6 dfiom jej podpisania obidvoma zmluvnfmi stra-

nami. Pokial ned6jde k podpisaniu Zmluvy obidvoma zmluvnj,rni stra-
nami vten istf derl, povaZuje sa Zmluva za uzatvorent vdefi, kedy
Zmluvu podplsala v poradl druh6 zmluvnd strana.

12.2. Zmluva nadobfda fdinnost prwjm driom kalendSrneho mesiaca nasle-
dujriceho po jej zverejneni na Webovom sidle Poist'ovne. V pripade, Ze
md zdkonom uloienfi povinnost' zverejnit' Zmluvu aj Poslqytovatel,
Zmluva nadobtda rlCinnost' pnrlm dfiom kalend6rneho mesiaca nasle-
dujtlceho po zverejnenl Zmluvy oboma zmluvnfmi stranami; pre urde-
nie 6dinnosti Zmlwy je rozhodujfci okamih, kedy si povinnost' zverejnit'
Zmluvu splnl vporadl prv6 zmlurn6 strana. Vpripade, le majri obe
Zmluvn6 strany povinnos{ zverejni{ Zmluvu, Zmluvn6 strany sa zaviizuj0
dba{ na to, aby Zmluva nadobudla tdinnost' pnym driom kalend6rneho
mesiaca nasleduj0ceho po jej uzatvorenf. Postrcytovatel je povinnjr in-
formovat' Poist'ovilu ozverejneni Zmluvy najnesk6r do z dnf odjej zve-
rejnenia.

12.9. Zmluva sa uzatv6ra na dobu neurdit0.

12.4. Poist'ovfia i Poslcytovatel sfi opr6vnenl kedy'kolvek podas trvania Zmlury
poiiadaf druhtl zmluvn( stranu o vykonanie zmien v Zmluve; zmenu
Zmluy je moin6 uskutodnit'v!'ludne v pisomnej forme na z6klade doho-
dy zmluvnfch str6n.

12,5. Zmluva zanik6:

a. plsomnou dohodou zmluvnfch strdn;
b. na zdklade plsomnej vj.povede z dOvodov u','edenfch v Zdkone

o zdravotnJ,ch poist'ouriach alebo voYZP a v stlade s ustanoveniami
Z6kona o liekoch;

c. na z6klade plsomn6ho odstfpenia od zmluvy podla bodu 7.6. pfsm.
b. pridom Zmluva zanik6 prujm drlom kalend6rneho mesiaca nasle-
dujficeho po dni dorudenia odst0penia od zmlury Poskytovatefovi;

d. dfiom zru$enia alebo ziniku povolenia Poist'ovne na r.ykon6vanie ve-
rejn€ho zdravotn6ho poistenia,

e. dfiom zruSenia alebo z6niku povolenia Poslytovatela na pos\tova-
nie lekdrenskej starostlivosti v rozsahu Zmluy.

Vjpovedn6 doba je jeden mesiac a zadfna plynfif vZdy prujm dfiom ka-
lend6rneho mesiaca nasledujdceho po mesiaci, vltorom bola vjpoved
doruden6 druhej zmluvnej strane.

XIII. ZAv er e6n6 ustanoverria
19.1. Pr6vny.rrzt'ah Poist'ovne aPoskytovatela aich prdva apovinnosti pri

pos\ytorani a fhrade lek6renskej starostlivosti sa vo veciach neuprave-
nfch Zrsluvou ani V3eobecnjmi zmluvnfmi podmienkami spravujrl Z5-
konom o liekoch, Zdkonom o rozsahu a podmienkach fihrady liekov, Z5-
konom o rozsahu zdravotnej starostlivosti, Z6konom o zdravotnfch po-
is{ovniach, zdkonom C.. grg/rggr Zb. Obchodnf zAkonnfk vzneni ne-
skor5lch predpisov aostatnfmi vleobecne zbvdznlmi pr6vnpni pred-
pismi.

18.2. Poskytoratel je povinnf bez zbytodn6ho odkladu oznamovaf apreuka-
zovat prlslu5nfmi listinami Pois{ovni v$etky zmeny tikajfce sa Posl{yto-
vatela a:zmluvndho yzfahu Poslqytovatefa s Poistovrlou, najmd zmenu:

a. ridajov uvedenj'ch vpovolenl na prev6dzkovanie verejnej lek6rne,
pobodlry verejnej lek6rne, Wdajne zdravotnlc\ych pom6cok alebo
odnej optilcy;

b. identifikadnfch a kontaktnfch tdajov w6tane dlsla bein6ho 0dtu.

18.9. Nakol'ko je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou podla Z6kona
o zdravotnfch poisfovniach a Zmluvn6 strany si uvedomujf potrebu
ochrany osobnfch tldajov, Zmluvn€ strany sa dohodli, le Zmluva bude
zverejnend bez podpisov z6stupcov Zmluvn!'ch str6n.

13.4. V rozsahu, v akom sa ustanovenia Zmluqy lf$ia od ustanoveni VZP, st
rozhodujrlee ustanovenia Zmluvy.

19.5. V pripade, ie nieltor6 ustanovenia Zmluvy alebo VBeobecnfch zmluv-
nfch podmienoksrl alebo sa z ak6hokoltek d6vodu stanrh neplatnd, ne0-
dinn6 alebo nevynfititeln6 (obsolentn6), nemS to a ani to nebude ma{ za
n6sledok neplatnos( nerldinnost alebo nevynfititelnost' ostatnfch usta-
noveni Zmluvy ani V5eobecnfch zmluvnfch podmienok. Zmluvnd strany
sf povinn6 v dobrej viere rokova( aby bolo neplatn6, nefidinn6 alebo
nevyn0titeln6 ustanovenie pfsomne nahraden6 injrm ustanovenlm, kto-
r6ho vecnf obsah bude zhodnf alebo do najviac podobnf ustanoveniu,
ktor6 je nahradzovan6, pridom (del a zmysel Zmlury a V5eobecnj,ch
zmluvnfch podmienok musl bf zachovanf. Do doby, l$m takdto doho-
da nebude uzawet6, rormako vlak aj pre pr{pad, ie k nej ned6jde v6bec,
sa na nahradenie neplatn6ho, netdinndho alebo nevynftitelh6ho usta-
novenia poufijt in6 ustanovenia Zmluly alebo Vdeobecnfch zmluvnfch
podmienok a ak tak6 nie s6, potom pr-tslu5n6 ustanovenia pr6r,nych
predpisov, a to vrdy tak6 ustanovenia, ktor6 zodpovedajf krit6riem pod-
lh predch6dzaj (tcej vety.

13.6. Poisfovfia aj Poslcytovatel s6 povinnl pokusit' sa v$etl1y prlpadn6 spory,
ktor6 r"znikn0 na z6klade Zmlwy a VZP alebo v srlvislosti so Zmluvou
aYZP, q'rie3it mimosddnou dohodou. Poisfovfla aj poskytovatel s6 po-
vinni pred uplatnenfm nSroku na sfide dorudif druhej zmluvnej strane
pisomnj' n6rryh na mimostdnu dohodu, v }:torom uvedf a od6vodnia
woj ndrok, ktor6ho sa dom6haj6, a poslgtnt druhej zmluvnej strane
najmenej r5-dfiov6 lehotu na ryjadrenie.

Lg.Z. Pokial Poist'ovfia a Posllytovatel nevyrie3ia pripadnf spor mimos(rdnou
dohodou, m6Zu uplatnif woj n6rok na miestne a vecne prislu5nom s6de.

r3.8. Odkary vtexte YZP na dl6nlcy, body ain€ Struktur6lne dasti textu bez
blii5ieho urCenia srl odkazmi na Easti VZP.

18.9. V5eobecnd zmluvnd podmienly nadob(daj0 dCinnosf dia r.apr{la zore.






