uzatvorena podra § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov

ST-94/2024

Zmluva o poskytovani sluzieb

(dalej len ,Obchodny zékonnik®) a § 58 a nasl. zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a

Objednavatel

Nazov:
Sidlo:
Pravna forma:

Statutarny organ:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:

Kontak:

(dalej aj ako ,objednavatel*)

a
Poskytovatel:

Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny organ:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

Zapisany:

Kontakt:
(dalej aj ako ,poskytovatel”)

doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich

(dalej len ,zmluva“)

medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

SLOVAKIA TRAVEL

Suché myto 7045/1, 811 03 Bratislava

Statna  rozpoCtova organizdcia zriadend  Zriadovacou  listinou
19857/2021/SRF/33660 zo dfia 17.3.2021 v zneni Dodatku

v pbsobnosti Ministerstva cestovného ruchu a Sportu SR
Mgr. Lucia Matvija, generalna riaditelka

53 667 506

2121468976

SK2121468976 — ina osoba registrovana pre dan

Statna pokladnica

SK26 8180 0000 0070 0069 5641

Sona Jelinkova, office.hu@slovakia.travel

CREATIVE PRO a.s.

MatuSova 56/A, Bratislava — mestska ¢ast Staré Mesto 811 04
Mgr. art. Stefan Kozak, predseda predstavenstva

35968 702

2022104370

SK 2022104370

Slovenska sporitelfia, a.s.

SK87 0900 0000 0001 7880 6394

v Obchodnom registri Okresného studu Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel:

Sa, vlozka Cislo: 6366/B
Ing. Katarina Valkyova, MSA, valkyova@creativepro.agency

¢
¢

(objednavatel a poskytovatel dalej spolu oznacovani ako ,zmluvné strany* a jednotlivo aj ako ,zmluvna strana“)
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Clanok I.
Uvodné ustanovenia

Objednavatel je Statnou rozpoltovou organizaciou, ktora je verejnym obstaravatefom podia § 7 ods. 1
pism. d) zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani*).

Objednavatel ako narodna destinaéna organizacia v oblasti podpory rozvoja cestovného ruchu v Slovenske;
republike sa prioritne zaobera propagaciou a prezentaciou Slovenskej republiky v zahrani¢i a na Slovensku
ako cielovej krajiny cestovného ruchu. Vradmci svojho poslania apredmetu Cinnosti zabezpeluje
marketingové a propaga¢né aktivity zamerané na rozSirenie azvySenie Urovne prezentacie moznosti
cestovného ruchu Slovenska a podporu predaja cestovného ruchu.

Poskytovatel je UspeSnym uchadzaCom vo verejnom obstaravani pri zadavani Ciastkovej zakazky v rdmci
Dynamického nakupného systému realizovaného objednavatelom v sulade s § 58 a nasl. zakona o verejnom
obstaravani na predmet zakazky: ,Organizovanie famtripov a presstripov v cestovnom ruchu", Ciastkova
zakazka: ,Organizovanie famtripov a presstripov v cestovnom ruchu - Infocesta v regiéne Banska
Bystrica - Ciasthkova zakazka 015

Clanok II.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela komplexne zabezpedit pre objednavatela - Infocesta v
regione Banska Bystrica pre zastupcov médii a CK z Mad'arska v drioch 25. — 28.4.2024 a s tym spojené
zmluve.

Predmetom tejto zmluvy je aj zavazok objednavatela zaplatit poskytovatelovi za riadne a v€as poskytnuté
sluzby dohodnutu cenu podfa ¢lanku IV tejto zmluvy.

Clanok Ill.
Miesto, ¢as a sposob plnenia

predmetu zakazky.

Objednavatel riadne dodané sluzby prevezme od poskytovatela podpisanim Akceptacného protokolu v dvoch
rovnopisoch. K podpisu Akceptatného protokolu su opravnené kontakiné osoby uvedené na titulnej strane
zmluvy. Vzor Akceptacného protokolu tvori Prilohu €. 3 tejto zmluvy.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

Cena za predmet zmluvy bola stanovena dohodou zmluvnych stran v stlade so zakonom €. 18/1996
Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky &. 87/1996
Z. z., ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli na celkovej cene za poskytnuté sluzby pocas trvania zmluvy v maximalnej vyske
7 497,80 EUR bez DPH (slovom: sedemtisicStyristodevatdesiat sedem eur a osemdesiat eurocentov bez
DPH), t,j. 8 272,58 EUR s DPH (slovom: osemtisicdvestosedemdesiatdva eur a patdesiatosem eurocentov
s DPH).

Skuto¢ne uhradena cena za poskytovanie jednotlivych sluzieb podra tejto zmluvy bude uréena podfa poctu
a charakteru objednanych sluzieb uvedenych v Prilohe €. 2 zmluvy — Cenova $pecifikacia predmetu zmluvy.
Cena podfa bodu 4.2 tohto ¢lanku zmluvy je cena maximalna, priom zahfiia vSetky a akékolvek priame a
nepriame naklady poskytovatela, ktoré mu vzniknu pri pineni tejto zmluvy, a za predpokladu vyuzitia vSetkych
sluzieb uvedenych v Prilohe €. 2 zmluvy — Cenova $pecifikacia predmetu zmluvy.

Objednavatel neposkytuje poskytovatelovi Ziadne zalohové platby ani preddavky.
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Pravo na zaplatenie ceny za poskytnutie sluzieb vznika poskytovatelovi riadnym a v€asnym splnenim jeho
zavézku. Riadne a v€asné spinenie zavazku poskytovatefom preukazuje Akceptaény protokol podpisany
opravnenymi osobami oboch zmluvnych stran. Poskytovatel vystavi faktiru za poskytnuté sluzby a doruéi ju
objednavatelovi v listinnej podobe na adresu jeho sidla uvedent v zahlavi zmluvy alebo v elektronickej
podobe na e-mailovu adresu objednavatela: faktury@slovakia.travel vo formate PDF. Poskytovatel k faktire
pripoji polozkovy rozpoCet plnenia za kazdy den poskytnutia sluZieb osobitne a Akceptacny protokol
podpisany opravnenymi osobami oboch zmluvnych strén.

Faktdra musi obsahovat naleZitosti dafiového dokladu podia zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon €. 222/2004 Z. z.).

V stlade s ustanovenim § 71 ods. 1 pism. b) zakona €. 222/2004 Z. z., objednavatel podpisom tejto zmluvy
vyjadruje svoj suhlas s elektronickym doru¢ovanim (vydanim) faktur.

Faktara je splatna do 30 dni odo diia jej riadneho doruéenia objednavatelovi bezhotovostnym prevodom na
Ucet poskytovatela. Za deii splnenia penazného zavazku sa povazuje defi odpisania diZznej sumy z (¢tu
objednavatela v prospech poskytovatela.

K cene bude fakturovana DPH podla platného vSeobecne zavazného pravneho predpisu uéinného v éase
fakturacie. V pripade, ze poskytovatel nie je platcom DPH a poCas trvania zmluvného vztahu sa nim stane,
tato skutoCnost nebude mat vplyv na zvySenie dohodnutych cien. Za spravne vycislenie vysky DPH
zodpoveda v plnom rozsahu poskytovatel.

V pripade, Ze faktira nebude po vecnej a formalnej stranke spravne vyhotovena, nebude obsahovat vietky
Udaje podfa zakona &. 222/2004 Z. z., zakona €. 431/2002 Z. z. o U¢tovnictve v zneni neskorsich predpisov
a Obchodného zakonnika alebo bude obsahovat nespravne Udaje, objednavatel vrati poskytovatelovi fakturu
na prepracovanie (doplnenie) s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju odstranit a pre ktoré bola vratena. Nova
lehota splatnosti zane plynut diiom doruéenia prepracovanej (doplnenej) faktury objednavatelovi.

Clanok V.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Objednavatel sa zavéazuje poskytnut poskytovatelovi pri pineni predmetu tejto zmluvy suéinnost v nélezitom
rozsahu najma tym, ze mu bude s dostato¢nym predstihom poskytovat UpIné, pravdivé a véasné informacie
a podklady potrebné pre riadne plnenie zavazkov poskytovatela. Objednavatel zodpoveda za spravnost a
Uplnost nim poskytnutych podkladov. Objednavatel vyhlasuje, ze vSetky naroky nositelov autorskych prav ku
vSetkym dielam, ktoré si suCastou dodanych podkladov pre potreby pinenia predmetu zmluvy, sl
vysporiadané.

Poskytovatel ma povinnost zapisat' sa do registra partnerov verejného sektora, ak su spinené podmienky
podla § 2 zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,zékon €. 315/2016 Z. z.*). Ak objednavatel v priebehu platnosti tejto zmluvy zisti, ze v
registri partnerov verejného sektora podfa zakona €. 315/2016 Z. z. nie je zapisané overenie identifikacie
kone¢ného uzivatela vyhod v stlade s § 11 zékona €. 315/2016 Z. z. , bezodkladne informuje poskytovatela,
Ze nenastane plnenie zo zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuije plnit predmet zmluvy riadne a véas, s odbornou starostlivostou, na profesionalnej
Grovni, v stlade so zaujmami objednavatela, ktoré pozna alebo musi poznat pri vynalozeni odborne;
starostlivosti.

Plnenie predmetu zmluvy je poskytnuté riadne, ak spifia véetky poziadavky podfa zmluvy a podla pokynov
objednavatela a zodpoveda ucelu sledovanému touto zmluvou. Plnenie alebo jeho jednotlivé Easti musia byt
poskytnuté v kvalite uréenej objednavatelom, v sulade s pravnymi predpismi a bez vad, ktoré by mohli mat
za nasledok vznik Skody na strane objednavatela alebo tretej osoby.

PInenie alebo jeho jednotlivé Casti st poskytnuté véas, ak su poskytnuté v lehotach Specifikovanych v Prilohe
€. 1 zmluvy — Opis predmetu zakazky.

Poskytovatel sa zavazuje bezodkladne pisomne informovat objednavatela o akychkolvek skutoénostiach,
ktoré by mohli ohrozit véasné a riadne poskytnutie sluZieb.
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Objednavatel je opravneny davat poskytovatelovi pokyny suvisiace s poskytnutim sluzieb podfa tejto zmluvy.
Poskytovatel sa zavazuje, Zze sa bude riadit pokynmi objednévatela, pokial nie su v rozpore s platnymi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo Uc¢elom sledovanym touto zmluvou, v opanom pripade na
uvedené skutonosti objednévatefa upozorni. Poskytovatel je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne
upozornit' objednavatela na vecnl nespravnost jeho pokynov alebo na také pokyny, ktoré brania ucelu
zmluvy. Poskytovatel je povinny postupovat podla pokynov objednévatela podia predchadzajucej vety len
vtedy, ak objednavatel aj po bezodkladnom pisomnom upozorneni poskytovatela na svojich pokynoch trva.
Poskytovatel je povinny vSetky sluzby pre objednavatela zabezpecovat a poskytovat' hospodarne.
Poskytovatel je povinny zahrnut do celkovej ceny predmetu zmluvy naklady za vSetky Cinnosti nevyhnutné
na profesionalne plnenie predmetu zmluvy na reprezentativnej rovni.

Poskytovatel zodpoveda za nedostatky poskytnutych sluZieb bez ohladu na to, kedy ich objednavatel zisti.
Objednavatel ma pravo informovat sa o priebeznom stave plnenia predmetu zmluvy, resp. reklamovat to, ¢o
nie je v sUlade s touto zmluvou. Objednavatel je opravneny kedykolvek poéas plnenia zmluvy upozornit
poskytovatela na vadnost poskytovania predmetu zmluvy v spojeni ¢lankom VII bod 7.9 tejto zmluvy.
Poskytovatel je povinny takuto vadu bezodkladne na svoje naklady odstranit pokal je to mozné v procese
plnenia.

Poskytovatel nie je opravneny postlpit prava a zavazky z tejto zmluvy na tretiu osobu bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu objednavatela.

Poskytovatel je viazany povinnostou mi€anlivosti o skutoénostiach, o ktorych sa dozvedel v savislosti
s plnenim predmetu tejto zmluvy, pokial tieto nie st vSeobecne verejne zname a zavazuje sa vykonat vietky
potrebné opatrenia, aby nedoSlo k Uniku takychto dévernych informéacii alebo kich spristupneniu
neopravnenym osobam.

Povinnost mi¢anlivosti trva bez ohladu na skoncenie platnosti tejto zmluvy.

Poskytovatel berie na vedomie, Zze vsulade so zakonom ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a 0 zmene a dopineni niektorych zékonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorsich
predpisov patri tdto zmluva medzi povinne zverejiiované zmluvy a objednavatel je povinny tito zmluvu
zverejnit' v Centralnom registri zmlv v stlade so zakonom.

Clanok VL.
Subdodavatelia

V pripade, Ze poskytovatel bude poskytovanie sluzieb zabezpeCovat Ciastoéne prostrednictvom
subdodavatelov, zoznam s uvedenim nasledovnych identifikanych Udajov o kazdom subdodavatelovi:

a) obchodné meno alebo nazov,

b) sidlo alebo miesto podnikania,

c) identifikacné Cislo,

d) osoba opravnena konat za subdodavatela (meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia),

e) vecny podiel plnenia zmluvy (druh a rozsah subdodavky),

tvori neoddelitelnt siéast zmluvy ako jej Priloha €. 4.

V pripade, ak bude poskytovanie sluZieb zabezpedované subdodavatelom, tento je povinny dodrzat

nasledovné pravidla:

a) v pripade, ak su splnené podmienky podla § 2 zakona €. 315/2016 Z. z., subdodavatel ma povinnost byt
zapisany v registri partnerov verejného sektora. Nesplnenie tejto povinnosti alebo vymaz subdodévatela
z registra partnerov verejného sektora mdze mat za nasledok odstupenie objednavatela od zmluvy podfa
§ 19 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani,

b) kazdy subdodavatel musi byt schopny realizovat prislusnd Cast predmetu zmluvy v rovnakej kvalite ako
poskytovatel. Identifikaciu subdodavatela spolu s Cestnym vyhlasenim poskytovatela, Ze tento
subdodavatel spifia podmienky vzmysle pismena a) tohto bodu musi poskytovatel prediozit
objednavatelovi najneskdr 3 (tri) pracovné dni pred zacatim pinenia planovanej subdodavky
subdodavatelom. Objednavatel ma pravo odmietnut podiel na realizacii plnenia predmetu zmluvy
subdodéavatelom, ak nie su spinené podmienky uvedené v pismene a) tohto bodu zmluvy.

V pripade ak subdodavatel nespini podmienku uvedent v bode 6.2 pism. a) a/alebo poskytovatel porusi bod

6.4 tejto zmluvy alebo ak ddjde k jeho vymazu z registra partnerov verejného sektora, ma objednavatel voéi

poskytovatelovi ndrok na zmluvnu pokutu vo vyske 5 % z ceny pinenia predmetu zmluvy.
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Poskytovatel je povinny oznamit' objednévatelovi akukolvek zmenu udajov o subdodavatelovi najneskér 3
(tri) pracovné dni pred zacatim plnenia planovanej subdodavky subdodavatelom, pri¢om toto pisomné
oznamenie musi obsahovat minimalne: podiel zakazky, ktory ma zhotovitel v imysle zadat subdodavatelovi,
konkrétnu Cast' plnenia, ktori ma subdodavatel vykonat, identifikacné udaje navrhovaného subdodavatela
vratane udajov o osobe opravnenej konat za subdodavatefa. Pri zmene subdodavatela je povinny
poskytovatel uviest vSetky povinné nélezitosti podfa Prilohy €. 4 tejto Zmluvy. Ak dojde k zmene
v osobe subdodavatela, ktorého kapacity alebo zdroje boli vyuZivané k preukazaniu splnenia podmienok
ucasti vo verejnom obstaravani (v zmysle § 34 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani), novy subdodavatel
musi v plnom rozsahu spifiat podmienky UCasti podla § 32 zakona o verejnom obstaravani a v miniméalne
takom rozsahu ako subdodavatel, ktorého nahradza, aj podmienky u€asti podlfa § 34 zakona o verejnom
obstaravani v zmysle Sutaznych podkladov.

Ak poskytovatel z akychkolvek dévodov zmeni subdodavatela, je povinny oznamit to objednavatelovi.
Doplnenie nového subdodavatela do zoznamu je mozné iba s pisomnym suhlasom objednavatela. Novy
subdodavatel musi spifiat podmienky podla bodu 6.2 pism. a) tohto &lanku zmluvy.

Ak nie je niektory zo subdodavatelov znamy v okamihu uzavretia zmluvy, dopinenie tohto subdodavatela do
zoznamu je mozné iba s pisomnym suhlasom objednavatela.

Poskytovatel je povinny poskytnt objednavatelovi udaje podfa bodu 6.1 zmluvy o novom/zmenenom
subdodavatelovi pred jeho pisomnym schvalenim objednavatelom.

Poskytovatel nesie za plnenie subdodavatelov zodpovednost v pinom rozsahu tak, ako keby predmet zmluvy
dodaval sém.

Clanok VII.
Zodpovednost za $kodu, reklamacia a sankcie

Zodpovednost za Skodu spdsobena pri pineni tejto zmluvy sa riadi prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a dal§imi suvisiacim vSeobecne zavéznymi pravnymi predpismi. Tymto nie je dotknuté prévo
objednavatela na nahradu $kody alebo na zmluvnu pokutu podra tejto zmluvy a platnych pravnych predpisov.
Zmluvné strany su povinné predchadzat vzniku Skody a urobit vdetky vhodné a primerané opatrenia
k odvrateniu hroziacej Skody a v pripade vzniku Skody urobit vSetky nevyhnutné opatrenia k tomu, aby rozsah
Skody bol ¢o najnizsi.

Zmluvna strana, ktord porusi svoju povinnost uvedenu v tejto zmluve, je povinna nahradit Skodu tym
spbsobenu druhej zmluvnej strane, okrem pripadu, ak preukaze, ze poruSenie povinnosti bolo spbsobené
okolnostami vylu€ujucimi zodpovednost podla Obchodného zakonnika. Tymto nie je dotknutd povinnost
zmluvnej strany zaplatit zmluvnl pokutu s vynimkou, Zze poruenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami
vyluéujucimi zodpovednost podfa Obchodného zakonnika.

Poskytovatel zodpovedé objednavatelovi za vady, ktoré ma predmet pinenia alebo jeho Casti v ¢ase jeho
odovzdania/spinenia.

Poskytovatel nezodpoveda za vady, ktoré boli spdsobené pouzitim podkladov prevzatych od objednavatela, ak
poskytovatel ani pri vynalozeni v3etkej starostlivosti nemohol zistit ich nevhodnost, pripadne na ne upozornil
objednavatela a ten na ich pouziti trval.

Poskytovatel nezodpovedé za chyby spdsobené dodrzanim nevhodnych pokynov danych objednavatelom v
pripade, ak objednavatela na nevhodnost tychto pokynov upozornil a objednavatel na ich dodrzani trval.
Poskytovatel zodpoveda za to, ze predmet pInenia a jeho jednotlivé Casti je vyhotoveny a poskytnuty podfa
zmluvy, v sulade s platnymi pravnymi predpismi a bude mat vlastnosti stanovené zmluvou a obvyklé pre takéto
pinenie.

Poskytovatel zodpoveda za kvalitu dodania predmetu plnenia v plnom rozsahu.

V pripade vady poskytnutého pinenia sa poskytovatel zavazuje tito vadu na vlastné naklady odstranit
bezodkladne vzhladom na predmet pinenia odo dia oznamenia/dorucenia uplatnenia reklamacie aj v Ustnej
forme s potvrdenim obsahu reklamacie formou e-mailu do 24 hodin, ktory umozni dodrzanie stanoveného
¢asového harmonogramu, obsahu a rozsahu predmetu pinenia.

V pripade vady predmetu plnenia alebo jej Casti si objednévatel vyhradzuje pravo na zfavu z ceny Casti plnenia
poskytnutého vadne, resp. s vadami az do vysky 100 % .

Ak poskytovatel neposkytne predmet plnenia riadne alebo v€as v sulade s touto zmluvou, je objednévatel
opravneny uplatnit si zmluvn( pokutu za riadne nevykonanie kazdej Casti plnenia az do vysky 1000,- EUR.
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VlySka zmluvnej pokuty uplatnenej objednavatelom zavisi od zavaznosti a nasledkoch neposkytnutia predmetu
plnenia riadne alebo véas.

Ak je objednavatel v omeskani so zaplatenim faktdry, poskytovatel je opravneny uctovat objednavatelovi
urok z omeskania vo vyske 0,03 % z diznej sumy za kazdy aj zacaty deri omeSkania.

Zmluvné strany tymto na zaklade slobodnej avaznej vole vyhlasuju, ze s vySkou ako aj podmienkami
uplatnenia sankcii v zmysle tejto zmluvy v plnom rozsahu suhlasia, nepovazuju ich za neprimerané a ani za
odporujuce dobrym mravom.

Lehota splatnosti zmluvnej pokuty a Uroku z omeskania sa spravuje v zmysle ustanoveni ¢lanku IV zmluvy
platnych pre fakturaciu.

Zaplatenim akejkolvek sankcie podla tejto zmluvy nezanika pravo poskodenej zmluvnej strany na nahradu
Skody v plnom rozsahu, ktora jej vznikla porusenim povinnosti, na ktoru je viazand tato sankcia.

Clanok VI,
Dorucovanie a kontaktné osoby

Komunikacia medzi zmluvnymi stranami bude prebiehat prostrednictvom kontaktnych osob zmluvnych strén,
ktoré su uvedené na titulnej strane zmluvy.
Vetky oznamenia medzi zmluvnymi stranami tykajuce sa zmluvného plnenia musia byt vykonané
v pisomnej podobe a doruéené osobne, elektronicky alebo poStou druhej zmluvnej strane podia tohto
¢lanku zmluvy, pokial zmluva neuvadza inak.
Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomnu podobu komuniké&cie povazuju za zachovanu aj v pripade
elektronickej komunikacie (e-mail) resp. prostrednictvom elektronického nastroja. To vSak neplati, ak ide o
pravne ukony, s ktorymi nastava zmena, vznik a zanik prév a povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy. Takéto
oznamenia musia byt vykonané v pisomnej podobe a druhej zmluvnej strane doruéené bud osobne
alebo doporucenym listom €i inou formou registrovaného postového styku na adresu uvedenu na titulng
strane tejto zmluvy.
Akakolvek pisomna komunikacia medzi zmluvnymi stranami sa na ucely pinenia zmluvy bude povazovat
za doru€en0 v pripade:
a) osobného doruCenia prostrednictvom kuriérskej sluzby alebo inak, po jej prijati,
b)  doruenia e-mailom, po dorueni potvrdenia od prijemcu o prijati, pri€om prijemca nie je opravneny vo
vlastnom e-mailovom nastaveni odosielatelovi odmietnut odoslanie potvrdenia o prijati e-mailu, alebo
c) dorucena prostrednictvom elektronického nastroja,
d) doporucenej zasielky, k datumu uvedenému na potvrdeni o dorueni alebo na potvrdeni o tom, ze
zasielku nemozno dorucit.
Za den doruenia zasielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovana, sa povazuje aj de:
a) v ktorom ju tato zmluvna strana odmietla prijat,
b)  ktorym marne uplynula odberna lehota pre jej vyzdvihnutie na poste alebo uiného alternativneho
dorucovatela,
c) v ktory bola na nej doru¢ovatelom vyznaena poznamka, ze “adresat sa odstahoval’, “adresat je
neznamy” alebo ind poznamka, ktora podfa postového poriadku resp. obchodnych podmienok
alternativneho dorucovatela znamena nedorucitelnost zasielky.

Clanok IX.
Trvanie zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, odo dina nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy do spinenia vSetkych
zavazkov zmluvnych stran vyplyvajucich z tejto zmluvy.
Tato zmluva zanika:
a) uplynutim doby, na ktoru bola uzavrets,
b)  pisomnou dohodou zmluvnych strén,
c) pisomnym odstipenim od zmluvy z dbévodu podstatného poruSenia zmluvnych povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy alebo zo zékona.
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9.3  Poskytovatel' a objednavatel maju pravo na zaklade vzajomnej dohody ukoncit' platnost a ucinnost tejto
zmluvy. V pripade ukoncenia tejto zmluvy vzajomnou dohodou zmluvnych strén, tato zanika diom uvedenym
v tejto dohode. V tejto dohode sa upravia aj vzajomné naroky zmluvnych stran vzniknuté z plnenia zmluvnych
povinnosti alebo z ich porudenia druhej zmluvnej strany ku diiu zaniku tejto zmluvy dohodou.

9.4  Zmluvné strany mbzu od zmluvy odstupit v pripade podstatného poruenia povinnosti druhou zmluvnou
stranou. Odstupenie je U¢inné doru¢enim pisomného ozndmenia o odstUpeni druhej zmluvnej strane.
Odstupenie musi mat pisomnu formu, musi byt doru¢ené druhej zmluvnej strane a musi v fiom byt uvedeny
konkrétny dovod odstupenia, inak je neplatné. Odstipenim sa zmluva nerusi od poCiatku, ale az odo dia
dorucenia odstupenia druhej zmluvnej strane.

9.5  Zapodstatné porusenie tejto zmluvy sa povazuje, ak:

a) poskytovatel neposkytne sluzby v dohodnutom termine,

b) poskytovatel neposkytne sluzby riadne podla tejto zmluvy,

c) objednavatel opakovane porusuje svoje povinnosti stanovené podia tejto zmluvy a k naprave nedojde
ani po predchadzajucom pisomnom upozorneni.

9.6  Za riadne plnenie sluzieb podra tejto zmluvy sa povazuje také plnenie, ktoré spifia zmluvou dohodnuté
alebo zdkonom stanovené néleZitosti kvality plnenia (v zmysle plnenia bez vad), ¢asu a miesta pInenia, ale aj
adresata plnenia a poskytovatela plnenia.

Cl. X.
Ochrana osobnych tdajov

101  Zmluvné strany maji zavedent Standardnd ochranu osobnych (dajov, ktora spoéiva v
prijati primeranych technickych a organizaénych opatreni na zabezpeCenie spracuvania osobnych
udajov len na konkrétny Ucel, minimalizacie mnozstva ziskanych osobnych Udajov a rozsahu ich
spraclivania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych (dajov. Zmluvné strany spraclvajl
osobné Udaje v sulade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
zruSuje smernica  95/46/ES  (vSeobecné nariadenie oochrane Udajov), ako a zakonom
€. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

10.2 Zmluvné strany informacie a Udaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych (dajov poskytnd len
osobe, ktorej sa tykaju.

10.3 Informacie a Udaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych Udajov sa poskytni sudu, prokuratire alebo
inému organu Statu na ucely plnenia jeho Uloh podlfa osobitného predpisu alebo na ucely odhalfovania,
vySetrovania a stihania trestnych €inov.

10.4 V pripade, ak pre riadne plnenie tejto zmluvy je nevyhnutné, aby poskytovatel v mene objednavatela spracuval
osobné Udaje, ktoré objednavatel spracuva ako prevadzkovatel, zavazuje sa poskytovatel tieto osobné udaje
spractvat vyluéne za podmienok stanovenych platnou a Uéinnou legislativou Slovenskej republiky pre oblast
ochrany osobnych udajov, t. j. na zéklade osobitného pravneho titulu (zmluvy s objednavatelom, pripadne ak
je to mozné v sulade s danou legislativou na zaklade poverenia objednavatela, resp. iného obdobného
pravneho ukonu), v ktorom objednavatel stanovi predovSetkym predmet a dobu spracuvania osobnych udajov,
povahu a ucel ich spracuvania, zoznam a rozsah osobnych Udajov, kategérie dotknutych oséb a povinnosti a
prava prevadzkovatela, ako aj dalSie podmienky stanovené platnou a G¢innou legislativou Slovenskej republiky
pre oblast ochrany osobnych Udajov.

Clanok XI.
Zaverecné ustanovenia

111 Tato zmluvu je mozné menit a dopifiat iba formou ogislovanych, pisomnych dodatkov k tejto zmluve,
vsulade s § 18 zakona o verejnom obstaravani, podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami na tej istej
listine. Zmeny vykonané inym spdsobom su neplatné a pre zmluvné strany nezavazné.

11.2  V pripade, ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane neplatné z dévodu rozporu so zakonom, zmluvné
strany sa dohodnU na takej zmene zmluvy, aby dohodnuté podmienky boli ¢o najpodobnejsie pdvodnému
zmluvnému dojednaniu.
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Zmluvné strany sa zavéazuju bez zbytoéného odkladu pisomne informovat druhd zmluvnd stranu, ak
ddjde k zmenam identifikaCnych Udajov uvedenych na titulnej strane tejto zmluvy bez potreby uzatvorenia
dodatku kzmluve, ako aj o inych skutoénostiach, ktoré sU vyznamné pre riadne pinenie ztejto
zmluvy.
Zmluvné strany vyhlasuiju, ze vSetky vzniknuté spory v suvislosti s touto zmluvou budu riesit mimosudnou
cestou prostrednictvom vzajomnych rokovani a dohdd. Ak v suvislosti s touto zmluvou déjde medzi
zmluvnymi stranami k vzniku sudneho sporu, prisludnost slovenského sudu je danéd podfa pravidiel
ustanovenych v prislusnych pravnych predpisoch Slovenskej republiky.
Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a u€innost diom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej
republiky podfa § 47a ods. 1 zékona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov
v nadvéznosti na § 5a ods. 1 a 6 zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov.

Prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve sa riadia Obchodnym zékonnikom a sUvisiacimi platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky v aktualnom zneni.

Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) rovnopisoch, 3 (tri) rovnopisy st uréené pre objednavatela a 1 (jeden)
rovnopis pre poskytovatela.

Zmluvné strany vyhlasujl, Zze zmluva jasne a zrozumitelne vyjadruje ich slobodni a vaznu vélu byt
viazany jej obsahom. Dalej spoloéne vyhlasuji, Ze si zmluvu pozome a riadne pregitali, porozumeli jej a na
ddkaz suhlasu s fiou ju vlastnoru¢ne podpisuju.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su:

Priloha €. 1 — Opis predmetu zmluvy

Priloha €. 2 — Cenova Specifikicia predmetu zmluvy (Navrh na plnenie kritérii)

Priloha €. 3 — AkceptaCny protokol (vzor)

V Bratislave dfia ..........ccccceevinneee. V Bratislave dna

za objednavatefla: za poskytovatela:

Mgr. Lucia Matvija, generalna riaditelka Mgr. art. Stefan Kozék, predseda predstavenstva
SLOVAKIA TRAVEL CREATIVE PRO a.s.



