Zmluva o dielo na vytvorenie webovej stranky UDZS, licenéna zmluva

a poskytovanie sluzieb

uzatvorena podfla § 269 ods. 2 a 536 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorSich predpisov a licenéna zmluva podfla § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z .z.
Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zmluva“) medzi:

1. Objednavatel’
So sidlom:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

Zastupeny:
Zriadeny:

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivost'ou

Zellova 2, 829 24 Bratislava 25

30 796 482

2021904456

nie je platitefom DPH

Statna pokladnica SR

SK5781800000007000198055

Ing. Jan Kohutik — zastupca predsedu

zakonom €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade
nad zdravotnou starostlivostou a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,objednavatel” alebo ,UDZS")

a

2. Zhotovitel

So sidlom:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

Zastupeny:
Zapisany:

(dalej len ,zhotovitel)

Partner Soft, spol. sr. o.

Luzna 10, 851 04 Bratislava

35719915

2020218376

SK2020218376

Tatrabanka

SK02 1100 0000 0026 2570 1228

Mgr. Juraj Michalka

v Obch. reg. Okresné sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka &.:
14851/B

(objednavatel a zhotovitel dalej spolo€ne ako ,zmluvné strany* alebo jednotlivo ako ,zmluvna

strana®)

Preambula

Zhotovitel je uspeSny uchadzal verejného obstaravania zakazky €. 40/2020 s nazvom:
,Webové sidlo UDZS* (dalej len ,,zakazka“ alebo ,verejné obstaravanie®), zadavanej podla §
117 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani®).

Clanok |
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je zavazok zhotovitela za podmienok dohodnutych v zmluve, vo vlastnom
mene a na vlastnu zodpovednost’



1.1 Zhotovit pre objednavatela dielo - nové webové sidlo UDZS pozostavajtice zo:

a) zriadenia kompletnej technologickej infrastruktury (vyvoj, implementacia),
b) zabezpelenia migracie udajov pdvodného webového sidla do novej
technologickej platformy.

(dalej len ,,dielo* alebo ,,projekt®)
1.2 poskytovat pre objednavatela sluzby spojené s prevadzkou diela pozostavajlce zo:
a) zabezpecenia 12 mesacnej prevadzky a technickej podpory diela
(dalej len ,,sluzby“).

$pecifikované v Specifikacii zadania pre verejné obstaravanie: Webové sidlo UDZS, ktora
tvori prilohu €. 1 zmluvy.

(d'alej spolu ako ,,predmet zmluvy“).

Predmetom zmluvy je taktiez poskytnutie vSetkych potrebnych vyhradnych prav (licencii)
podla podmienok uvedenych v ¢lanku IX zmluvy.

Zhotovitel sa zaroven touto zmluvou zavazuje dodat prace a sluzby ako predmet zmluvy, a
to najma:

3.1 Riadenie projektu na strane zhotovitela a spolupraca s objednavatefom.

3.2 Priprava realizacie projektu - ¢innosti spojené s vypracovanim navrhu nového rieSenia
webového sidla spolu s ¢asovym harmonogramom jeho realizacie (dalej len ,asovy
harmonogram zhotovitela“) a detailnou funk&nou Specifikaciou diela.

3.3 Spracovanie projektovej ako aj sprievodnej dokumentacie diela. Pod pojmom
projektova dokumentacia sa rozumie najma technicka, prevadzkova, pouzivatelska
a inStalacna dokumentacia.

3.4 Vypracovanie zapisov z pracovnych stretnuti zhotovitela a objednavatela.

3.5 Analyza poziadaviek a predlozenych kompletnych podkladov objednavatela v sulade
so znenim a Specifikaciou uvedenou v zmluve, premietnuté do planu projektu.

3.6 Vyvoj a implementacia diela.

3.7 Priprava, podpora a pomoc pri vykonani akceptacného konania - testovania, opravy
diela a projektovej a sprievodnej dokumentacie diela. V tomto bode sa zhotovitel
zavazuje najma:

a) vykonat pripravu a nastavenie testovacieho prostredia pred vykonanim
testovania diela,

b) vykonat inStalovanie a reinstalovanie diela v testovacom prostredi,

¢) dodat objednavatelovi projektovu a sprievodnu dokumentaciu diela najneskér 10
pracovnych dni pred zaliatkom pripravy na testovanie diela,

d) vykonat zaSkolenie zamestnancov objednavatela na vykonanie testovania diela,

e) poskytnut podporu a pomoc pri vykonani akceptacného testovania,

f) vykonat opravy vsetkych chyb a/alebo nedostatkov diela zistenych poc&as
akceptacného testovania diela najneskor do zaciatku skuSobnej prevadzky.

3.8 Priprava, podpora a pomoc pri vykonani akceptaéného konania - skusobnej prevadzky,
opravy diela a projektovej a sprievodnej dokumentacie diela. V ramci tohto bodu sa
zhotovitel zavazuje najma:

a) dodat objednavatelovi projektovu a sprievodnu dokumentaciu diela (vo verzii
schvalena na vykonanie skusobnej prevadzky) najneskor 5 pracovnych dni pred
zacCiatkom skusobnej prevadzky,

b) vykonat Skolenie (pouzivatefov, spravcov a administratorov diela) pred



zaciatkom skudobnej prevadzky diela,
c) vykonat pripravu skusobnej prevadzky diela,
d) poskytnut pomoc a podporu objednavatelovi po€as skusSobnej prevadzky diela,
e) odstranit’ incidenty diela zistené pocCas skuSobnej prevadzky diela v sulade
s ustanoveniami zmluvy.

3.9 Zhotovitel je povinny dodat objednavatelovi projektovu a sprievodnu dokumentaciu diela
(finalna verzia) najneskér do 5 pracovnych dni po skon€eni skuSobnej prevadzky diela.

3.10 Priprava, podpora a pomoc pri vykonani regresného testovania v mieste
objednavatela.

3.11 Sluzby pozostavajluce najma zo zabezpeclenia:

a) technickej podpory diela po dobu 12 mesiacov od protokolarneho odovzdania
diela a nasadenia do produkénej prevadzky, so Standardizovanou reakénou
dobou 1 hodiny, servisnou dobou 2 hodiny a servisnou pohotovostou v
pracovnych dnoch v ¢ase 8:00-16:00 h,

b) aktualizacie obsahu weboveého sidla,

c) telefonického pristupu k technickému supportu v rezime 24x7x365, pric¢om
minimalne Styria zamestnanci objednavatefa su opravnenych komunikovat’ so
supportom,

d) monitoringu (infrastruktira, DB a aplikacné servre) a analyzy incidentov,

e) nasadzovania upgradeov (OS, CMS) diela,

f) nasadzovania zaplat,

g) zaSkolenia minimalne dvoch osbb objednavatela — administratorov,

h) administratorskej podpory na redakénu €ast v rezime 5/8,

i) udrzby databazy v rezime 5x8, aj mimo <&asu servisnej pohotovosti,
Specifikovanej zo strany objednavatela.

Zhotovitel sa zavazuje zacat prace na plneni zmluvy, dodat dielo a spinit' vSetky svoje
zavazky uvedené v zmluve v terminoch definovanych v &asovom harmonograme zhotovitela.
Objednavatel sa zavazuje riadne ukonCeny predmet zmluvy prevziat a zaplatit zan
dohodnutu cenu v sulade s touto zmluvou.

Clanok I
Zmenové konanie

V pripade, ak v priebehu realizacie diela alebo po odovzdani diela nastanu okolnosti, ktoré si
vyzaduju vykonat' zmeny diela, su zmluvné strany opravnené tieto zmeny diela uskutoCnit
prostrednictvom zmenového konania v zmysle § 18 ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom
obstaravani. Dévodom na realizaciu zmenového konania je:

1.1 objednavatel pred uvedenim diela do produkénej prevadzky zisti funkéné nedostatky
zadanej Specifikacie diela v prilohe €. 1 zmluvy, ktoré pri vynaloZeni riadnej odbornej
starostlivosti nemohol objednavatel predvidat,

1.2 zmena platnej slovenskej a europskej legislativy, ktora si vyziada upravu diela do stavu,

aby spifialo zadefinované poziadavky novou pravnou Gpravou,

zmena organizacnej Struktiry objednavatela,

potreba Upravy diela v dosledku zmeny alebo prepojenia dalSich informacnych systémov

alebo webovych sluzieb objednavatela, alebo informaénych systémov alebo webovych

sluzieb tretich os6b na informacény systém objednavatela,

za dodrzania podmienok upravujucich moznost zmeny zmluvy podlfa zakona o verejnom

obstaravani.

-
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Predmetom zmenovych konani nemdze byt dodanie sucasti diela, ktoré su predmetom
zmluvy. Na zmenové konanie sa aplikuju ustanovenia tohto ¢lanku zmluvy ako aj ostatné
ustanovenia zmluvy. Pre vylu€enie pochybnosti plati, Zze na realizaciu zmenového konania
nema zhotovitel pravny narok a objednavatel nepristupuje automaticky k jeho vykonaniu.
Ziadna zmena rozsahu diela nebude uginna, pokial nebude dohodnuta v sulade s touto
zmluvou.

Zmenove konanie zahffia prace nad ramec dojednany v zmluve, ktoré je mozné vykonavat' iba
na zaklade uzatvoreného dodatku k zmluve. Podkladom na uzatvorenie dodatku k zmluve
bude pisomna cenova ponuka zhotovitela, ktord musi byt vypracovana na zaklade
poziadaviek objednavatela. Objednavatel doruci zhotovitefovi poziadavky na zmenové
konanie, v ktorych jednoznacne Specifikuje parametre pozadovaného zmenového konania.
Zhotovitel nasledne vypracuje cenovu ponuku, ktoru doru€i objednavatelovi. Objednavatel
overi zhotovitelom predloZenu cenovu ponuku prieskumom trhu. V ramci prieskumu trhu budu
osloveni 3 rézni potencionalni zhotovitelia. V pripade, ak vysledok prieskumu trhu bude
predstavovat' nizSiu cenu ako bola ponuknuta zhotovitefom v cenovej ponuke, je zhotovitel
povinny vykonat toto zmenové konanie za cenu, ktora bude vypocitana ako priemerna cena z
predloZenych ponuk v ramci prieskumu trhu.

Sucastou ponuky zhotovitela na vykonanie zmenového konania musi byt uvedenie vSetkych
skutoCnosti, ktoré by v suvislosti s realizaciou zmenového konania mohli ovplyvnit priebeh
realizacie a fungovania diela alebo poskytovania sluzieb a vyvolat pripadné dalSie naklady.
Vystupy zmenového konania podliehaju akceptanému konaniu podfa Elanku VI zmluvy. Pri
odovzdani vystupu zmenového konania je zhotovitel povinny odovzdat objednavatefovi vSetku
projektovu a suvisiacu dokumentaciu diela.

Fakturu za vykonané zmenové konanie zhotovitel vystavi a doru€i objednavatelovi
samostatne po uspesnom ukon&eni akceptacného konania podla &lanku VI zmluvy.

Clanok il
Lehota a miesto dodania diela

Objednavatel sa zavazuje bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr do 3 pracovnych dni odo dnia
nadobudnutia uc€innosti zmluvy dodat zhotovitelovi kompletné podklady potrebné pre
zhotovenie diela.

Zhotovitel sa zavazuje bez zbytoCného odkladu, najneskdr do 5 pracovnych dni odo dna
dodania kompletnych podkladov zo strany objednavatela, predlozit objednavatelovi navrh
Casového harmonogramu zhotovitefa. Objednavatel sa zavazuje do 5 pracovnych dni navrh
Casového harmonogramu zhotovitela pisomne alebo elektronicky odsuhlasit a/alebo vyzvat
zhotovitela na jeho doplnenie/prepracovanie v lehote, ktoru urci pisomne alebo elektronicky
objednavatel, pricom lehota na doplnenie/prepracovanie nesmie byt kratSia ako 3 pracovné
dni. VSetky zhotovitelom predlozené navrhy ¢asového harmonogramu zhotovitefa musia byt
v sulade so zmluvou.

Zhotovitel sa zavazuje vykonat a dodat dielo spolu s projektovou a sprievodnou
dokumentaciou diela v lehote do 60 pracovnych dni odo dfia nadobudnutia u€innosti zmluvy
(dalej len ,lehota na dodanie diela®).

Zhotovitel sa zavazuje pri vykonavani diela postupovat tak, aby bola dodrzana lehota na
dodanie diela podfa bodu 3 tohto ¢lanku zmluvy. V pripade, ak v suvislosti s vykonavanim
diela hrozi ome8kanie s vykonanim a dodanim diela, je zhotovitel povinny prijat nevyhnutné
opatrenia, aby bola lehota na dodanie diela dodrzana. Zhotovitel je zaroven povinny pisomne
alebo elektronicky informovat objednavatelfa o akejkolvek udalosti majiucej vplyv na
dodrzanie lehoty na dodanie diela a o opatreniach, ktoré za ucelom dodrzania lehoty na
dodanie diela prijal.

Miestom dodania diela je sidlo objednavatela.

Konverzia a import Udajov v ramci diela bude vykonana zhotovitelom prostrednictvom
systému na konverziu a import udajov.

Predmetom konverzie a importu udajov budu produkéné data objednavatela, ktoré poskytne



objednavatel v sulade s bodom 1 tohto &lanku.

Zhotovitel nie je v omeskani s vykonanim diela, ak dielo nemohol riadne a v€as vykonat z
dbévodu neposkytnutia su€innosti zo strany objednavatela.

Miestom vykonania zaSkolenia zamestnancov objednavatela je sidlo objednavatela, pokial
sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Clanok IV
Cena a platobné podmienky

Celkova cena predmetu zmluvy je stanovena vzajomnou dohodou zmluvnych stran podfa
zakona €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlasky Ministerstva
financii Slovenskej republiky €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢&. 18/1996 Z. z. o
cenach v zneni neskorSich predpisov.

Celkova cena predmetu zmluvy je vo vySke 17 980,00 EUR bez DPH, t.j. 21 576,00 EUR s
DPH. Celkova cena predmetu zmluvy je zlozena z:

2.1. ceny za vytvorenie diela vo vyske 11 990,00 EUR bez DPH, t.j. 14 388,00 EUR s DPH
(dalej len ,,cena za dielo*),

2.2. ceny za poskytovanie sluzieb za obdobie kalendarneho Stvrtroka (Stvrtro¢ny pausal) vo
vyske 1 497,50 EUR bez DPH, t. j. 1 797,00 EUR s DPH, (d’alej len ,,cena za sluzby*).
Cena za sluzby bude uhradzana zhotovitelovi pocas doby (12 mesiacov) poskytovania
sluzieb a predstavuje spolu sumu vo vyske 5 990,00 EUR bez DPH, t.j. 7 188,00 EUR s
DPH (dalej len ,,celkova cena za sluzby“).

(dalej spolu cena uvedena v bode 2.1 a 2.2 tohto ¢lanku zmluvy ako ,,celkova cena
predmetu zmluvy“).

Celkova cena predmetu zmluvy je stanovena v mene euro a je konecna. Celkova cena
predmetu zmluvy zahffia DPH a vSetky Cinnosti zhotovitefa vyplyvajuce z ¢lanku | zmluvy ako
aj vSetky naklady zhotovitela spojené s plnenim podla zmluvy. Zhotovitel garantuje pevné
ceny podla tohto ¢lanku zmluvy pocas celej doby trvania zmluvného vztahu.

Zhotovitel vyhlasuje a zaruCuje sa, Ze predloZzena cenova ponuka zhotovitefa v ramci
verejného obstaravania je Uplna a zavazna, a teda aj v pripade vzniku potreby &innosti, ktoré
su nevyhnutné pre riadne ukoncenie diela po€as jeho realizacie, nevznika zhotovitelovi narok
pozadovat akékolvek zvySenie celkovej ceny predmetu zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel bude uhradzat celkovu cenu predmetu zmluvy
na zaklade Ciastkovych faktur vystavenych zhotovitelom v sulade s tymto ¢lankom zmluvy
nasledovne:

5.1 Cenu za dielo objednavatel uhradi zhotovitelovi na zaklade faktury (dalej len ,,faktira za
dielo®), ktoru je zhotovitel opravneny vystavit a doru€it objednavatefovi po riadnom
odovzdani a prevzati diela a podpisani akceptacného protokolu. Prilohou faktury za dielo
je opravnenou osobou objednavatela podpisany akceptaCny protokol. Zhotovitel je
povinny dorucit’ objednavatefovi fakturu za dielo najneskodr do 15 kalendarnych dni odo
dnia podpisu akceptacného protokolu.

5.2 Cenu za sluzby bude objednavatel uhradzat’ zhotovitelovi na zaklade faktury, ktoru je
zhotovitel opravneny vystavit a dorucit objednavatelovi vzdy spatne za kazdy kalendarny
Stvrtrok poskytovanych sluzieb (dalej len ,faktara za sluzby“), najskér vSak po
odsuhlaseni vykazu o poskytnutych sluzbach (dalej len ,vykaz o poskytnutych
sluzbach®) za prislusny kalendarny Stvrtrok zo strany objednavatela. Prilohou faktiry za
sluzby bude opravnenou osobou objednavatefa podpisany vykaz o poskytnutych
sluzbach za prislusny kalendarny Stvrtrok. Zhotovitel je povinny dorucit objednavatelovi



fakturu za sluzby najneskér do 15 kalendarnych dni odo dfia podpisu prislusného vykazu
o poskytnutych sluzbach.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze cena za udelené licencie podfa €lanku IX zmluvy je
zahrnuta v celkovej cene predmetu zmluvy.

Faktura je dafiovym dokladom a musi obsahovat okrem nalezitosti danového dokladu podla
zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,Zakon o dani z pridanej hodnoty“) aj interné Cislo zmluvy objednavatela, predmet zmluvy,
mnozstvo, cenu predmetu zmluvy, datum zdanitelného plnenia, datum vystavenia a splatnosti
faktury. Faktara vystavena zhotovitelom bude zahfnat aj prislusnu dan z pridanej hodnoty. V
pripade zmeny pravnych predpisov bude uplatnena sadzba DPH podla aktualneho zakona o
dani z pridanej hodnoty.

V pripade, ak doru¢ena faktura nebude obsahovat vSetky dohodnuté naleZitosti, objednavatel
je opravneny vratit fakturu zhotovitelovi na jej opravu alebo doplnenie. V tomto pripade zacina
plynut nova lehota splatnosti doru¢enim opravenej alebo doplnenej faktiry so vSetkymi
dohodnutymi nélezitostami objednavatelovi.

Kazda faktura je splatna v lehote 30 kalendarnych dni odo dia jej doruenia objednavatelovi
bezhotovostnym prevodom na bankovy ucet zhotovitefa uvedeny v zahlavi zmluvy. Faktura
sa povaZzuje za zaplatenu okamihom pripisania prislusnej pefnaznej sumy na ucet zhotovitela.
Ak lehota splatnosti faktury pripadne na def pracovného pokoja alebo defi pracovného volna,
tato platba je splatna v najbliZz8i nasledujuci pracovny derni.

Clanok V
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Zhotovitel je povinny postupovat pri plneni predmetu zmluvy tak, aby predmet zmluvy bol
vykonany riadne a v€as, v sulade so zmluvou a pokynmi a pozZiadavkami objednavatela.
Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo a poskytovat sluzby v sulade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a technickymi normami platnymi v Slovenskej republike ako aj v sulade
s vynosmi a Standardmi pre informacné systémy a informacné technoldgie verejnej spravy
a odovzdat objednavatefovi predmet zmluvy v bezchybnom stave, spdsobilom na riadne
uzivanie. Zhotovitel' je pritom povinny zabezpecit, aby dielo bolo kyberneticky bezpecné v
zmysle prislusnych pravnych predpisov upravujucich kyberneticku bezpecnost a to najma
zakonom €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe€nosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zakon €. 69/2018 Z. z.“) a vyhlaskou
Narodného bezpecnostného uradu &. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah
bezpeCnostnych opatreni, obsah a Struktura bezpecnostnej dokumentacie a rozsah
vSeobecnych bezpecnostnych opatreni (dalej len ,,vyhlaska €. 362/2018%).

Zmluvné strany su povinné poskytovat si vzajomne sucinnost, vzajomne komunikovat a
promptne reagovat na podnety druhej zmluvnej strany a to pisomnou alebo elektronickou
formou. Lehota na poskytnutie su€innosti nesmie byt kratSia ako jeden 1 pracovny dern odo
dnia doru€enia pisomnej alebo elektronickej vyzvy druhej zmluvnej strane.

Objednavatel sa zavazuje na zaklade pisomnej alebo elektronickej vyzvy zhotovitela,
poskytnut zhotovitefovi su€innost nevyhnutnu na vykonanie a dodanie predmetu zmluvy.
Objednavatel je opravneny kontrolovat vykonavanie predmetu zmluvy. Ak objednavatel zisti,
Ze zhotovitel vykonava predmet zmluvy v rozpore s ustanoveniami zmluvy a/alebo pokynmi
objednavatela a/alebo platnymi vynosmi a Standardmi pre informaéné systémy a informacéné
technolégie verejnej spravy, je objednavatel opravneny pozadovat, aby zhotovitel odstranil
vady vzniknuté vadnym vykonavanim predmetu zmluvy a predmet zmluvy vykonaval riadnym
spbsobom. Ak tak zhotovitel neurobi ani v objednavatelom poskytnutej primeranej lehote,
objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy.

Objednavatel je povinny aktivne spolupracovat so zhotovitelom poc€as skuSobnej prevadzky
diela najma kontrolou funk&nej Casti diela a bezodkladnym nahlasovanim zistenych vad alebo
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nezelanych funkénosti zhotovitelovi.

Objednavatel je zodpovedny za naplnenie obsahu diela po¢as skuSobnej prevadzky diela
a za obsah diela v produkénej prevadzke.

Objednavatel je povinny poskytnut pristup do systému objednavatela za uéelom dodania
potrebnych udajov (obrazovy, zvukovy, alebo zvukovoobrazovy material, texty, popisky,
obrazky, programy, alebo prezentacie) v zodpovedajucej kvalite v sulade s Elankom Il bodom
1 zmluvy. Zhotovitel je povinny vyuzit pristup do systému objednavatela vyluéne len za
ucelom plnenia zmluvy.

Objednavatefl je povinny na pisomné alebo elektronické poZiadanie zhotovitela dodat’ dalSie
materialy a informacie suvisiace s vyhotovenim diela, ak tieto ma k dispozicii.

Zhotovitel mbéze uvadzat vSetky plnenia podlfa zmluvy ako svoju vlastna pracu pre ucely
rozvinutia novych obchodnych vztahov a podobne len na zaklade predchadzajuceho
pisomného alebo elektronického suhlasu objednavatela.

Clanok VI
Podmienky a vykonanie akceptaéného konania

Akceptaénym konanim sa preveruje skutoénost, €i zhotovitel vykonal dielo a s tym suvisiace
¢innosti v sulade s podmienkami uvedenymi v zmluve.

Testovanie diela bude vykonané v testovacom prostredi.

Akceptacné konanie sa zacCina odovzdanim diela objednavatelovi, ktoré zmluvné strany
potvrdia podpisanim preberacieho protokolu.

Objednavatel je povinny prevziat od zhotovitela dielo v den, ku ktorému bol k prevzatiu
vyzvany, pricom vyzvu zhotovitel doru€i pisomne alebo elektronicky objednavatelovi
najneskdr 5 pracovnych dni pred stanovenym terminom odovzdania. Ak je tento den pre
objednavatela nevyhovujuci tuto skutonost oznami pisomne alebo elektronicky zhotovitelovi
s Casovym predstihom minimalne 3 pracovné dni pred driom, ku ktorému bol k prevzatiu
vyzvany a zmluvné strany sa dohodnu na novom termine prevzatia diela. Pokial objednavatefl
v takto dohodnutom termine dielo neprevezme bez uvedenia dévodu, povazuje sa tento den
pre dalSie ustanovenia zmluvy za defi prevzatia.

Po podpisani preberacieho protokolu zmluvnymi stranami objednavatel v sucinnosti so
zhotovitelom bez zbytoéného odkladu preveri, & zhotovitel zrealizoval dielo v sulade s
podmienkami uvedenymi v zmluve a ¢&i dielo zodpoveda schvalenym parametrom a
technickym Specifikaciam uvedenym v podmienkach zmluvy, v schvalenom plane projektu
ako aj Standardmi pre informacné systémy a informacné technoldgie verejnej spravy.

V pripade bezpeénostného testovania diela sa zhotovitel zavazuje poskytnut objednavatelovi
alebo objednavatelom poverenej osobe potrebnu sucinnost pri planovani a realizacii
bezpecnostného testovania, vratane poskytnutia technickej dokumentacie a konfiguracie
diela a jeho komponentov, ako aj v8etkych dalSich informacii potrebnych k posudeniu
bezpecnosti diela podla su€asnej pravnej upravy.

Po ukonceni testovania diela zmluvné strany podpiSu vystupny protokol z testovania. Po
vykonani vSetkych oprav jednotlivych chyb a/alebo nedostatkov diela zistenych pocas
testovania diela nasleduje skiu$obna prevadzka diela, ktora za¢ne plynat nasledujuci defi po
podpisani preberacieho protokolu o uvedeni diela do skuSobnej prevadzky obidvoma
zmluvnymi stranami. SkuSobna prevadzka diela bude prebiehat 30 kalendarnych dni. Doba
skuSobnej prevadzky diela nie je zaratana v lehote na dodanie diela. SkuSobna prevadzka
diela bude vykonana v produkénom prostredi a bude sa riadit zmluvou a internymi predpismi
objednavatela upravujucimi prevadzku informacnych systémov, s ktorymi bude zhotovitel
oboznameny v sulade s ¢lankom Il bodom 1 zmluvy.

Pocas skuSobnej prevadzky diela zhotovitel” zrealizuje korektury diela podla poZiadaviek
objednavatela, planované upravy funk&nosti a odstrani nahlasené vady. Zmluvné strany sa
zavazuju pocas skuSobnej prevadzky diela vSetky zaleZitosti suvisiace s Upravami a opravami
diela druhej zmluvnej strane komunikovat pisomne alebo elektronicky bezodkladne,
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najneskor do 2 pracovnych dni; to sa netyka samotnych uprav funkénosti, pokial si vyZzaduju
dihSiu dobu.
Ukondenie skuSobnej prevadzky diela a spustenie riadnej produkénej prevadzky diela
vykonaju zmluvné strany podpisom akceptacného protokolu.
Na zaver akceptacného konania (po uplynuti skuSobnej prevadzky diela) objednavatel:
10.1 podpide zmluvnymi stranami dohodnuty akceptacny protokol v pripade, Ze
zhotovitel vykonal dielo v sulade s podmienkami uvedenymi v zmluve, alebo
10.2 podpiSe zmluvnymi stranami dohodnuty akceptacny protokol s vyhradou v pripade,
ze objednavatel identifikoval vady nebraniace pouzivaniu diela, alebo
10.3 vystavi zhotovitelovi zoznam vad braniacich uzivaniu diela (dalej len ,,zoznam
vad“) v pripade, ze zhotovitel nevykonal dielo v sulade s podmienkami uvedenymi v
zmluve.

Pri akceptacii diela v pripade vyskytu vad nebraniacich uzivaniu diela, je zhotovitel povinny
tieto vady odstranit v lehote do 7 pracovnych dni odo diia podpisania akceptaéného protokolu
s vyhradou. Pri overeni odstranenia vyhrady sa pouZije postup akceptacného konania podfla
tohto ¢lanku zmluvy v primeranom rozsahu.

V pripade, Ze bol zhotovitelovi doru¢eny zoznam vad je zhotovitel povinny odstranit vady
uvedené v zozname vad bezodkladne, najneskér v lehote do 10 kalendarnych dni od jeho
dorucenia. Na dielo sa v tomto pripade hladi, ako keby nebolo objednavatelovi odovzdané a
akceptacné konanie je potrebné opakovat v celom rozsahu.

Zhotovitel sa zavazuje odstranit vSetky identifikované bezpeénostné nedostatky diela, ktoré
sa vyskytnu v ramci bezpecnostného testovania diela ako aj poCas skusSobnej a produkénej
prevadzky diela.

Akceptacny protokol musi obsahovat minimalne popis diela, zaznam priebehu akceptacného
konania, zoznam kritérii testovania a testov so zaznamom ich vysledkov, zoznam zistenych
vad, termin ich odstranenia a vysledok akceptaéného konania. Sucastou prislusného
akceptacného protokolu bude vyhlasenie zhotovitela o dodrzani Standardov pre informacné
systémy a informacné technoldgie verejnej spravy.

Dielo sa bude povazovat za splnené dnom podpisu akceptacného protokolu oboma
zmluvnymi stranami, priCom v pripade uvedenia vyhrad, tieto musi zhotovitel odstranit’ v
lehote podfa bodu 11 tohto ¢lanku zmluvy.

Odovzdanie projektovej a sprievodnej dokumentacie:

16.1 Kazdu verziu projektovej a sprievodnej dokumentacie diela vytvorenu zhotovitelom
podla zmluvy predlozi zhotovitel objednavatelovi na pripomienkové konanie.
Objednavatel ma pravo v lehote do 10 pracovnych dni (pokial v zavislosti od rozsahu
dokumentacie nebude pisomne dohodnuté inak) odo dfia pisomného prevzatia
projektovej a sprievodnej dokumentacie diela objednavatelom zaslat pisomne alebo
elektronicky zhotovitelovi svoje pripomienky k predlozenej verzii projektovej a
sprievodnej dokumentacie diela.

16.2 Ak ma objednavatel ku ktorejkolvek verzii projektovej a sprievodnej dokumentacie
diela pripomienky a pisomne alebo elektronicky ich oznamil zhotovitelovi, znamena
to, ze projektova a sprievodna dokumentacia diela ma vady a nedostatky a
objednavatel nema zavazok takuto projektovu a sprievodnu dokumentaciu diela prijat.

16.3 Zhotovitel je povinny dorucené pripomienky objednavatela zapracovat a upravenu
projektovu a sprievodnu dokumentaciu doru€it objednavatefovi na opatovnu
schvalenie. V pripade, ak zhotovitel nezapracuje doru€ené pripomienky
objednavatela, ma sa za to, ze nedodal dielo ako celok riadne a v€as.

16.4 Ak objednavatel nepredlozi zhotovitefovi v priebehu uvedenej lehoty 10
pracovnych dni alebo inak pisomne alebo elektronicky dohodnutej lehoty ziadne
pripomienky, zhotovitel ma za to, Ze objednavatel s predloZzenou projektovou
a suvisiacou dokumentaciou suhlasil.

16.5 Zhotovitel je zaroven povinny odovzdat objednavatelovi najaktualnejSiu verziu
zdrojovych kodov a datového modelu kazdej jednotlivej Casti diela (dalej len ,,zdrojovy
kod“) stym, Ze objednavatel bude opravneny tieto bez akéhokolvek Casového
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a vecného obmedzenia pouzit (vratane mozZnosti ich dekompilacie a akychkolvek
inych spbésobov Upravy). Zdrojovy kdd musi byt spustitelny v prostredi objednavatela
a musi zaruovat moznost overenia, ze je kompletny a v spravnej verzii, t. zn. ze
umoziuje kompilaciu, inStalaciu, spustenie a overenie funkcionality, ato vratane
podrobnej dokumentacie zdrojového kédu. Zdrojovy kéd bude objednavatelovi
zhotovitelom odovzdany na neprepisovatelnom elektronickom technickom nosici dat
s viditelne oznaCenym nazvom ,zdrojovy kéd“ a oznacenim diela, resp. jeho Casti a
verzie a dfia odovzdania zdrojového kédu (dalej len ,technicky nosi¢®). Informacia
o odovzdani technického nosi¢a bude oboma zmluvnymi stranami zaznamenana v
pisomnom preberacom protokole, ktory sa bude podpisovat spolu s odovzdanim
finalnej projektovej a sprievodnej dokumentacie v zmysle ¢lanku | bodu 3.9 zmluvy.

16.6 Povinnost zhotovitela uvedena v bode 16.5 tohto ¢lanku zmluvy sa pouzije i pre
akékolvek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo update zdrojového kddu kazdej
jednotlivej Casti diela, ku ktorému dojde pri plneni zmluvy v ramci zaruénych oprav
alebo v suvislosti s priebeznymi aktualizaciami a zmenovymi konaniami.
Dokumentacia zmeny zdrojového kodu musi obsahovat podrobny popis a komentar
kazdého zasahu do zdrojového kodu. Povinnost’ zhotovitela uvedena v bode 16.5
tohto ¢lanku zmluvy sa pouZije aj pri odovzdani neukonCeného diela pri predéasnom
ukonceni platnosti a u€innosti zmluvy.

Sluzby budu odovzdavané a preberané na zaklade akceptacie, ktora bude prebiehat medzi
zmluvnymi stranami v zmluve stanovenou formou. Pred akceptaciou je zhotovitel povinny
odovzdat objednavatefovi doklady preukazujuce skutoény rozsah a kvalitu poskytnutych
sluzieb za prislusny kalendarny Stvrtrok, a to formou Stvrtroéného vykazu o poskytnutych
sluzbach s nasledovnymi minimalnymi nalezitostami: vykaz €innosti za uplynuly kalendarny
Stvrtrok, supis poruch odstranenych pocas prisludného kalendarneho Stvrtroka, supis poruch,
ktoré sa vyskytli po€as prislusného kalendarneho Stvrtroka a ktoré su aktualne odstranované,
supis poruch, ktoré sa nezacali odstranovat v priebehu prislusného kalendarneho Stvrtroka a
spbsob a harmonogram ich riedenia.

Pred akceptaciou vykazu o poskytnutych sluzbach objednavatel overi, Ci tieto sluzby boli
dodaneé podfa prislusnych ustanoveni zmluvy a pokial ano, je objednavatel povinny podpisat
a tym akceptovat prislusny vykaz o poskytnutych sluzbach najneskér do 10 kalendarnych dni
odo dha jeho dorucenia. Podpis prislusného vykazu o poskytnutych sluzbach objednavatelom
je podmienkou pre vznik opravnenia zhotovitela vystavit’ faktiru na dhradu ceny za sluzby.

Clanok Vi
Komunikacia

Kazda zmluvna strana uvedie zodpovednu osobu, ktora bude vystupovat ako zastupca
zmluvnej strany a bude zastupovat zmluvnu stranu v technickych zalezitostiach suvisiacich s
plnenim predmetu zmluvy. Tieto zodpovedné osoby budu opravnené prijimat rozhodnutia
zavazné pre zmluvné strany v ramci svojej pravomoci, ako aj podpisovat preberacie a
akceptacné protokoly. Kazda zmluvna strana ma pravo zmenit zodpovednu osobu, musi vSak
kazdu zmenu oznamit pisomne alebo elektronicky druhej zmluvnej strane. Zmena
zodpovednej osoby je voc€i druhej zmluvnej strane uc€inna okamihom, kedy jej bola pisomne
alebo elektronicky oznamena, pricom nevyzaduje uzavretie dodatku k zmluve.
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Zodpovedné osoby za objednavatela a zhotovitela su:

Za objednavatela: Ing. Gabriel Sepesi

tel.: +4212 20 856 211

mobil: +421901 960 336

e-mail: gabriel.sepesi@udzs-sk.sk
Za zhotovitela: Mgr. Juraj Michalka

Tel.: +421905502658

mobil: +421905502658

e-mail: juraj.michalkla@partnersoft.sk

Clanok VIII
Zaruka a zodpovednost’ za vady

Zhotovitel zodpoveda objednavatelovi za to, Ze dielo bude vykonané podla zmluvy a Ze po
stanovenu zaruénu dobu, bude mat viastnosti dojednané v zmluve.

Dodavatel poskytuje objednavatelovi zaruku za kvalitu a funkénost diela.

Zhotovitel zodpoveda za vady a nedostatky, ktoré sa na diele vyskytnu pocas trvania zarucnej
doby a zavazuje sa tieto vady, nedostatky a chyby bezplatne odstranit’.

Dielo ma vady, ak jeho vykonanie nezodpoveda vysledku uréenému v zmluve, ako aj v
pripade, ak nie je vykonané v sulade so zmluvou. Za vady sa na uéely zmluvy povaZzuju aj
chybové stavy, ktoré nie su v sulade s fungovanim diela.

Dizka zaruénej doby na dielo je 12 mesiacov. Zaruéna doba na dielo plynie odo dria riadneho
odovzdania diela bez akychkolvek vad objednavatelovi.

Zhotovitel je povinny vady diela, ktoré sa vyskytnu na diele po€as zaru¢nej doby, odstranit
do 24 hodin od oznamenia vad objednavatefom. Objednavatel oznami zhotovitelovi vady
elektronicky na e-mailovu adresu zhotovitela alebo pisomne na adresu sidla zhotovitela.

Ak zhotovitel neodstrani vady v lehote na ich odstranenie, alebo je zrejmé, Ze vady v
stanovenej lehote odstranené nebudu, je objednavatel opravneny tieto vady odstranit na
naklady zhotovitela sam alebo je opravneny nechat' ich odstranit na naklady zhotovitela
tretou osobou, uvedené nema vplyv na zodpovednost za vady zhotovitela.

Zhotovitel zodpoveda za riadne poskytovanie sluzieb v sulade so zmluvou. Na sluzby
poskytuje zhotovitel zaruku v trvani 3 kalendarnych mesiacov od podpisu Stvrtrocného
vykazu o poskytnutych sluzbach. V pripade reklamovania vad sluzieb objednavatel a
zhotovitel postupuje primerane podfla ustanoveni tohto &lanku, pri¢om je zhotovitel povinny
reklamované vady odstranit v €o najkratSom technicky moznom cCase, najneskér do 5
kalendarnych dni od ozndmenia reklamacie vady objednavatelom, ak sa zmluvné strany
pisomne nedohodnu inak.

Clanok IX
Vlastnicke pravo a licenéné podmienky

Zhotovitel prehlasuje, Ze vlastnicke pravo a nebezpec€enstvo Skody k predmetu zmluvy,
odovzdanému objednavatefovi v suvislosti s plnenim predmetu zmluvy prechadza na
objednavatela okamihom jeho odovzdania.

Za predpokladu, Ze zhotovitel doda objednavatelovi na zaklade zmluvy akékolvek plnenie,
ktoré ma povahu autorského diela podla zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,,autorsky zakon“), vratane plnenia jeho zamestnancov,
subdodavatelov, alebo akychkolvek inych osdb, ktoré na plnenie zmluvy pouzil, udeluje
zhotovitel objednavatelovi vecne, €asovo, Uzemne a inym rozsahom neobmedzenu vyhradnu
licenciu (suhlas) na neobmedzené pouzivanie v zmysle § 19 ods. 4 autorského zakona a to
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najma roz8irovanie, rozmnozovanie, spracovanie, preklad, spristupfiovanie a spracovanie
diela akymkolvek spbdsobom, a to vratane prava objednavatela udelit suhlas na pouzitie diela
inym osobam (dalej len ,licencia®). SuCastou zhotovitefom udelenej licencie je aj uplné
vyhradné pravo objednavatela volne upravovat alebo zabezpec€it' Upravu diela alebo jeho
Casti aj tretou osobou alebo inak spracovat alebo zabezpe it spracovanie diela, &i uz
samostatne alebo v spojeni s inym dielom vratane vytvorenia nového diela. Za ucelom
realizacie prav objednavatela v zmysle tohto bodu je zhotovitel povinny bezodkladne a
bezplatne poskytnut objednavatelovi, pripadne jeho zmluvnym partnerom sucinnost.
Zhotovitel podpisom zmluvy udeluje objednavatelovi neodvolatelny predchadzajuci pisomny
suhlas na to, aby objednavatel licenciu v Ciasto€nom rozsahu alebo v celom rozsahu
previedol na tretiu osobu alebo udelil sublicenciu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa po uzavreti zmluvy objavi dalSi spdsob pouZitia diela,
ktory nie je v Case uzavretia zmluvy znamy, zhotovitel na poziadanie objednavatefa udeli
suhlas na dalSie pouZitie diela zodpovedajucim spésobom, a to za rovnakych podmienok ako
su dojednané v zmluve.

Zhotovitel nesmie udelit licenciu tretej osobe na spdsob pouZzitia diela uvedeny v bode 2 tohto
¢lanku zmluvy a je povinny sam sa zdrzat pouzitia diela spdsobom podfa bodu 2 tohto €lanku,
na ktory udelil objednavatelovi licenciu. Licencia sa udeluje vo vztahu k dielu ako celku ako
aj k akejkolvek jeho Casti.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze vytvorené, dodané dielo a jeho pouzivanie objednavatelom podla
zmluvy neporuSuje prava dusSevneho vlastnictva ani iné prava tretich oséb a tretich stran k
softvérovému produktu alebo jeho Casti.

Zhotovitel sa zavazuje zabezpedit, v prospech objednavatela v rozsahu podla bodu 2 tohto
¢lanku, platné nadobudnutie autorskych a suvisiacich prav od tretich osob, ktoré pre ucely
zhotovenia diela pouZil (hajma zamestnanci a subdodavatelia zhotovitela).

Objednavatelovi spolo¢ne s vytvorenim diela zhotovitefovi odovzda vSetky doklady a
informacie, ktoré sa tykaju diela a su potrebné na vykon prav a povinnosti vyplyvajucich z
licencie podla zmluvy.

Za dodrzanie autorskych prav a prav vyplyvajucich z duSevného vlastnictva materialov
(textov, obrazkov, pocitaCovych programov, animacii, prezentacii a inych zdrojov, ktoré je
mozné povazovat za dielo podla autorského zakona) zverejnenych na diele, vytvoreného na
zaklade zmluvy, zodpoveda objednavatel, s vynimkou materialov dodanych zhotovitefom.

V pripade, Ze si akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov zhotovitela a/alebo
subdodavatelov zhotovitela, uplatni akykofvek narok proti objednavatelovi z titulu porudenia
autorskych prav a/alebo prav priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva tejto tretej
osoby alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek suvislosti s touto zmluvou, Zhotovitel sa
zavazuje:

10.1 bezodkladne obstarat’ na svoje vlastné naklady a vydavky od takejto tretej osoby suhlas
na pouzivanie diela alebo jeho €asti v rozsahu uvedenom v zmluve;

10.2 poskytnut' objednavatefovi akukolvek a v8etku u€inni pomoc a uhradit akékolvek a
vSetky naklady a vydavky, ktoré vznikli/vzniknu objednavatefovi v suvislosti s
uplatnenim vys8ie uvedeného naroku tretej osoby; a

10.3 nahradit objednavatelovi Skodu, ktora vznikne objednavatelovi v désledku uplatnenia
vySSie uvedeného naroku tretej osoby, a to v plnej vySke a bez akéhokolvek
obmedzenia.

Objednavatel sa zavazuje, Ze o kazdom naroku vznesenom tretou osobou v zmysle bodu 10
tohto ¢lanku zmluvy bude bez zbytocného odkladu informovat’ zhotovitela, bude v suvislosti
s takym narokom postupovat’ podla primeranych pokynov zhotovitela a tak, aby sa predislo
vzniku a pripadne zvySeniu 8kéd, nevykona smerom k takej tretej osobe ziaden ukon, v
doésledku ktorého by sa jej postavenie v suvislosti s takym uplatnenim naroku zlepSilo, a
zhotovitelovi udeli a po potrebnu dobu neodvola plnomocenstvo, s moznostou splnomocnit
dalSiu osobu, potrebné na to, aby sa zhotovitel mohol za objednavatela uc€inne takému
naroku branit a s takou tretou osobou rokovat o urovnani sporu resp. spdsobom vhodnym

11



12.

13.

14.

podla uvazenia zhotovitela postupovat’ v zaujme ochrany prav oboch zmluvnych stran.
Udelenie prav uvedenych v tomto &lanku zmluvy nie je mozné zo strany zhotovitela
vypovedat’ a na ich udelenie nema vplyv ukon&enie platnosti a uc¢innosti zmluvy. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze objednavatel nie je povinny vyuzZivat' licenciu udelenu touto zmluvou.
Zhotovitel poskytne objednavatelovi developersku licenciu systému CMS najneskér pri
podpisani protokolu o uvedeni diela do skusobnej prevadzky a to v pripade, ak si zhotovenie
diela licenciu CMS vyzadovalo. Cena za licencie CMS je sucastou ceny za dielo.

Zhotovitel zodpoveda za informovanie objednavatela o copyrightovych materialoch tretej
strany alebo o inom duSevnom viastnictve pouzitého v diele a oznami ich cenu
objednavatelovi. Zhotovitel méze pouzit v diele len copyrightové materialy, ktoré boli vyslovne
schvalené objednavatelom. V pripade, ak zhotovitel nakupuje licencie alebo prava na
copyrightovy material alebo dusevné vlastnictvo v prospech objednavatela, preukaze takuto
platbu objednavatefovi dokladom o uhrade. Cena za nakup licencii alebo prava na
copyrightovy material alebo duSevné vlastnictvo je su€astou ceny za dielo.

Clanok X
Zmluvné pokuty

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa zhotovitel dostane do omeskania s dodanim diela v
lehote podla ¢lanku Il bodu 3 zmluvy, je objednavatel opravneny uplatnit’ si vo€i zhotovitelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z ceny diela za kazdy aj zaCaty dert omeskania.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak zhotovitel vady diela v zmluve stanovenej alebo zmluvnymi
stranami dohodnutej lehote riadne a v€as neodstrani, ma objednavatel narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z ceny diela za kazdy aj zaCaty deri omeSkania.

V pripade, ak zhotovitel porusi akukolvek z povinnosti upravenych v €lanku I, lll, V, VI a XllI
zmluvy, okrem bodu 1 a 5 tohto ¢lanku, ma objednavatel voci nemu pravo uplatriovat’ zmluvnu
pokutu vo vySke 200,00 eur za kazdé jednotlivé porusenie.

V pripade, ak zhotovitel porusi akukolvek z povinnosti upravenych v ¢lanku IX a Xl zmluvy,
ma objednavatel vo¢i nemu pravo uplathovat zmluvnu pokutu vo vySke 500,00 eur za kazdé
jednotlivé poruSenie.

V pripade, ak zhotovitel je v omesSkani s poskytovanim sluzieb v zmysle reakénej a/alebo
servisnej doby stanovenej prilohou €. 1 zmluvy, je objednavatel opravneny uplatnit’ si voci
zhotovitelovi zmluvnu pokutu vo vySke 0,5 % z celkovej ceny za sluzby za kazdu zacatu
hodinu omeskania.

V pripade omeskania objednavatela s uhradou riadne vyplnenej a dorucenej faktary podla
Clanku IV bod 9 zmluvy je zhotovitel opravneny uplatfiovat urok z omeskania v sadzbe
ustanovenej prislusnymi ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a nariadenia vlady SR.

Sankcie uvedené v tomto ¢lanku zmluvy si zmluvné strany uplatnia formou vyzvy doru€enej
druhej zmluvnej strane spolu s fakturou na uhradu zmluvnej pokuty s lehotou splatnosti 15
kalendarnych dni odo dna dorucCenia vyzvy.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok objednavatefa na nahradu Skody.

Clanok XI
Trvanie a ukonéenie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urditd, od nadobudnutia ucinnosti zmluvy do uplynutia doby

poskytovania sluzieb, t. j. do uplynutia 12 kalendarnych mesiacov odo dfa podpisu
akceptacného protokolu zmluvnymi stranami, okrem ustanoveni, ktoré nestracaju platnost a
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ucinnost’ aj po ukonceni zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost dhom podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost po
zverejneni v Centralnom registri zmluv.

Platnost a u€innost' zmluvy méze byt ukonCena:

3.1 pisomnou dohodou zmluvnych stran,

3.2 pisomnou vypovedou oboch zmluvnych stran,

3.3 zanikom niektorej zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu,
3.4 odstupenim od zmluvy niektorou zo zmluvnych stran.

Zmluvu je mozné ukondit i vzajomnou pisomnou dohodou zmluvnych stran podpisanou
Statutarnymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Tdto zmluvu je mozné vypovedat pisomnym prejavom ktorejkolvek zmluvnej strany aj bez
uvedenia dovodu v trojmesaénej vypovednej lehote, ktora zacina plynat prvym dfiom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej
zmluvnej strane.

V pripade podstatného porusenia zmluvy je zmluvna strana opravnena od zmluvy odstupit,
ak to pisomne oznami druhej zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa o tomto
poruseni dozvedela.

Zmluvné strany budu za podstatné poruSenie zmluvy povazovat najma:

7.1 poruSenie ktorejkolvek povinnosti v zmysle ¢lanku I, Ill, V, VI, IX, Xl a XIII zmluvy,

7.2 ak je voci zhotovitelovi vedené konkurzné konanie, je v konkurze, v restrukturalizacii, bol
proti nemu zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku,

7.3 ak zhotovitel vstupil do likvidacie, alebo bola na neho zriadena nutena sprava,

7.4 ak je voci zhotovitelovi vedeny vykon rozhodnutia napr. podla zakona €. 233/1995 Z. z.
o sudnych exekutoroch a exekuénej ¢innosti (Exeku€ny poriadok) a o zmene a doplneni
dalSich zakonov v zneni neskorSich predpisov, zakona &. 563/2009 Z. z. o sprave dani
(dahovy poriadok) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov,

7.5 poruSenie zakazu nelegalnej prace a nelegalneho zamestnavania v zmysle pravneho
poriadku Slovenskej republiky

7.6 ak objednavatel neuhradi riadne vystavenu a preukazatelne doru¢enu fakturu ani do 30
kalendarnych dni od doru€enia pisomnej vyzvy na uhradu faktury.

V pripade, Ze d6jde k porudeniu zmluvy, ktoré nie je podstatné, platia pri odstupeni od zmluvy
pravidla upravené prislusnymi ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v
zneni neskorSich predpisov.

Oznamenie o odstupeni od zmluvy musi byt podpisané Statutarnym organom odstupujucej
zmluvnej strany a nadobuda ucinnost diiom jeho preukazatefného pisomného doruéenia
druhej zmluvnej strane na adresu uvedenu zahlavi zmluvy alebo na inU adresu pisomne
oznamenu druhej zmluvnej strane ako adresa na dorucovanie v suvislosti s touto zmluvou.
Zmluvné strany sa dohodli, ze odstupenim od zmluvy sa tato zmluva nerusSi od samého
zacCiatku, ale zanika ku diu ucinnosti odstupenia od tejto zmluvy. Zmluvné strany su povinné
vyrovnat si navzajom svoje zavazky ku driu nadobudnutia ucinnosti odstipenia od zmluvy. V
tomto pripade vSak nezanikaju prava a povinnosti, z ktorych je zrejmé, Zze maju trvat’ aj po
ukongeni tejto zmluvy, napr. narok na nahradu Skody vzniknutej porusenim tejto zmluvy alebo
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty podfa tejto zmluvy.

13



Clanok XII
Mi¢anlivost’ a ochrana udajov a informacii

Zhotovitel je povinny zachovavat miCanlivost o vSetkych skutoénostiach, udajoch a
informaciach, o ktorych sa dozvedel a ktoré mu boli poskytnuté v suvislosti s plnenim
predmetu zmluvy. Pri praci s osobnymi idajmi sa zavazuje dodrziavat’ ustanovenia aktualne
platného a uc€inného zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych udajov“) a Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (dalej len ,nariadenie®) a su€asne sa zavazuje, Ze nepouZije informacie ziskané pri
plneni zmluvy na iny ucel, nez je Specifikovany v tejto zmluve, a to aj po ukonceni platnosti a
ucinnosti zmluvy. Zhotovitel na poZiadanie objednavatelfa preukaze, Ze zabezpecil
zachovavanie ml€anlivosti, dodrZiavanie zakona o ochrane osobnych udajov, nariadenia a
zakaz pouzitia informacii.

Poskytnuté informacie ostavaju natrvalo vo vlastnictve objednavatela. Poskytnutim tychto
informacii zhotovitel neziskava a ani pre neho nevyplyva poskytnutie licencie, ani
akéhokolvek iného prava k dusevnému a priemyselnému vlastnictvu chranenému patentom,
autorskym pravom, ochrannou znamkou, alebo akéhokolvek iného prava k priemyselnému
vlastnictvu alebo k inému duSevnému vlastnictvu.

Zhotovitel sa zavazuje zabezpedit, Ze v ramci plnenia predmetu zmluvy ani kedykolvek potom
nespristupni Udaje objednavatela, informacie o internych ¢&innostiach, postupoch,
technologickej a technickej Strukture informa&ného systému objednavatela neopravnenym
tretim osobam.

Zhotovitel sa zavazuje prijat’ také opatrenia, ktoré pri poskytovani predmetu zmluvy zamedzia
prieniku Skodlivého kédu (virusy, malware a pod.) do informaéného systému objednavatela z
prostriedkov, ktoré zhotovitel' pouziva k realizacii diela a poskytovania sluZieb podla zmluvy.
V pripade preukazatelného prieniku Skodlivého kédu do vnuatornej informacnej siete
objednavatela prostriedkami zhotovitela sa zhotovitel zavazuje uhradit vSetky Skody
spbsobené objednavatelovi.

Zhotovitel sa zavazuje, Zze do Casu nasadenia diela do produkénej prevadzky uzatvori s
objednavatelom v pripade, ak si to bude zakon o kybernetickej bezpecnosti vyzadovat
bezodplatne Zmluvu o zabezpeceni plnenia bezpeénostnych opatreni a notifikaCnych
povinnosti (dalej len ,,zmluva o kybernetickej bezpeénosti“), ktora bude platna a ucinna
pocas celej doby trvania zmluvy. Navrh zmluvy o kybernetickej bezpec€nosti predlozeny
objednavatelom je zhotovitel povinny podpisat’ do 5 pracovnych dni od jej predlozenia.

Ak zhotovitel porusi podmienky dojednané v zmluve, ma objednavatel narok na nahradu
preukazatefnej Skody. Za poruSenie tychto podmienok sa nepovazuje zverejnenie alebo
spristupnenie informacii podfa zakona €. 211/2000 Z. z. Objednavatel ma narok na nahradu
preukazatelne vzniknutej Skody tiez v pripade, ak zhotovitel svojim zavinenym konanim
umozni, €o aj nepriamo, porusenie ochrany informacii objednavatela tretej osobe.

Clanok XIil
Osobitné zavazky zhotovitela

Zhotovitel a objednavatel sa dohodli, Zze poCas trvania zmluvy bude pre evidovanie chyb,
nedostatkov a incidentov vyuzivany informaény systém na evidenciu a spravu prevadzkovych
incidentov poskytnuty objednavatelom (d'alej aj IS Service Desk®), pokial sa zmluvné strany
pisomne nedohodnu inak. Vystup z IS Service Desk objednavatel bezodkladne elektronicky
odosle zhotovitefovi prostrednictvom kontaktnej osoby.

Zhotovitel podpisom zmluvy potvrdzuje a zavazuje sa, Zze na plneni zmluvy sa budu podielat
iba osoby legalne zamestnané v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Zhotovitel dalej nie je opravneny postupit a ani zalozit akékolvek svoje pohladavky voci
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objednavatelovi vzniknuté na zaklade alebo v suvislosti s touto zmluvou alebo s plnenim
zavazkov podla tejto zmluvy bez predchadzajiceho pisomného suhlasu objednavatela.
Zhotovitel nie je opravneny jednostranne zapocitat akukolvek svoju pohladavku vodi
objednavatelovi vzniknutu z akéhokolvek dévodu proti pohfadavke objednavatela vodi
zhotovitelovi vzniknutej na zaklade alebo v suvislosti s touto zmluvou bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu objednavatela.

Zhotovitel nie je zodpovedny za obsah stranok, ani za pravdivost' a aktualnost informacii na
nich zobrazenych, tuto zodpovednost nesie v plnom rozsahu objednavatel.

Clanok XIV
Zaverecéné ustanovenia

Zmluva podlieha povinnosti zverejnenia zmluvy podla zakona &. 211/2000 Z. z.

Zhotovitel sa zavazuje bez predchadzajuceho vyslovného pisomného suhlasu objednavatela
nepostupit ani nepreviest na tretie osoby akékolvek prava a povinnosti vyplyvajuce zo
zmluvy, ani zmluvu ako celok.

Zmluvné strany potvrdzuju, Ze si oznamili v8etky skutkové a pravne okolnosti, o ktorych k
datumu podpisu zmluvy vedeli alebo museli vediet, a ktoré su relevantné vo vztahu k
uzavretiu zmluvy.

Zmenu podmienok dohodnutych v zmluve po dobu jej platnosti a ucinnosti mézu zmluvné
strany vynimo¢ne menit na zaklade pisomnej dohody vyhotovenej vo forme datovaného a
Cislovaného dodatku k zmluve podpisaného opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.
Zmena sidla, zodpovednych os6b zmluvnych stran, nevyzaduje uzavretie dodatku k zmluve.
Pisomnosti si budu zmluvné strany doru€ovat na adresu sidla uvedenu v zmluve. Zmenu
sidla je zmluvna strana povinna bezodkladne pisomne alebo elektronicky oznamit' druhej
zmluvnej strane. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vratenia zasielky odosielatelovi z
akéhokolvek dovodu plati, Ze pisomnost bola doru¢ena adresatovi diiom vratenia zasielky
odosielatelovi, aj ked sa o tom adresat nedozvedel.

Zmluva je vyhotovena v 5 rovnopisoch, kazdy s pravnou silou originalu, z ktorych 2 rovnopisy
obdrzi zhotovitel a 3 rovnopisy obdrzi objednavatel.

Prava a povinnosti zmluvnych stran sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V
pripade sporného vykladu ustanoveni zmluvy alebo neplnenia zavazkov zmluvnych stran sa
obidve zmluvné strany budu snazit prednostne dosiahnut vzajomnu dohodu. Pravne vztahy,
ktoré nie su upravené touto zmluvou sa spravuju prisludnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika, autorského zakona a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

V pripade zmeny vS8eobecne zavaznych pravnych predpisov upravujucich zmluvu, sa
zmluvné strany zavazuju upravit obsah zmluvy tak, aby bol v sulade s tymito predpismi.

V pripade, Ze niektoré ustanovenia zmluvy su alebo sa z akéhokolvek dévodu stanu neplatné,
neucinné alebo nevynutitelné, nema to a ani nebude mat’ za nasledok neplatnost, neuc¢innost
alebo nevynutitefnost ostatnych ustanoveni zmluvy. Zmluvné strany su povinné v dobrej viere
rokovat, aby bolo neplatné, neucinné alebo nevynutitelné ustanovenie pisomne nahradené
inym ustanovenim, ktorého vecny obsah bude zhodny alebo €o najviac podobny ustanoveniu,
ktoré je nahradzované, pricom ucel a zmysel zmluvy musi byt zachovany.

Neoddelitefnou su€astou zmluvy je priloha €. 1: Podrobna Specifikacia zadania pre verejné
obstaravanie Webového sidla pre Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze pripadné spory v suvislosti s plnenim alebo vykladom zmluvy
budu prednostne riesit’ vzagjomnym rokovanim s cielom dohody o spornych skuto€nostiach.
V pripade akéhokolvek rozporu ohfadom vykladu ustanoveni zmluvy sa budu tieto
ustanovenia vykladat tak, aby v €o najSirSej miere zohladhovali ucel zmluvy. V pripade
rozporu odsuhlasenej projektovej a sprievodnej dokumentacie zhotovitela s ustanoveniami
zmluvy, prednost maju ustanovenia zmluvy.

Zmluvné strany prehlasuju, ze zmluva nebola uzavreta v tiesni za napadne nevyhodnych
podmienok a ze ich zmluvna volnost nebola obmedzena, Ze si zmluvu riadne preditali, jej

15



obsahu porozumeli a na znak suhlasu ju vlastnoru¢ne podpisuju.

V Bratislave, dfa .........ccoeeeeueeeenn... V Bratislave, dfa .........ccoeeveveeiinn.
Objednavatel’ Zhotovitel’
Ing. Jan Kohutik Mgr. Juraj Michalka
] zastupca predsedu konatel
Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou Partner Soft, spol. s . o.
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