10967/ 2005

Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikacnych

povinnosti

uzatvorend podla § 269 ods. 2 zédkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,Obchodny zakonnik”)

a § 19 ods. 2 a 3 zdkona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti (dalej ako ,,zdkon
o kybernetickej bezpeénosti“) a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov

I. Zmluvné strany

(,Dalej ako Zakon*)

~ - %
& 12990/ oty

Prevadzkovatel zdkladnej sluzby
(d'alej len ako ,,PZS%)

Obchodné meno

Mesto Velky Meder

Sidlo

Komarnanska 207/9, 932 01 Velky Meder

Identifikaéné &islo organizacie (I€O)

00305332

DI 2021002082
IC DPH $K2021002082
Zastupeny PaedDr. Marian Sodky, primator mesta

Dodavatel'

Obchodné meno

IQideas, s.r.o.

Sidlo Na Ceresriovom vrchu 1060/13, 949 11 Nitra
1ICO 51113325

DIC 2120607962

1€ DPH SK2120607962

Zastuapeny Ing. Eva Hluskova, PhD., konatel

Hlavna zmluva s PZS

ZM-05/2024

Predmet Osobitnej zmluvy

Poskytnutie sluZieb zameranych na KB

Il. Preambula

Zakonné poZiadavky tykajuce sa aplikovania bezpecnostnych opatreni a oznamovania kybernetickych

bezpecnostnych incidentov a ich zabezpecovanie aj na (rovni doddavatelskych sluZieb predstavuj

transpoziciu smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/1148 zo 6. jula 2016 o opatreniach na

zabezpedenie vysokej spolo¢nej drovne bezpeénosti sieti a informaénych systémov v Unii, podla ktorej

{okrem iného) prevédzkovatelia zakladnych sluZieb a poskytovatelia digitdlnych sluZieb by mali

zaistit bezpecnost sietia informacénych systémov, ktoré pouzivaji. PoZiadavky tykajlce sa bezpeénosti

a oznamovania by sa mali vztahovat na relevantnych prevddzkovatelov zakladnych sluZieb a

poskytovatelov digitdInych sluzieb bez ohladu na to, ¢&i Gdrzbu svojich sieti a informaénych systémov

vykonavaju interne, alebo prostrednictvom externého dodavatela.
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lil. Uvodné ustanovenia

I.1. Zmluvné strany uzatvarajui tito Zmluvu za Gcelom Specifikacie plnenia bezpecnostnych opatreni
a notifikacnych povinnosti v nadviznosti na Zmluvu uvedent v bode | {dalej len ,,Osobitna zmluva®).

[1.2. PZS je prevadzkovatelom zakladnej sluzby v zmysle zakona o kybernetickej bezpecnosti.

I1.3. PZS vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich zmluvnych a zakonnych povinnosti, prijal vSetky potrebné
bezpeénostné opatrenia, ktoré bude pocdas platnosti tejto Zmluvy dodrZiavat, ma zodpovedaijlce
materidlne, technické a persondlne vybavenie a zavdzuje sa poskytnit Dodavatefovi potrebnd
suginnost a informacie, aby mohol efektivne napifiat Gicel a predmet tejto Zmluvy.

l1.4. Dodavatel je spolo¢nost, ktord poskytuje PZS Cinnosti na zaklade Osobitnej zmluvy (dalej len
»Sluzby“) ktoré priamo sdvisia s prevadzkou sieti a informacnych systémov pre prevaddzkovatela
zakladnej sluzby podla §19 ods. 2 zakona ¢. 69/2018 o kybernetickej bezpecnosti.

l1.5. Dodavatel prehlasuje, Ze sa detailne obozndmil s rozsahom a povahou pozadovanych
bezpe&nostnych opatreni a notifikaénych povinnosti podla tejto Zmluvy, a Ze disponuje technickym
vybavenim, kapacitami a odbornymi znalostami, ktoré st potrebné pre zaistenie poziadaviek podfa
tejto Zmluvy.

I1.6. Dodavatel sa zavazuje vykondvat vietky ¢innosti definované v tejto Zmluve v sulade s platnymi
pravnymi predpismi. Zmluvné strany zhodne prehlasuju, Ze ni¢ v tejto Zmluve nezbavuje Zmluvné
strany zodpovednosti za plnenie vlastnych povinnosti, ktoré im vyplyvajud zo zakona o kybernetickej
bezpeénosti a ostatnych pravnych predpisov vydanych v silade so zakonom o kybernetickej
bezpelnosti.

lIl.7. Pojmy uvedené v tejto Zmluve sa zhoduju s pojmami definovanymi zakonom o kyberneticke;]
bezpelnosti a v pripade ich slovnej nezhody sa pouZiji ustanovenia zdkona o kybernetickej
bezpeénosti, ktoré su im vyznamom najblizsie.

I11.8. Prava a povinnosti Zmluvnych stran neupravené v tejto Zmluve sa riadia Osobitnou zmluvou alebo
zakonom o kybernetickej bezpelnosti a inymi pravnymi predpismi vydanymi v stilade so zdkonom o
kybernetickej bezpeénosti.

IV. Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je urCenie prdv, povinnosti a zavdazkov Zmluvnych stran pri plneni
bezpelnostnych opatreni a notifikaénych opatreni realizovanych v nadvaznosti na Osobitni zmluvu.

V. Miesto plnenia Zmluvy

Miestom plnenia tejto Zmluvy je najma sidlo alebo pracovisko PZS, sidlo alebo pracovisko Dodavatela,
alebo sidla a pracoviska subdodavatelov ak to vyplyva z Osobitnej zmluvy. V pripade zmeny alebo
doplnenia sidla alebo pracoviska Zmluvnych strdn, Zmluvné strany e-mailom informujd kontaktné
osoby uvedené v prilohe €. 1 tejto Zmluvy, a to najneskér do 30 kalendarnych dni od vykonania tejto
zmeny.
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VI. Prava a povinnosti Dodavatela

VI.1. Dodavatel sa zavdzuje pri poskytovani sluzby oboznamit sa a dodrziavat bezpe¢nostnu politiku
informacnych systémov PZS v Casti v ktorej je sluzba dodévatela pripojend k sieti zakladnej sluzby
alebo informacného systému zakladnej sluzby podfa § 19 ods. 2 zékona o kybernetickej bezpeénosti.

VI.2. Dodavatel suhlasi s tym, Ze bezpeénostnd politika PZS sa moZe priebeine menit a dopfﬁat’ tak,
aby zodpovedala aktudlnym bezpecnostnym opatreniam, aktudlnemu stavu sieti a informaénych
systémov PZS a aktudlnym hrozbdm dotykajucich sa Dodavatela, ktoré by mohli mat potencialny
nepriaznivy vplyv na zdkladnu sluzbu PZS. PZS je povinny bezodkladne oboznamit Dodévatela s
aktualizovanou bezpetnostnou politikou s dérazom na zmeny v nej uvedené, pri¢om Dodavatel
nasledne preukazatelne potvrdi akceptaciu zmien bezpeénostnej politiky.

VI.3. Dodavatel sa zavazuje chranit vietky informacie poskytnuté PZS, najmi chranit ich integritu,
dostupnost a dvernost pri ich spracovani a nakladani s nimi v prostredi Dodédvatela.

VI.4. Dodadvatel sa zavdzuje hldsit vietky potrebné informdcie poZadované PZS pri zabezpeéovani
poZiadaviek kladenych na PZS podla zakona o kybernetickej bezpeénosti alebo vyhlaky Narodného
bezpecnostného uradu €. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpe&nostnych opatreni, obsah
a Struktira bezpelnostnej dokumentdcie a rozsah vSeobecnych bezpe&nostnych opatreni (dalej len
»vyhlddka NBU“), a to zaslanim e-mailu na kontaktni osobu PZS uvedend v prilohe &. 1 tejto Zmluvy.

VI.5. Dodavatel sa zavdzuje hlasit vetky informacie, ktoré majd vplyv na tito Zmluvu zaslanim e-mailu
na kontaktni osobu PZS uvedenu v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

V1.6. V oblasti technickych zranitefnosti systémov a zariadeni realizuje Dodévatel opatrenia podia § 9
vyhladky NBU, najmi identifikuje technické zranitefosti informaénych systémov, ktoré vyuzZiva pri
poskytovani sluZieb PZS a ktoré toto poskytovanie sluzieb PZS ovplyviiuju, napriklad prostrednictvom
opatreni definovanych v nasledovnych bodoch alebo opatreni s porovnatelnym G¢inkom:
a) zavedenie a prevédzka nastroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie existujlcich
zranitefnosti programovych prostriedkov a ich ¢asti, ak st siastou poskytovanych sluZieb,
b) zavedenie a prevadzka nastroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie existujlcich
zranitelfnosti technickych prostriedkov a ich €asti, ak st siéastou poskytovanych sluZieb,
c) vyuzitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktoré opisuju zranitefnosti
programovych a technickych prostriedkov.

VI.7. Dodavatel je dalej povinny:

a) zabezpetit vlastni kyberneticki bezpeénost, aby cez Dodavatela nebolo mozné zasiahnut siete
a informaéné systémy PZS,

b) sledovat hrozby dotykajlice sa Dodavatela, ktoré by mohli mat potencidlny nepriaznivy vplyv na
zékladnd sluzbu PZS (dalej len ,incidenty”),

c) zasielat PZS v¢asné varovania pred incidentmi, o ktorych sa dozvie z vlastnej ¢innosti podia tejto
Zmluvy alebo inak,

d) oznamit PZS vSetky informdacie pozadované PZS, ktoré PZS potrebuje na plnenie povinnosti
vyplyvajucich zo Zdkona, a to spdsobom prenosu stanovenym PZS; ak PZS nestanovi spdsob
oznamenia informécii, Dodavatel je povinny informécie oznamit spdsobom primeranym
k povahe a mnozstvu prenasanych informacii,

e) spolupracovat s PZS pri zabezpecovani kybernetickej bezpeénosti sieti a informagnych systémov
prevadzkovatela zakladnej sluzby,
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f) chranit vietky informacie poskytnuté PZS, najma chranit ich integritu, dostupnost a dévernost
pri ich spracovani a nakladani s nimi v prostredi Doddvatela,

g) po ukonceni zmluvného vztahu vratit, previest alebo aj preukazatefne znicit vSetky informdcie,
ku ktorym md Doddvatel pocas trvania Osobitnej zmluvy s PZS pristup,

h) okrem uZ uvedeného prijat a dodrziavat bezpecnostné opatrenia v oblastiach podla § 20 ods. 3
pism. e), f), h), j) a k) zakona o kybernetickej bezpecnosti v rozsahu podfa § 8, 10, 12, 14 a 15
vyhlagky NBU a v rozsahu $pecifikovanom v bezpeénostnej politike PZS.

VI.8. Dodavatel méze zapojit do poskytovania sluZieb na zdklade Osobitnej zmluvy dalSieho
dodavatela ak mu to vyplyva, resp. vyplynie z ustanoveni Osobitnej zmluvy pocas doby jej platnosti a
u¢innosti.

VI.9. Bezpecnostné opatrenia a notifikané povinnosti sa Dodavatel zavazuje plnit od okamihu
nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy az do skoncenia platnosti a Uc¢innosti Osobitnej zmluvy, pokial
z pravnych predpisov uvedenych v tejto Zmluve nevyplyvaju urcité povinnosti pre Dodavatela aj po
skonceni platnosti a G¢innosti Osobitnej zmluvy.

VI.10. Dodavatel sa zavdzuje zaistit pri poskytovani sluzieb PZS dodrziavanie bezpeénostnych
poZiadaviek, ktoré su kladené na ,tretie strany” v zmysle § 19 zakona o kybernetickej bezpeénosti a
vyhlasky NBU.

VI.11. Ostatny konkrétny rozsah ¢innosti Dodavatela je stanoveny Osobitnou zmluvou.

VIl. Reaktivita pri rieSeni incidentov

VIl.1. Dodavatel je povinny bezodkladne nahlasit PZS kaZdy incident, o ktorom sa dozvie, a to
spdsobom uréenym touto Zmluvou. Dodavatel nasledne uréi zavaZznost incidentu.

VIL2. Ak v Case hlasenia incidentu stale trvaju prejavy incidentu, Dodavatel odosle PZS nelplné
hidsenie aj s odkazom, Ze ide o neulplné hlasenie. Dodavatel nelplné hlasenie bez zbytocného
odkladu doplni po obnove riadnej a Gplnej prevadzky siete a vietkych informacnych systémov PZS.

VII.3. Najcastejsimi spdsobmi riesenia incidentov, kitoré Dodavatel vyuZiva, s odozva, oznadenie
incidentov a ich ucinkov, ndprava nepriaznivych dopadov incidentov a iné vhodné ¢innosti spojené s
napravou incidentov (dalej len ,,Reakéné opatrenia“), a to ako na vyzvu PZS, tak aj bez ich vyzvy, ak
sa o incidente dozvie.

Vil.4. Dodavatel pri reakciach na incidenty spolupracuje s PZS, Narodnym bezpeénostnym tdradom a
inymi prislusnymi organmi a za tymto Gc¢elom im poskytuje sucinnost a zdiela vsetky ziskané
informacie, ktoré nie si dévernymi informaciami, ktoré by mohli mat vplyv na implementéciu
Reakénych opatreni v budicnosti.

VIL.5. Dodavatel bez zbytocného odkladu oznami PZS implementéciu Reakénych opatreni. Ak o to
PZS poziada, po uspesSnej implementdcii Reakéného opatrenia Dodavatel predlozi navrh
bezpecnostnych opatreni a postupov, ktoré zabezpecia, Ze ned6jde k opakovaniu, pokraovaniu ¢i
Sireniu incidentu (dalej len ,Ochranné opatrenie”). Ak Dodavatel Ochranné opatrenie nenavrhne
alebo ak Ochranné opatrenie neprinesie pozadovany efekt, Dodavatel vypracuje a predloZi iné
Ochranné opatrenie. S povolenim PZS Dodavatel implementuje Ochranné opatrenie a spiSe zaznam
o efektivnosti jeho implementacie.
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VIil. Zodpovednost za $kodu

Dodavatel berie na vedomie, Ze riadne a véasné neplnenie jeho zmluvnych a zakonnych povinnosti v
stlade s touto Zmluvou méze spdsobit PZS skody, pri¢om v pripade 3kdéd ako ddsledkov incidentov,
ktoré by sa pri riadnom a v€asnom plneni povinnosti Dodavatela podla tejto Zmluvy neprejavili alebo
by sa prejavili v men3ej intenzite, zodpoveda PZS v plnom rozsahu (zodpovednost za vysledok).
Zodpovednost za $kodu podfa tohto bodu sa bude spravovat podla Obchodného zakonnika.

IX. Audit kybernetickej bezpeénosti

IX.1. PZS je opravneny vykonat u Dodavatela audit zamerany na overenie plnenia povinnosti
Dodavatefa podla tejto Zmluvy a efektivnosti ich plnenia, najmi na overenie technického,
technologického a persondlneho vybavenia Dodavatefa na plnenie Gloh na Useku kybernetickej
bezpelnosti, ako aj nastavenie procesov, roli a technolégii v organizaénej, persondlnej a technickej
oblasti u Dodavatela pre plnenie cielov tejto Zmluvy. Vydavky spojené s vykonanim auditu znaga PZS.

IX.2. Doddvatel sa zavazuje, Ze umoini PZS kedykolvek vykonat audit, ktorym si PZS overi mieru a
efektivnost plnenia povinnosti Dodavatefom uvedenych v &asti 1 tohto bodu, pri¢om tento audit bude
zamerany najmd na kontrolu technického, technologického a persondlneho vybavenia a procesnych
postupov, ktoré Dodavatel vyuZiva pri plneni svojich povinnosti v oblasti kybernetickej bezpeénosti a
tieZ bude zamerany na overenie nastavenia a efektivnosti procesov a technolégii v organizaénej a
technickej oblasti Dodavatela.

IX.3. Akékolvek nedostatky alebo pochybenia zistené auditom je Dodavatel povinny odstranit
bezodkladne, av3ak najneskdr do 60 (slovom: $estdesiatich) kalendarnych dni.

IX.4. Dodavatel je povinny pri audite spolupracovat s PZS a v pripade potreby umoznit mu spristupnit
svoje priestory, dokumentdciu , technické a technologické vybavenie, ktoré sdvisia s plnenim Gloh na
useku kybernetickej bezpe€nosti podla tejto Zmluvy, umoznit osobdm uréenych PZS volny vstup do
svojich priestorov a zabezpetit im dokumentaciu a technické vybavenie potrebné na plnenie tloh
podla tejto Zmluvy.

IX.5. PZS je povinny oznamit Dodavatelovi najmenej 10 (slovom: desat) pracovnych dni vopred, Ze
chce u Dodavatela vykonat audit.

IX.6. PZS je povinny zachovdvat mi¢anlivost o skutoénostiach, o ktorych sa dozvie pri vykone auditu a
ktoré nie st verejne zname. PZS a osoby nim uréené pri naviteve priestorov Dodavatela v ramci vykonu
auditu musia dodrZiavat pokyny Doddvatela tykajuce sa uvedenych priestorov na Gseku bezpe¢nosti a
ochrany zdravia pri praci (dalej len ,BOZP“) a ochrany pred poZiarmi na Géely predchadzania vzniku
poziarov a zabezpelenia podmienok na u¢inné zdolavanie poZiarov (dalej len ,PO“), s ktorymi boli v
sulade s tymto bodom, priom zodpovednost za to, Ze tieto osoby budi dodrZiavat uvedené pokyny,
nesie PZS. Za vytvorenie podmienok na zaistenie BOZP a PO a zabezpeéenie a vybavenie priestorov
Dodadvatela na bezpelny vykon auditu zodpovedd v plnom rozsahu a vylué¢ne Dodavatel. Dodavatel je
povinny preukazatefne informovat osoby uréené PZS o nebezpe&enstvéch a ohrozeniach, ktoré sa pri
vykone auditu v priestoroch Doddvatela mézu vyskytnit a o vysledkoch posudenia rizika, o
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preventivhych opatreniach a ochrannych opatreniach, ktoré vykonal Dodavatel na zaistenie BOZP a
PO, o opatreniach a postupe v pripade poskodenia zdravia vratane poskytnutia prvej pomoci, ako aj o
opatreniach a postupe v pripade zdolavania poZiaru, zachrannych prac a evakuacie a preukazatefne ich
poucit o pokynoch na zaistenie BOZP a PO platnych pre priestory Dodavatela.

X. Miéanlivost

X.1. Zmluvné strany sa v zmysle § 12 zakona o kybernetickej bezpecnosti zavdzuju zachovavat
mléanlivost o podmienkach spolupréce podla tejto Zmluvy, ako aj o vSetkych skutoénostiach tykajacich
sa druhej Zmluvnej strany (najma, nie vSak vylu¢ne obchodnej povahy), ktoré im boli spristupnené
pocas trvania tejto Zmluvy alebo ktoré sa im stali inym spésobom zname. Uvedené sa tyka najma
skutocnosti tykajucich sa kybernetickej bezpeénosti a osobnych Gdajov prislusnikov/zamestnancov
Zmluvnych stran. Povinnost mic¢anlivosti trva aj po skonceni tejto Zmluvy alebo Osobitnej zmluvy bez
¢asového obmedzenia.

X.2. Vynimky z povinnosti podfa tohto bodu tejto Zmluvy upravuju najmd Zakon o kybernetickej
bezpecnosti a iné prislusné véeobecne zavazné pravne predpisy.

X.3. Dodavatel je opravneny spristupriovat informdacie a Udaje Prevadzkovatela len v suvislosti s
poskytovanim Sluzieb, plnenim tejto Zmluvy a plnenim inych povinnosti podfa vieobecne zdvaznych
pravnych predpisov v nevyhnutnom rozsahu len osobam uvedenym v zozname pracovnych roli
Dodavatela, ktory tvori neoddelitelnt stcast tejto Zmluvy ako Priloha 1 (,,Zoznam pracovnych roli
Dodévatela“). Akakolvek zmena v Zozname pracovnych roli Dodavatela musi byt Prevadzkovatelovi
oznamena vopred zaslanim emailovej spravy na emailovi adresu uvedenu v zdhlavi tejto Zmluvy.

X.4. Dodavatel je povinny zabezpetit, aby osoby uvedené v Zozname pracovnych roli Dodavatela
podpisali vyjadrenie o zachovavani mli¢anlivosti podfa § 12 Zakona, ktorého vzor tvori neoddelitefnu
sucast tejto Zmluvy ako Priloha 2 (,Vyjadrenie o zachovédvani mléanlivosti“). Dodavatel je povinny
odovzdat Prevadzkovatelovi origindly podpisanych Vyjadreni o zachovédvani mléanlivosti.

XI. Kontaktné osohy

X1.1. Dodavatel je povinny komunikovat pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy s PZS e-mailom na
kontaktné udaje Zmluvnych stran, alebo inym vhodnym sp6sobom, pri¢om vo vietkych pripadoch musi
byt prenos informacii uskuto¢neny za podmienok umoziiujicich chraneny prenos informacii.

X1.2. PZS uréuje nasledovnu kontaktnu osobu pre komunikdciu s Doddvatelom na useku kybernetickej
bezpecnosti: vid' prilohu €. 1.

X1.3. Dodavatel urluje nasledovni kontaktni osobu na uUseku kybernetickej bezpeCnosti pre
komunikaciu s PZS: vid prilohu €. 1.

X1.4. Kontaktna osoba Dodavatela plni Glohy pri zabezpecovani reaktivity podla bodu VIl tejto Zmluvy.
Kontaktnd osoba pini notifika¢né povinnosti prostrednictvom na to povereného organizaéného utvaru
Dodavatela.
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X1.5. Kontaktné osoby uvedené v prilohe ¢. 1 moZe pristusna Zmluvna strana zmenit, ak bezodkladne
a preukazatefne ozndmi novi kontaktnt osobu druhej Zmluvnej strane v pisomnej forme, a to bez

povinnosti uzatvorit dodatok k tejto Zmluve. V pripade ak kontaktné osoby maju pristup k informaciam

a udajom PZS a Dodavatela, si povinné zachovédvat mléanlivost podla § 12 ods. 1 zakona o

kybernetickej bezpecnosti.

XIl. Doba trvania a zanik Zmluvy

XI.1. Tdto Zmluva sa uzatvara na dobu urcitl, a to od nadobudnutia jej G¢innosti aZ do skonéenia
platnosti a G¢innosti Osobitnej zmluvy.

XIl.2. Pred uplynutim dohodnutej doby trvania mézu Zmluvné strany zmluvny vztah ukonéit:

a) kedykolvek pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
b) odstipenim PZS od Zmluvy pri poru$eni zmluvnych povinnosti Dodavatelom podla bodu VI,

VII, IX a X Zmluvy,

¢) odstupenim Dodévatela od Zmluvy pri poruseni zmluvnych povinnosti PZS podta bodu IX a

X Zmluvy,

XIl.3. PZS je oprdvneny od Zmluvy odstipit ak:

Dodavatel opakovane kona v rozpore s touto Zmluvou alebo vieobecne zavdznymi pravnymi
predpismi a na vyzvu PZS toto konanie a jeho nasledky v primeranej lehote uréenej PZS
neodstranil,

Dodavatel pri svojej Cinnosti nedodrziava bezpectnostnd politiku informaénych systémov PZS,
Dodavatel porudi zavdzok ochrany informdcii vyplyvajicu z bodu VI.3 Zmluvy, alebo nenahlasi
vietky pozadované informacie PZS

podla bodu V1.4 Zmluvy,

Dodavatel poru3i niektord zo svojich povinnosti uvedenych v bodu VI.7.a) — 7.h) Zmluvy,
Dodavatel bezodkladne nenahlasi PZS incident, o ktorom sa dozvie, alebo ho nahldsi v rozpore
s touto Zmluvou,

Dodavatel neumozni PZS vykonat audit aj napriek predo$lému ozndmeniu o vykonani auditu v
lehote podla bodu IX.5 Zmluvy, alebo nespolupracuje s PZS pri vykonavani auditu,

Dodavatel neodstranil nedostatky alebo pochybenia zistené auditom v lehote uréenej podfa
bodu IX.3 Zmluvy,

Dodavatel porusi svoju povinnost zachovavat mléanlivost vyplyvajicu z bodu X Zmluvy.

XIl.4. Dodavatel je opravneny od Zmluvy odstupit ak:

a)

b)
c)

d)

PZS opakovane kona v rozpore s touto Zmluvou alebo v3eobecne zaviaznymi pravnymi
predpismi,

PZS bezodkladne neobozndmi Doddavatela s aktualizovanou bezpeénostnou politikou PZS,
PZS neoznami Dodavatelovi najmenej 10 (slovom: desat) pracovnych dni vopred, ze chcu u
Dodavatela vykonat audit,

PZS porusi svoju povinnost zachovavat ml¢anlivost vyplyvajicu z bodu IX a X Zmluvy.

XI.5. Odstupenie od Zmluvy musi mat pisomnud formu, musi byt doruéené druhej Zmluvnej strane a

musi byt v fiom uvedeny konkrétny dovod odstupenia, inak je neplatné.
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XIl.6. Povinnost dorudit odstupenie od tejto Zmluvy podla tohto bodu Zmluvy sa povaZuje v
konkrétnom pripade za splnenid dfiom prevzatia odstupenia od tejto Zmluvy alebo odmietnutim
prevziat odstupenie od tejto Zmluvy. Ak sa v pripade dorucovania prostrednictvom postového podniku
vrati postova zdsielka s odstipenim od tejto Zmluvy ako nedorucena alebo nedoruditefnd, povazuje sa
za dorucenu driom, v ktorom postovy podnik vykonal jej doru€ovanie.

XI.7. Odstipenim od Zmluvy podla tohto bodu zanikaju vietky prava a povinnosti Zmluvnych stran zo
Zmluvy, okrem narokov na nahradu spdsobenej skody, narokov na dovtedy uplatnené zmluvné plnenie
a narokov na zmluvné a zékonné sankcie a uroky.

XI1.8. Zanik tejto Zmluvy sa netyka tych povinnosti Zmluvnych stran, ktoré vzhfadom na svoju povahu
alebo ich vyslovné znenie maju trvat aj po zaniku tejto Zmluvy.

XI11.9. Podfa § 8 ods. 2 pism. p) vyhladky NBU, po ukonéeni tejto Zmluvy je Dodavatel povinny udelit,
poskytnut, previest alebo postipit PZS vsetky licencie, prava alebo sthlasy potrebné na zabezpedenie
kontinuity prevadzkovania zakladnej sluzby, ktoré musia byt u¢inné najmenej po dobu piatich rokov
po ukonéeni tejto Zmluvy. Zmluvné strany spolo¢ne prehlasuju, Ze v ¢ase podpisu tejto Zmluvy si nie
st vedomé existencie licencii, sihlasov, prav, ktoré by mohli byt predmetom prevodu i postUpenia na
PZS.

XIIl. Sankcie

Xlll.1. Ak Dodavatel porusi svoje povinnosti vyplyvajice z bodu VI.1., 3., 4., 5., 6., 7., 9. a 10., bodu
VIl.1,, bodu IX.2,, 3., 4. a 6., bodu X.1. tejto Zmluvy, ma PZS prévo na zmluvni pokutu vo vyske 100,-
EUR za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti Dodavatefom.

Xlil.2. Ak PZS porusi svoje povinnosti vyplyvajlice z bodu VI.2., alebo ak PZS porusi svoje povinnosti
vyplyvajlce z bodu IX.5. a 6., bodu X.1. tejto Zmluvy, ma Dodavatel pravo na zmluvnd pokutu vo vyske
100,- EUR za kaZzdé jednotlivé porudenie povinnosti PZS.

Xlll.3. Zaplatenie zmluvnej pokuty nemd vplyv na narok Zmluvnych strdn na nahradu $kody, ktord
vznikla z nesplnenia povinnosti zabezpecenej zmluvnou pokutou.

XlllL.4. Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje Zmluvné strany splnenia si zmluvnych povinnosti
zabezpecéenych zmluvnou pokutou. Zmluvnd pokutu si Zmluvné strany uhradia do 30 kalendarnych dni
odo dia jej pisomného uplatnenia.
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XIV. Zaverecné ustanovenia

XIV.1. Prdva a povinnosti Zmluvnych strdn touto Zmluvou neupravené sa riadia prislu$nymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika, Zakona o kybernetickej bezpeénosti a ostatnymi stvisiacimi
vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

XIV.2. Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania zastupcami Zmluvnych strdn a U¢innost
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv vedenom Uradom viady
Slovenskej republiky.

XIV.3. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze si nebudu vytvarat prekaZky pri plneni tejto Zmluvy a vynaloZia
maximalne Gsilie na zmierlivé urovnanie pripadnych sporov vzniknutych z tejto Zmluvy. V pripade, e
sa nedohodnu formou zmieru, budi svoje spory riesit na prisluSnom vieobecnom stde Slovenskej
republiky.

XIV.4. T4to Zmluva moze byt menend alebo dopliiana len formou postupne ¢islovanych dodatkov k
tejto Zmluve, ktoré musia mat pisomnd formu a musia byt podpisané zastupcami Zmluvnych stran.

XIV.5. V pripade, ak sa akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy stane neplatnym, nespdsobi to neplatnost
Zmluvy ako celku. Zmluvné strany sa v takomto pripade zavizuji vzdjomnym rokovanim nahradit
neplatné alebo nedginné ustanovenie novym ustanovenim tak, aby ostal zachovany obsah, zamer a
sledovany Gcel Zmluvy.

XIV.6. Tato Zmluva bola vyhotovend v dvoch rovnopisoch, jedno vyhotovenie pre PZS, jedno
vyhotovenie pre Dodavatela.

XIV.7. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze s plne sposobilé na pravne dkony, Ze ich zmluvna volnost nie je
nicim obmedzend, Ze tGto Zmluvu neuzavreli ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, e
si obsah Zmluvy dékladne precitali a Ze tento im je jasny, zrozumitelny a vyjadrujuci ich slobodnd,
vaZnu a spolo¢nui v6lu, a na znak sthlasu ju podpisuju.

Velky Meder Nitra
Dna: 01.03.2024 Dna: 01.03.2024
Za prevadzkovate 24 dodavdtefa
PaedDr. Marian Sodky. Ing. Eva Hluskova, PhD.,
primator mesta konatel
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podla § 8, ods. 2 pism. g) vyhlasky 362/2018 Z. z., ktoré maju mat pristup k informacidm a ddajom

Prilohaé. 1:

Zoznam pracovnych roli

prevadzkovatela zakladnej sluzby.

mne
.

Meno, priezvisko, titul

Funkcia

Ing. Maridn Hlusek

konzultant

Ing. Eva Hluskovd, PhD.
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Priloha €. 1 Zoznam pracovnych roli dodavatela
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Priloha €. 2:
Vyjadrenie o zachovavani micanlivosti

podla § 12 ods. 1 zakona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,,zakon o kybernetickej bezpecnosti®)

Dodavatel IQideas, s.r.o.
Adresa Na Cereéfiovom vrchu 1060/13, 949 11 Nitra
1¢o 51113325

Zamestnanci dodavatela 1Q ideas, s.r.o0., ktori prichadzaju do styku so skutoénostami s ktorymi
sa v suvislosti s plnenim uloh podla tohto zakona dozvedeli a ktoré nie st verejne zndme o PZS
postupuju v sulade so zakonom ¢. 69/2018 o kybernetickej bezpeénosti, resp. s vyhlaskou ¢&.
362/2018 Z. z., a inymi zdkonmi a vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

Rozsah poucenia o mlcanlivosti

Zamestnanec spoloénosti, ktory pri vykone svojej pracovnej &innosti pride do styku so
skutoénostami s ktorymi sa v suvislosti s plnenim dloh podla tohto zékona dozvedel, a ktoré
nie su verejne zname o PZS je povinny zachovévat mli¢anlivost nie len podas trvania
pracovného pomeru ale aj po jeho ukonéeni.

Zamestnanec svojim podpisom potvrdzuje, Ze eSte pred tym ako priSiel do styku so
skuto¢nostami s ktorymi sa v suvislosti s plnenim dloh podla tohto zakona dozvedel, a ktoré
nie su verejne zndme o PZS bol riadne oboznameny so svojimi pravami a povinnostami
vymedzenymi zakonom o kybernetickej bezpecnosti, a Ze svojim pradvam a povinnostiam
uvedenym v tomto pouceni v plnom rozsahu porozumel.

V Nitre , dna 01.03.2024

Poucenie vykonal:
Meno a priezvisko Podpis

Ing. Eva Hluskova PhD.

Poucena osoba:
Meno a priezvisko Podpis

Ing. Marian Hlusek

Priloha ¢. 2 Vyjadrenie o zachovéavani mi¢anlivosti.






