Zmluva so sprostredkovatelom

uzatvorend v zmysle ustanovenia ¢l. 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z

27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe

I. Zmluvné strany

takychto udajov

5

<. nedg | 2oay

Prevadzkovatel

Obchodné meno

Mesto Velky Meder

Sidlo

Komarnanska 207/9, 932 01 Velky Meder

Identifika&né ¢&islo organizacie (1IC0) 00 305 332

DIC 2021002082

I DPH $K2021002082 |
Zastupeny PaedDr. Marian Sodky, primator mesta
Sprostredkovatel

Obchodné meno

1Q ideas, s.r.0.

Sidlo

Na Cere$riovom vrchu 1060/13, 949 11 Nitra

Identifikagné &islo organizacie (1C0)

51113325

][ 2120607962
IC DPH SK2120607962
Zastupeny Ing. Eva Hluskova, PhD., konatel

Hlavna zmluva so sprostredkovatelom

ZM-04/2024, ZM-05/2024, 1.3.2024

Predmet hlavnej zmluvy

Poskytnutie sluZieb zameranych na poradenstvo v
oblasti ochrany osobnych Gdajov

Poradenstvo v oblasti kybernetickej bezpecnosti

Il. Predmet zmluvy

.1 Predmetom tejto zmluvy je poverenie sprostredkovatela prevadzkovatefom, spractivanim

osobnych uUdajov prevaddzkovatela a dohodnutie podmienok spractvania osobnych Udajov podla

ustanoveni Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych tdajov

a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len "Nariadenie").

1.2 Sprostredkovatel je opravneny pre prevadzkovatela spracivat osobné Gdaje len v rozsahu, za

podmienok a na ucel dojednany s prevadzkovatelom v tejto zmluve a spésobom stanovenym podla

Nariadenia a inych vieobecne zavaznych pravnych predpisov.
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lll. Doba spractivania

[i.1 Poverenie spractvania plati pocas celej doby trvania zmluvného vztahu. Doba spractvania
jednotlivych osobnych Udajov sa riadi podfa déb spracovania stanovenych prevadzkovatelom.
Sprostredkovatel sa zavazuje tieto doby akceptovat a konat vyluéne podla pokynov prevadzkovatela
(vid'. zaznamy o spracovatelskych ¢innostiach prevadzkovatela).

.2 Skoncenim platnosti zmluvného vztahu ostava sprostredkovatefovi zdvdzok mléanlivosti
nedotknuty.

IV. Podmienky spractivania osobnych tidajov sprostredkovatelom

IV.1. Povaha a ucel spraclvania, typ osobnych uadajov, kategérie dotknutych o0s6b, ktoré
sprostredkovatel spraciiva na zdklade poverenia prevadzkovatelom si ustanovené v Prilohe €. 1 tejto
zmluvy. Sprostredkovatel je opravneny spracuvat len tie osobné udaje, ktorych zoznam/rozsah je
stanoveny v Prilohe &. 1, spractvat osobné (daje na stanoveny Gcel a vykonavat s osobnymi Udajmi
pre prevadzkovatela len tie operacie, ktoré su v stlade s Prilohou €. 1 tejto zmluvy.

IV.2. Prevadzkovatel suhlasi s tym, aby sprostredkovatel vyuzival na spracovanie osobnych udajov
subdodavatela (sprostredkovatela).

Konkrétne prevadzkovatel suhlasi s tymto subdodavatefom sprostredkovatela (sprostredkovatefom):

Obchodné meno: Andrea Vargova, poradenstvo v oblasti ochrany osobnych tidajov
Sidlo: Cirkevnad ulica 309/12, 95107 Cechynce

ICO: 45621004

DIC: 1079624975

IC DPH: nie je platca

Obchodné meno: Ing. Marian Hlusek - HM CONSULTING, sprava IT

Sidlo: Na Cere3fiovom vrchu 1060/13, 949 11 Nitra

1CO: 43538967

DIC: 1075240265

IC DPH: nie je platca

IV.3 Sprostredkovatel je opravneny zapojit subdodavatela do vykondvania spracovatelskych &innosti
podla ¢l. IV ods. IV.2. zmluvy za predpokladu, Ze s nim uzatvori pisomnu dohodu, ktora subdoddvatelovi
uloZi rovnaké povinnosti tykajice sa ochrany osobnych tdajov, aké ma sprostredkovatel podfa tejto
zmluvy. Ak subdodavatel nesplni svoje povinnosti v zmysle tejto zmluvy tykajlce sa ochrany osobnych
udajov, sprostredkovatel je v plnej miere zodpovedny voCi prevadzkovatelovi za nesplnenie tychto
povinnosti subdodavatefom.

V. Prava a povinnosti zmluvnych stran

Prava a povinnosti zmluvnych stran s zakotvené v Prilohe C. 2 tejto zmluvy.
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VI. Zavereéné ustanovenia

VI.1. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je priloha ¢.1 ,, Podmienky spractvania osobnych Gdajov
sprostredkovatefom® a priloha €. 2 ,,Prava a povinnosti zmluvnych stran”.

VI.2. Menit alebo dopifiat obsah tejto zmluvy je moné len po vzajomnej dohode zmluvnych strén
formou pisomnych dodatkov. Prevadzkovatel je opravneny odstlpit od zmluvy v pripade porudenia

povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy.

VI.3. Vo v3etkych ostatnych otdzkach, vyslovene neupravenych touto zmluvou sa postupuje podia
ustanoveni Obchodného zakonnika.

VI.4. Zmluvné strany potvrdzujd, Ze su spdsobilé a opravnené zmluvu -uzavriet, Zze obsahu zmluvy
porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom ju podpisali.

VL.5. Zmluva je vyhotovena a podpisana v dvoch (2) vyhotoveniach, pricom kaZda zmluvné strana
obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

VI.6. Zmluva nadobuda platnost a ucinnost diiom podpisu obidvomi zmluvnymi stranami.

Vo Velkom Mederi V Nitre
DAa: 1.3.2024 Dra: 1.3.2024
Za prevadzkovatela Za spfostreakovatela
PaedDr. Marian Sodky Ing. Eva Hluskova, PhD.,
primator mest konatel
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Priloha ¢. 2 Zmluvy so sprostredkovatelom

Prava a povinnosti zmluvnych stran
.

1.1 Sprostredkovatel je povinny prijat so zretefom na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie
opatreni a na povahu, rozsah, kontext a Uulely spraciivania (ako aj na rizikd s rbznou
pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody fyzickych oséb), primerané technické a
organizaCné opatrenia s ciefom zaistit (roven bezpecnosti primerant tomuto riziku, ktoré predstavuje
spracuvanie pre prava dotknutych osob, s ohfadom na zabezpecenie trvalej dovernosti, integrity,
dostupnosti a odolnosti systémov spractvania s cielom zabranit ndhodnému alebo nezakonnému
zniceniu, strate, neopravnenému poskytnutiu, zverejneniu osobnych idajov, neopravnenému pristupu
k nim alebo akejkofvek inej spracovatelskej operacii. Opatrenia pripadne zahfiaju aj schopnost véas
obnovit dostupnost osobnych tdajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu alebo technického
incidentu a proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia tGcinnosti technickych a
organizatnych opatreni na zaistenie bezpecnosti spractivania osobnych udajov.

II.1 Sprostredkovatel, jeho zamestnanci a iné osoby, ktoré prichadzaji do styku s osobnymi Gdajmi
prevadzkovatela, st povinni zachovavat o nich ml¢anlivost. Povinnost mléanlivosti trvé aj po ukonéeni
spractvania osobnych Gidajov. Sprostredkovatel je opravneny spristupnit osobné tidaje zamestnancom
alebo inym osobam, s ktorymi ma uzatvoreny pravny vztah, len na zabezpeéenie svojich povinnosti pri
pineni G&elu. Sprostredkovatel je povinny tieto osoby poucit o povinnosti dodrzat ustanovenia tejto
zmluvy a zaviazat tieto osoby zavdzkom mléanlivosti v rovnakom rozsahu v akom je zaviazany
sprostredkovatel, pricom tento zavazok micanlivosti bude trvat aj po skonéeni daného pravneho
vztahu tejto osoby.

IIl.2 Sprostredkovatel nezapoji dalSieho sprostredkovatela {subdodavatela) bez predchadzajliceho
osobitného alebo vieobecne pisomného povolenia prevadzkovatelfa. V pripade vieobecného
pisomného povolenia sprostredkovatel informuje prevadzkovatefa o akychkolvek zamyslanych
zmendch v suvislosti s pridanim alebo nahradenim dalSich sprostredkovatelov. Tymto da moZnost
prevadzkovatelovi namietat voli takymto zmenam. Ak sprostredkovatel zapoji do vykondvania
osobitnych spracovatelskych cinnosti v mene prevadzkovatela daldieho sprostredkovatela, tomuto
sprostredkovatefovi sa prostrednictvom zmluvy uloZia rovnaké povinnosti ochrany udajov ako sa
stanovuju v tejto zmluve medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom (predovietkym poskytnutie
dostatoCnych zaruk na vykonanie primeranych technickych a organizaénych opatrenitakym spésobom,
aby spractvanie spiiialo poziadavky Nariadenia, resp. Zakona). Ak tento dalsi sprostredkovatel nesplni
svoje povinnosti ochrany udajov, sprostredkovatel podla tejto zmluvy zostdva voli prevadzkovatelovi
plne zodpovedny za plnenie povinnosti tohto daldieho sprostredkovatela.

Iv.

IV.1 Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi potrebnd stcinnost a podporu pri plneni
povinnosti prevadzkovatela, ktoré mu vyplyvaji najma z ustanoveni ¢l. 32 aZ 36 Nariadenia, ostatnych
suvisiacich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a pri plneni povinnosti, ktoré mu vznikli
v désledku uplatnenia prav dotknutej osoby.

V.

V.1 Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze mu sprostredkovatel poskytol dostatoéné zaruky na to, Ze prijal
primerané technické a organizacné opatrenia tak, aby spracivanie osobnych uddajov splialo
poziadavky Naradenia a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutych oséb.
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VI.

VI.1 Sprostredkovatel spraclva osobné udaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov
prevadzkovatela, a to aj pokial ide o prenos osobnych tUdajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej
organizacii. Zmluvne dojednané spractivanie osobnych udajov vykonava sprostredkovatel v niektorom
¢lenskom S§tate Eurépskej unie alebo v §tate tvoriacom Eurépsky hospodarsky priestor. Ak
sprostredkovatel bude prenasat osobné ddaje aj do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, tak
len za predpokladu, Ze su v konkrétnom pripade splnené osobitné podmienky stanovené v ¢l. 44 az 50
Nariadenia a sucasne sprostredkovatel ma predchadzajtci pisomny sthlas prevadzkovatela na tento
prenos.

Vil.

VII.1 Sprostredkovatel je povinny oznamovat prevadzkovatelovi kaZzdy pripad porusenia bezpecnosti
(bezpe&nostny incident), ktory vedie k nahodnému alebo nezakonnému zni€eniu, strate, zmene alebo
neopravnenému poskytnutiu osobnych udajov (naruSenie dovernosti, dostupnosti a integrity
spracovavanych osobnych udajov), ktoré pre prevadzkovatela sprostredkovatel spraciva, alebo k
neopravnenému pristupu k nim, a to bezodkladne po tom ako sa o poruseni ochrany osobnych tudajov
sprostredkovatel dozvedel.

VII.2 Oznamenie je povinny sprostredkovatel vykonat pisomnou formou. Pisomné oznamenie podla
tohto bodu musi obsahovat nalezitosti podla ¢l. 33 ods. 3 Nariadenia {vratane opisu povahy poruienia
ochrany osobnych tdajov, kategérii a priblizného poctu dotknutych oséb a dotknutych zaznamov o
osobnych udajoch, ktorych sa porusenie tyka, opisu pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany
osobnych udajov a opisu prijatych opatreni na tGcely napravy porusenia ochrany osobnych tdajov).

VIII.

VIII.1 Sprostredkovatel ma povinnost bezodkladne informovat prevadzkovatela o kontrolich a
opatreniach vykonanych dozornym organom voci sprostredkovatelovi, ako aj o vedeni civilného,
trestného alebo administrativneho konania proti nemu, pokial sa tieto tykaji zmluvného vztahu medzi
sprostredkovatefom a prevadzkovatefom.

IX.

IX.1 Prevadzkovatel aj sprostredkovatel sa vzajomne zavazuji si poskytovat sucinnost potrebnu na
plnenie ustanoveni tejto zmluvy.

X.

X.1 Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi vsetky informacie a dokumenty
potrebné na preukdzanie prijatia primeranych bezpecnostnych opatreni a splnenia ostatnych
povinnosti stanovenych pre sprostredkovatela v Nariadeni, ostatnych suvisiacich vieobecne zavédznych
pravnych predpisov a v tejto zmluve. Ak o to prevadzkovatel poZiada, sprostredkovatel je povinny
umoznit prevadzkovatelovi alebo nim poverenej osobe (inému auditorovi) vykon kontroly v systémoch
spractvania osobnych Udajov, zameranej na preverenie dodrZiavania povinnosti sprostredkovatela
podla tejto zmluvy.

Xl.

X1.1 Sprostredkovatel je povinny oznamit prevadzkovatelovi ak by z akéhokolvek dévodu malo ddjst k
poruseniu povinnosti ustanovenych v Nariadeni, resp. v zékone o ochrane osobnych Gdajov alebo v
inych vieobecne zavaznych pravnych predpisoch tykajucich sa ochrany tdajov.

XIl.

XIl.1 Sprostredkovatel po zohladneni povahy spracivania v ¢o najvaCSe] miere pomaha
prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizacnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti
reagovat na ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole Il Nariadenia.
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XIil.

Xlll.1 Sprostredkovatel po ukonéeni poskytovania sluZieb tykajacich sa spracuvania na zaklade
rozhodnutia prevadzkovatela vsetky osobné lidaje vymaZe alebo vrati prevddzkovatelovi a vymaze
existujlice képie, ak pravo Unie alebo pravo ¢lenského 3tatu nepozaduje uchovavanie tychto osobnych
udajov.

XIv.

XIV.1 DodrZiavanie schvaleného kddexu spravania alebo schvdleného certifikathého mechanizmu
sprostredkovatefom sa modie pouZit ako prvok na preukazanie dostatocnych zaruk spractivania
osobnych udajov podla Nariadenia, resp. Zakona.

XV.

XV.1 V zmysle znenia ¢lanku 82 Nariadenia GDPR kaZda osoba, ktorej vznikla majetkova ujma alebo
nemajetkova ujma v dosledku porusenia Nariadenia GDPR a/alebo Zakona, ma pravo na nahradu
utrpenej Skody od Prevadzkovatela alebo Sprostredkovatela.

XV.2 Sprostredkovatel zodpoveda za Skodu spdsobenti spractivanim osobnych udajov, len ak neboli
splnené povinnosti, ktoré sa Nariadenim GDPR alebo Zakonom ukladaju vyslovne Sprostredkovatelom,
alebo ak konal nad ramec alebo v rozpore s pokynmi Prevadzkovatela, ktoré boli v sulade so zdkonom.

XV.3 Sprostredkovatel je zbaveny zodpovednosti podfa predchadzajliceho odseku, ak sa preukaze, Ze
nenesie Ziadnu zodpovednost za udalost, ktora spdsobila skodu.

XV.4 Ak sa na tom istom spracdvani osobnych Udajov zi&astnil viac neZ jeden Prevadzkovatel alebo
Sprostredkovatel alebo Prevadzkovatel aj Sprostredkovatel spolocne a st podfa odsekov XV.2 a XV.3
zodpovedni za Skodu spdsobenu spractivanim osobnych tdajov, kaZzdy z nich zodpoveda za celd skodu,
aby sa dotknutej osobe zabezpecila uc¢inna nahrada.

XV.5 Ak prevddzkovatel alebo sprostredkovatel v stilade s odsekom XV.4 uhradil ndhradu spdsobenej
Skody v plnej vyske, ma pravo Ziadat od ostatnych prevddzkovatelov alebo sprostredkovatefov
zapojenych do toho istého spracliivania osobnych tdajov tu ¢ast ndhrady $kody, ktora zodpoveda ich
podielu zodpovednosti za Skodu za podmienok ustanovenych v odseku XV.2.
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