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Z M L U V A 

na poskytnutie služieb systému na kontrolu oprávnenosti parkovania  

uzavretá podľa § 269 ods. 2 v spojení s ustanovením § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. 

Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov 

(ďalej len „Zmluva“) 

 

medzi  

 

Objednávateľ: Mesto Banská Štiavnica 

Sídlo:  Radničné námestie č. 1/1, 969 24 Banská Štiavnica 

V mene koná:  Mgr. Nadežda Babiaková, primátorka mesta 

Bankové spojenie :  VÚB, a.s. 

Číslo účtu (IBAN) :  SK53 0200 0000 0000 1452 5422 

IČO:  00 320 501 

DIČ:  202 110 7308 

 

(ďalej len „Objednávateľ“)  

 

a 

 

Dodávateľ: 
 

Obchodné meno: ParkDots s.r.o. 

Sídlo: Pribinova 40, 811 09 Bratislava 

IČO:  55 477 232 

DIČ:  2122004291 

IČ DPH:  SK2122004291 

Zápis:  Mestský súd Bratislava III, Oddiel: Sro, vložka č.: 169827/B 

Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s.  

Číslo účtu (IBAN):  SK93 1100 0000 0029 4315 1102 

V zastúpení:   Mgr. Martin Budaj, konateľ 

Kontaktná osoba: Marek Líška 

Kontaktný e-mail: marek.liska@parkdots.com 

 

 (ďalej len „Dodávateľ“ alebo „spoločnosť ParkDots“)  

 

Preambula 

1. Dodávateľ vyhlasuje, že je odborne kvalifikovaný a spôsobilý na dodanie Predmetu zmluvy, 

ako je nižšie definované podľa platných právnych predpisov a noriem, ako aj na poskytovanie 

súvisiacich služieb podľa tejto zmluvy.  

2. Dodávateľ je subjektom autorských práv k Predmetu zmluvy, ktorý je bližšie špecifikovaný 

v Prílohe č. 1 tejto Zmluvy. 
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Článok 1. Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto Zmluvy je poskytnutie služieb systému na kontrolu oprávnenosti parkovania 

ParkDots Enforcement v zmysle Prílohy č.1 formou SaaS (Software as a Service) softvér ako 

služba (ďalej len „Systém“ alebo „Predmet zmluvy“). 
 

2. Dodávateľ sa zaväzuje, že zabezpečí plnohodnotnú funkčnosť, prevádzku a technickú podporu 

Systému po dobu trvania tejto Zmluvy podľa Článku 10. 
 

3. Pod prevádzkou Systému sa rozumie najmä: 

a. zabezpečenie chodu Systému; 

b. monitoring funkčnosti Systému; 

c. odstraňovanie porúch. 

 

4. Technickou podporou sa rozumie najmä: 

a. poskytovanie usmernení týkajúcich sa požívania Systému; 

b. bezpečnostné a iné aktualizácie softwaru; 

c. konzultačná a poradenská činnosť súvisiaca so Systémom. 

 

5. Objednávateľ sa zaväzuje, že za riadne a včas dodaný, odovzdaný a prevzatý Predmet zmluvy 

zaplatí Dodávateľovi dohodnutú cenu podľa Článku. 3 v stanovených termínoch. 

 

Článok 2. Odovzdanie 

1. Dodávateľ sa zaväzuje odovzdať Objednávateľovi Systém do 4 týždňov odo dňa nadobudnutia 

účinnosti tejto zmluvy. 

2. Miestom plnenia tejto Zmluvy je sídlo Objednávateľa, pokiaľ sa Zmluvné strany nedohodnú 

inak.  

3. Dodávateľ je povinný Systém ako celok odovzdať Objednávateľovi protokolárne, pričom 

o odovzdaní Zmluvné strany spíšu Protokol o odovzdaní a prevzatí (ďalej len „Preberací 

protokol“). Obsahom Preberacieho protokolu bude najmä popis obsahu Systému, dátum 

odovzdania a prevzatia Systému a podpisy oprávnených zástupcov oboch Zmluvných strán. 

4. Zmluvné strany sa dohodli, že Odovzdaniu a prevzatiu Systému bude predchádzať kontrola 

a skúška funkčnosti. Objednávateľ je oprávnený prevzatie odmietnuť v prípade, ak Systém 

nebude obsahovať všetky jeho funkcionality stanovené touto Zmluvou a špecifikovaných 

v Prílohe č. 1 tejto Zmluvy, nebude plne funkčný alebo z dôvodu iného nesplnenia podmienok 

stanovených touto Zmluvou. Pokiaľ Objednávateľ odmietne prevziať Predmet zmluvy, 

Dodávateľ je povinný navrhnúť Objednávateľovi náhradný termín Odovzdania a prevzatia. 

5. Poskytovanie Služieb Dodávateľom začne v deň podpísania Preberacieho protokolu 

o odovzdaní a prevzatí Systému. 
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Článok 3. Cena a platobné podmienky 

1. Dodávateľ má právo voči Objednávateľovi na zaplatenie odmeny za plnenie jeho záväzkov a 

poskytovanie služieb podľa tejto Zmluvy. 

2. Výška odmeny za poskytovanie služieb je podrobne špecifikovaná v Prílohe č. 2. 

3. Oprávnení zástupcovia oboch zmluvných strán podpíšu Akceptačný protokol o odovzdaní 

služby do produkčnej prevádzky. Podpísaný akceptačný protokol slúži ako podklad pre 

vystavenie prvej faktúry, ktorá bude obsahovať odmenu za jednorazový Zriaďovací poplatok. 

Poplatok za prvé tri mesiace prevádzky uhradí Objednávateľ po odovzdaní Predmetu zmluvy 

Objednávateľovi. 

4. Dodávateľ je povinný vystaviť a Objednávateľovi doručiť faktúru s náležitosťami podľa 

osobitného predpisu do 14 dní od podpísania Akceptačného protokolu. V prípade, že faktúra 

nebude obsahovať uvedené náležitosti, je Objednávateľ oprávnený ju vrátiť Dodávateľovi na 

doplnenie. Nová lehota splatnosti začne plynúť odo dňa doručenia opravenej faktúry 

Objednávateľovi. 

5. Splatnosť faktúr je 30 dní od ich doručenia Objednávateľovi. 

6. Platenie odmeny sa zrealizuje tak, že dohodnutú výšku odmeny poukáže Objednávateľ 

Dodávateľovi na bankový účet. 

7. Objednávateľ neposkytne Dodávateľovi preddavok ani zálohu na poskytnutie služieb. 

 

Článok 4. Zodpovednosť za vady, záruka, hlásenie incidentov 

1. Dodávateľ zodpovedá za to, že Systém je zhotovený podľa podmienok dohodnutých v tejto 

Zmluve, podľa podkladov predložených Objednávateľom, zodpovedá všetkým príslušným 

technickým normám a všeobecne záväzným právnym predpisom a nemá žiadne vady, ktoré by 

rušili alebo znižovali hodnotu alebo schopnosť jeho použitia zvyčajným a v Zmluve 

predpokladaným spôsobom. Dodávateľ zodpovedá za bezchybné vykonávanie Technickej 

podpory, ako aj za to, že Technickú podporu vykonáva v súlade so všeobecne záväznými 

právnymi predpismi a technickými normami. 

2. Dodávateľ zodpovedá za akékoľvek vady Systému, za jeho plnohodnotnú funkčnosť 

a aktuálnosť počas doby trvania tejto zmluvy, resp. počas doby poskytovania Predmetu zmluvy. 

3. Objednávateľ bude hlásiť vady, reklamácie a prevádzkové incidenty písomne Dodávateľovi na 

emailovú adresu support@parkdots.com. Za deň doručenia sa považuje deň odoslania hlásenia 

Objednávateľom elektronickou poštou Dodávateľovi. 

4. Dodávateľ zabezpečí nepretržitú možnosť hlásiť incidenty emailom alebo zadaním do ním 

určeného on-line nástroja (24 hodín denne, 7 dní v týždni, 365 dní v roku). 

5. Dodávateľ zabezpečí telefonickú (na tel. čísle: +421 02/ 49 239 048) a e-mailovú dostupnosť 

technickej podpory v pracovné dni od 9:00 do 17:00 po celú dobu trvania tejto Zmluvy. 

6. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnej kategorizácii vád (incidentov): 

i. Kategória "vysoká": Incident zabraňujúci prevádzke. Systém nie je použiteľný vo 

svojich základných funkciách alebo sa vyskytuje funkčná vada znemožňujúce činnosť 

Systému. Tento stav môže ohroziť bežnú prevádzku Objednávateľa a nemožno ho 

dočasne riešiť organizačným opatreniam. Najneskôr do 18 hodín od nahlásenia 

Incidentu zaháji Dodávateľ zistenie príčin, ktoré Incident spôsobujú. Dodávateľ 

bezodkladne začne práce na odstránenie Incidentu a zaistí odstránenie Incidentu v lehote 
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do 72 hodín od nahlásenia Incidentu, a to i spôsobom dočasného náhradného riešenia. 

Incident bude po nasadení náhradného riešenia odstránený v najkratšej možnej lehote 

vzhľadom na jeho povahu a dosah na činnosť Objednávateľa, najneskôr však do 5 

pracovných dní od nasadenia náhradného riešenia. 

ii. Kategória "stredná": Incident obmedzujúci prevádzku. Funkčnosť Systému je vo svojich 

funkciách degradovaná tak, že tento stav obmedzuje bežnú prevádzku Objednávateľa. 

Ide tiež o Incidenty spôsobujúce problémy pri užívaní a prevádzkovaní alebo jeho časti, 

ale umožňujúce prevádzku, ktorými spôsobené problémy možno dočasne riešiť 

organizačnými opatreniami. Najneskôr do 24 hodín po nahlásenie Incidentu zistí 

Dodávateľ jeho príčinu. Dodávateľ bezodkladne začne práce na odstránení Incidentu a 

zaistí odstránenie Incidentu v lehote do 5 pracovných dní od nahlásenia Incidentu, a to 

i spôsobom dočasného náhradného riešenia. Incident bude po nasadení náhradného 

riešenia odstránený v najkratšej možnej lehote vzhľadom na jeho povahu a dosah na 

činnosť Objednávateľa, najneskôr však do 15 pracovných dní od nasadenia náhradného 

riešenia.  

iii. Kategória "nízka": Incidenty neobmedzujúce prevádzka Systému. Ide o drobné 

Incidenty, ktoré nepatria do kategórií "vysoká" alebo "stredné". Najneskôr do 2 

pracovných dní po nahlásení Incidentu zistí Dodávateľ príčinu, ktoré Incident 

spôsobuje. Dodávateľ bezodkladne začne práce na odstránení Incidentu a zaistí 

odstránenie Incidentu v lehote do 8 pracovných dní od nahlásenia Incidentu, a to i 

spôsobom dočasného náhradného riešenia. Incident bude po nasadení náhradného 

riešenia odstránený v najkratšej možnej lehote vzhľadom na jeho povahu a dosah na 

činnosť Objednávateľa, najneskôr však do 30 pracovných dní od nasadenia náhradného 

riešenia.  

 

Článok 5. Povinnosti Zmluvných strán 

1. Dodávateľ sa zaväzuje vykonávať jednotlivé úkony technickej podpory odborne spôsobilou 

osobou priebežne tak, aby bola zabezpečená plynulá prevádzka Systému ako jedného celku, 

zachovaná jeho bezpečnosť, efektívnosť a plná použiteľnosť na účel, na ktorý je určený. Pokiaľ 

na Systéme alebo jeho časti vznikne porucha, ktorá znižuje jeho funkčnosť, je Dodávateľ 

povinný takéto hlásenie zaevidovať a zahájiť práce na odstránení závady, v súlade so znením 

Článku 4. tejto Zmluvy. 

2. Zmluvné strany sa zaväzujú poskytnúť si navzájom všetku potrebnú súčinnosť pre plnenie 

svojich záväzkov podľa tejto Zmluvy. 

3. Ak súčinnosť nie je poskytnutá, Zmluvná strana požiada druhú Zmluvnú stranu o poskytnutie 

súčinnosti písomne (e-mailom). Zmluvné strany sú si povinné poskytnúť súčinnosť bez 

zbytočného odkladu, najneskôr však do 3 (troch) pracovných dní od doručenia výzvy od druhej 

Zmluvnej strany. 

4. Objednávateľ sa zaväzuje, že pri vykonávaní Technickej podpory poskytne Dodávateľovi 

nevyhnutnú súčinnosť spočívajúcu najmä v poskytnutí doplňujúcich údajov, spresnení, 

podkladov, vyjadrení a stanovísk, a to v primeranej lehote od doručenia písomnej žiadosti 

Dodávateľovi na poskytnutie súčinnosti s prihliadnutím na jej rozsah a povahu. 

5. Dodávateľ sa zaväzuje poskytovať plnú súčinnosť pracovníkom Objednávateľa pri riešení vád, 
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reklamácií, či incidentov spojených s prevádzkou Systému. 

 

Článok 6. Sankcie 

1. Dodávateľ je povinný zaplatiť Objednávateľovi úrok z omeškania vo výške 0,1 % z dlžnej 

sumy za každý deň omeškania, ak sa dostane do omeškania so splnením svojich peňažných 

záväzkov podľa tejto Zmluvy. 

2. Objednávateľ je povinný zaplatiť Dodávateľovi úrok z omeškania vo výške 0,1 % z dlžnej 

sumy za každý deň omeškania, ak sa dostane do omeškania so splnením svojich peňažných 

záväzkov podľa prílohy č. 2 tejto zmluvy. Príloha č. 2 tvorí neoddeliteľnú súčasť zmluvy. 

 

Článok 7. Mlčanlivosť 

1. Za dôverné informácie sa považujú najmä : 

a) technologické, technické a výrobné postupy,  

b) osobné údaje zamestnancov, 

c) údaje o užívateľoch parkovacích miest a zmluvných partneroch, 

d) informácie o zmluvných vzťahoch (napr. podmienky zmlúv, dohôd a pod.), 

e) podnikateľské zámery, koncepcie, ciele, Projekty, 

f) informácie, ktoré súvisia s prístupovými právami, ID, heslá a pod., 

g) akékoľvek skutočnosti, ktoré sa udiali alebo vyskytli u Zmluvných strán alebo v súvislosti 

s ich činnosťou a jeho zamestnancami, a ktorých oznámenie môže ohroziť alebo znížiť 

dobrú povesť Zmluvných strán v obchodných vzťahoch, vyvolať obavy o plnenie jeho 

záväzkov alebo mu spôsobiť akúkoľvek ujmu.  

2. Za dôverné informácie sa nepovažujú tie informácie a skutočnosti, ktoré Zmluvná strana sama 

zverejnila, alebo ktoré sa stali verejne známe bez pričinenia Zmluvných strán, alebo o ktorých 

podľa písomného oznámenia dotknutej Zmluvnej strany nemusí byť zachovaná mlčanlivosť 

alebo ktoré je ktorákoľvek Zmluvná strany povinná uverejniť podľa zákona. 

3. Informácie sa považujú za dôverné informácie bez ohľadu na formu, podobu alebo nosič, na 

ktorom sú zaznamenané. 

4. Ktorákoľvek Zmluvná strana môže druhej Zmluvnej strane na základe jej písomnej žiadosti 

udeliť písomný súhlas na zverejnenie informácií (t. j. zánik povinnosti mlčanlivosti). 

5. Ak dôjde k úniku dôverných informácií, Zmluvná strana na požiadanie musí preukázať, že 

k úniku dôverných informácií nedošlo v dôsledku porušenia jeho povinností podľa tejto 

Zmluvy. 

6. Zmluvné strany sa zaväzujú, že s dôvernými informáciami budú zaobchádzať prísne dôverne 

a budú zachovávať o nich tajomstvo. Zachovávaním tajomstva sa rozumie najmä povinnosť 

tretej osobe neoznámiť, neposkytnúť, akýmkoľvek spôsobom nesprístupniť, neumožniť 

sprístupnenie, alebo pre tretiu osobu nevyužiť tieto dôverné informácie.  

 

Článok 8. Rozhodné právo a riešenie sporov 

1. Táto Zmluva, ako aj všetky dohody uzatvorené na jej základe, sa riadia právom Slovenskej 
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republiky. 

2. Zmluvné strany sa podľa § 262 ods. 1 Obchodného zákonníka dohodli, že práva a povinnosti 

zmluvných strán vyplývajúce z tejto Zmluvy alebo dohôd uzavretých na jej základe, sa spravujú 

Obchodným zákonníkom. 

3. Zmluvné strany budú spolupracovať pri plnení práv a povinností, ktoré vyplývajú z tejto 

Zmluvy. Zmluvné strany sa budú usilovať o to, aby každý spor, kontroverzia alebo požiadavka, 

ktoré súvisia s touto Zmluvou, boli riešené vzájomnou dohodou. 

 

Článok 9. Záverečné ustanovenia 

1. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma Zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 

2. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na 48 mesiacov odo dňa prevzatia Systému 

Objednávateľom Preberacím protokolom podľa Článku 2. tejto Zmluvy. Objednávateľ je 

oprávnený najneskôr v lehote do jedného mesiaca pred uplynutím doby trvania zmluvy písomne 

Dodávateľovi oznámiť, že zmluva zanikne uplynutím obdobia, na ktorú bola uzatvorená. Ak 

tak Objednávateľ neurobí, účinnosť Zmluvy sa predlžuje vždy na obdobie 1 (jedného) roka. 

Rovnaké právo má aj Dodávateľ. 

3. Objednávateľ v zmysle čl. 28 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č. 2016/679 o 

ochrane fyzických osôb pri spracovávaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, 

ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (ďalej len GDPR“) a zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane 

osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon č. 18/2018 Z. z.“) 

uzatvorí pred uvedením Systému do prevádzky s Dodávateľom Zmluvu o poverení 

spracúvaním osobných údajov, ktorej predmetom je poverenie Sprostredkovateľa (Dodávateľa) 

Prevádzkovateľom (Objednávateľom) spracúvaním osobných údajov a určenie s tým 

súvisiacich vzájomných práv a povinností pri spracúvaní osobných údajov. 

4. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od tejto Zmluvy s účinnosťou ku dňu doručenia písomného 

odstúpenia Dodávateľovi, pokiaľ nastane jedna alebo viaceré z nasledovných skutočností: 

a. Dodávateľ poruší, resp. dlhodobo po dobu viac ako 14 (štrnástich) po sebe nasledujúcich 

kalendárnych dní si neplní akýkoľvek zo svojich záväzkov podľa tejto Zmluvy, 

b. Akékoľvek z vyhlásení a záruk Dodávateľa uvedených v tejto Zmluve bude porušené alebo 

sa ukáže ako nepravdivé, nesprávne alebo nepresné a Dodávateľ neodstráni takto vzniknutý 

stav v primeranej lehote určenej Objednávateľom v písomnom oznámení doručenom 

Dodávateľovi alebo v takej inej lehote, aká bude písomne dohodnutá medzi Zmluvnými 

stranami, 

c. Systém je nefunkčný po dobu viac ako 14 (štrnástich) po sebe nasledujúcich kalendárnych 

dní, okrem prípadu, ak takáto nedostupnosť je spôsobená prípadom vyššej moci alebo je 

inak prípustná podľa tejto Zmluvy, 

d. Dodávateľ sa preukázateľne dostane do úpadku podľa príslušných právnych predpisov 

alebo voči, resp. vo vzťahu k Dodávateľovi alebo podstatnej časti jeho majetku sa začne 

akékoľvek konanie podľa príslušných právnych predpisov upravujúcich nútený výkon 

rozhodnutia, zrušenie, likvidáciu, úpadok, konkurz, reštrukturalizáciu alebo inú formu 

vyrovnania alebo vysporiadania s veriteľmi. 

5. Dodávateľ je oprávnený odstúpiť od tejto Zmluvy s účinnosťou ku dňu doručenia písomného 

odstúpenia Objednávateľovi, pokiaľ nastane jedna alebo viaceré z nasledovných skutočností: 

a. Objednávateľ poruší, resp. dlhodobo si neplní akýkoľvek zo svojich záväzkov podľa 

článku 5 tejto Zmluvy a Objednávateľ neodstráni takto vzniknutý stav v primeranej lehote 
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určenej Dodávateľom v písomnom oznámení doručenom Objednávateľovi alebo v takej 

inej lehote, aká bude písomne dohodnutá medzi Zmluvnými stranami, 

b. Objednávateľ sa dostane do omeškania pri splácaní svojich záväzkov podľa tejto Zmluvy 

o viac ako 30 dní. 

6. Zmluvu možno meniť iba formou očíslovaného písomného dodatku k tejto Zmluve, 

podpísaného oboma Zmluvnými stranami. Dodatok sa vždy stáva neoddeliteľnou súčasťou tejto 

Zmluvy. 

7. Táto Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, z ktorých všetky majú platnosť originálu.  

Dve vyhotovenia dostane Objednávateľ a dve vyhotovenia dostane Dodávateľ. 

8. Zmluvné strany prehlasujú, že si túto Zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a bez výhrad s 

ňou súhlasia, na znak čoho pripájajú svoje podpisy. 

9. Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu zmluvy a účinnosť nadobúda v zmysle ust. § 47a, 

a následne Občianskeho zákonníka prvý nasledujúci deň po jej zverejnení. 

 

 

V Bratislave, dňa........ .........2024                  V Banskej Štiavnici, dňa ......................2024 

 

Za spoločnosť ParkDots s.r.o.  Za Objednávateľa 

 

 

 

 

  

Mgr. Martin Budaj  Mgr. Nadežda Babiaková, primátorka 

 

 

Prílohy: Príloha č. 1: Popis minimálnej funkčnosti a technickej špecifikácie systému 

 Príloha č. 2: Cena 
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Príloha č. 1: Popis minimálnej funkčnosti a technickej špecifikácie 

systému na kontrolu oprávnenosti parkovania ParkDots Enforcement 

Predmetom dodania je informačný systém (ďalej aj ako „Systém“) poskytovaný formou softvér 

ako služba (ďalej ako „SaaS“), umožňujúci overenie oprávnenosti parkovania v reálnom čase 

voči dostupným dátam digitálnych parkovacích oprávnení. Tieto dáta zahŕňajú pakovacie lístky 

vystavené cez: 

a. mobilnú platobnú aplikáciu ParkDots, 

b. službu SMS parkovania, 

c. systém spoločnosti EM Card. 

 

Popis funkčnosti kontrolnej mobilnej aplikácie ParkDots Enforcement 
  

1. Kontrola parkovania bude realizovaná cez kontrolórsku mobilnú aplikáciu s možnosťou 

skenovania EČV cez integrovaný fotoaparát v mobilnom zariadení kompatibilnú s platformou 

Android. 

2. Mobilná aplikácia musí podporovať skenovať EČV priamo z obrazu kamery, bez potreby 

manuálneho zásahu povereného pracovníka. Rozpoznanie EČV musí prebiehať automaticky a 

rýchlo s odozvou max. do 0,5 sekundy bez potreby manuálne potvrdzovať krok po každom 

nasnímaní EČV. Kladie sa dôraz na efektívnosť a rýchlosť kontroly. 

3. Aplikácia musí podporovať možnosť pre manuálne nastavenie zaostrenia fotoaparátu v 

mobilnom zariadení, pokiaľ mobilné zariadenie takéto nastavenie podporuje. To znamená, že 

aplikácia musí umožňovať nastaviť si pevnú ohniskovú vzdialenosť. 

4. Aplikácia musí vedieť upozorniť pokiaľ nie sú na mobilnom zariadení povolené lokalizačné 

služby (GPS). 

5. V aplikácii musí byť možnosť manuálneho vyhľadania EČV v databáze lístkov a parkovacích 

kariet. 

6. Výsledok skenovania musí byť odlíšený zvukovým a farebným signálom. Pokiaľ aplikácia 

overí, že pre dané EČV existuje platný parkovací lístok, vydá zvukový jeden zvukový signál a 

farebné rozlíšenie. Pokiaľ aplikácia overí, že pre dané EČV neexistuje platný parkovací lístok, 

vydá odlišný zvukový signál a iné farebné odlíšenie.  

7. Požaduje sa, aby systém umožňoval import parkovacích polygónov (lokalít definovaných 

množinou GPS bodov) a konfiguráciu pravidiel parkovania za účelom zriadenia a správneho 

fungovania služby. 

8. Pre každé načítané EČV musí byť overená platnosť parkovacej karty v danom polygóne 

parkoviska/zóny. Pokiaľ sa toto EČV nachádza v databáze s platnými parkovacími lístkami a 

kartami (rezidentská karta, parkovací lístok SMS, parkovací lístok cez automat), systém toto 

snímanie iba zaznamená a ďalšie kroky kontroly sa nevykonávajú. 

9. Aplikácia, musí umožňovať manuálnu opravu rozpoznaného EČV a opätovného posúdenia 

oprávnenosti parkovania. 

10. Správcovský (administračný) modul prístupný cez webové rozhranie, ktorý musí umožňovať: 

detailný pohľad na počty a výšku transakcií, vrátane informácie o čase platnosti lístka a EČV, 

úpravu parkovísk a zón v rozsahu ich označenia, popisu, pridania a odobratia zóny, vrátane 

možnosti úprav digitálnych polygónov. 
 

Ostatné funkčné požiadavky: 
1. Systém bude prevádzkovaný v čase 24x7, pričom v čase od 8.00 do 16.00 s minimálnou 

dostupnosťou 99%, v ostatných časoch s dostupnosťou 80%. 

2. Zaškolenie používateľov. 

3. Aktualizácie systému. 
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Príloha č. 2: Cena 

 

Prevádzkový poplatok 

1. Výška pravidelného mesačného poplatku je 90,00 EUR bez DPH, čo predstavuje 108,00 EUR 

s DPH vo výške 20%. 

2. Prevádzkový poplatok bude fakturovaný štvrťročne, vždy za kalendárny štvrťrok vopred. 

 

 


