2

Cislo zmluvy: A23655230 Poget SIM kariet na zmiuvu: 1
Nazov predajného miesta: KASTELING, s.r.o. Kéd: ID375GPB14
Meno a priezvisko predajcu: Kondulova Klaudia Telefén: 0905402403

Poznamka: M_NORMA_210623
Datum: 13. 2. 2024

Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb

(dalej len "Zmluva")

uzavreta podla § 84 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
v znenl neskorSich predpisov (dalej len "Zakon o elektronickych komunikaciach") medzi

spolotnostou Orange Slovensko, a. s.

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, I& DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava lIl, oddiel: Sa, vlozka &islo 1142/B

(dalej len "spoloénost Orange" alebo "Podnik")
a

udastnikom (dalej len "Uastnik"): Pravnické osoba

Obchodné meno / Nazov:
Komunitné sluzby s. r. o.

Sidlo / Miesto podnikania (obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Hviezdoslavovo namestie 2, Dolny Kubin, 02601 DOLNY KUBIN 1

Kore$pondenéna adresa na zasielanie faktdr a inych pisomnosti (obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):

Porvichova Michaela

Telefénne ¢islo (aj s predvolbou): E-mail:
0911222289

ICO: IC DPH /DIC:
55823645

Statutarny zastupca:

Rodné &islo:

| &islo a platnost OP / pasu / povolenia na pobyt:

1. Zmluvou sa spolo&nost Orange zavizuje pridelit’ Ugastnikovi SIM kartu (resp. SIM karty) a poskytovat' mu sluzby dohodnuté v Tabul-

ke (resp. Tabulkéch) v tomto bode za podmienok dohodnutych v Zmluve, v prisludnych véeobecnych podmienkach a v Cenniku

ceny podla Zmluvy a Cennika sluzieb, Ugastnik sa zarover Zavézuje
e (resp. Tabulkach) v tomto bode,

sluzieb a Ugastnik sa zavazuje zaplatit za poskytnuté sluZby
zaplatit Aktivagny / administrativny poplatok uvedeny v Tabufk

Telefonné &islo 0915552505

Cislo SIM karty 8942101 180028478587

Ugastnicky program Stredny pausal

Siuzby CLIP, Roaming, Zfava z fakturacie, Pristup k internetu

Pridelen4 SIM karta (Priezvisko / meno)

Komunitné sluzby

Suhlas so zverejnenim osobnych ddajov v telefénnom
zozname ucastnikov

neudelujem suhlas

Aktivaény / administrativny poplatok

Cislo Gastnika: 0411693849
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2. Spolognost Orange a Ugastnik sa dohodli na forme faktry a spdsobe jej zasielania Ugastnikovi, tak ako je uvedené v Tabulke v tom-
to bode. Ugastnik sa pre pripad, ak Zmluvu uzatvéra na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spolo&nosti Orange, zavazuje
zaplatit poplatok Kuriér za dorutenie zasielky, a to vo vyke uvedenej v Tabulke v tomto bode.

Forma faktury Elektronicka faktura*

E-mail na doruovanie elektronickej faktdry info@komunitnesluzby.sk

TR TR s

ZruZenie ochrany elektronickej faktlry heslom ano

Spbdsob platby Iny sposab platby

Spésob odovzdania SIM karty SIM karta odovzdané Ugastnikovi pri uzavreti Zmiuvy

*) Aktivaciou sluzby Elektronicka faktira Ugastnik berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze mu budy zasielané elektronické faktary za
sluzby na zéklade vetkych zmilv o poskytovani verejne dostupnych sluZieb uzatvorenych so spolo&nostou Orange, ktoré st
v jej systémoch evidované pod rovnakym Cislom ucastnika.

3. Neoddelitelnou stiéastou Zmluvy s:

a) Vseobecné podmienky poskytovania verejnych elekironickych komunikagnych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete
spolognosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "V8ecbecné podmienky") zverejnené na www.orange.sk/orange-slovensko/tiaco-
ve-centrum/vseobecne-podmienky,

b) Cennik sluZieb (d'alej len "Cennik") zverejneny na www.orange.sk/cennik,

¢) Podmienky poskytovania sluZby Elektronicka faktdra (ak si Udastnik aktivoval sluzbu Elektronicka faktira) zverejnené na
www.orange.sk/orange-slovensko/tlacove-centrum/vseobecne-podmienky,

d) Podmienky sluZby "Nakup na dialku", ak sa Zmluva uzatvara na dialku alebo ak sa uzatvara mimo prevadzkovych priestoro
spolognosti Orange v zmysle prisluSného v danom &ase platného vSeobecne zavézného pravneho predpisu, ~—

e) dalsie pravne a iné dokumenty, pokial to vyplyva z niektorého z dokumentov uvedenych v pism. a) alebo b).

4. Utastnik sa zavézuje dodrZiavat svoje povinnosti vyplyvajtce zo Zmluvy, V3eobecnych podmienok, Cennika a dalich dokumentov,
ktoré tvoria neoddelitelnt stiast Zmiuvy podia bodu 3.

5. Ugastnik podpisom Zmluvy vyhlasuje, Ze:
a) saoboznamil so znenim Veobecnych podmienok, Cennika a dalich dokumentov, ktoré tvoria neoddelitelnu su&ast Zmluvy,

b) sa oboznamil s Podmienkami ochrany a spractivania oscbnych, prevadzkovych a lokalizagnych Udajov v spolognosti Orange
Slovensko, a. s. vydanymi podla élanku 14 VV3eobecnych podmienck a stihlasi s nimi,

¢) bolinformovany o tom, Ze pridelené telefénne €islo nie je moZné pouZivat na ugely priameho marketingu.

6. Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohade uzatvorenej medzi Ugastnikom a spolognostou
Orange nie je dohodnuté inak. V pripade, ak sa na Zmluvu vztahuje reZim povinného zverejfiovania zmldv podfa § 5a zakona
€. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciém, Zmluva nadobudne Gginnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v sila-
de s ustanovenim § 47a Obcianskeho zakonnika.

7. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre Gastnika a jedno pre spoloénost Orange. Ugastnlk vyhlasuje, Ze si Zmluvu po-
zorne pretital, jej obsahu porozumel a na znak sdhlasu s jej obsahom ju podpisuje. Uastnik svoj prejav véle obsiahnuty v tejto Zmlu-
ve povaZuje za urdity a zrozumitelny, vyjadreny nie v tiesni a omyle a nie za népadne nevyhodnych poedmienok.

8. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rozhodcovekom konani pan Mgr. An-
drej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042, a v pripade, ze
sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr, Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany v zo-
zname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonnéh
dovedu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Magai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokat-_
skou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho
advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna podanim Za-
loby a €ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie mdze byt vyluéne
pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat' odévodnenie, rozhodca v3ak méZe v pripade potreby Ustne pojednévanie nariadit. Zmiuv-
ne strany vyslovne Ziadaju o doruCovanie na postovi] alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zarover do-
hodli na tom, Ze rozhodca méZe po zadati rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v stlade s ust, § 22a zak.
€. 244/2002 Z.z.0  .nodcovskom konani.

[0 Sthlasim s dohodou B Nesuhlasim s dohodou
.......... 220" ARATAT IR s s RS s s nmasassnenr i I )
Michaela Porvichova Boledo\. ova Katarina
Ugastnik Chief Customer Exrerience and B2B Officer

datum, pediatka, podpis

(IR

Cislo Ggastnika: 0411693849 2/2 69829720
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Zmena Primy na pausal
(Ziadost 0 zmenu sluzby Prima / Prima WOW na t&astnicky program)

Datum: 13. 2. 2024

Orange Slovensko, a. s.

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnick4 osoba

Priezvisko a meno / Obchodné meno Komunitné sluzby s. r. o.

Adresa Hviezdoslavovo namestie, 2, Dolny Kubin, 02601
Rodné &islo / 1ICO 55823645

IC DPH /DIC

Ziadam o zmenu sluzby Prima / Prima WOW (dalej nez "Prima") SIM karty, tel. & 0915552505, ktorej som
opravnenym drZitelom, na $tandardny Ggastnicky program, SMS program alebo G&astnicky program pre GSM
branu spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. Beriem na vedomie, e zakladnou podmienkou zmeny sluZby Prima

SIM karty na $tandardny Uastnicky program, SMS program alebo ucastnicky program pre GSM branu* je

Jzavretie Zmluvy o pripojeni. Rovnako tak beriem na vedomie a stihlasim s tym, e prechodom na Standardny
ucastnicky program, SMS program alebo U&astnicky program pre GSM branu zanika narok na vietky aktivo-
vané sluzby v suvislosti s pouZivanim Prima SIM karty. Dalej beriem na vedomie a sthlasim s tym, Ze zmenou
sluzby Prima na $tandardny Ugastnicky program alebo na SMS program na zaklade tejto Ziadosti, sa mi
nevycerpany kredit, avSak, maximalne do vysky 150 EUR, prenesie a zapogita na uhradu sluzieb v Standard-
nom Ucastnickom programe alebo SMS programe**. V pripade, ak z akéhokolvek dévodu neddjde k vycerpa-
niu preneseného kreditu, preneseny kredit sa nevracia ani nerefunduje v peniazoch. Sthlasim s tym, Ze mi
bude poskytnuta sluzba CLIP zadarmo.

*) Zaujemca, ktory chce vyuZivat G&astnicky program — Paugal 1500 pre GSM bréanu, musi uzavriet' so spolog-

nostou Orange Slovensko, a. s. okrem Zmluvy o pripojeni sti¢asne aj Dodatok k Zmluve o pripojeni — PouZiva-
nie GSM bran (spolu s jeho prilohou).

**) Prenos nevy&erpaného kreditu je mozny iba z Prima SIM karty, ktora bola €astnikom aktivovana odvysiela-
nim prvého hovoru na nim zvolené fubovolné telefénne &islo v zmysle V8eobecnych podmienok poskytovania
verejnej mobilnej telekomunikacnej sluzby Prima obchodnej spolognosti Orange Slovensko, a. s. Prenos

nevycerpaného kreditu v pripade zmeny zo sluzby Prima na tandardny Ucastnicky program Flexi a Gi¢astnicky
program pre GSM branu — nie je mozny.

s AR A RT RS EET i oot amsamos
Michaela Porvichova
Podpis a peciatka téastnika
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Suhlas s uzatvaranim zmldv o poskytovani verejne
dostupnych sluZieb, inych zmltiv, dodatkov a stvisiacich tkonov
elektronickymi prostriedkami / zmena / zruenie sthlasu

Datum: 13. 2. 2024

E_69829736
Orange Slovensko, a. s.

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava lll, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

Ugastnik (zaujemca):
Priezvisko a meno / Obchodné meno Komunitné sluzby s. r. o.

Hviezdoslavovo namestie 2
Adresa 02601 Dolny Kubin

Rodné &islo / Povolenia na pobyt / IEO 55823645

Cislo OP / pasu

Telefénne &islo*

E-mail* info@komunitnesluzby.sk

Cislo igastnika 0411693849

*) Telefonne &islo a e-mail st uvedené pre Ggely zasielania zmluvnych a inych dokumentov G&astnikovi

Podpisujiica osoba (Statutarny organ alebo zastupca téastnika / Zaujemcu):

Priezvisko a meno Michaela Porvichova

Rodné &islo / Cislo povolenia na pobyt

Clanok 1.
Suhlas s uzatvaranim zmliv o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, inych zmlav,
dodatkov a suvisiacich tikonov elektronickymi prostriedkami / zmena / zrugenie sthlasu

1. Ugastnik svojim podpisom suhlasi s tym, Ze spolognost’ Orange Slovensko, a. s. (dalej ako "spolocnost
Orange”) a Ugastnik mbzu uzatvarat zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb, ako aj iné typy
zmldv, predmetom ktorych je poskytovanie sluZieb, poskytovanie prév dusevného vlastnictva, poskytovanie
prav uzivat vec, prevod vlastnickeho prava k veci alebo poskytovanie inych plneni zo strany spolognosti
Orange U¢astnikovi, ako aj vykonavat akékolvek iné jednostranné a / alebo viacstranné pisomné pravne
ukony, a to najmé uzatvaranie dodatkov k tymto zmluvam, osobitnych dohdd alebo adosti (dalej tiez
spolocne ako "Uastnicke zmluvy"), aj prostrednictvom takych elektronickych prostriedkov, ktoré st spéso-
bilé zachytit' obsah tychto ikonov a uréit osobu, ktor4 takyto ukon urobila, a to najma zachytenim rychlosti,
tlaku a sklonu takto vykonaného podpisu tejto osoby (digitalizovany viastnoru¢ny podpis) a jeho naslednou
komparéciou s podpisom uloZenym v internom elektronickom systéme spolo¢nosti Orange ako podpisom
referenCnym (vzorovym), ak spolo&nost Orange povaZuje takuto komparaciu za potrebnl. Za Géastnika sa
pre Ucely tohto dokumentu povaZuje aj osoba, ktora prejavi zaujem o vyuzivanie sluZieb spolo&nosti Orange
(dalej ako "zaujemca") resp. osoba konajlica za a v mene G&astnika resp. zaujemcu (dalej ako "podpisujlca
osoba").

2. Spolognost Orange a Utastnik zhodne vyhlasujl a shlasia s tym, Ze takato forma viastnoruéného podpisu
je povaZovana za pisomnu formu v zmysle § 40 ods. 4 z&kona &. 40/1964 Zb. Obtiansky zakonnik v zneni
neskorSich predpisov. Ugastnik stiasne vyhlasuje, Ze v&etky nim takto urobené ukony (podpisy) uznava za
svoje a akceptuje, Ze takto vyhotovené (podpisané) pravne tkony sa povaZzuji za pisomné v zmysle prislus-
nych ustanoveni Obéianskeho zékonnika v znenl neskorsich predpisov.

3. Ugastnik tiez sthlasi s tym, Ze akékolvek zmluvné a s nimi stvisiace dokumenty, uzatvorené spésobom
popisanym v tomto dokumente, budd spolognostou Orange zaslané na e-mailov(i adresu G&astnika, uve-
denu v zahlavi tohto dokumentu. Ugastnik je povinny bezodkladne po zmene svojej e-mailovej adresy
0 tomto preukazatelnym spdsobom upovedomit spoloénost Orange; v opaénom pripade spoloénost Orange
nezodpoveda za $kodu resp. ujmu, spdsobenl neoznamenim zmeny e-mailovej adresy Ucastnika spolo¢-

Orange Slovensko, a. s,
Metodova §, §21 00 Bratislava, Slovenské republika
Telefénne &lslo: 0905 305 805, www.crange.sk

160: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78 QAF1115 Issue 3
0: , 3 3 H
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Suhlas s uzatvaranim zmlav o poskytovani verejne
dostupnych sluzieb, inych zmliv, dodatkov a stvisiacich Ukonov
elektronickymi prostriedkami / zmena / zru$enie suhlasu

Datum: 13. 2. 2024

nosti Orange. Spolo&nost Orange zasle UCastnikovi SMS s heslom (pre G&ely pristupu k zaslanym doku-
mentom) na telefénne &islo, uvedené v zahlavi tohto dokumentu; v pripade jeho zmeny platia obdobne
ustanovenia, ako v pripade zmeny e-mailovej adresy.

. Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze spolonost Orange je opravnena kedykolvek, a to aj bez pre-

ukazania dévodu, jednostranne rozhodnit o nevyuZiti vy3sie definovanych elektronickych prostriedkov pri
uzatvarani Ugastnickych zmlav. Ugastnik je opravneny kedykolvek odvolat nim udeleny stihlas, a to preuka-
zatefnym spésobom.

M Udelujem sthlas*

O Odvolavam sihlas

O Menim sUhlas*™

*) Ak nie je v zahlavi tohto dokumentu zadané mobilné telefénne &islo pre zaslanie SMS hesla (pre udely
pristupu k zaslanym dokumentom), GEastnik sthlasi s tym, Ze spolo&nost Orange je opravnena zaslat
Uastnicke zmluvy na e-mail U¢astnika bez toho, aby mu na telefonne &islo zaslala SMS heslo.

™) V pripade, ak je zaskrtnuté poli¢ko "Menim sthlas", od okamihu g&innosti zmeny platia tie Udaje &ast
nika, ktoré st uvedené v zahlavi tohto dokumentu.

Michaela Porvichova Boledoﬁif&gkﬁarina
Podpis a peciatka (&astnika Chief Customer Experience and B2B Officer

Informacie o predajnom mieste:

Nazov predajného miesta: Kéd predajného miesta: Tel.:

KASTELING, s.r.o. ID375GPB14 0905402403

Meno a priezvisko obchodneho zastupcu, ktory overil totoZnost uzivatela: Fax:

Klaudia Kondulova
IR

8, 82108 Slovenska rep:

Telefonna Elslo: 0905 905 805, www.orange.sk QAF1115 Issue 3
Izcags::g %ﬁgﬁﬁﬁ?ﬂ?ﬁ 3252&&"31.%“&&5‘33 :Il?gﬁim: Sa, viozka Bislo 1142/8 212 69829736 POS-P

EBIGN

Dokument je podpisany elektronicky.

e

-

semea 4D N ANNA 14.9C.7D 2 cmbn P

it Al vn




Bonus za zmenu sluzby Prima na pausal
Ziadost o poskytnutie ponuky

orange”

Datum: 13. 2. 2024

Orange Slovensko, a. s.

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, I& DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sdu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

Ugastnik (zakaznik):

Priezvisko a meno / Obchodné meno Komunitné sluzby s. r. o.
o
Priezvisko a meno podpisujticej osoby vid' podpis téastnika
Rodné ¢islo / ICO alebo IC DPH / DI 55823645
Cislo OP / pasu
Pridelené ¢&islo 0915552505
~I Cislo SIM Karty 180028478587
 Ugastnicke &islo 0411693849

Tymto v stlade s prisluSnymi ustanoveniami &lanku Prilohy €. 3 k Cenniku sluZieb, ktory obsahuje podmienky
ponuky "Bonus za zmenu sluzby Prima na pausal platny od 22. 9. 2021", Ziadam spolo&nost Orange Sloven-
sko, a. s., o poskytnutie uvedenej ponuky, ktorej obsahom je poskytnutie Kreditu na Ghradu sluzieb (poskytova-
ného vo forme zlavy z fakturovanej sumy). Beriem na vedomie, Ze spoloCnost Orange Slovensko, a. s. je
opravnena tejto Ziadosti vyhoviet, alebo ju zamietnut v stlade s vy&Sie uvedenym ustanovenim.

B K R BT A K o = S T
Michaela Porvichova Boleduvijové Katarina

Utastnik Chief Customer Experience and B2B Officer
datum, peciatka, podpis

Informacie o predajnom mieste:

~“Nazov predajného miesta: Kéd predajného miesta: Tels
KASTELING, s.r.0. ID375GPB14 0905402403
Meno a priezvisko predajcu, ktory overil totoZnost u&astnika: Fax:
Klaudia Kondulova
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Mo dnesny nakup

Vazeny zakaznik, Komunitné sluzby s. r. o.,

orange’

dakujeme, Ze vyuzivate nase sluzby. PrinaSame Vam struény prehlad dnesného nakupu, ktory ste uskutog-
nili 13.02.2024 u predajcu Kondulova Klaudia v predajni Radlinského 1736/27 , Dolny Kubin.

telefénne &islo: 0915 552 505 e-mail*: info@komunitnesluzby.sk

*) slizi na posielanie elektronickej faktury

Véeobecné informacie

slektronicka fakidra: dno prihlasovacie meno*: | zii¢tovaci dei*™: platnost programu od: 13.02.2024
spGsob platby: Iny spdsob platby viazanost:

* prihlasovacie meno sl na pristup k el. faktdre na www.orange.sk, heslo Vam bolo zaslang
) ak ste novy zdkaznik, zG&tovaci de budete mat uvedeny az v prve faktire

Aktivované sluzby

& Ny 4 jednorazovy poplatok mesagny poplatok ;
sluzba detail sluzby pri kipe a aktivacii (bez 2lavy) Vas poplatok
=5y Stredny pausal
Pausél obsahuje:
program | ® necbmedzené volania v SR, EU a Zéne 1 25,00 €
® neobmedzené SMS/MMS v SR, EU a Zéne 1
m 10 GB dét v SR a EU, po prederpani spomalenie na 512
kbit/s
doplnkové .
sluzby
Zariadenia
3 Standardna podet jednorazovy poplatok o
nazavizaracepia cena zariadenia splatok pri kipe a aktivacii mesacny poplatok / spldtka
Ziadny 0,00 0 0,00 € 0,00 €
Zlavy

nazov / popis maximalna platnost zlavy

B Bgnus za zm?nu s!giby Prima na paugdl - zlava z faktdry pre zékaznikov B3 g
3ri zmene sluzby Prima na pausal

)

&islo zmiuvy: A23655230

Tento dokument ma len informativny charakter a nie st v fom zahrmuté vSetky sluzby, ktoré ste si aktivovali pred uskutoénenim dne$ného néakupu. Dalsie sluzby, ktoré méte
aktivovand si mdzete skontrolovat v Zakaznickej zéne na www.orange.sk/zakaznickazona. V pripade akychkolvek rozdielov medzi obsahom tohto dokumentu a obsahom prév-

nych dokumentov (zmluvy, cenniky, véeobecné podmienky a pod.) upravujticich podmienky poskytovania vySSie uvedenych sluZieb alebo inych produktov maj prednost usta-
novenia pravnych dokumentov. Uvedené ceny su vratane 20% DPH,

Mok

Dokument bol vygenerovany 13.02.2024 11:37:54 uzivatefom Klaudia Kondulova






