ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzatvorena podla ustanoveni § 209 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v znent
neskordich predpisov (d’alej len ako ,,Obchodny zdkonnik™)
(dalei len ako ., Zmluva™)

Zmluvné strany

1. Objednavatel

Nazov: Obec Lendak

Sidlo: Kostolna 194714, 059 07 Lendak
Privna forma: obec

Zastipeny: Mgr. Miroslav Koigak

ICO: 00 326 321

IC DPH: nie je platcom DPH

DIC: 202 069 7206

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.
IBAN: SK8! 5600 00000016 4178 6001
Kontaktna osoba: meno Ing. Andrea Hal¢inova, e-mail prednostai@lendak.sk, tel.

+421 510371 743

Osoba zodpovedna vo veciach zmluvnych: meno Mgr. Miroslav Ko3¢ak, e-mail starosta@lendak sk,
tel. +421 905 555 883

Osoba zodpovednd vo veciach technickych: meno Ing, Andrea Hal¢inovi, e-mail
prednosta@lendak.sk, tel. +421 910 371 743

(dalej len ako ,Objednavatel™)
2. Poskytovate?”:

MAPSFY s. 1. 0.

Sidlo: Ulica Jdna Hollého 8479/5, 917 01 Trnava

Pravna forma: spoloénost’ s ruéenim obmedzenym

Zastipeny: Ing. Miroslav Vanek, konatel

Zapisany: Obchodny register Okresného stidu Trnava, oddiel Sro, viozka €. 47104/T
1CO: 53152611

1C DPH: nie je platcom DPH

DIC: 212 128 4638

Bankové spojenie: VUB, as.

IBAN: SK3302000000004382630558

Kontakini osoba: meno Ing. Katarina IndSov4, e-mail sales@mapsfy.com, tel, +421 949
000 010

QOseba zodpovedna vo veciach zmluvnych; Ing. Katarina Ind3ova, e-mail sales@mapsfv.com, tel.
+421 949 000 610

Osoba zodpovedna vo veciach technickych: Ing. Katarina InaSov4, e-mail sales@mapsfy.com, tel.
+421 949 0600 010

(d’alej len ako ,,Poskytovatel® a spolu s Objednévatel'om aj ako ,, Zmluvné sfrany* alebo jednotlivo
ako ,,Zmluvns strana®)

L. Predmet Zmluvy

i1 Predmetom Zmluvy je zaviizok Poskytovatel'a poskytovat’ Objedndvatel'ovi sluzby spotivajlice
vo vyuZivani funkcionalit mapovej aplikdcie (URL) htips://mapsfv.com vrozsahu Balika
sluZieb Lendak, bliZ§ie 3pecifikovanych v prilohe podfa bodu 10.7 Zmiuvy (dalej len
»Sluzby*).

1.2 Objednévatel sa zavizuje poskytniit’ Poskytovatefovi sacinnost, ktord je potrebna pre splnenie
zaviazkov Poskytovatela podla Zmluvy aza riadne a véas poskytované Sluzby zaplatit
PoskytovateTovi cenu dohodnut podla Clanku 1V, Zmluvy.
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I1. Zikladné podmienky poskytovania SluZieb

Sluzby umoZiuji Objednavatelovi pouzivat' funkcionality mapovej aplikdcie, poskytované
Poskytovatelom na internetovej strénke (URL) https://mapsfy.com a/alebo na subdoméne
(internetovej doméne 3. Grovne), ktord podlieha schvaleniu Poskytovatelom.

Rozsah a obsah poskytovanych funkcionalit spristupnenych v jednotlivych sekcidch mapovej

aplikdcie sa v fase mdZe menif, resp. rozvijat’ a rozSiroval, preto siicastou Sluzby nie je

garancia, ¢ pocas trvania Zmluvy sa rozssh a obsah poskytovanej Sluzby nezmeni, resp.
nebude sa odliovat’ od rozsahu a obsahu aktudlneho v ¢ase uzatvorenia Zmluvy. Poskytovatel
sa zaviizuje potas platnosti Zmluvy nezniZit' rozsah a obsah poskytovanych Sluzieb, pokial sa

Zmluvné strany nedohodnd inak.

Popis jednotlivych spristupnenych funkcionalit v rozsahu poskytovanej Sluiby je uvedeny

v prilohe podl'a bodu 10.7 Zmluvy.

Na pristup do uréenych sekcii mapovej aplikdcie je Objedndvatel povinny pouzit pristupoveé

adaje. Ak Objednavatel’ nepouZije spravne pristupové udaje, nemdZze mu byt garantovany

pristup k Sluzbam.

Pod sluzbami cbsahujicimi spracovanie dat a diskovy priestor sa maji na mysli sluZby, ktoré

spracovavaju a migruj data, $pecifikované v prilohe podl'a bodu 10.7 Zmluvy.

Sluzby Siuzby st primérne optimalizované pre internetové prehliadace nad jadrom Chromium,

naprikiad Microsoft Edge, Google Chrome a podobne.

Zmluvné strany sa dohodli, ?e Poskytovatel poskytne Objednévatelovi pristup k dalsim

funkcionalitam mapovej aplikdcie nad ramec dohodnutého obsahu alebo rozsahu SluZieb podfa

bodu 10.7 Zmluvy na zéklade samostatnej objednavky a dodatku k Zmiuve.

2.7.1 Kazda objednivka podla bodu 2.7 Zmluvy musi obsahovat odvolanie na tito Zmluvy,
rozsah objednavanych sluZieb, dobu plnenia a datum (d'alej len ,,Objedndvka®).

272 Po dorugeni Objednavky bude Objednavatel'ovi bezodkladne dorutend potvrdzujica
elektronicka sprava, v ktorej budi uvedené vietky relevantné informacie k danej
Objednavke, celkovd cena objednanych sluzieb, ¢as odoslania a doruCenia
Objednavky. Bezodkladné dorucenie potvrdzujicej elektronickej spravy podia
predoslej vety sa povaZuje za akceptovanie Objednavky Poskytovatelom.

273 Poskytovatel' poskytne d'aldie funkcionality Sluzby Objednavatelovi vyluéne na
zéklade nim potvrdenej Objednavky a potas doby uvedenej v tejto Objednéavke.

Poskytovatel’ informuje Objedndvatela o minimalnej technickej drovni poZadovaného
hardvérového a softvérového vybavenia za (¢elom riadneho poskytovania SluZieb.
Poskytovatel poskytne Objednavatelovi poas trvania Zmluvy prémiovi podporu
prostrednictvom  e-mailu  support@mapsfy.com atelefonicky. Podpora je poskytovana
v pracovnych dfioch v ¢ase od 8:00 do 15:00. Celkovy rozsah podpory zahrnuty v cene Sluzieb
je ur¢eny v prilohe podla bodu 10.7 Zmluvy, Kontaktna osoba Objednavatela je opravnend
zadat’ poZiadavku pre riefenie konkrétneho technického problému samostatne pre kaidy
jednotlivy technicky probiém. Poskytovatel je povinny do dvoch (2) pracovnych dni potvrdit’
Objednavatelovi, ze poziadavku podpory prijal. Poskytovatel’ sa zaviizuje poskytnit podporu
bez zbytoéného odkladu najneskér vsak do piatich (5) pracovnych dni, pokial' sa Zmluvné
strany nedohodnu inak. Podpora predstavuje sthrn pokynov a informécif smerujicich k riedeniu
vzniknutého technického problému resp. kjeho preukazatelnému odstraneniu, ato
prosirednictvom e-maily, telefonicky alebo vzdialenym pristupom. Objednavatel’ sa zavizuje
poskytnut’ sicinnost’ za uéelom realizicie podpory.

Poskytovatel' neruti za funkénost’ a dostupnost’ verejnych sluZieb tretich stran. Tieto sluZby

a ich vyuZivanie sa riadia podmienkami ich poskytovatel'ov.

HI. Miesto a spdsob plnenia

Sluzby budll spristupnené bez zbyto&ného odkladu pe G€innosti Zmluvy, najneskdr viak do
dvoch pracovnych dni po ucinnosti Zmluvy.

Pokial' to povaha plnenia podla Zmluvy umoziiyje, je Poskytovatel' oprivneny poskytovat
Sluzby aj vzdialenym pristupom alebo inak. Objedndvatel’ sa vtakomto pripade zaviizuje
poskytnat’ Poskytovatef'ovi moznost’ vzdialeného pristupu pre plnenie uloh vyplyvajucich zo
Zmluvy vsulade sjeho bezpelnostnymi pravidlami. Vzdialeny pristup bude zo strany
Objednévatel'a poskytnuty na zaklade poziadavky Poskytovatel'a na Zas potrebny pre vyrieSenie
tilohy podl'a Zmluvy.

Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo dolasne pozastavit’ pristup k Sluzbidm bez toho, aby to bolo
povaZované za porudenie jeho povinnosti v pripade,



3.6

44

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.12

3.3.1 Ze si to vyZaduje bezpe&nost’ systému, tdrZba, revizia, oprava a pod., v pripade zasahu
vy8fe} moci, atieZ pripade vydania prislu§ného rozhodnutia spravneho alebo iného
organu,

332 ak Objednavatel neuhradil cenu vo forme predplatného alebo jednorazovej platby za
spristupnené Sluzby, pricom Sluzby budi opdtovne spristupnené bez zbytotného
odkladu po thrade ceny, najneskér viak do 24 hodin od tthrady ceny,

333 ak Objedndavatel’ prekro¢il limit zakdpenych sluzieb obsahujiicich spracovanie dat a

diskovy priestor, a to aZ do uvolnenia alebo do zakipemia/rozsirenia tychio sluZieb,
pritom tieto sluzby budi opltovne spristupnené najneskdér do 24 hodin po uvolneni
alebo zakdpenifroziireni sluZieb obsahujacich spracovanie dat a diskovy priestor.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo trvalo zastavit’ pristup k Sluzbdm - vymazat' G¢et (vymazanim

¢t pride k strate v3etkych tdajov a nastaveni, pri¢om po vymazani G&tu uZ nie je moZné tdaje

a nastavenia obnovit’) bez toho, aby to bolo povaZované za porufenie jeho povinnosti v pripade,

34.1 ak Objedndvatel neuhradil cenu za Predplamé obdobie alebo jednorazovi platbu za
spristupnené  Sluzby po  splatnosti  faktiry v dodatonej lehote urdenej
Poskytovatefom, o ktorej bol oboznameny prostrednictvom e-mailu a je uvedena v
profile pouZivatela mapovej aplikdcie (v Casti Sprava zdrojov),

342 ak Objednavatel prekro€il limit zakdpenych sluZieb obsahujlicich spracovanie dat a
diskovy priestor, za ktoré neuhradil cenu vo forme predplatného alebo jednorazovej
platby za spristupnené SluZby po splatnosti faktiry v dodatoénej lehote, o ktorej bol
obozndmeny prostrednictvom e-mailu a je uvedend v profile pouZivatel'a mapovej
aplikacie (v Casti Sprava zdrojov).

Objednavatel’ je povinny svoje pristupové udaje k mapovej aplikdcii udrZiavat v tajnosti a

chranit’ ich, ak nie je medzi Poskytovatel'om a Objednavatel'om dohodnuté inak.

Poskytovatel' je povinny bez =zbytotného odkladu pisomne (e-mailom) informovat

Objedndvatel'a o vzniku akejkoPvek udalosti alebo okolnosti, ktord brani alebo sfazuje

realizaciu predmetu Zmluvy.

IV. Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytnuté plnenie podla Zmluvy v sitlade so zédkonom
& 18/1996 Z. z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov.

Cena je uréend na jedno predplatné obdobie, kioré trvé 1 rok (dalej len .Predplatné obdobie™).
Objednavatel’ uhradi za poskytovanie SluZieb zahmutych v Baliku sluZieb Obec Lendak
v rozsahu podla bodu 10.7 Zmluvy pocas Predplatného obdobia nasledovnii cenu:

Cena: 478,8¢ EUR

Celkova cena za celé obdobie trvania zmluvy: 1 915,20 EUR

Uvedena cena plati potas celej doby platnosti Zmluvy, Objednavatel’ zaplati celkovi cenu za
poskytované Sluzby podla bodu 4.3 Zmluvy za jedno Predplatné obdobie na ziklade
elektronicke) faktGry doruCenej Poskytovatel'om.

Objednavatel’ podpisom Zmiuvy v zmysle zadkona & 222/2004 Z, z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskor$ich predpisov vyslovne sithlasi so zasiclanim faktir v elektronickej forme (d'alej
len ,.Elektronick4 faktira®) a s podmienkami ich zasielania pod¥'a tohto ¢lanku Zmluvy.
Elektronicka faktira je dafiovym dokladom.

Zmluvné strany berti na vedomie, e Elektronicka faktira je plnohodnotnou nahradou faktury
v papierovej forme. Podpisanim Zmluvy Poskytovatel nie je povinny Objednavatelovi posielat’
faktiry v papierovej forme a Objednévatel'ovi bude posielat’ faktiry v elektronickej forme vo
formate *.pdf.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel bude posielat’ Elektronické faktary elekironickou
podtou ato ze-mailove] adresy Poskytovatela info@mapsfy.com na e-mailovt adresu
Objedndvatel'a uctovnicka@lendak.sk Objedndvatel’ vyhlasuje, Z¢ ma vyluény pristup
k uvedenej e-mailovej adrese.

Na doru¢ovanie Elektronickej faktary platia wstanovenia Zmluvy o dorutovani e-mailovych
sprav podl'a bodu 16.2 Zmluvy.

Splatnost’ faktiry za prvé Predplatné obdobie je 30 dni.

Poskytovatel' vystavi faktGru na nasledujice Predplatné obdobie v poslednom mesiaci
aktualneho Predplatného obdobia. Splatnost faktiry na nasledujice Predplatné obdobie je 30
dni odo diia dorudenia prislu¥ne] faktury Objedndvatelovi. Cena za poskytnuté Sluzby sa
povaZuje za zaplatem diiom jej odpisania z uctu Objednavatel’a.

Faktira vystavend v zmysle tejto Zmluvy musi obsahovat’ vietky ndleZitosti dafiového dokladu
podl'a § 74 zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty.

W
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V pripade, ak faktura bude obsahovat’ nespravne cenové alebo iné tidaje alebo faktira nebude
obsahovat’ vietky Udaje a naleZitosti v zmysie platnych pravnych predpisov, najmi podfa § 74
zakona €, 222/2004 Z. z. odani zpridane] hodnoty, Objednavatel’ je opravneny vratit' ju
Poskytovatelovi na doplnenie. V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti,
pritom nova lehota splatnosti za¥ne plynif dilom dorudenia riadne vyhotovenej faktiry
Objednavatel’ovi.

V pripade ome$kania ObjednavateFa s plnenim jeho pefiaznych zivizkov md Poskytovatel
narok na zaplatenie Uroku z omeikania vo vyske ustanovenej v § 369 ods. 2 Obchodného
zékonnika za kazdy defi ome$kania. Zaplatenim droku z omelkania nie je dotknuty nédrok
Poskytovatela na nahradu vzniknutej skody vo vyske prevySujtcej zaplateny drok z omeSkania.

Y. Priva a povinnosti Zmluvnych strian

Poskytovatel’ zabezpetuje poskytovanie SluZby na viastné naklady.

Poskytovatel' je opravneny zmenit' Sluzbu alebo funkcionality Sluzby, najmé ich obsah alebo
rozsah a tiez ukongit poskytovanie Sluzby alebo obmedzit' jej poskytovanie, uvedené v3ak
neznii, resp. neziti uZ objednany rozsah a obsah Sluzby potas trvania Predplatného obdobia.
Poskytovatel' je opravneny v pripade porufenia podmienok dojednanych Zmluvou alebo
dotknutych pravnych predpisov (alebo v pripade podozrenia z porulenia podmienck Zmlavy
alebo podozrenia z poruienia dotknutych pravnych predpisov), znemo#nif Objednavatelovi
pouzivanie Sluzby alebo odhat’ mu pristup k Sluzbe, a to bez akejkol'vek néhrady, a to aj v
pripade, Ze Objednavatel za poskytovanie niektorych suéasti Sluzby poskytovateFovi uZ
zaplatil.

Poskytovatel je opravneny vykonavat’ opravy, Upravy, vylepienia Programu, menit’ jeho obsah
a funkcie, vytvarat’ nové verzie a nahradzat’ nimi starSie verzie, uvedené viak nezniZi, resp.
neziizi rozsah a obsah Programu pogas trvania Predplatného obdobia.

Poskytovatel je opravneny kontrolovat' a posudzoval' obsah pridavany do Sluzby
Objednavatel'om a tento obsah v pripade, Zze poruiuje podmienky Zmluvy alebo relevantné
pravne predpisy alebo aj bez existencie/uvedenia ddvodu odstranit’ alebo upravit. Poskytovatel
viak v zasade zo svojho podnety nekontroluje obsah priddvany Objednavatel'om alebo inymi
pouzivatelmi a za jeho nevhodnost’ alebo protipravnost ani po vykonani jeho kontroly
nezodpoveda.

Poskytovatel' ako prevadzkovatel sluzby mapsfy.com je povinny chrénit’ osobné tdaje v stilade
s nariadenim Europskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickgch oséb pri
spracuvani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES a v silade so zakonom &. 1872018 Z. z. o ochrane osobnych ddajov. Podmienky
spractvania osobnych fidajov, ako aj informacie o spracivani osobnych ddajov budi upravené
v samostatnej zmiuve o spracivani osobnych tGdajov.

Objednévatel’ je povinny pouzivat” Sluzbu a Program spdsobom, na ktory si urcené vzhladom
na svoj charakter a obsah.

Objednavatel nesmie pouZivat' Stuzbu a Program takym spdsobom, ktory by porudil akékolvek
relevantné pravne predpisy alebo podmienky Zmluvy alebo by bol v rozpore s dobrymi mravmi
alebo zdsadami poctivého obchodného styku.

Objednavatel’ je opravneny pri pouZivani SluZby do SiuZby pridiavat svoj obsah, Jeho
pridavanie viak nesmie poruiovat’ Zmluvu a relevantné pravne predpisy.

Objednavatel’ sa zavizuje pridévat’ do Sluzby len taky obsah, na ktorého pridanie mé
opravnenie. Objednavatel zodpoveda za obsah, ktory do Sluzby prida a akceptuje a preberd na
seba zodpovednost za pravne nésledky poruenia prav tretich osdb alebo relevantnych pravnych
predpisov.

Objednavatel’ nie je opravneny pokiSat’ sa ziska alebo ziskat obsah Programu (vratane
zdrojového kodu a mapovych podkladov, ktoré st stcastou Programu), ktory nie je verejne
dostupny alebo je dostupny len po zaplateni urlenej ceny Poskytovatelovi alebo podla
rozhodnutia Poskytovatela ma zostat Objednavatel'ovi nepristupny. V pripade pochybnosti o
pristupnosti konkrétneho obsahu rozhoduje o jeho pristupnosti Poskytovatel na ziklade
poziadavky Objednavatel’a.

Objednavatel’ nie je opravneny odstrafiovat zo Sluzby a/alebo Programu alebo z akychkol'vek
jej/jeho vystupov alebo materialov vyhotovenych prostrednictvom Sluzby/Programu ochranné
prvky umiestnené Poskytovatelom, najm# oznadenie Sluzby, oznalenie Poskytovatela alebo
oznalenie partnerov Poskytovatela z mapovych podkladov, ktoré zo Sluzby Objednavatel
ziskava. Takyto zdsah sa povaZuje za zésah do prav Poskytovatel'a alebo tretich osdb,
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Objednavatel' nie je bez predchadzajiccho pisomného suhlasu Poskytovatefa opravneny
pouzivat’ SiuZbu/Program alebo jej/icho obsah na priame obchodné ugely, najmii akymkol'vek
spdsobom spristupiiovat’ SluZbu/Program alebo jej/jeho obsah za odplatu tretim osobam.
Objednavatel nie je opravneny do Sluzby, najmi do zdrojového kodu a do obsahu Programu,
zasahovat a nijakym spésobom ho menit, okrem pridévania alebe modifikovania
Poskytovatel'om dovoleného obsahu,

Objednéavatel’ alebo ktordkol'vek tretia osoba je opravnend Poskytovatela upozornit' na
nevhodny alebo protizékenny obsah, ktory do obsahu Sluzby pridal iny pouZivatel’
Poskytovatel' méZe kaZdy takyto podnet preskimat a v primerangj lehote prijat vhodné
opatrenia,

Objednivatel je povinny SluZbu a Program, vratane jej/jeho vystupov pouZivat tak, aby nedoslo
k poskodeniu dobrého mena alebo inych prav Poskytovatela.

VI. Autorské priva a licenéné podmienky

Sluzby mapovej aplikdcie si poskytované prostrednictvom programu, ktory je ako autorské
dielo Poskytovatel'a chraneny autorskym pravom v zmysle zédkona &. 185/2015 Z. z. Autorsky
zdkon v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,AZ"). Program je tvoreny jeho zdrojovym
kédom a vietkymi podkladmi, ktoré slaZili na jeho vytvorenie asi jeho stfastou ako obsah,
ktory je prostrednictvom neho spristupneny Objedndvatelovi, najmi mapové podklady (d'alej
len ,,Program*).

Poskytovatel' sam vlastni alebo vykondva vietky prava k Programu, vratane majetkovych prav
vyplyvajicich z duSevného vlastnictva.

Poskytovatel' udel'uje Objednavatelovi za podmienok uvedenych v Zmluve bezodplatni a
¢asovo neobmedzent licenciu na pouZivanie Programu spdsobom, na ktory je Program urceny.
Program je urfeny na to, aby Objedndvatel’ mal pristup k mapovym podkladom, ktoré su
poskytované v rameci SluZby a s tymito mohol pracovat’ spdsobom, ktory Program umoZiiuje
alebo dovol'uje, a ktory je v stilade so Zmluvou. Tymto nie je dotknuty bod 5.13 Zmiuvy, ktory
vyzaduje na pouZitie Programu npa obchodné GCely predchadzajici pisomny sihlas
Poskytovatel'a.

Objednavatel, sthlasi s tym, Zze akykolvek obsah (napr. texty, obrazky, vided, internetové
odkazy) pridany Objednavatelom do SluZby sa stane vergjne dostupnym ako sti¢ast’ Sluzby.
Objednavatel zérovefi vyhlasuje, Ze je opravneny tento obsah verejnosti spristupnit’. Obsah
pridany Objednavatelom do SluZby nezverejiiuje Poskytovate!, ale samotny Objednavatel’.
Objednavatel’ pridanim akéhokol'vek obsahu do SluZby, udeluje Poskytovatelovi bezvyhradni,
miestne, vecne a fasovo neobmedzenu a bezodplatnd licenciu na jeho pouZitie, najmi na gely
propagacie a zlepjovania Sluzby alebo Programu alebo inych aktivit Poskytovatel'a.

Pridanim obsahu do SluZby zdrovell Objednévatel vyhlasuje, Ze je v zmysle AZ opravneny
vykondvat' prisluiné majetkové prava ako autor obsahu, resp. na zaklade udelenej licencie k
pridanému obsahu a Ze je opravneny udelit Poskytovatelovi licenciu v zmysle bodu 6.5
Zmluvy. V opatnom pripade je Objedndvatel’ povinny PoskytovatelPa pisomne upozomit', Ze nie
Je opravneny na vykon majetkovych prav k obsahu, ktory bol pridany do Shuiby, resp, e nie je
opravneny udelit’ Poskytovatelovi licenciu podla bodu 6.5 Zmluvy.

VH. Zodpovednost’

Poskytovatel' nezodpovedd za pravdivost, Gplnost alebo presnost’ informacii obsiahnutych
alebo uvedenych v Sluzbe/Programe ani za obsah pridany do Sluzby frefou strancu ani
Objednavatel'om.

Objednavatel’ pouZiva Sluzbu/Program na vlasind zodpovednost’ a nemd pravo uplatiiovat’ si
voti Poskytovatel'ovi #adne naroky za gkodu alebo wjmu spdsobend jej/jeho pouzivanim alebo
pri jejfjeho pouZivani alebo v dosledku, Ze Sluzbw/Program nemohli pouZivat’ spdsobom a v
rozsahu, ktory otakdvali alebo predpokiadali.

Objednavatel’ zodpoveda za obsah, ktory do SluZby prida, najmé za jeho zakonnost, pripustnost
a ochranu prav tretich oséb a je si vedomy, Ze v pripade zasahu do prdv Poskytovatela alebo
tretich os8b alebo porudenia relevantnych pravnych predpisov bude sdm znafat’ pravne nasledky
a zodpovedat’ za akdkolvek Zkodu, ktorti sposobi svojim konanim alebo opomenutim.
Poskytovatel' je opravneny poskytnit’ organom &innym v trestnom konani vySetrpjicim
pripadné porufenie prav Poskytovatela alebo tretich oséb vietku potrebni siéinnost, najmi
udaje o pouZivatefoch a obsahu, ktory do SluZby pridali.



7.5

7.6

7.7

7.3

7.9

7.10

7.11

7.12

7.13
7.14

8.1

8.2

Ak by bol Poskytovatel' akymkol'vek spdsobom postihnuty za obsah, ktory Objednavatel’ do
Sluzby pridal, Objednavatel’ berie na vedomie, Zze Poskytovatelovi uhradi vietku vzniknuti
Zkodu, vratane uilého ziska Poskytovatela.

Poskytovatel méZe dofasne obmedzit' vel'kost’ dlozného priestoru alebo iné technické parametre

Sluzby na urditn hranicu, najmi ak by doterajiou &innostou Objednavatela dochddzalo k

ohrozeniu alebo podstatnému obmedzeniu plynulosti alebo funk&nosti prevadzky zariadeni

Poskytovatel'a alebo ¢innostf inych pouZivatel'ov Programu.

Ak ide 0 vadu Sluzby, ktorlt moZno odstranit’, ma Objedndvatel’ pravo, aby bola bezplatne, vias

a riadne odstrinend. Poskytovatel' je povinny vadu bez zbytoéné¢ho odkladu odstrénif. Ak ide

o vadu Sluzby, ktord nemoino odstranit a ktora brani tomu, aby SluZba Objednavatel’ mohol

Sluzbu riadne pouZivat' ako vec bez vady, ma Objednavate!’ privo od zmluvy odstipit. BlizSia

pecifikdcia prav Objednavatela avynimky zo zodpovednosti Poskytovatela za vady si

uvedené v tomto ¢lanku Zmluvy.

Funké&nost’ systému na pristup k SluZbe garantuje Poskytovatel v rozsahu 97 % a za porudenie

povinnosti zabezpetit' pristup k predplatenej SluZbe sa povazuje, ak ddjde k vypadku systému, v

dasledku ktorého Objednivatel k Sluzbe nemohol pristupovat’ dlhdie ako 48 po sebe

nasledujicich hodin.

Poskytovatel’ nenesie zodpovednost' v nasledujicich pripadoch:

7.9.1 za nemo¥nost pristupu k Sluzbe spdsobentt technickymi vlastnostami zariadenia,
ktoré pouZiva Objedndvatel, resp. inymi okolnostami na strane Objednavatel'a. Medzi
takéto vlastnosti zariadenia médZe patrit’ napr. chybajica podpora Javascript alebo
zakdzanie plnej funk&nosti Javascript v zariaden,

7.9.2 za nemoinost pristupu k Sluzbe spdsobend planovanou a vopred ozndmenou
odstavkou na uréity &as,

7.8.3 za funk&nost alebo prevadzkyschopnost' zariadenia Objednavatela,

7.9.4 za skody spdsobené nevhodnost'ou zariadenia Objednavatel'a na uréité pouZitie,

7.9.5 za tkody spdsobené zneuzitim pristupovych tidajov Objednavatela,

7.9.6 za $kody spdsobené obsahom pridanym zo strany Objednavatela,

7.9.7 za nesplnenie povinnosti Poskytovatela, kitoré je spdsobené v ddsledkn okolnosti
zapriinenych vy3fou mocou, tj. ak nie st zdvislé od vole Poskytovatefa a
Poskytovatel ich nemdze ovplyvnit alebo im predist’ pri rozumnych ofakévaniach.

Ak ma Objednavatel’ zaujem uplatnit’ vadu pristupu k predplatenej Sluzbe, alebo podat’ iny

podnet, mdZe tak urobil’ na e-mailovej adrese Poskytovatel'a support@mapsfy.com, a to v lehote

10 kalendarnych dni od zistenia vady.

Aby Poskytovatel' mohol uplatnenti vadu vybavit' riadne a véas, je potrebné v uplatneni vady

uviest

7.11.1  Login Objednavatel'a

7.11.2  zrozumitelny popis uplathovanej vady

7.11.3  &asovy udaj o vyskyte vady

7.114  iné relevaniné informdcie.

Je tieX moZné, Ze v zdujme odstranenia vady bude potrebné doplnit’ technické tidaje, pokial ich

Objednavatel’ sam neuvedie a ktoré budu dodatodne vyZiadané Poskytovatelom.

Poskytovatel’ odporica archivovat' si e-mailovi spravu, ktoré obsahuje uplatnenie vady,

V pripade, Ze Poskytovatel' uznéd uplatnenic vady za opodstatneng, vybavi ju v &o najkratiej

lehote a o ¢as potrebny na odstranenie vady predizi pristup k predplatenej Sluzbe, o com bude

Poskytovatel’ Objednévatela informovat’.

VHI. Ochrana ddvernych informacii

Déverné informacie si vietky informécie poskytnuté vedome &i nevedome v ustngj alebo v
pisomnej forme jednou Zmhuvnou stranou druhej, vratane informacii, ktoré sa strany dozvedeli
v stvislosti so Zmluvou, ako i know-how, ktorym sa rozumeji vietky poznatky obchodnej,
vyrobnej, technickej ¢i ekonomicke]j povahy savisiace s ¢innostou Zmluvne] strany, ktoré maji
skutoénu alebo aspofl potencialnu hodnotu a ktoré nie st v prislusnych obchodnych kruhoch
beZne dostupné a maja byt utajené. Za déverné informacie si d'ale) povaZované politaové
programy, diagnostika, dokumentacia a akékol'vek d'al$ie informécie, ktoré su oznatené ako
doverné informacie.

Zmluvné strany s povinné zaistit' utajenie ziskanych dévernych informécii spdsobom
obvyklym pre utajovanie takychto informacii, ak nie je vyslovne dojednané inak. Tato
povinnost' plati bez ohl'adu na ukondenie platnosti a G¢innosti Zmluvy. Zmluvné strany si
povinné zaistit' utajenie dévernych informacii aj u svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj
inych spolupracujiicich tretich strdn, pokial im takéto informécie boli poskytnuté.
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9.1

5.2
9.3
94

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10
9.11

9.12

10.1

10.2

10.3

Povinnost’ Zmluvnych strin zachovavat’ mi¢aniivost’ o dévernych informéciach sa nevztahuje

na informacie, ktoré:

8.3.1 boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy, ¢o musi byt preukdzatelné na zdklade
poskytnutych podkladov, ktoré tito skutoénost’ dokazujy,

8.3.2 sa stanu vieobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dbvedu ako
z d&vodu poruienia povinnosti podfa Zmiuvy, ¢o musi byt’ preukazatelné na ziklade
poskyinutych podkladov, ktoré tato skutofnost dokazujn,

833 boli vyvinuté Zmluvnou stranou nezdvisle na informacidch ziskanych od druhej
Zmluvnej strany, boli ziskané Zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne
ziskala alebo vyvinula a ktorad nemd Zadnu povinnost, ktord by obmedzovala ich
zverejiovanice.

EX. Frvanie a zdnik Zmluvy

Zmluva nadobida platnost’ ditom podpisania obidvoma Zmluvnymi stranami a u¢innost diom

nasledujiicim po dni zverejnenia Zmluvy. Zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou podla

§5a zakona 21172000 Z. z. o slobodnom pristupe k informédcidm a o zmene a doplneni

niektorych zakonov {zakon o slobode informécii). Zmlavné strany berfi na vedomie a suhlasia s

tym, Ze tato Zmluva vratane jej sGicasti a priloh bude zverejnend v zmysle platnych pravnych

predpisov.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréit, a to 4 roky odo dila nadobudnutia u&innosti Zmluvy,

Zmlavu je moZné ukontif pisomnou dohodou Zmluvnych stran.

Zmluvu je mozné uvkonéit’ pisomnou vypoved'ou Objednavatela aj bez udania ddévodu zaslanou

na e-mail Poskytovatela sales@mapsfy.com v obdobi jedného mesiaca pred skon&enim kazdého

Predplatného obdobia najneskor v3ak 1 kalendarny defi pred koncom Predplatmého obdobia.

Ak je vypoved dorufend v priebehu posledného kalenddrneho diia Predplatného obdobia,

Predplatné obdobie bude zruSené aZ ku koncu nasledujiceho Predplatného obdobia, pokial sa

Zmluvné strany nedohodni inak.

Z technickych ddvodov mdZe aj Poskytovatel vypovedat Zmluvu ato v priebehu celého

Predplatného obdobia ku koncu aktualneho Predplatného obdobia zaslanim vypovede na e-

mailovii adresu kontakinej osoby Objednévatel’a, uvedeni v zdhlavi Zmluvy.

Ktorakolvek Zmluvna strana mdZu odstupit’ od tejto Zmluvy z dévodu podstatmého porudenia

zavizku druhej Zmhuvnej strany alebo pocas plynutia skiiobného obdobia.

Za podstamé porudenic zivizku na strane Poskytovatela sa povaZuje neohldsené a zjavne

neoddvodnené preruSenie v poskytovani ShuZieb v trvani viac ako 10 kalendarnych dni.

Za podstatné porudenie zavizku na strane Objednavatela sa povaZuje aj omeskanie s thradou

pefiazného zavizku Objednavatela, ktoré trva po dobu viac ako tridsat’ (30) kalendarnych dni.

Odstipenie od Zmluvy je aginné okamihom doruéenia druhej Zmluvnej strane.

Odstipenie od Zmluvy ani jej vypoved nemaji vplyv na plnenie PoskytovateFa, ktoré bolo

Objednavatelovi poskytnuté.

Qdstipenim ani vypoved'ou nie je dotknuty:

9.12.1  narok Poskytovatel'a na zaplatenie ceny za prisluiné Predplatné obdobie,

6.12.2 narok Poskytovatela na nahradu Skody alebo zaplatenie Groku z omedkania podla
tejto Zmluvy,

9.12.3  narok Objednavatel’a na udelenie licencie podla bodu 6.3 Zmluvy.

X. Zaverelné ustanovenia

Prdva a povinnosti Zmluvnych strén Zmluvou neupravené sa riadia Obchodnym zdkonnikom a
ostatnymi vieobecne zdviznymi pravinymi predpismi platnymi v SR.

Pisomnosti v zmysle Zmluvy sa doruCujt na e-mailové adresy Zmluvnych strdn uvedené
v Zmluve alebo potou na adresu sidla Zmluvnej strany, ak nie je dohodnuté inak. Zasielka sa
povaZuje za dorucenil v deh jej osobného odovzdania, v deft jej dorufenia prostrednictvom
postového podniku alebo iného dorudovatela alebo v defi odopretia prevzatia zasielky
adresdtom. Ak si adresat neprevezme zasielku atdto bude uloZend na poste alebo uiného
dorutovatela, zdsielka sa povaZuje za dorucentt na treti deii od jej uloZenia, a to aj viedy, ak sa
adresdt o tom nedozvie. Zasielka zasicland e-mailom sa povaZuje za dorufent v defi odoslania,
v pripade pochybnosti je odosielatel’ povinny preukazat' jej odoslanie na spravnu e-mailovil
adresu.

Ak niektoré z ustanoveni Zmluvy sa stane neplatnym alebo ned€innym, netyka sa to ostatnych
ustanoveni tejto Zmluvy, ktoré zostdvaji platné a déinné, Zmluvné strany sa v tomto pripade
zavizuji dohodou nahradit’ neplatné alebo neti¢inné ustanovenie novym platnym a udinnym
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10.4

10.5

10.6

10.7

V Lendaku dita: - -
Za Objednavatela:

ustanovenim, ktoré najlepdie zodpovedd pdvodne zamySlanému Ggelu neplamého alebo
netc¢inného ustanovenia.
Zmluvu mo#no menit a dopliiat vylutne formou ogislovanych dodatkov podpisanych
opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran. Dodatky st neoddelitelnou siast’'ou tejto Zmluvy.
Zmluvné strany vyhlasuja, e si Zmluvu pred jej podpisanim preditali, jej obsahu porozumeli
a na znak siihlasu s jej obsahom ju podpisali.
Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych Objedndvatel’ prevezme jeden (1)
rovnopis a Poskytovate!l’ prevezme jeden (1} rovnopis.
Neoddelitelnou sagast'ou Zmluvy st jej prilohy:

Priloha &. 1 — Rozsah poskytovanych Sluzieb

Jw., 4. Lol

Megr. Mir'oéiav Kostak -~ Ing. Miroslav Vanek

starosta @ /" konatel
obec Lendak /' MAPSFY s. 1. 0.



