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ZMLUVNE STRANY
Prevédzkovater: Detska fakultna nemocnica Kofice
sidlo: Trieda SNP £.1, 040 11 Kofice
ICO: 00 606 715
pic: 2020777 880
t€ DPH: nie je platitefom DPH z hlavnej éinnosti
Zriadeny Zriadovacou listinou Ministerstva zdravotnictva SR tislo

1842/1990-A/1-3 zo dfia 18.12.1990

Zastlpeny: MUDr. Ingrid Urbancikova, PhD., MPH, generélna riaditelka,
MUDr. Igor Jenco, medicinsky riaditel
(dalej len ,Previddzkovatel”)

Sprostredkovatel: Komora pre medicinske pravo — MEDIUS

sidlo: Maisiarska 6, 040 01 Ko3ice

1&o: 1C0: 42 097 321

i 202 3083854

Zapisany: registrovand v registri ob&ianskych zdruZen{ vedenom
Ministerstvom vnitra Slovenskej republiky, &.: VVS/1-900/90-30663

Zastlpeny; JUDr. lvan Humenik, PhD.

(dalej len ,Sprostredkovatel™)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel dalej spolu len ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako ,Zmluvna
strana”).

[ |
PREAMBULA

1. Za (ifelom spinenia povinnostl vyplyvajicich pre Prevadzkovatefa a Sprostredkovatela z ustanoveni GDPR
nariadenia a Zdkona o ochrane osobnych idajov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych udajov” alebo
»Z00U0%) uzatviraji zmluvné strany tito Zmluvu o spractvani osobnych ddajov (dalej len ,Zmluva®).

2. Téito Zmluva ma zabezpetovat povinnosti vyplyvajlice z GDPR nariadenia a ZOOU pri ochrane osobnych
Udajov v rAmci projektu, prostrednictvom ktorého ddva Sprostredkovatel pacientom priestor zanechat
zdravotnickym pracovnikom pozitivnu spétnd vézbu na ich pricu, s ktorou mali bezprostrednil skiisenost,
a to vo forme podakovani, ktoré maji moZnost adresovat Previdzkovatelovi na stranke www.podakuj.sk.

3. Neoddelitefnou s(iastou tejto Zmluvy je Vyhldsenie o ochrane osobnych Gdajov, ktoré tvort prilohu ¢ 1
tejto Zmluvy. V pripade, ak je niektoré ustanovenie tejto Zmiuvy v rozpore s Vyhldsenim o ochrane
osobnych tidaj, platia ustanovenia Vyhlasenia o ochrane osobnych ddajov.

éLm
UVODNE USTANOVENIA A PREDMET ZMLUVY

1. Sprostredkovatel poskytuje pre Prevadzkovatela sluzby podra Cl. Il tejto Zmluvy.

2. Previdzkovatel touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela spracuvanim osobnych (dajov na ucely,
v rozsahu a za podmienok, ktoré s uvedené v tejto Zmluve.

3. Predmetom tejto Zmluvy je aj vymedzenie vzijomnych prav a povinnosti Zmluvnych strdn pri spractuvani
osobnych ddajov dotknutych osdb Sprostredkovatefom v mene Prevadzkovatela.



Zmluvné strany sa v silade s pofiadavkami zdkona o ochrane osobnych tdajov a Nariadenia dohodli na
vymedzeni podmienok spractivania osobnych udajov, spdsobe zabezpefenia ich ochrany, ako aj na
vymedzeni daldich prav a povinnostl Zmluvnych strén v rdmci plnenia predmetu tejto Zmluvy. T4to Zmluva
v plnom rozsahu nahradza vietky doterajéie zmluvy, ich dodatky alebo iné dojednania Zmluvnych stran
vztahujlice sa na podmienky spraclvania a ochranu osobnych tidajov.

L v
POVAHA A UCEL SPRACUVANIA, TYP OSOBNYCH UDAJIOV
A KATEGORIE DOTKNUTYCH 0SOB

Prevddzkovatel touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela spracivanim osobnych udajov dotknutych
oséb Prevadzkovatela na tel

- vedenie databdzy dakujlcich oséb, ktoré vyjadrili podakovanie prostrednictvom papierového

dakovného listka priamo ujedného zPrevadzkovatefeva (zoznam prevadzkovatelov:
https://www.podakuj.sk/zdravotnicke-zariadenia);

- uverejnenie podakovania na portali podakuj.sk a socidlnych siefach Sprostredkovatela (Facebook,
Instagram);

- wylosovanie vyhercov spomedzi dakujicich oséb (na tento (éfel Je samostatnym
prevadzkovatelom Komora pre medicinske pravo — MEDIUS, so sidlom Mésiarska 6, 040 01 Ko3ice,
ICO: 42 097 321, email: office@medius.sk)

tak, aby bol naplneny G&el zdviizkového vztahu medzi Sprostredkovatefom a Prevadzkovatefom podrla CI. I

a Cl. 11 tejto Zmiuvy.

Dotknutymi osobami v zmysle tejto Zmluvy si: fyzickd osoba, ktora pisomne podakovala zamestnancovi

(dalej aj ,dakujlica osoba”) azamestnanec zdravotnickeho zariadenia, ktorému bolo podakovanie

adresované (dalej aj ,zamestnanec”).

Rozsah a Specifikdcia Osobnych (idajov, ktoré sa bud( na zéklade tejto Zmluvy spracivat su:
rozsah osobnych idajov d'akujlice] osoby: tituly, meno, priezvisko, emailové adresa, podpis
(pripadne iné osobné lidaje, ktoré nie si vyZadované, ale budd dakujicou osobou uvedené);
rozsah osobnych (idajov zamestnanca: tituly, meno, priezvisko, miesto vykonu price v rozsahu
ndzvu zdravotnickeho zariadenia a ndzvu oddelenia zdravotnickeho zariadenia.

Pravnym zdkladom spractvania osobnych tidajov je:

- osobné ldaje dakujlicej osoby st spraclivané na pravnom zdklade pisomného stihlasu;

E osobné ldaje zamestnanca Prevadzkovatela su spracldvané na pravnom zdklade opravneného
zdujmu Prevadzkovatela. Osobné ddaje zamestnanca zdravotnickeho zariadenia sd spractivané na
pravnom zaklade opravneného zdujmu Prevddzkovatela. Oprdvneny zdujem Previdzkovatela
spotiva v tom, aby Sirokd verejnost disponovala informaciami, tykajdcimi sa &innasti jednotlivych
zdravotnickych zariadeni, ktoré umoZnia pacientovi urobitf kvalifikované a informované
rozhodnutie pri vybere poskytovatela zdravotnej starostlivosti. Stucastou opravneného zdujmu
Prevddzkovatela je aj vyvdZenie reputicie poskytovania zdravotnej starostlivosti a stavu
zdravotnictva ako celku vs(vislosti s neustdlym poukazovanim len na negativne stranky
slovenského zdravotnictva a negativne vysledky pracovnikov v zdravotnictve.

5. Spracovatelskymi operdciami v zmysle tejto Zmluvy si:

A | Nahliadanie A | Oboznamovanie sa N | Ziskavanie

A | ZhromaZdovanie N | Slrenie A | Zaznamendavanie
A | Usporadlvanie N | Prepracivanie N | Zmena

A | Vyhladdvanie A | Prehliadanie A | Preskupovanie

A | Kombinovanie A | Premiestfiovanie A | Vyuiivanie

A | Uchovavanie A | Kopirovanie A | Blokovanie

A | Likvidécia N | Cezhrani¢ny prenos A | Poskytovanie

A | Spristupfiovanie A | Zverejfiovanie N | Iné: {uvedte aké)
N | Iné: {uvedte aké) N | Neobmedzeny pristup N | iné: {uvedte aké)

(A —znamenda Ano, opravnena osoba vykonava spracovatelskd operaciu, N — znamend Nie, opravnena osoba
nevykondva spracovatelski operaciu)

Forma spractivania gsabnych ldajov:
[ N [ Automatizované | A | Neautomatizovans
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{A - znamund Aro, opstvnena ssoha yykondva spracovsielshn cuardoy, W ~onamend Ma, opriviend oscoa
nevykondva spracovataisk aperacis)

fLv
DOBA SPRACUVANIA

Sprostredkovatel je oprévneny spracivat osobné tdaje Prevadzkovatela po debu fungovania poridlu,
maximalne viak po dobu 15 rokov.

¢l vi
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel poskytuje Prevadzkovatefovi sucinnost a spolupracu v rozsahu potrebnom  na plnenie
udelu tejto Zmluvy, na zabezpefenie ochrany oscbnych ldajov a dodriiavanie prisludnych ustanoveni
vieobecne zaviiznych pravnych predpisov, najmi GDPR nariadenia a zikona o ochrane osobnych Gdajov.
Sprostredkovatel sa zavizuje nevyZivat a nezdruZovaf osobné lidaje ziskané od Prevadzkovatela na iné,
neZ Prevadzkovatefom uréené ucely.

Sprostredkovatel je povinny spraclivat osobné ldaje poskytnuté Prevadzkovatelom v siilade s pravnymi

predpismi vztahujicimi sa na spraclivanie osobnych tidajov a bezpe€nost spractivanych osaobnych Gdajov,

najmi v silade s GDPR nariadenim, zdkonom o ochrane osobnych tidajov a jeho vykonavacimi predpismi.

Sprostredkovatel je opravneny spractivat len tie osobné lidaje, ktoré zodpovedaji tcelu tejto Zmluvy,

pri¢om md povinnost, okrem iného:

a) spractvat osobné ddaje len na uréené ugely;

b) spracivat len také osobné udaje, ktoré rozsahom aobsahom zodpovedaji uréenému déelu a si
nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;

c) udrtiavat osobné tdaje ziskané na rozdielne u¥ely oddelene a zabezpetif, aby osobné lidaje boli
spractivané iba spdsobom, ktory zodpoveda téelu, pre ktory boli zhromaidené;

d) spracivat iba spravne, kompletné a aktudlne osobné Udaje vo vztahu kcelu ich spracuvania
a nalozif s nesprdvnymi a nekompletnymi ddajmi v siilade so zikonom o ochrane osobnych lidajov
a GDPR nariadenim;

e) spracdvat osobné udaje v stilade s dobrymi mravmi a konat sp&sobom, ktory nie je v rozpore s GDPR
nariadenim, zdkonom o ochrane osobnych Udajov, ani inymi pravnymi predpismi aani ich
neobchadza.

Sprostredkovatel sa zavizuje, ¥e spractivané osobné ldaje nepoutije v rozpore s opravnenymi zéujmami

dotknutych osdb, nebude poskodzovaf ani ohrozovaf ich prava apravom chranené ziaujmy asvojim

konanim nebude neoprdvnene zasahovat do préva na ochranu ich osobnosti a stikromia.

Sprostredkovatel nesmie poskytnif osobné tidaje a ani ich ast akejkolvek tretej osobe, ato ani pre

nekomeréné vyuiitie, s vinimkou pripadov, kedy je povinny poskytnit csobné ldaje na zdklade platného

pravneho predpisu, alebo daliiemu sprostredkovatefovi {subdodavatelovi) podrla &l. VI tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje zaistif, fe ani on, ani jeho sprostredkovatel nebude poskytovat osobné Gdaje

mimo krajin Eurépskej tUnie a Eurépskeho hospodarskeho priestoru, ibaZe by stakymto poskytnutim

vyslovil Prevddzkovatel pisomny slhlas a cezhraniény prenos bol uskutoéneny aZ potom, éo bola zaistend
nalefitd ochrana osobnych ddajov vsilade s prislufnymi prévnymi predpismi na ochranu osobnych

Udajov, €o mbie zahfiiat aj uzatvorenie $tandardnych zmluvnych doloZiek zo strany sprostredkovatela,

ak sprostredkovatel spini vetky dalSie pofiadavky nevyhnutné k tomu, aby predanie osobnych (idajov

bolo pine v silade s bezpeénostnymi $tandardami Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je povinny vopred
pisomne informovat Prevadzkovatefa o kazdom prenose osobnych tdajov do tretej krajiny.

Sprostredkovatel je povinny okamdiite a (plne reagovat na akékolvek Ziadosti zo strany Prevadzkovatela

alebo orgénu verejnej moci, dozorného orgdnu a Uradu na ochranu osobnych (dajov tykajicich sa

spractivania a ochrany osobnych ldajov.

Sprostredkovatel je povinny bezodkladne ozndmit Prevadzkovatelovi, Ze obdrial predvolanie alebo stidny

alebo spravny prikaz orgdnu verejnej moci poZadujlici pristup k osobnym tidajom Prevddzkovatefa, alebo

ich predloZenie. V takychto pripadoch mé Prevadzkavatel moZnost sa branit a Sprostredkovatefl je povinny
poskytnit Prevadzkovateflovi vietku potrebnd suéinnost.

Sprostredkovatel je povinny bezodkladne ozndmit Prevadzkovatefovi {a dorugit mu képie relevantnych

dokumentov) akékofvek fiadosti, stainosti, ozndmenia &i akékolvek iné formy komunikacie, ktoré obdrii

od dotknutych oséb v slvislosti so spracivanim osobnych (idajov na zdklade tejto Zmluvy aje povinny
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okamtiite postupovat podla pokynov prevadzkovatefa v reakcii na takito komunikaciu. Sprostredkovatel

je povinny prevddzkovatelovi poskytnif akUkolfvek nevyhnutni sGginnost k vybaveniu akejkolvek

komunikdcie, ktord previdzkovatel alebo sprostredkovatel obdrial v siivislosti s pravami dotknutych oséb

v stilade s &ldnkami 12 aZ 23 GDPR nariadenia.

Sprostredkovatel je povinny okamiite informovat Prevddzkovatela o akychkolvek problémoch pri plnenf

tejto Zmluvy, ako aj o akychkolvek okolnostiach tykajlicich sa zdvainého porudenia povinnosti

sprostredkovatela pri spractvani a ochrane osobnych fdajov. Vtakomto pripade s sprostredkovatel

a prevadzkovatel povinni spolupracovat na odstrdneni problémov a/alebo zamedzeni alebo néprave

takéhoto porusenia.

a) Sprostredkovatel sa zavizuje pomdhatf Prevddzkovatelovi pri zabezpe&eni plnenia povinnosti podfa
tlénkov 32 az 36 GDPR nariadenia s prihliadnutim na povahu spractvania ainformécie dostupné
sprostredkovatelovi.

b) Sprostredkovatel je povinny bezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak sa podfa jeho ndzoru
pokynom Prevédzkovatela poruiuje GDPR nariadenie alebo iné priavne predpisy Unie alebo
¢lenského Statu, tykajice sa ochrany udajov. Sprostredkovate! je dalej povinny bez zbytoéného
odkladu po tom, ¢o sa o porudeni dozvedel, ozndmif Prevadzkovatelovi poruienie bezpetnosti
osobnych ddajov kontaktovanim zodpovednej osoby za ochranu oscbnych iidajov v Detskej fakultnej
nemochici Kosice.

c) Sprostredkovatel vzmysle élanku 82 ods. 2 GDPR nariadenia zodpovedd za Skodu spdsobend
spractivanim osobnych ddajov len vtedy, ak neboli spinené povinnosti, ktoré sa GDPR nariadenim
ukladaju vyslovne sprostredkovatefom, alebo ak konal nad rdmec alebo vrozpore spokynmi
Prevadzkovatela, ktoré boli v sdlade so zikonom.

Sprostredkovatel sa zavdzuje dodrZiavat vietky povinnosti, ktoré mu dalej vyplyvaji z GDPR nariadenia

a zdkona o ochrane osobnych (dajov a ktoré neboli uvedené v predchadzajicom odseku, a to najmd, nie

viak vylutne:

a) povinnost viest zaznamy o spracovatelskych &innostiach (€1, 30 ods. 2 GDPR nariadenia),

b) povinnost spolupracovat s Uradom na ochranu osobnych tidajov Slovenske] republiky v rémci dozoru
(€l. 31 GDPR nariadenia),

c) povinnost vymenovat zodpovedni osobu za splnenia podmienok uvedenych v &. 37 GDPR
nariadenia.

€. vl
ZABEZPECENIE OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel vyhiasuje, e pri vybere sprostredkovatelfa dbal na odbornd, technickd, crganizani a
persendinu spdsobilost sprostredkovatela a jeho schopnost zaruéit bezpeénost spraclivanych osobnych
ddajov dotknutych osbb technickymi, organizaZnymi a persondlnymi opatreniami, zodpovedajlicimi
spdsobu spracivania osobnych ldajov, pricom bral do dvahy najmé pouZitefné technické prostriedky,
dovernost a délezitost spraclivanych osobnych (idajov, ako aj rozsah moinych rizik, ktoré si spdsobilé
narusif bezpeénost alebo funkénost informaéného systému.

Sprostredkovatel je povinny chranit osobné ddaje pred ich nahodnym alebo nezikonnym znifenim,
stratou, zmenou, neopravnenym poskytnutim osobnych (idajov, ktoré sa prenasajl, uchovavaju alebo inak
spracuvaju, pred neoprdvnenym pristupom X nim, ako aj pre akymikofvek inymi nepripustnymi spdsobmi
spracivania (dalej len ,poruenie bezpefnosti”). Sprostredkovatel na tento (fel prijme primerané
technické a organizacné opatrenia zodpovedajice spdsobu a déelu spracilivania, a to formou a za
podmienok ustanovenych GDPR nariadenim a zakonom o ochrane osobnych udajov. Sprostredkovatel
berie do ldvahy najmd pouZitelné technické prostriedky, dévernost a ddle¥itost spracliivanych osobnych
udajov, ako aj rozsah moinych rizik, ktoré si spdscbilé narusit bezpefnost alebo funkénost kaidého
informaéného systému.

V pripade porusenia bezpeénosti je Sprostredkovatel povinny prijat primerané napravné opatrenia ihned),
ako je to mozné. Okrem toho Sprostredkovatel bezodkladne poskytne Prevddzkovatefovi vietky
relevantné informdcie, oktoré ho Previdzkovatel vslvislosti s poruienim bezpefnosti pofiada.
Sprostredkovatel je povinny poskytnif Prevédzkovatelovi vietku potrebni sifinnost za G&elom
odstranenia nasledkov porusenia bezpeénosti.

Sprostredkovatel je povinny zachovévat miéanlivost o osobnych Gdajoch ziskanych od Prevadzkovatela
alebo s ktorymi pride do styku; tie nesmie vyu#it ani pre svoju potrebu, ani ich nesmie zverejnit a nikomu
poskytnif ani spristupnit bez predchadzajliceho pisomného siihlasu Prevadzkovatela, okrem pripadov, gk
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povinnost poskyinutia osconyeh Gdajov vypliva z osobitnych midwaysh pradpise s aleen @ rethoduutia
organu vereing] Mo, tro micantivost sa Sprostredkovatel zavi ujz zachovive? 2] pu skonden’ noversaa,
Sprostredkovatel sa zavizvje umolnif pristup k Udajom ziskarym priaro od Prevadziovatela alebo
k Gdajom ziskanym vsuvislosti so spracivanim osobnych Jddajov v mene Previdikovatela ien
opravnenym/poverznym 0sobam (zamestnancom, zéstupcom aiebo inej osobe, ktord pracuje vinene
alebo pre Sprostredkovatala, alebo na zdklade jeho pokynov alebo pod jeho dohfadom), a iba v rozsahu
navyhnutnom na zabezpeéenie Géelu spracivania oscbnych (dajov. Sprostredkovatel je povinny poudit
fyzické osoby, ktoré maju pristup k osobnym Gdajom, o ich nravach a povinnostiach pri ochrane osoknych
Gdajov vyplyvajicich z predpisov, ako aj o zodpovednosti v pripade ich poru3enia, vratane povinnosti
zachovavat miZanlivost a dévernost osobnych tidajov podfa GDPR nariadenia, zikona o ochrane osobnych
tidajov a pravidiel bezpe€nosti spractivania osobnych Gdajov. Sprostredkovatel zodpoved3 za dedrziavanie
mianlivosti podfa tejto Zmluvy zo strany nim poverenych oséb. Prevédzkovatef mbéie vyiadovat
prediofenie dokumentov preukazujicich stilad s poZiadavkami uvedenymi v tomto bode Zmluvy.

&l vin
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PROSTREDNICTVOM
DALSIEHO SPROSTREDKOVATELA {SUBDODAVATEL)

Previdzkovatel sthlasf so zapojenim daldieho sprostredkovatefa (subsprostredkovatela) do spractivania
osobnych ddajov.

Blifsia $pecifikicia subdodavatelov je uvedend v Prilohe £. 1 - Vyhldsenie o ochrane osobnych Uddajov,
Zikladné Gdaje o ochrane osobnych udajov, v Casti 1) Ocel spracivania osobnych ldajov v bode 8
Subsprostredkovatelia {dal3f sprostredkovatelia).

&l. 1x
DOBA TRVANIA A ZANIK ZMLUVY

T4to Zmluva sa uzatvéra na dobu zapojenia sa prevadzkovatela do projektu ,Podakuj.sk*.

Sprostredkovatel je opravneny za&af spracivat osobné (idaje dotknutych ostb odo diia Gdinnosti tejto

Zmluvy, ak Vyhlasenie o ochrane osobnych tidajov neustanovuje inak.

Zmluvné strany sa dohodli, e platnost tejto Zmluvy zanika:

a) dohodou Zmiuvnych stran;

b) zédnikom Zmluvy.

Previdzkovatel je opravneny odstiipit od tejto Zmluvy v pripade, ak:

a) Sprostredkovatel porusi tito Zmluvu podstatnym spdsobom;

b) Sprostredkovatel porudi tito Zmluvu nepodstatnym spdsobom a nezjedna napravu vlehote
stanovenej Prevadzkovatelom, ktord nesmie byf kratSia ako pét pracovnych dni.

Za podstatné poru3enie tejto Zmluvy sa povaZuje:

a) ak Sprostredkovatel neprijal primerané technické, organizatné a personalne opatrenia podfa GDPR
nariadenia a z&kona o ochrane osebnych Gdajov;

b) porudenie ktorejkofvek z povinnostf Sprostredkovatefa podra &l. VI tejto Zmluvy;

c) porudenie ktorejkolvek z povinnosti Sprostredkovatela v sivislosti s bezpeénostou osobnych (dajov
podra &l. VI tejto Zmluvy;

d) porudenie ktorejkolvek z povinnostf Sprostredkovatefa podra €. Vili tejto Zmluvy.

Odstipenie od Zmluvy musl byt pisomné a jeho Ginky nastavajli diiom doruZenia pisomného oznamenia

o odstipeni od Zmiuvy druhej Zmluvnej strane.

Povinnosti Sprostredkovatefa vo vztahu k osobnym (idajom sa po zéniku tejto Zmluvy spravuju prisluinymi

pravnymi predpismi a CL. Xi tejto zmluvy.

. x
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA PO ZANIKU ZMLUVY

V pripade zéniku tejto Zmluvy z akéhokolvek dévodu je Sprostredkovatel na poZiadanie Prevadzkovatefa
povinny bezodkladne poskytnif Prevddzkovatefovi vietku potrebnii sG€innost pre Utely zabezpetenia
kontinuity spractivania osobnych (dajov podfa potiadaviek Prevddzkovatefa, ato najma odovzdat
databézy obsahujlice osobné (daje Prevddzkovatefovi alebo nim uréenej osobe, pripadne zabezpedit
prevzatie procesu spraclvania osobnych ldajov Previdzkovatefom alebo nim uréenou osobou.



10,

11.

Povinnost poskytnutia s&innosti pre zabezpecenie kontinuity spraciivania osobnych Gdajov podfa &l. X
bodu 1 sa povatuje za splnent v pripade, ak Previdzkovatel prijme vietky Sprostredkovatefom odovzdané
osobné (daje vratane ich $truktlry a relevantnych informacir.

Pokial Sprostredkovatelovi vyplyva z prévnych predpisov povinnost uchovat (daje, ktoré by inak podliehali
likvidacii osobnych ddajov, vtakom pripade neporudi povinnosti likvidécie osobnych Gdajov a jeho
povinnost ochrany osobnych dGdajov tym nie je po zaniku tejto Zmluvy dotknut.

¢l xi
OSOBITNE USTANOVENIA

Sprostredkovatel je povinny zaobchadzat so spracivanymiosobnymi Udajmi ako s ddvernymi
informéciami. Povinnost mi&anlivosti o spraciivani oscbnych ddajov podra tejto Zmluvy trva aj po zaniku
tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel dalej berie na vedomie, Ze poruSenie povinnosti podfa tejto Zmluvy méie pre
Prevddzkovatela predstavovat reputalné riziko a spésobenie Skody v désledku narufenia alebo straty
reputdcie u klientov a obchodnych partnerov. Sprostredkovate! sa zavizuje postupovaf pri pinenl tejto
Zmluvy tak, aby nijakym sp6sobom neposkodil reputdciu Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel berie na vedomie a je uzrozumeny s tym, e touto Zmluvou nenadoblida ¥iadne prava
k osobnym idajom, okrem préva spracivat osobné ldaje vmene Prevadzkovatela vsilade aza
podmienck uvedenych v tejto Zmluve.

Sprostredkovatel je povinny informovat Prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu o akychkolvek
taZkostiach pri plnenf povinnosti podra tejto Zmluvy. V takychto pripadoch Sprostredkovatel prijme ihned,,
ako je to moZné, vietky potrebné opatrenia na zabezpetenie ochrany osobnych (dajov a nasledne bude
pokradovat v silade s pokynmi Prevadzkovatela, ak mu budu takéto pokyny vydané.

&1l xn
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tito zmluvu je moZné menif a dopliiat len po vzdjomne] dohode Zmluvnych strén vyluéne vo forme
pisomného dodatku k tejto Zmluve, inak sa Ziadna zo Zmiuvnych strdn nembze dovoldvat dodatku, resp.
zmeny zmluvne dohodnutych podmienck.

Zmluva je pravne zdvazna aj pre pripadnych prévnych nastupcov Zmluvnych stran.

Préva a povinnosti Zmluvnych stran vslvislosti so spracivanim osobnych ddajov sa spravuji GDPR
nariadenim, ak v tejto Zmluve nie je upravené inak.

Zmluvné strany sa dohodli, e vietky prévne vzfahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa
riadia vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike. Prislunym stidom je
vieobecny sid Previdzkovatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri kaZdej zmene svojich identifikanych tdajov alebo kontaktnych oséb je
kaZdd Zmluvna strana povinna oznamit druhej Zmluvnej strane tito zmenu bez zbyto#ného odkladu.
Pokial Zmluvné strany svojim konanim alebo opomenutim zmaria dorugenie pisomnosti a pisomnost
poita vriti ako nedorufend, u€inky doruenia nastdvaju v dei, ked bude pisomnosf/zisielka vratend
odosielatefovi. Utinky dorugenia nastdvajd aj vtedy, ak adresit odmietne prevziat pisomnost.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kontaktnou osobou Prevddzkovatela na G&ely tejto Zmluvy je:

PhDr. Lenka Benkovd, telefénne &islo 055/2352859, e-mailova adresa: zodpovednaosoba@dfnkosice.sk.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze kontaktnou osobou Sprostredkovatela na ticely tejto Zmluvy je:

Titul, meno a priezvisko: Ing. Miriama Tomkova
Telefénne &islo: +421 948 342 800
e-mailova adresa: miriama.tomkova@medius.sk

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tiito Zmluvu pred jej podpisom pretltali, jej obsahu porozumeli a na znak
bezvyhradného sihlasu sjej obsahom ju podpfsali siobodne, vé¥ne, nie v tiesni, ani nie za nipadne
nevyhodnych podmienok.
Této zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych jeden obdr#i kazdd Zmluvnd strana.
Neoddelitelnou siastou tejto Zmluvy si prilohy:

- prilohaé. 1: Viyhldsenie o ochrane osobnych tdajov
Zmiuva nadobdda platnost diiom podpisu poslednou zo zmluvnych stran a Gé&innost diiom nasledujicim
po dni zverejnenia tejto Zmluvy v Centriinom registri zmlGv.
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Priloha &. 1
Vyhlasenie o ochrane osobnych tdajov

Uvodné ustanovenia

1

Za (celom spinenia povinnosti vyplyvajiicich pre Prevadzkovatela a Sprostredkovatefa z ustanoveni
GDPR nariadenia aZikona o ochrane osobnych tdajov (Dale) len ,ZOOU“ alebo ,zikon"),
Sprostredkovatel pbskytuje toto Vyhidsenie o ochrane osobnych ldajov na diely, pre ktoré
Prevadzkovatel poveril Sprostredkovatela spracilivanim osebnych tidajov.

Spracovatelskymi operdciami vzmysle tohto Vyhldsenia sii: nahliadanie, zhromaidovanie,
usporadivanie, vyhladavanie, kombinovanie, uchovévanie, spristupfiovanie, oboznamovanie sa,
prehliadanie, premiestiiovanie, kopirovanie, zaznamenavanie, preskupovanie, vyuZivanie, blokovanie,
poskytovanie a likvidacia. '

Povinnosti Previdzkovatela

L

8.

Prevédzkovatel vyhlasuje, Ze spliia vietky povinnosti ustanovené GDPR nariadenim a ZOOU, tykajice
sa ochrany osobnych lidajov, Ze na spracovanie osobnych (dajov md potrebni spdsobilost a Ze prijal
vietky technické a organizacné opatrenia, ktoré st potrebné na ochranu prév a oprévnenych zdujmov
dotknutych oséb.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na jeho odbornd, technickd,
organizani a persondlnu spdsobilost a jeho schopnost zarugit bezpefnost spractivania oscbnych
tidajov v siilade s opatreniami podra §19 ZO0OU.

Prevédzkovatel sa zavdzuje ozndmif vietkym dotknutym osobém, e ich osobné (daje bude vjeho
mene spracovdvat Sprostredkovatel ato pri prvom kontakte s nimi a v silade s povinnostami podfa
GDPR nariadenia.

V pripade, Ze Sprostredkovatel upozorni Prevadzkovatefa, e sa pri spracdvani osobnych tdajov
dopustil zjavného porudenia ZOOU, je Prevddzkovatel povinny bez zbytoéného odkladu vykonaf
napravu a upovedomif Sprostredkovatefa o povahe vykonanych opatrend.

Prevadzkovate! berie na vedomie, Ze nesmie zverit spracovanie osobnych adajov Sprostredkovatefovi,
ak by tym mohli byf ohrozené prava a prédvom chrénene zdujmy dotknutych osab.

Prevadzkovatel siihlasi so zapojenim dalfieho sprostredkovatela (subsprostredkovatefa) do
spracivania osobnych (dajov,

Prevddzkovatef suhlasi, aby v pripade, ak sa rozhodne z projektu vystiipit, alebo ak bude z projektu
vyradeny, zostali vietky podakovania, ktoré boli Sprostredkovatefom spracované v éase Uéasti
Prevadzkovatela na projekte, zverejnené na portéli.

Previdzkovatel sa zavizuje poskytovat Sprostredkovatefovi spriavne a aktudlne osobné Gdaje.

Povinnostl Sprostredkovatela

1

Sprostredkovatel vyhlasuje, e na &innost podfa tohto Vyhldsenia mé potrebni odbornd, technickd,
organizaln a persondlnu spbsobilost a zarutuje sa za bezpednost spracivanych osobnych ldajov
opatreniami podfa GDPR nariadenia.

Sprostredkovatel je opréavneny vyluéne na spraciivanie tych osobnych tdajov, ktoré su potrebné za
GZelom uverejnenia podakovania na portdli asocidlnych siefach Sprostredkovatela (Facebook,
Instagram).

Sprostredkovatel sa zavdzuje chranif spracivané osobné (daje pred ich pokodenim, znicenim,
stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj
pred akymikolvek inymi nepripustnymi spésobmi spraclivania. Na tento el prijal primerané
technické, organizacné a persondlne opatrenia zodpovedajiice spdsobu spraciivania osobnych lidajov,
pritom zobral do Uvahy najmé pouiitefné technické prostriedky, dévernost a délezitost spraciivanych
osobnych tdajov, ako aj rozsah moZnych rizik, ktoré sd spésobilé narulif bezpe&nost alebo funkénost
jeho informaénych systémov,

Sprostredkovatel je povinny zabezpetif, aby zhromaZdené osobné tdaje boli spractvané vo forme
umoZfiujucej identifikiciu dotknutych osbb len pofas nevyhnutej doby na dosiahnutie Ggelu
spractivania.

Sprostredkovate! sa zavizuje spraciivané osobné (daje nepouiif v rozpore s oprévnenymi zdujmami
dotknutych oséb, neohrozovat ani nepo3kodzovat ich priva a prdvom chridnené zaujmy a svojim
konanim neopravnene nezasahovat do prava na ochranu ich osobnosti a sikromia.
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10.

11.

Sprostredkave el wa raviizuie rabazpedil, 2oy sa osoby coravnend surelawtl nsoihnd Gdye paviaali, Ze
zachovaid dd=2rinost | formacii,

mrosirediovaral sa zavazuje wykonaf vietky opatrenia na zoberosdente bezpedeostt spracivania
csubnych Gdainv podia &i. 22 GDPR nariadenia,
Sprostrediovatel sa zavizuje pri zohladneni povahy spraciivania csclnycn Gdaioy v 8o najvaiSaj miere
poméhat Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaleymi opatreniami pri plneal jeho
povinnostl reagovaf na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanoveznych v GDPR.
Sprostredkovatel sa zaviizuje pomahat Previdzkovatelovi pri plneni povinnosti podla &l 32 aZ 36 GDPR
nariaclenia s prihfiadnutim na povahu spractivania a informéacie dostupné Sprostredkovatefovi,
Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnit Prevadzkovatelovi vietky informécie potrebné na preukazanie
plnenia povinnosti Sprostredkovatela podfa &l. 28 GDPR nariadenia a umoznif a byt ndpomocny pri
auditoch, ako aj kontrolach vykonavanych Prevadzkovatefom alebo inym auditorom, ktorého poveril
Prevddzkovatel. Vtejto suvislosti je Sprostredkovatel povinny bezodkladne informovat
Prevadzkovatela, ak sa podfa jeho ndzoru pokynom Prevddzkovatela poruiuje GDPR nariadenie alebo
iné prévne predpisy tykajlice sa ochrany osobnych tdajov.
Sprostredkovatel berie na vedomie a je uzrozumeny s tym, Ze tymto Vyhldsenim nenadobiida Ziadne
prava k osobnym tudajom, okrem préva spraciivaf osobné Gdaje v mene Previdzkovatefa v silade a za
podmienck uvedenych v tomto Vyhlaseni.

Zdkladné Gdaje o ochrane osobnych fidajov

1)

2)

3}

4)

5)

Ugel spracivania osobnych tdajov

a}) Vedenie databazy dakujucich oséb, ktoré vyjadrili podakovanie prostrednictvom papierového
dakovného listka priamo u Prevddzkovatela {zoznam prevadzkovatelov:

https://www.podakui.sk/zdravetnicke-zariadenia).

b} Uverejnenie podakovania na portili podakuj.sk a socidlnych sietach Sprostredkovatela {Facebook,
Instagram).

c) Vylosovanie vyhercov spomedzi dakujlicich oséb (na tento (el je samostatnym
previdzkovatefom Komora pre medicinske pravo — MEDIUS, so sidlom Mésiarska 6, 040 01 Ko3ice,
IC0: 42 097 321, email: office@medius.sk)

Previddzkovatel

Osobné (daje spraclva Prevadzkovatel, ktorym je: Detskd fakultnd nemocnica Ko3ice, Trieda SNP &.1,
040 11 Kogice - zdravotnicke zariadenie, ktorého zamestnancovi bolo vyjadrené podakovanie (zoznam
vietkych Prevadzkovatelov je uvedeny tu: hitps://www.podakuij.sk/zdravotnicke-zariadenia).

Sprostredkovatel
Previdzkovatel spraciiva osobné (daje prostrednictvom Sprostredkovatefa, ktorym je Komora pre
medicinske prdvo - MEDIUS, Mésiarska 6, 040 01 Koice, I¢o: 42 097321,

email: office@medius.sk (dalej aj ,Sprostredkovatel).

Sprostredkovatel mé ustanovend zodpovedn( osobu: h&h PARTNERS, advokétska kanceldria s.r.o.,
Misiarska 6, 040 01 KoSice, I1CO: 44 323 760.

Ciel projektu, portal

Ciefom Projektu je vyjadrit podakovanie zamestnancom Prevadzkovatela za ich starostlivost a pracu
pri poskytovan{ zdravotnej starostlivosti. Do Projektu sa moZe zapojit 3irokd verejnost vypinenim a
vhodenim papierového podakovania do urny na to uréenej, ktord je umiestnend u Prevédzkovatela.
Pod'akovanie bude nésledne uverejnené na portali podakuj.sk {dalej len ,portél”) a v pripade, Ze budt
vyplnené vietky kontaktné Gdaje (tituly, meno, priezvisko, emailové adresa) v Case priebehu sufaZe,
bude zaradené do siifaZe o baliek vitaminovych dopinkov.

Dotknuta osoba



6)

7)

8)

9)

Dotknutou osobou je fyzickd osoba, ktord pisomne podakovala zamestnancovi (dalej aj ,dakujica
osoba”) a zamestnanec zdravotnickeho zariadenia, ktorému bolo podakovanie adresované (dalej aj
»~Zamestnanec”),

Osobné (idaje o zamestnancoch pochadzaji priamo od pacienta, resp. jeho zdkonného zastupcu, ktory
pridiel pri poskytovanf zdravotnej starostlivosti do kontaktu s konkrétnym zamestnancom a chce mu za
jeho pricu a starostlivost vyjadrit podakovanie.

Prdvny zdklad, kategéria a rozsah spraciivania osobnych tidajov
Osabné (idaje dakujlicej osoby sii spracivané na pravnom zéklade pisomného sthlasu.

Osobné daje zamestnanca Prevadzkovatefa st spractivané na pravnom zéklade oprévneného ziujmu
Prevddzkovatela. Osobné (daje zamestnanca zdravotnickeho zariadenia s spractvané na pravnom
zaklade opravneného zdujmu Prevddzkovatela. Opravneny ziujem Previdzkovatefa spo&iva v tom, aby
Sirokd verejnost disponovala informaciami, tykajicimi sa &nnosti jednotlivych zdravotnickych
zariadeni, ktoré umognia pacientovi urobit kvalifikované ainformované rozhodnutie pri wybere
poskytovatela zdravotnej starostlivosti. Si¢astou opravneného zaujmu Prevadzkovatela je aj vyvaZenie
reputicie poskytovania zdravotnej starostlivosti astavu zdravotnictva ako celku vstvislosti s
neustdlym poukazovanim len na negativne stranky slovenského zdravotnictva a negativne vysledky
pracovnikov v zdravotnictve.

Kategdria osobnych lidajov: beine spraclivané osobné ddaje

Rozsah osobnych lidajov dakujicej osoby: tituly, meno, priezvisko, emailov4 adresa, podpis (pripadne
iné osobné (daje, ktoré nie s vyZadované, ale budii dakujicou osobou uvedené).

Rozsah osobnych Gdajov zamestnanca Previdzkovatela: tituly, meno, priezvisko, miesto wykonu
prace v rozsahu ndzvu zdravotnickeho zariadenia a nazvu oddelenia zdravotnickeho zariadenia.

Doba uchovéivania osobnych idajov
Doba uchovévania osobnych ddajov je vyjadrend dobou fungovania portdiu, maximélne viak po dobu
15 rokov.

Subsprostredkovatelia (d'al3i sprostredkovatelia):
v celom rozsahu z ddvodu umiestnenia portdlu a databazy na hostingovom serveri:
poskytovatefovi webhostingu, na ktorom je umiestneny porta! podakuj.sk: WebSupport s. r. o.,
KaradZicova 7608/12, 821 08 Bratislava

- v celom rozsahu za ucCelomsprdvy aldriby serveru: sprévcovi serveru, spoloénosti:
NESECO s.r.0., JelSova 2826/10, 040 22 Kosice

- v celom rozsahu z dévodu pravidelnej lUdriby portidlu a jeho vylep¥ovania: IT podpora a
programovanie portdlu podakuj.sk: LUBAS solutions s.r.o., Karpatské ndmestie 10A, 831 06
Bratislava

Poutenie o pravach dotknute] osoby

Dotknutd osoba mé podfa ZOOU pravo:

1
2.

NN RW

odvolaf svoj sihlas na spracovanie esobnych tidajov,

ziskat od Prevddzkovatela potvrdenie o tom, & sa spraciivaji osobné Gdaje, ktoré sa jej tykajd. Ak
Prevadzkovatel takéto osobné (daje spraciva, dotknutd osoba md prévo ziskat pristup k tymto
osobnym Gdajom a informdcie o GCele spractivania osobnych tidajov, kategérii spractvanych osobnych
udajov, identifikdcii prijemcu alebo o kategérii prijemcu, ktorému boli alebo maji byt osobné (daje
poskytnuté,

ziskat informacie o dobe uchovévania osobnych Gdajov,

pozadovat od Prevadzkovatela opravu esobnych (idajov,

Ziadat vymazanie osobnych lidajov alebo obmedzenie ich spractvania,

byt oboznameny s opravou alebo vymazanim osobnych tdajov u prijemeu,

Ziadat o uréenie zdroja osobnych tidajov, ak sa osobné lidaje neziskali od dotknutej oscby,

na doplnenie nedplinych osobnych ddajov,

10



9. na to, aby Prevadzkovatel obmedzil spraciivanie osobnych tdajov, ak:
* dotknutd osoba namieta spravnost osobnych ddajov, a to pocas obdobia umoZfiujiceho
Prevddzkovatefovi overit spravnost osobnych ddajov,
® spraciuvanie osobnych (dajov je nezdkonné a dotknutd osoba namieta vymazanie osobnych
tidajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouiitia,
» Prevddzkovatel uZ nepotrebuje osobné ldaje na ucel spraclivania osobnych ddajov, ale
potrebuje ich dotknuta osoba na uplatnenie préavneho néroku, alebo
= dotknutd osoba namieta spraciivanie osobnych ldajov podfa § 27 ods. 1 ZDOU, a to a$ do
overenia, & opravnend ddvody na strane Prevddzkovatela prevaZuji nad opravnenymi dévodmi
dotknutej osoby.
10. podaf Uradu na ochranu osobnych tdajov SR ndvrh na zatatie konania na ochranu osobnych ldajov
podfa § 100 ZOOU. Kontaktné (daje na Urad je moiné ziskat na webovom sidle
Uradu https://dataprotection.gov,sk/uoou/

Vyhldsenie ako Priloha .1 je nedelitefnou siasfou Sprostredkovatelske] zmluvy a nadobida G&nnost
nasledujdci defi po dni zverejnenia Zmluvy v Centrilnom registri zmldv.
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