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Zmluva o dielo o vytvorení pripojenia k informačnému systému 

Dátové centrum obcí a miest 

uzatvorená v zmysle § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení 
neskorších predpisov medzi nasledujúcimi zmluvnými stranami (ďalej len „Zmluva") 

číslo zmluvy poskytovateľa: ll- loz.o - O L 1 

číslo zmluvy používateľa: 1292013 

1. 

Názov: 
Sídlo: 
IČO: 
DIČ: 

Poskytovateľ: 

DataCentrum elektronizácie územnej samosprávy Slovenska (DEUS) 
Námestie Mateja KORVÍNA č. 1, 811 07 Bratislava 
45 736 359 
202 334 5962 

Zastúpený: Ing. Adriánom Belánikom, výkonným riaditeľom 
e-mail: obce@zdruzeniedeus.sk 
Zástupca poskytovateľa osvedčuje právo konať za Poskytovateľa na základe plnomocenstva 
správnej rady DEUS zo dňa 3.12.2015. 

(ďalej len „Poskytovateľ" alebo „DEUS") 

a 

2. Používateľ: 

Názov mesta: Piešťany 
IČO: 00612031 
Zastúpený: Mgr. Peter Jančovič, PhD. 
e-mail: primator@piestany.sk 
telefónne číslo: +421337765302 

Zástupca používateľa osvedčuje právo konať za používateľa na základe osvedčenia o zvolení za 
primátora. 

(ďalej len „Používateľ") 
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Preambula 

1. DataCentrum elektronizácie územnej samosprávy Slovenska (ďalej len „DEUS"), ako 
prijímateľ prostriedkov z Operačného programu informatizácia spoločnosti zrealizoval v súlade 
so Zmluvou o poskytnutí nenávratného finančného príspevku číslo 22111022001301 (ďalej len 
,,Zmluva o NFP") projekt Dátové centrum obcí a miest (ďalej len „OCOM" alebo „projekt"). 

2. Informačný systém Dátové centrum obcí a miest (ďalej len „IS OCOM") je nadrezortný 
informačný systém verejnej správy, ktorý poskytuje obciam technické a programové 
prostriedky na výkon verejnej moci elektronicky, na prevádzkovanie informačných systémov 
verejnej správy v ich správe a na zabezpečenie základných činností v oblasti elektronického 
výkonu vnútorných agend a prevádzku o_statných informačných systémov, ktoré obec používa. 

3. DEUS je záujmové združenie právnických osôb, ktorého zakladateľmi a jedinými členmi sú 
Ministerstvo financií SR a Združenie miest a obcí Slovenska, DEUS je prevádzkovateľom a 
správcom IS OCOM. 

4. DEUS poskytuje obciam a mestám na území Slovenskej republiky služby IS OCOM. 

5. Používateľ je orgánom riadenia a prevádzkovateľom informačného systému verejnej správy 
podľa § 3 zákona č. 95/2019 Z. z. o informačných technológiách verejnej správy (ďalej ako 
,,ZolTVS"). 

6. Poskytovateľ je orgánom vedenia, orgánom riadenia podľa ZolTVS a prevádzkovateľom IS 
OCOM. 

7. Dňa 04.02.2014 bola medzi Poskytovateľom a dodávateľom, konzorciom spoločností PosAm, 
spol. s r.o. a DATALAN, a.s., uzavretá ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB SPRÁVY, 
ÚDRŽBY, TECHNICKEJ PODPORY A PREVÁDZKY INFORMAČNÉHO SYSTÉMU OCOM, 
ktorá bola okrem iného zmenená a doplnená Dodatkom č. 6 a 7 ( ďalej len „Prevádzková 
zmluva"). Účelom Dodatkov č. 6 a 7 k Prevádzkovej zmluve je úprava Informačného systému 
OCOM, umožňujúca pripojenie veľkých miest do IS OCOM, spočívajúca v umožnení 
selektívneho využívania elektronických služieb IS OCOM a integrácií na spoločné moduly 
ÚPVS, centrálne registre a agendové ISVS realizované aj prostredníctvom partnera projektu 
(dodávateľa informačného systému miest). Cieľom je zapojenie informačných systémov miest 
( ďalej len „ISM") s najvyšším potenciálom obyvateľov, u ktorých zákaznícka báza každého z 
nich obsahuje mestá s počtom nad 14 OOO obyvateľov (tzv. projekt Plošné rozšírenie IS 
OCOM na mestá). 

8. Prostredníctvom pilotného pripojenia Používateľa do IS OCOM, ktoré sa zrealizuje podľa 
tejto Zmluvy, sa vytvárajú podmienky: 
- na selektívne využívanie elektronických služieb IS OCOM; 
- na integráciu na spoločné moduly ÚPVS, centrálne registre a agendové ISVS 
Používateľ prostredníctvom pilotného pripojenia bude môcť plniť povinnosti vyplývajúce zo 
zákona č. 305/2013 Z. z. o e-Governmente v znení neskorších predpisov ( ďalej len „zákon 
o e-Governmente" ), tj. najmä: 
- umožniť elektronickú komunikáciu mestského úradu s občanmi prostredníctvom 

elektronických formulárov, 

- EURÓPSKA ÚNIA 
Európsky fond · ;ilneho rom>ja 
OP lmrgrovlln;i �ruktúl3 2014 - 2020 U 

MINISTIRSTVO u ÚRAD PODPREDSEDU VWY SR 
DOPRAVY A V°tSTAVIY PR.E INVESTIOE 
SLOVENSK El REPUBLIKY' 1 A INFOllMATIZAOU 

2 / 10 



■ D E u s 
DJtilCentrum 

• • eleimo"lzácie 

•■• úiernneJ samosprávy 
Slov�ns�a 

- umožniť občanom prístup ku svojim vybraných údajov prostredníctvom modulu „Súkromná 
zóna", 

- ukladať údaje súvisiace s výkonom originálnych kompetencií v IS OCOM a 
- získavať údaje z iných informačných systémov verejnej správy ďalej bližšie špecifikovaných 

v tejto zmluve. 

Článok 1 

Účel zmluvy 

1. Účelom tejto Zmluvy je realizovať pilotný projekt prepojenia ISM na IS OCOM prostredníctvom 
partnera projektu IM OTLN IS OCOM (integračný modul Oatalan IS OCOM) na meste Piešťany 
a definovať práva a povinnosti zmluvných strán spojené s realizáciou pilotného projektu. 

2. Používateľ berie na vedomie, že cieľom pilotného projektu je predovšetkým testovanie 
a overenie predpokladov a podmienok funkčnosti IS OCOM v spojení s ISM. 

3. Na základe tejto Zmluvy sa vytvorí a implementuje pripojenie ISM k IS OCOM. Na základe 
tejto Zmluvy nebudú poskytované prevádzkové služby IS OCOM, ktoré budú riešené 
v samostatnej prevádzkovej zmluve, ktorej uzavretie zmluvné strany predpokladajú 
k 30.06.2020. 

4. Účelom tejto Zmluvy je vymedziť právne vzťahy medzi Používateľom a Poskytovateľom 
a vytvoriť tak predpoklady na to, 

4.1. aby bola zabezpečená pilotná a následne ( po uzavretí osobitnej prevádzkovej 
zm[uvy ) riadna prevádzka IS OCOM; 

4.2. aby Poskytovateľ mohol riadne poskytnúť plnenie podľa čl. 2 Zmluvy Používateľovi; 
4.3. aby Používateľ mohol plniť svoje povinnosti podľa zákona o eGovernmente 

prostredníctvom IS OCOM; 

Článok 2 

Predmet Zmluvy 

1. Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Poskytovateľa poskytnúť Používateľovi plnenia uvedené 
v tomto článku Zmluvy. 

2. Za podmienok uvedených v tejto Zmluve sa Poskytovateľ zaväzuje vytvoriť pripojenie ISM 
Používateľa k IS OCOM, prostredníctvom ktorého sa vytvoria technické predpoklady pre 
realizáciu pilotného projektu v rozsahu: 

A. služby IS OCOM : 
a. Služby prístupu k obsahu modulu Bázy znalostí 
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b. Služby technickej podpory vrátane možnosti využívať služby modulu Service 
Desk 

B. Sprístupnenie integračných rozhraní prostredníctvom IS OCOM pre back - end IS 
mesta: 

a. Centrálne systémy eGovernmentu 
1. Spoločné moduly ÚPVS 
2. Centrálna integračná a orchestračná platforma (CSRÚ) 
3. Metainformačný systém (MetalS) 

b. Centrálne registre 
1. Register fyzických osôb (RFO) 
2. Register právnických osôb (RPO) 
3. Register adries (RA) 
4. Služby katastra nehnuteľností (IS KN) 

c. Agendové ITVS 
1. Register sociálnych dávok (RSD) MPSVaR 
2. IS Sociálnej poisťovne 
3. Národná evidencia vozidiel 
4. Finančná správa 

C. Publikácia elektronických služieb Používateľa na portáli dcom.sk, ktorý poskytuje 
spoločný vyhľadávač a navigátor životných situácií medzi službami všetkých obcí 
a miest používajúcich IS DCOM. 

D. Súkromná zóna, ktorá zobrazuje súbor informácií o obyvateľovi mesta, podnikateľovi 
alebo účastníkovi konania, umožňujúca nahliadanie do administratívnych spisov 
Používateľa, do rozpracovaných podaní Používateľa a do základných údajov vedených 
v agendových systémoch mesta o Používateľovi v rozsahu dane a poplatky, pes, 
sociálne služby, prevádzky. 

E. Administračný modul slúžiaci na konfiguráciu elektronických služieb Používateľa 
umožňujúci aktualizáciu údajov o elektronických službách priamo z ISM. 

F. Modul podpory prevádzky v rámci incident manažmentu IS DCOM. 
G. Editor podania na špecializovanom portáli www.dcom.sk, ktorý obsahuje prostriedky pre 

vytváranie a úpravu elektronických podaní s individuálnou logikou špecializovanou pre 
každú elektronickú službu Používateľa zvlášť .. 

H. Spoločná integračná zbernica umožňujúca integráciu s externými systémami : 
a. Centrálne registre 
b. Agendové ITVS 

( ďalej len „služby IS DCOM" ). 

3. Používateľ je povinný zabezpečiť pripravenosť svojho hardvérového a softvérového vybavenia 
podľa Prílohy č. 1 : štandard hardvérového a softvérového vybavenia. 

4. Používateľ sa zaväzuje poskytovať Poskytovateľovi a osobám, ktoré Poskytovateľ poveril 
výkonom činností podľa tejto Zmluvy potrebnú súčinnosť. Používateľ je povinný v rámci 
súčinnosti zabezpečiť pripravenosť svojho ISM na to, aby mohol používať služby podľa bodu 2 
tohto článku Zmluvy, čo je technická podmienka používania služieb podľa bodu 2 tohto článku 
Zmluvy. 
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5. Používateľ sa zaväzuje, ak to bude potrebné, udeliť Poskytovateľovi bezodkladne na základe 
požiadavky Poskytovateľa, osobitné písomné plnomocenstvo s rozsahom potrebným pre 
splnenie účelu tejto Zmluvy. 

Článok 3 

Miesto plnenia 

1. Miestom plnenia je administratívne sídlo Používateľa. 

2. Pripojenie ISM k IS OCOM vytvorí Poskytovateľ v mieste, kde je umiestnené relevantné 
hardvérové vybavenie Používateľa. 

Článok 4 

Čas plnenia 

1. Čas plnenia je obsahom Prílohy č. 2 : Harmonogram plnenia. 
2. Zmluvné strany sú oprávnené využívať práva podľa tejto Zmluvy a sú povinné plniť záväzky 

podľa tejto Zmluvy od okamihu nadobudnutia jej účinnosti, ak nie je uvedené inak. 

Článok 5 

Cena za plnenia 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť Používateľovi plnenia podľa tejto Zmluvy bezodplatne. 
2. Aby nedošlo k pochybnostiam : 

a) Používateľ nie je povinný za plnenie záväzkov Poskytovateľa podľa tejto Zmluvy, resp. za 
akékoľvek plnenia podľa tejto Zmluvy poskytovať Poskytovateľovi žiadnu odplatu; 

b) rovnako Používateľ nemá voči Poskytovateľovi žiadny peňažný a ani žiadny iný nárok na 
základe tejto Zmluvy. 

3. Používateľ berie na vedomie, že používanie IS OCOM ( služieb IS OCOM ) po ukončení 
pilotného projektu môže byť spoplatnené správnym poplatkom v sadzbe určenej zákonom č. 
145/1995 Z.z. o správnych poplatkoch v znení neskorších predpisov. Výška poplatku, ako aj 
ďalšie práva a povinností zmluvných strán budú riešené samostatnou prevádzkovou zmluvou. 

Článok 6 

Záväzné dokumenty 

1. štandard hardvérového vybavenia je prílohou č. 1 tejto Zmluvy a je záväzným dokumentom 
pre Používateľa. 

2. Používateľ berie na vedomie, že Štandard hardvérového vybavenia sa môže meniť, a to za 
podmienok a spôsobom uvedeným v nasledovných ustanoveniach tohto článku Zmluvy. 

3. Používateľ vyhlasuje, že sa s dokumentom Štandard hardvérového vybavenia oboznámil. 

4. Poskytovateľ si vyhradzuje právo jednostranne meniť dokument Štandard hardvérového 
vybavenia. V prípade zmeny podľa predchádzajúcej vety je DEUS povinný písomne 
informovať Používateľa o plánovanej zmene aspoň 30 dní vopred formou e-mailovej 
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notifikácie. Zmena nadobúda platnosť a účinnosť �O. dňom po jej uverejnení na webstránke 
www. dcom.sk. 

5. Používateľ má právo vypovedať Zmluvu s jednomesačnou výpovednou dobou do začiatku 
platnosti nového znenia dokumentu. Výpovedná doba začína plynúť prvým dňom mesiaca 
nasledujúceho po doručení písomnej výpovede Používateľa Poskytovateľovi a uplynie 
posledným dňom mesiaca. V prípade, ak Používateľ Zmluvu nevypovie, dokument v znení 
zmien sa stane preňho záväzný. 

6. Iné dokumenty technického charakteru ( napr. Prevádzkový poriadok, Pravidlá pouz1vania 
služieb IS OCOM, detailný rozsah a funkčnosť modulov IS OCOM ) je DEUS oprávnený vydať, 
vydať opätovne a meniť jednostranne. Dokumenty podľa prvej vety sú rovnako prístupné 
Používateľovi. Používateľ bude informovaný o zmenách vyššie uvedených dokumentov 
prostredníctvom emailovej notifikácie. Používateľ je povinný sa oboznámiť s týmito zmenami a 
riadiť sa pravidlami tam uvedenými. 

Článok 7 

Súčinnosť 

1. Používateľ sa zaväzuje poskytovať Poskytovateľovi a osobám, ktoré poveril výkonom činností 
podľa tejto Zmluvy súčinnosť potrebnú na to, aby došlo naplneniu účelu tejto Zmluvy. 

2. Používateľ sa zaväzuje sprístupniť osobám povereným Poskytovateľom hardvérové vybavenie 
( zariadenia ) Používateľa pre potreby realizácie projektu. 

3. Používateľ sa zaväzuje, že poskytne všetku nevyhnutnú súčinnosť pre : 
a) inicializačnú fázu pripojenia mesta na elektronické služby a integrácie poskytované IS; 
b) pri nastavení infraštruktúrneho pripojenia a prístupov do IS OCOM; 
c) vykonanie akceptačných testov za účelom overenia o funkčnosti vzájomnej komunikácie 

ISM a IS OCOM. 

4. Používateľ berie na vedomie, že nakoľko je projekt Plošného rozšírenia IS OCOM na mestá 
financovaný z prostriedkov Operačného programu integrovaná infraštruktúra, boli 
poskytovateľom týchto prostriedkov stanovené záväzné merateľné ukazovatele spočívajúce v: 

a) Zavedení elektronických služieb, ktoré prispievajú k riešeniu životných situácií v počte 77 
pre podnikateľov a 85 pre občanov. 

b) Zvýšeniu počtu miest vo veľkostnej kategórii nad 14 OOO obyvateľov, ktorých ISM sú 
pripojené na IS OCOM z O na 42. 

Používateľ preto súhlasí poskytnúť Poskytovateľovi všetku potrebnú súčinnosť a vyvíjať 
aktivity za tým účelom, aby boli tieto merateľné ukazovatele splnené. Používateľ bude 
o výhodách používania elektronických služieb informovať a vhodnou formou ich používanie 
propagovať, a to vo vzťahu k občanom mesta, obyvateľom mesta, právnickým osobám so 
sídlom alebo prevádzkou v meste a voči ďalším potenciálnym používateľom. 

5. Aby nedošlo k pochybnostiam, Poskytovateľ neznáša zodpovednosť za to, ak v dôsledku 
neposkytnutia súčinnosti zo strany Používateľa nemožno poskytovať plnenia, na ktoré sa 
zaviazal (zaviaže ). 
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Článok 8 

Poverenie spracúvaním osobných údajov 

1. Používateľ je v zmysle čl. 4 ods. 7 Nariadenia Európskeho parlamentu a rady ( EÚ ) 2016/679 
o ochrane fyzických osôb v súvislosti so spracovávaním osobných údajov a voľnom pohybe 
týchto údajov a o zrušení ( ďalej len „Nariadenie GDPR" ) Prevádzkovateľom informačných 
systémov podľa osobitných predpisov. 

2. Prevádzkovateľ týmto v zmysle čl. 28 Nariadenia poveruje Poskytovateľa ako 
Sprostredkovateľa spracúvaním osobných údajov v rozsahu a za podmienok dojednaných 
v tomto článku Zmluvy. 

3. Predmet : Poskytovateľ sa ako sprostredkovateľ zaväzuje v mene Používateľa ako 
prevádzkovateľa spracovávať osobné údaje definované v tomto článku Zmluvy, spôsobom 
uvedeným v tomto článku Zmluvy a plniť ďalšie povinnosti upravené v tomto článku Zmluvy. 
Predmetom spracúvania osobných údajov je zabezpečenie výkonu verejnej moci elektronicky 
Prevádzkovateľom prostredníctvom IS DCOM. 

4. Doba spracovávania : Poskytovateľ sa zaväzuje spracovávať osobné údaje po dobu trvania 
tejto Zmluvy. 

5. Povaha spracovávania : Poskytovateľ bude podľa tohto článku vykonávať nasledovné 
spracovateľské operac1e získavanie, zhromažďovanie, s1renie, zaznamenávanie, 
usporadúvanie, prepracúvanie alebo zmena, vyhľadávanie, prehliadanie, preskupovanie, 
kombinovanie, premiestňovanie, využívanie, uchovávanie, blokovanie, likvidácia a všetky 
ďalšie operácie potrebné na naplnenie účelu tejto Zmluvy. 

6. Účel spracovávania : Účelom spracúvania osobných údajov je účel uvedený v čl. 1 tejto 
Zmluvy a v jeho rámci, aby Používateľ mohol poskytovať prostredníctvom IS DCOM 
elektronické služby samosprávy. 

7. Typ osobných údajov : Sprostredkovateľ je oprávnený spracúvať osobné údaje, ktoré sú 
obsahom informačných systémov vedených Používateľom podľa osobitných predpisov. 
Sprostredkovateľ je oprávnený spracúvať osobné údaje v IS DCOM. Osobné údaje budú 
spracúvané v rozsahu : meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa prechodného 
pobytu, telefónne číslo, emailová adresa, dátum narodenia, miesto narodenia, rodné číslo, 
štátna príslušnosť, dosiahnuté vzdelanie, druh a číslo dokladu totožnosti, podpis, číslo 
bankového účtu fyzickej osoby ( aj v medzinárodnom formáte IBAN ), pracovné zaradenie 
a všetky ďalšie osobné údaje, ktoré sú obsahom informačných systémov Používateľa, ktorých 
spracovávanie je potrebné pre naplnenie účelu tejto Zmluvy. 

8. Kategórie dotknutých osôb : dotknutých osôb sú fyzické osoby, ktoré majú trvalý pobyt, 
prechodný pobyt, miesto podnikania alebo nehnuteľnosť v katastrálnom území 
Prevádzkovateľa a všetky ďalšie osoby, voči ktorým Používateľ plní svoje zákonné 
kompetencie podľa zákona č. 369/1990 Zb. v znení neskorších právnych predpisov a podľa 
iných všeobecne záväzných právnych predpisov alebo ktorých osobné údaje sú obsahom 
ISM. 
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9. Sprostredkovateľ je v mene Prevádzkovateľa oprávnený začať so spracúvaním osobných 
údajov odo dňa, kedy táto zmluva nadobudne účinnosť. 

1 O. Sprostredkovateľ je povinný spracúvať osobné údaje v súlade s Nariadením GOPR a v súlade 
so všeobecne záväznými právnymi predpismi. 

1 1 .  Používateľ týmto vyhlasuje, že pri výbere Poskytovateľa ako Sprostredkovateľa preveri l ,  či 
Poskytovateľ poskytuje dostatočné záruky na to, že prijme primerané technické a organizačné 
opatrenia tak, aby spracovávanie spÍňalo požiadavky Nariadenia a všeobecne záväzných 
právnych predpisov. 

1 2. Prevádzkovateľ týmto dáva súhlas, aby Sprostredkovateľ spracúval osobné údaje aj 
subdodávateľsky. Sprostredkovateľ osobitne súhlasí so zapojením ďalšieho 
sprostredkovateľa, ktorým je poskytovateľ služieb správy, údržby, technickej podpory a 
prevádzky Informačného systému OCOM v zmysle príslušných zmlúv. Na poskytovateľa 
služieb správy, údržby, technickej podpory a prevádzky Informačného systému OCOM v 
zmysle príslušných zmlúv sa prostredníctvom zmluvy alebo iného právneho aktu podľa práva 
Únie alebo práva Slovenskej republiky vzťahujú rovnaké povinnosti ochrany údajov, ako sa 
stanovujú v zmluve medzi prevádzkovateľom a sprostredkovateľom, a to predovšetkým 
poskytnutie dostatočných záruk na vykonanie primeraných technických a organizačných 
opatrení takým spôsobom, aby spracúvanie spiňalo požiadavky Nariadenia GOPR. 

1 3 . Prevádzkovateľ a Sprostredkovateľ sa ďalej dohodl i ,  že Sprostredkovateľ : 
a) spracúva osobné údaje len na základe zdokumentovaných pokynov Prevádzkovateľa, 

a to aj pokiaľ ide o prenos osobných údajov do tretej krajiny alebo medzinárodnej 
organizácii, s výnimkou prípadov, keď si to vyžaduje právo Únie alebo právny poriadok 
Slovenskej republiky; v takom prípade sprostredkovateľ oznámi prevádzkovateľovi túto 
právnu požiadavku pred spracúvaním, pokiaľ dané právo takéto oznámenie nezakazuje 
zo závažných dôvodov verejného záujmu; 

b) zabezpečí, aby sa osoby oprávnené spracúvať osobné údaje zaviazal i ,  že zachovajú 
dôvernosť informáci í ,  alebo aby boli viazané vhodnou povinnosťou zachovávať 
dôvernosť informácií vyplývajúcou z ich štatútu; 

c) vykoná všetky požadované opatrenia podľa článku 32 Nariadenia GOPR, t.j. zabezpečí 
bezpečnosť spracúvania osobných údajov; 

d) dodržiava podmienky zapojenia ďalšieho sprostredkovateľa podľa čl . 28 ods. 2 a 4 
Nariadenia GOPR; 

e) po zohľadnení povahy spracúvania v čo najväčšej miere pomáha Prevádzkovateľovi 
vhodnými technickými a organizačnými opatreniami pri plnení jeho povinnosti reagovať 
na žiadosti o výkon práv dotknutej osoby ustanovených podľa kapitoly II I Nariadenia; 

f) pomáha Prevádzkovateľovi zabezpečiť plnenie povinností podľa čl. 32 až 36 Nariadenia 
GOPR s prihl iadnutím na povahu spracúvania a informácie dostupné 
Sprostredkovateľovi ;  

g) po ukončení poskytovania služieb týkajúcich sa spracúvania na základe rozhodnutia 
Prevádzkovateľa všetky osobné údaje vymaže alebo vráti Prevádzkovateľovi a vymaže 
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existujúce kópie, ak právo Únie alebo právny poriadok Slovenskej republiky nepožaduje 
uchovávanie týchto osobných údajov; 

h) poskytne Prevádzkovateľovi všetky informácie potrebné na preukázanie splnenia 
povinností stanovených v čl. 28 Nariadenia a umožní vykonať Prevádzkovateľovi 
kontrolu dodržiavania povinností podľa čl. 28 Nariadenia alebo audit audítorom, ktorého 
za účelom overenia dodržiavania povinností podľa čl. 28 Nariadenia poveril 
Prevádzkovateľ a prispieva k nim; 

i) bezodkladne infonnuje Prevádzkovateľa, ak sa podľa jeho názoru pokynom porušuje 
Nariadenie GDPR alebo iné právne predpisy Únie alebo všeobecne záväzné predpisy 
Slovenskej republiky týkajúce sa ochrany údajov. 

13. Sprostredkovateľ prijíma so zreteľom na najnovšie poznatky, náklady na vykonanie opatrení 
a na povahu, rozsah, kontext a účely spracúvania, ako aj na riziká s rôznou 
pravdepodobnosťou a závažnosťou pre práva a slobody fyzických osôb, primerané technické 
a organizačné opatrenia s cieľom zaistiť úroveň bezpečnosti primeranú tomuto riziku, pričom 
uvedené opatrenia prípadne zahŕňajú aj 

a) pseudonymizáciu a šifrovanie osobných údajov, 

b) schopnosť zabezpečiť trvalú dôvernosť, integritu, dostupnosť a odolnosť systémov 
spracúvania a služieb, 

c) schopnosť včas obnoviť dostupnosť osobných údajov a prístup k nim v prípade 
fyzického alebo technického incidentu a 

d) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia účinnosti technických 
a organizačných opatrení na zaistenie bezpečnosti spracúvania. 

Článok 9 

Platnosť a účinnosť Zrrtl_uvy 

1. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. Zmluvné strany ale predpokladajú, že 
k 31.08.2020 ju nahradí osobitná zmluva ( prevádzková zmluva ), na základe ktorej bude 
Poskytovateľ poskytovať Používateľovi služby IS OCOM. 

2. Zmluva je platná dňom jej uzavretia a účinná dňom nasledujúcim po uverejnení Zmluvy podľa 
osobitného predpisu. DEUS zverejní zmluvu podľa osobitného predpisu. 

3. Zmluva môže byť ukončená: 
1. vzájomnou dohodou Zmluvných strán, 
2. výpoveďou ktorejkoľvek zmluvnej strany bez udania dôvodu s trojmesačnou výpovednou 

lehotou, ktorá začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po doručení písomnej 
výpovede druhej zmluvnej strane a uplynie posledným dňom tretieho mesiaca. 

Článok 1 0  

Záverečné ustanovenia 

EURÓPSKA ÚNIA 
Európsky fond regionálneho rozvoja 
OP lntegfOVin;i inlra�ruktú� 2014 - 2020 U 

MINISTERSTVO u UAAO POOPPJOS!OU VLÁDY SR. 
DOPRAVY A V'Y'STAVIY PR.E INVlSTICIE 
SLOVENSK El REPUILIKY' 1 A INF0RMATl?ÁOU 

9 / 10 



••• 
••• DEUS 

Uawce�trum 
elek1ronlzácie 
uzemnej samosprávy 
�IOV�J1Sl a 

1 .  Táto Zmluva a právne vzťahy vzniknuté na základe tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami 
zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov a ostatnými 
platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky. 

2. Zmluvu je možné meniť len na základe dohody oboch Zmluvných strán uzavretej písomnou 
formou, ak nie je dohodnuté inak. Zmluvné strany sa dohodli, že nasledovné zmeny 
nevyžadujú formu písomného dodatku k Zmluve a je ich možné vykonať nasledovne:  
a) Zmeny dokumentov podľa čl. 6 Zmluvy, ktorá sa vykoná spôsobom uvedeným v čl. 6 tejto 

Zmluvy, 
b) Rozšírenie alebo zmena modulov podľa čl. 2 ods. 2 Zmluvy, ktoré sa vykoná spôsobom 

uvedeným v čl. 6 tejto Zmluvy, 
c) zmena kontaktných osôb zmluvných strán - jednostranne formou písomného oznámenia 

doručeného druhej Zmluvnej strane s potvrdením prevzatia (doručenkou). 

3. Zmluva sa vyhotovuje v štyroch exemplároch, jeden pre poskytovateľa, tri pre používateľa. 

4. Neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy sú nasledovné prílohy : 
a) Príloha č. 1 - Štandard hardvérového a softvérového vybavenia; 
b) Príloha č. 2 - Harmonogram plnenia. 

5. Zmluvné strany vyhlasujú, že ich vôľa vyjadrená v tejto Zmluve je vážna a slobodná, a prejavy 
vôle obidvoch Zmluvných strán sú dostatočne zrozumiteľné. Na znak súhlasu Zmluvných strán 
s celým obsahom tejto Zmluvy ju obidve Zmluvné strany podpisujú. 

Poskytovateľ: Používateľ: 

V Bratislave dňa V Piešťanoch dňa 
---------

�dr"á�lánik 
vý onný riaditeľ 

EURÓPSKA ÚNIA 
Európsky fond region�lneho rol\'Oja 
OP lntesrovanil inlrdtruktúra 2014 - 2020 

Mgr. Peter Jančovič 
primátor mesta Piešťany 
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Príloha č. 1 

Definovanie štandardov hardvérového a softvérového vybavenia 

Poskytovateľ dodrží nasledujúce štandardy hardvérového a softvérového vybavenia Používateľa: 

Internetové pripojenie 

Pripojenie do siete Internet s nasledujúcimi minimálnymi hodnotami:  

Odporúčame optické pripomenia 

Download rýchlosť - 20 Mbit/s 

Upload rýchlosť - 20 Mbit/s 

VPN pripojenie 

Zabezpečenie nastavenia pripoJenia LAN-to-LAN IPSec VPN medzi testovacím serverom mesta 

a testovacím prostredím 15 OCOM podľa dodanej špecifikácie. (tunel, IP adresy, porty) 

Testovacie prostredie 

Dodanie podkladov pre vytvorenie testovacích účtov pre pracovníkov mesta. 

Určiť zodpovedných pracovníkov za stranu mesta pre overenie funkcionality na testovacom prostredí. 

Určiť zodpovedných pracovníkov, gestorov agendy pre špecifikovanie výberu a prispôsobenia 

elektronických služieb. 

Ďalšie požiadavky na poskytnutie súčinnosti sa môžu vyskytnúť počas rea l izácie predmetu Zmluvy 

a budú písomne/formou e-mai lu  zaslané Používateľovi. 

1 



Príloha č. 2 Harmonogram 

Harmonogram procesu pripojenia mesta 

Týždne 2i:ijf 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

1. Inicializácia mesta, špecifikácia a výber zo 
shňieb 

2. Technické prepojenie a nastavenie 
prevádzky 

3. Sprístupnenie e-služieb pre občanov 

4. Sprístupnenie e-služieb pre mesto 

5. Integrácia na centrálne registre 

6. Integrácia na agendové systémy 

7. Ukončenie projektu pripojenia 

8. Publicita a PR 

9. Riadenie projektu 

TO - čas podpísania zmluvy o pripojení 

Inicia lizácia projektu v , , , , , 

. . . t Ukoncene schvalen1m PID a zazmluvnenim dodavateľov pnpoJenia mes a 

■�-'.Z•Y ""'J š Nas TEST 
! ,,,_.:'.r,'§.�\i,. 

kalenia 

-
Nas. v 
PROD 

-
Nas. v 
PROD 

:�
'4

-
Nas. v � as,,,, i�t�it, PROD i[ES;Tt ľ�,e,•.;:,&,d,.Pcr.'i'; 

�,i· -
Nas. v 
PROD 

Publicita a PR 

Rladen ie projéktu 

Pi lot 

Pilot 

Pilot 

Pilot 

Ukončenie projektu 
pripojenia mesta 

Piešťany 

6.19 

2.20 

2.20 

2.20 

5.20 

5.20 

6.20 




