
Zn.ĺ,Lav A o PosKYTovANÍ SLUŽIEB
uzatvoľená podľa ustanovení $ 269 ods. 2 zákona č. 5l3/l99l Zb. obchodný zákonník v znení

neskorších pľedpisov (ďalej len ako ,,Obchodný zákonník")
(ďalej len ako ,,Zmluva")

Zmluvné stľany

1. objednávatelo:

Názov: obec Lehota
Sídlo: Lehota 16,95136 Lehota
Pľávna forma: obec
Zastúpený: Bc. Radoslav Kĺiváček
rčo: 00 3o8 l53
Ič upH: nie je platcom DPH
DIč: 202llo283l
Bankové spojenie: Pľima banka Slovensko, a.s.
IBAN: SK79 5600 0000 0008 0093 3001
osoba zodpovedná vo veciach zmluvných: Bc. Radoslav Kľiváček, e_mail staľosta@lehota.sk, tel.
+421 903 220 861
osoba zodpovedná vo veciach technických: Mgr. Vojtech Fray. e-mail: pľednosta@lehota.sk, tel.
+421 910 851 804

(ďalej len ako 
''objednávatel"o)

2. Poskytovatelo:

MAPSF'Y s. ľ. o.
Sídlo:
Právna foľma:
Zastúpený:
Z3PísanÝ:
ICO:
tč npĺ:
DIČ:
Bankové spojenie:
IBAN:
Kontaktná osoba:
000 010

osoba zodpovedná vo veciach zmluvných: Ing. Katarína Inášová, e-mail sales@mapsff.com, tel.
+42t 949 000 010

Osoba zodpovedná vo veciach technických: Ing. Kataľína Inášová, e-mail sales@mapsý.com, tel.
+421 949 000 010
(ďalej len ako ,,Poskytovatelx' a spolu s objednávateľom aj ako ,,Zmluvné stľany" alebo jednotlivo

ako rrZmluvná stľana'É)

I. Predmet Zmluvy

Ulica Jána Hollého 8479/5,9l7 0l Tľnava
spoločnosť s ručením obmedzeným
Ing. Miľoslav Vanek, konateľ
obchodný registeľ okľesného súdu Tľnava, oddiel Sľo' vložka č.47l04/T
53 r52 6tr
nie je platcom DPH
2t2 128 4638
VÚB, a.s.
sK33020000000043 826305s8
meno Ing. Katarína Inášová, e_mail sales@mapss.com, tel. +42l949

l.l Predmetom Zmluvy je záuäzok Poskýovateľa poslqrtovať objednávateľovi služby spočívajúce
vo vyrržívaní funkcionalít mapovej aplikácie (URL) https://maps&.com v ľozsahu Balíka
slúieb Lehota, bližšie špecifikovaných v pľílohe podľa bodu l0'7 Zmluvy (ďalej len ,,Služby").
objednávateľ sa zaväanje poskytnúť Poslqrtovateľovi súčinnosť, ktorá je potľebná pľe splnenie
zäväzkov PoslcJrtovateľa podľa Zm|uvy aza riaďne avčas poskýované Služby zaplatiť
Poskytovateľovi cenu dohodnutú podľa Članku IV. Zmluvy.
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II. Základné podmienky poskytovania Služieb

Služby umožňujú objednávateľovi používať funkcionality mapovej aplikácie, poskytované
Poslqrtovateľom na inteľnetovej stľánke (URL) https://mapssl.com a/alebo na subdoméne
(internetovej doméne 3. uľovne), ktoľá podlieha schváleniu Poskytovateľom.
Rozsah a obsah poskytovaných funkcionalít sprístupnených vjednotlivých sekciách mapovej
aplikácie sa v čase môže meniť' ľesp. rozvíjať a rozšiĺovať, preto súčasťou Služby nie je
garancia, že počas trvania Zmluvy sa ľozsah a obsah poslqrtovanej Služby nezmení, resp.
nebude sa odlišovať od ľozsahu a obsahu aktuálneho v čase uzatvorenia Zmluvy. PoslcJrtovateľ
sa zaväzqe počas platnosti Zmluvy neznižiť ľozsah a obsah poskytovaných SluŽieb' pokiaľ sa
Zmluvné stľany nedohodnú inak.
Popis jednotliqých sprístupnených funkcionalĺt vrozsahu poskytovanej Služby je uvedený
v prílohe podľa bodu l0'7 Zmluvy.
Na pľístup do uľčených sekcií mapovej aplikácie je objednávateľ povinný pouŽiť prístupové
údaje' Ak objednávateľ nepoužije sprárme prístupové údaje, nemôŽe mu bý gaľantovaný
prístup k SluŽbám.
Pod službami obsahujúcimi spracovanie dát a diskoý priestor sa majú na mysli služby, ktoré
spľacovávajú a migrujú dáta, špecifikované v prílohe podľa bodu I0.7 Zm|uvy.
Služby Služby sú pľimáľne optimalizované pľe internetové pľehliadače nad jadrom Chľomium,
napľíklad Micľosoft Edge, Google Chĺome a podobne.
Zmluvné strany sa dohodli, že Poslqrtovateľ pos$rtne objednávateľovi pľístup k ďalším
funkcionalitám mapovej aplikácie nad ľámec dohodnutého obsahu alebo rozsahu Služieb podľa
bodu 10.7 Zm|uvy na základe samostalrej objednávky a dodatku k Zmluve'
2.7 .I Každá objednávka podľa bodu 2.7 Zmluvy musí obsahovať odvolanie na tuto Zmluvu'

ľozsah objednávaných služieb, dobu plnenia a dátum (ďalej len ,,objednávka").
2.7.2 Po doručení objednávky bude objednávateľovi bezodkladne doručená potvrdzujúca

elektľonická spľáva, v ktorej budú uvedené všetky relevantné infoľmácie k danej
objednávke, celková cena objednaných sluŽieb, čas odoslania a doručenia
objednávky. Bezodkladné doručenie potvľdzujúcej elektronickej spľávy podľa
predošlej Vety sa považuje za akceptovanie objednávky PoslĺJrtovateľom.

2'7.3 Poslqytovatel' poskytne ďalšie funkcionality Služby objednávateľovi ýlučne na
záklaďe ním potvrdenej objednávky a počas doby uvedenej v tejto objednávke.

Poslqltovateľ infoľmuje objednávateľa omínimálnej technickej urovni požadovaného
haľdvéľového a softvérového vybavenia za účelom riadneho poskytovania Služieb.
Poslqrtovateľ poskytne objednávateľovi počas trvania Zmluvy pľémiovú podporu
pľostľedníctvom e-mailu suppoľt@maps&'com a telefonicky. Podpora je poskytovaná
vpľacovnýchdňochvčaseod8:00do15:00.Celkoýľozsah podporyzahmuývceneSlužieb
je určený vprílohe podl'a bodu l0.7 Zmluvy. Kontaktná osoba objednávateľaje opľávnená
zaďať poŽiadavku pľe ľiešenie konlaétneho technického problému samostame pre kaŽdý
jednotliý technický pľoblém' Poslrytovateľ je povinný do dvoch (2) pracovných dní potvrdiť
objednávateľovi, Že požiadavku podpory pľijal. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť podporu
bez zbytočného odkladu najneskôľ však do piatich (5) pracovných dní, pokiaľ sa Zmluvné
stľany nedohodnú inak. Podpoľa pľedstavuje súhľn pokynov a infoľmácií smerujúcich k riešeniu
vzriknutého technického problému ľesp. k jeho pľeukázatelhému odstľáneniu, a to
pľostľedníctvom e-mailu, telefonicky alebo vzdialeným pľístupom. objednávateľ sa zavänlje
poskytnúť súčinnosť za účelom rea|izácie podpory.
Poskýovateľ neruči za funkčnosť a dostupnosť verejných služieb tľetích stľán. Tieto služby
a ich vyrŽívanie sa ľiadia podmienkami ich pos$rtovateľov.

III. Miesto a spôsob plnenia

Služby budú spľístupnené bez zbytočného odkladu po účinnosti Zmluvy, najneskôľ však do
dvoch pľacovných dní po účinnosti Zmluvy.
Pokiaľ to povaha plnenia podľa Zmluvy umoä\uje, je Pos$rtovateľ opľávnený poskytovať
Služby aj vzdialeným prístupom alebo inak. objednávateľ sa v takomto prípade zaväzuje
poskytnúť Poslcytovateľovi moälosť vzdialeného príStupu pre plnenie úloh vyplývajúcich zo
Zmluvy vsúlade sjeho bezpečnostrrými pľavidlami. Vzdialený pľístup bude zo strany
objednávateľa poskytnutý na zäk|aďe požiadavky Pos$rtovateľa na čas potľebný pre vyriešenie
úlohy podľa Zmluvy'
Poslqrtovateľ si vyhradzuje pľávo dočasne pozastaviť prístup k Službám bez toho, aby to bolo
považované za porušenie jeho povinností v prípade,
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3.3.1 že si to vyžaduje bezpečnosť systému, tďržba, revizia, oprava a pod., v prípade zásahu
vyššej moci, atieŽ pripade vydania príslušného rozhodnutia správneho alebo iného
orgánu,

3.3.2 ak objednávateľ neuhĺadil cenu vo foľme pľedplatného alebo jednoľazovej p|atby za
spľístupnené Služby, pričom Služby budú opätovne sprístupnené bez zbytočného
odkladu po úhľade ceny, najneskôľ však do 24 hodín od úhľady ceny,

3'3.3 ak objednávateľ pľekľočil limit zakúpených služieb obsahujúcich spľacovanie dát a
diskoý priestoľ, a to až do uvolhenia alebo do zakilpeniďrozšírenia ýchto služieb,
pričom tieto sluŽby budú opätovne spľístupnené najneskôľ do 24 hodÍn po uvolhení
alebo zakúpeni/rozširení sluŽieb obsahujúcich spľacovanie dát a disko\.ý pľiestor.

Poskytovateľ si vyhľadzuje právo trvalo zastaviť pľístup k Službám - vymazať účet (vymazaním
účtu pľíde k stľate všet\ých údajov a nastavení, pričom po vymazaní účtu už nie je moäré údaje
a nastavenia obnoviť) bez toho' aby to bolo považované za porušenie jeho povinností v prípade,
3.4.l ak objednávateľ neuhľadil cenu za Predplaĺré obdobie alebo jednorazovu platbu za

spľístupnené SluŽby po splatnosti fakúĺry v dodatočnej lehote určenej
Poskytovateľom, o ktorej bol obozrámený pľostredníctvom e-mailu a je uvedená v
profile pouŽívatel'a mapovej aplikácie (v časti Spľáva zdľojov)'

3'4.2 ak objednávateľ prekľočil limit zakúpených sluŽieb obsahujúcich spľacovanie dát a
diskov'ý pľiestor, za ktoré neuhĺadil cenu vo forme predplatného alebo jednorazovej
p|atby za spľístupnené SluŽby po splatnosti faktuľy v dodatočnej lehote, o ktorej bol
obozrámený pľostľedníctvom e-mailu a je uvedená v pľofile poúívateľa mapovej
aplikácie (v častí Správa zdrojov).

objednávateľ je povinný svoje pľístupové údaje k mapovej aplikácii udržiavať v tajnosti a
chľániť ich, ak nie je medzi Poskýovateľom a objednávateľom dohodnuté inak.
Poskytovateľ je povinný bez zbytočného odkladu písomne (e-mailom) infoľmovať
objednávateľa o vzriku akejkoltek udalosti alebo okolnosti, ktorá bľáni alebo sťaŽuje
r ealizáciu predmetu Zm|uvy .

IV. Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytnuté plnenie podľa Zmluvy v súlade so zákonom
č,.1811996 Z. z. o cenáchv znení neskorších pľedpisov.
Cena je určená na jedno pľedplatné obdobie, ktoľé tľvá 1 ľok (ďalej len,,Predplatné obdobie").
objednávateľ uhradi za poskytovanie Služieb zahrnuých v Balíku slúieb Lehota v ľozsahu
podľa bodu l0.7 Zmluvy počas Pľedplatného obdobia nasledovnú cenu:
Cena:662,00 EUR
Celková cenaza celé obdobie tľvania zmluvy: 2648'00 EUR.
Uvedená cena platí počas celej doby platnosti Zm|uvy. objednávateľ zaplati celkovú cenu za
poskytované Služby podľa bodu 4.3 Zmluvy za jedno Predplatné obdobie na zžklade
elekĺonickej faktury doručenej Poskytovateľom.
objednávateľ podpisom Zmlllvy v zmysle zákona č.22212004 Z' z' o dani z pridanej hodnoty
v meni neskorších pľedpisov ýslovne súhlasí so zasielaním faktuľ v elekľonickej forme (ďalej
len,,Elektľonická faktuľa") a s podmienkami ich zasielania podľa tohto článku Zm|uvy.
Elektľonická faktuľa je daňouým dokladom.
Zmh,xné stľany beru na vedomie, že Elektľonická faktúľa je plnohodnotlrou náhĺadou faktuľy
v papierovej forme. Podpísaním Zmluvy Poskytovateľ nie je povinný objednávateľovi posielať
faktuľy v papieľovej forme a objednávateľovi bude posielať faktúry v elektľonickej forme vo
foľmáte *.pdf.

Zmluvné strany sa dohodli' že Poskýovateľ bude posielať Elektľonické faktury elektľonickou
poštou ato ze-mailovej adľesy Poslrytovateľa info@mapsfu.com na e-mailovú adresu
objednávateľa obeclehota@lehota.slc objednávateľ vyhlasuje' že má ýlučný pľístup
k uvedenej e_mailovej adľese'
Na doručovanie Elektľonickej faktúry platia ustanovenia Zmluvy o doručovaní e-mailoých
správ podľa bodu 10.2 Zmlwy,
Splatnosť faktúry zaprvé Pľedplatné obdobieje 45 dnĺ.
Poslqrtovateľ vystaví faktúru na nasledujúce Pľedplatlré obdobie v poslednom mesiaci
aktuálneho Predplatného obdobia. Splatnosť faktury na nasledujúce Pľedplatné obdobie je 30
dní odo dňa doručenia príslušnej faktury objednávateľovi. Cena za poslrytnuté Služby sa
považuje zazaplatenú dňom jej odpísania z účtu objednávateľa.
Faktuľa vystavená v zmysle tejto Zmluvy musí obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu
podľa $ 74 zákonač.222l2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty.
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4.l3 V prípade, ak faktuľa bude obsahovať nesprávne cenové alebo iné údaje alebo fakťura nebude
obsahovať všetky údaje a náležitosti v zmysle platných pľávnych pľedpisov, najmä podľa $ 74
zákona č. 22212004 Z. z. o dani zpridanej hodnoty, objednávateľ je opľávnený vrátiť ju
Poslqrtovatel'ovi na doplnenie. V takom pľípade sa pľeruší plynutie lehoty splatnosti,
pričomnová lehota splatnosti začne plynúť dňom doručenia riadne vyhotovenej faktúry
objednávateľovi.

4.14 V prípade omeškania objednávateľa s plnením jeho peňažných záväzkov má Poskytovateľ
nárok na zaplatenie úľoku z omeškania vo qýške ustanovenej v $ 369 ods. 2 obchodného
zákonníka za kažďý deň omeškania. Zaplatenim uľoku z omeškania nie je dotknuý nárok
Poslqrtovateľa na náhľadu vzriknutej škody vo ýške prevyšujúcej zaplatený uľok z omeškania.

V. Pľáva a povinnosti Zmluvných stľán

5.1
5.2

Posk5rtovateľ zabezpečuje poskytovanie Služby na vlastné náklady.
Poskytovateľ je opľávnený zmeniť Službu alebo funkcionality SluŽby, najmä ich obsah alebo
ľozsah a tieŽ ukončiť poskytovanie Služby alebo obmedziť jej poskytovanie, uvedené však
nemiži, ľesp. nezúži už objednaný rozsah a obsah Služby počas tľvania Predplatného obdobia.
Poskytovatel' je oprávnený v prípade porušenia podmienok dojednaných Zmluvou alebo
dotknuých právnych pľedpisov (alebo v pľípade podozľenia z porušenia podmienok Zmlwy
alebo podozenia z porušenia dotknuých pľávnych pľedpisov), anemožniť objednávateľovi
používanie Služby alebo odňať mu prístup k Službe, a to bez akejkoľvek náhľady, a to aj v
pľípade, že objednávateľ za poskytovanie niektoých súčastí Služby poslqrtovateľovi už
zaplatil.
Poskýovateľje oprávnený vykonávať opľaYy' úpľavy, vylepšenia Pľogľamu, meniťjeho obsah
a funkcie, vytvárať nové veľzie a nabrádzať nimi staľšie verzie, uvedené však nezníži, resp.
nezúži rozsah a obsah Pľogramu počas tľvania Predplatného obdobia.
Poskytovateľ je opľávnený kontľolovať a posudzovať obsah pridávaný do Služby
objednávateľom a tento obsah v prípade, že porušuje podmienky Zmluvy alebo relevantné
právne pľedpisy alebo aj bez existencie/uvedenia dôvodu odstľániť alebo upľaviť. Poslqrtovateľ
však v zásaďe zo svojho podnetu nekontľoluje obsah pľidávaný objednávateľom alebo inými
pouŽívatel'mi a za jeho nevhodnosť alebo protiprávnosť ani po vykonaní jeho kontľoly
nezodpovedá.
Pos$rtovateľ ako prevádzkovateľ služby mapsfy.com je povinný chľániť osobné údaje v súlade
s naľiadením Európskeho parlamentu a ľady (EU) 20161679 o ochľane ýzických osôb pľi
spľacúvaní osobných údajov a o volhom pohybe talqŕchto údajov, ktoľým sa zrušuje smeľnica
95l46lBs a v súlade so zákonom č. l8/20l8 Z. z. o ochľane osobných údajov. Podmienky
spľacúvania osobných údajov, ako aj infoľmácie o spracúvaní osobných údajov budú upľavené
v samostatlrej zmluve o spľacúvaní osobných údajov.
objednávateľ je povinný používať Službu a Progľam spôsobom, na ktoý sú určené vzhľadom
na svoj charakteľ a obsah.
objednávateľ nesmie pouŽívať Službu a Progľam ta(im spôsobom, ktoý by porušil akékol'vek
ľelevantné právne predpisy alebo podmienky Zmluvy alebo by bol v rozpore s dobrými mľavmi
alebo zásadami poctivého obchodného styku.
objednávateľ je opľávnený pri poúívaní Služby do Služby pridávať svoj obsah. Jeho
pridávanie však nesmie porušovať Zmluvu a relevantlré pľávne pľedpisy.
objednávateľ sa zaväzuje pľidávať do Služby len tahý obsah, na ktorého pridanie má
oprármenie' objednávateľ zodpovedá za obsah, ktoý do Služby priďá a akceptuje apľeberá na
seba zodpovednosť za právne následky porušenia práv tretích osôb alebo relevantných pľávnych
predpisov.
objednávateľ nie je opľávnený polĺušať sa získať alebo získať obsah Programu (vľátane
zdrojového kódu a mapoých podkladov, ktoré sú súčasťou Pľogramu), ktoqý nie je veľejne
dostupný alebo je dostupný len po zaplateni určenej ceny Poskytovateľovi alebo podľa
rozhodnutia Poslqrtovateľa má zostať objednávateľovi neprístupný. V prípade pochybností o
pľístupnosti konkrétneho obsahu rozhoduje o jeho prístupnosti Poslqrtovateľ na zäk|aďe
požiadavky obj ednávateľa.
objednávateľ nie je opľávnený odstľaňovať zo Služby ďa|ebo Pľogramu alebo z a(ýchkoľvek
jej/jeho qýstupov alebo materiálov vyhotovených pľostredníctvom Služby/Pľogramu ochranné
prvky umiestnené Poskýovateľom, najmä ozračenie Služby, ozračenie PoslcJrtovateľa alebo
ozračenie paľtnerov Poskytovateľa z mapoých podkladov, ktoré zo Slúby objednávateľ
ziskava. Takýto zásahsapovaŽuje zazásah do pľáv Poslcytovateľa alebo tľetích osôb.
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5.13 objednávateľ nie je bez pľedchádzajúceho písomného súhlasu Poskytovateľa oprávnený
používať SlužbďProgľam alebo jej/jeho obsah na priame obchodné účely, najmä akýmkoľvek
spôsobom sprístupňovať SluŽbu/Pľogľam alebo jej/jeho obsah za odplatu tľetím osobám.

5.l4 objednávateľ nie je oprávnený do Služby, najmä do zdľojového kódu a do obsahu Pľogramu,
zasahovať a nijakým spôsobom ho meniť, okľem pľidávania alebo modifikovania
Poskytovateľom dovoleného obsahu'

5.l5 objednávateľ alebo ktorákoľvek tľetia osoba je opľávnená Poskytovateľa upozoľniť na
nevhodný alebo pľotizákonný obsah, ktoý do obsahu SluŽby pľidal iný používateľ.
Poskytovatel' môže kaŽdý takýo podnet preskúmať a v pľimeľanej lehote prijať vhodné
opatľenia.

5.l6 objednávateľ je povinný Službu a Pľogľam' vľátane jej/jeho ýstupov používať tak, aby nedošlo
k poškodeniu dobrého mena alebo in'ých práv Poskýovateľa.

VI. Autoľské pľáva a licenčné podmienky

6.l Služby mapovej aplikácie sú poskýované prostredníctvom programu, kto4ý je ako autoľské
dielo Poskýovatel'a chľánený autorským pľávom vzmysle zákona č. l85/20l5 Z. z' Altorský
zákon v znení neskoľších pľedpisov (ďalej leĺ ,,AZ"). Pľogľam je tvorený jeho zdľojovým
kódom a všetkými podkladmi, ktoľé slúžili na jeho vývoľenie a sú jeho súčasťou ako obsah,
ktoý je prostredníctvom neho spľístupnený objednávateľovi' najmä mapové podklady (ďalej
len ,,Pľogľamoo).

6'2 Poslqytovateľ sám vlastní alebo vykonáva všetky práva k Pľogľamu, wátane majetkoých pľáv
vyplývajúcich z duševného vlastníctva.

6.3 Poslqrtovateľ udeľuje objednávateľovi za podmienok uvedených v Zmluve bezodplatnú a
časovo neobmedzenú licenciu na pouŽívanie Pľogľamu spôsobom, na ktoýje Progľam určený.
Program je uľčený na to, aby objednávateľ mal pľístup k mapoqým podkladom, ktoré sú
poskýované v rámci Služby a s !ýmito mohol pracovať spôsobom, ktory Progľam umožňuje
alebo dovol'uje, a ktoý je v súlade so Zmluvou. Týmto nie je dotknut'ý bod 5.13 Zmluvy, ktor'ý
vyžaduje na pouŽitie Progľamu na obchodné účely predchádzajúci písomný súhlas
Poslqrtovatel'a.

6.4 objednávateľ, súhlasí s tým, Že aloýkoľvek obsah (napr' texty, obráÄq, videá, inteľnetové
odkazy) pľidaný objednávateľom do Služby sa stane verejne dostupn;ým ako súčasť SluŽby.
objednávateľ zároveň vyhlasuje' že je oprávnený tento obsah verejnosti sprístupniť. obsah
pridaný objednávateľom do Služby nezverejňuje Poslq'tovateľ, ale samofirý objednávateľ.

6.5 objednávatel'pľidaním akéhokoľvek obsahu do Služby' udel'uje Poslcytovateľovi bezvlýhľadnú,
miestne, vecne a časovo neobmedzenú a bezodplatnú licenciu na jeho použitie, najmä na účely
pľopagácie a zlepšovania Služby alebo Pľogramu alebo iných aktivít PoslcJrtovateľa.

6'6 Pridaním obsahu do Služby zárovetl objednávateľ vyhlasuje, že je v zmys|e AZ opľávnený
vykonávať príslušné majetkové pľáva ako autoľ obsahu' ľesp. na zátklaďe udelenej licencie k
pľidanému obsahu a že je opľávnený udeliť Poskytovateľovi licenciu v zmysle bodu 6.5
Zmluvy. V opačnom prípade je objednávateľ povinný Poskytovateľa písomne upozoľníť, Že nie
je opľávnený na v'ýkon majetkoqých pľáv k obsahu, ktoý bol pridaný do Služby, ľesp. že nie je
opľávnený udeliť Poskytovateľovi licenciu podľa bodu 6.5 Zmluvy.

VII. Zodpovednost'

7.1 Poskýovateľ nezodpovedá za pravdivosť' úplnosť alebo presnosť infoľmácií obsiahnu!ých
alebo uvedených v Službe/Pľograme ani za obsah pridaný do Služby tľeťou stranou ani
objednávateľom.
objednávateľ používa Službu/Pľogľam na vlasĺrú zodpovednosť a nemá pľávo uplatňovať si
voči Poskytovateľovi žiadne nároky za škodu alebo ujmu spôsobenújej/jeho používaním alebo
pri jej/jeho používaní alebo v dôsledku' že SluŽbu/Program nemohli používať spôsobom a v
rozsahu, ktoqý očakávali alebo predpokladali.
objednávateľ zodpovedá za obsah, ktoľý do Služby pľidá, najmä zajeho zákonnosť, pľípusbrosť
a ochĺanu pľáv tľetích osôb aje si vedomý, že v pľípade zásahu do pľáv Poslgrtovateľa alebo
tľetích osôb alebo porušenia ľelevantných právnych pľedpisov bude sám nášať prárme následky
a zodpovedať za akúkoľvek škodu, ktoru spôsobí svojim konaním alebo opomenutím.
PoslĺJitovateľ je oprávnený poskytnúť orgánom činným Vtrestnom konaní vyšetrujúcim
pľípadné poľušenie práv Pos$ztovateľa alebo tľetích osôb všetku potľebnú súčinnosť, najmä
údaje o používateľoch a obsahu, ktoý do Služby pridali.
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Ak by bol Poskytovatel' akýmkoľvek spôsobom postihnut!ý za obsah, ktoý objednávateľ do
Služby pľidal, objednávatel' berie na vedomie, že Poslqĺtovateľovi uhľadí všetku vzniknutú
škodu, vľátane ušlého zisku Poskytovateľa.
Pos$itovatel'môže dočasne obmedziť velkosť úložrého priestoru alebo iné technické paľametľe
Služby na uľčitú hĺanicu, najmä ak by doteľajšou činnosťou objednávateľa dochádzalo k
ohrozeniu alebo podstatnému obmedzeniu plynulosti alebo funkčnosti prevádzky zariaďeni
Pos$rtovateľa alebo činností iných používateľov Pľogľamu'
Ak ide o vadu Služby, ktorú moŽlo odstľániť, má objednávateľ právo, aby bola bezplatne, včas
a riadne odstľánená. Poskytovateľ je povinný vadu bez zbytočného odkladu odstrániť. Ak ide
ovadu Služby, ktoru nemoäto odstľániť aktorá bráni tomu, aby Služba objednávateľ mohol
SluŽbu ľiadne používať ako vec bez vady, má objednávateľ pľávo od znluvy odstupiť. Bližšia
špecifikácia pľáv objednávateľa a ýnimky zo zodpovedností Poslqrtovateľa za vady sú
uvedené V tomto článku Zmluvy.
Funkčnosť systému na pľístup k Službe gaľantuje PoslĺJrtovatel' v ľozsahu 97 o/o a za porušenie
povinnosti zabezpečiť pľístup k pľedplatenej Službe sa považuje, ak dôjde k výpadku systému, v
dôsledku ktorého objednávateľ k Službe nemohol pľistupovať dlhšie ako 48 po sebe
nasledujúcich hodín.
Poslqrtovateľ nenesie zodpovednosť v nasledujúcich prípadoch:
7.9.l za nemožnosť prístupu k SluŽbe spôsobenú technicloými vlastnosťami zariadenia,

ktoľé pouŽíva objednávateľ, ľesp' inými okolnosťami na strane objednávateľa.Medzi
takéto vlastnosti zariadenia môže patriť napr. chýbajúca podpoľa Javascript alebo
zakäzanie plnej funkčnosti Javascript v zariadení,

'1 .9.2 za nemožnosť prístupu k Službe spôsobenú plánovanou a vopľed ozrámenou
. odstávkou na určiý čas,

7 '9.3 za funkčnosť alebo pľevádzkyschopnosť zariaďenia objednávateľa,
7.9.4 za škody spôsobené nevhodnosťou zariaďenia objednávateľa na uľčité použitie,
7.9.5 za škody spôsobené zĺreuŽitim pľístupoqých údajov objednávateľa,
7.9.6 za škody spôsobené obsahom pľidaným zo stľany objednávateľa,
7'9.7 za nesplnenie povinností Poskytovatel'a, ktoľé je spôsobené v dôsledku okolností

zapríčinených vyššou mocou' tj' ak nie sú závis|é od vôle Poslqrtovateľa a
Poskytovateľ ich nemôže ovplyvniť alebo im predísť pri ľozumných očakávaniach.

Ak má objednávateľ zäujem uplatniť vadu prístupu k pľedplatenej Službe, alebo podať iný
podnet, môŽe tak uľobiť na e-mailovej adľese Poskytovateľa suppoľt@maps&.com, a to v lehote
10 kalendáľnych dní od zisteniavady.
Aby Poskytovateľ mohol uplatnenú vadu vybaviť riadne a včas, je poĺebné vuplatnení vady
uviesť:
7.1l'l Loginobjednávateľa
'7 .ll.2 nozumiteľný popis uplatňovanej vady
7.ll'3 časový údaj o qýskyte vady
7.ll.4 iné relevantné informácie.
Je ÍieŽ moŽné, Že v zäujme odstľánenia vady bude potrebné doplniť technické údaje, pokiaľ ich
objednávateľ sám neuvedie a ktoľé budú dodatočne vyžiadané Poslqrtovateľom.
Poslcytovateľ odporuča aľchivovať si e-mailovú spľávu, ktoľá obsahuje uplatnenie vady.
V prípade, že Poskytovateľ umá, uplatnenie vady za opodstatnené, vybaví ju v čo najlaatšej
lehote a o čas potrebný na odstránenie vady pľeoĺzi pľístup k pľedplatenej sluzbe, o čom bude
Poslqztovateľ objednávateľa infoľmovať.

VIII. ochľana dôveľných infoľmácií

Dôveľné infoľmácie sú všetky infoľmácie poskytnuté vedome či nevedome v ústnej alebo v
písomnej foľme jednou Zmluvnou stľanou druhej' vrátane infoľmácií, ktoľé sa strany dozvedeli
v súvislosti so Zmluvou, ako i know-how, kto4ým sa ľozumejú všetky poznatky obchodnej,
qýĺobnej' technickej či ekonomickej povahy súvisiace s činnosťou Zmluvnej stľany, ktoľé majú
skutočnú alebo aspoň potenciálnu hodnotu a ktoré nie sú vpríslušných obchodných kľulroch
beäre dostupné a majú bý utajené. Za dôveľné informácie sú ďalej považované počítačové
pľogramy, diagĺostika, dokumentácia a akékol'vek ďalšie infoľmácie, ktoľé sú ozračené ako
dôveľné infoľmácie'
Zmluvné stľany sú povinné zaistiť utajenie získaných dôveľných informácií spôsobom
obvyklým pre utajovanie talqýchto infoľmácií, ak nie je ýslovne dojednané inak. Táto
povinnosť plati bez ohľadu na ukončenie platnosti a účinnosti Zmluvy. Zmluvné stľany sú
povinné zaistiť utajenie dôvemých infoľmácií aj u svojich zamestnancov, zástupcov, ako aj
iných spolupľacujúcich tretích strán, pokiaľ im takéto infoľmácie boli poskytnuté.

8.2
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8.3

9.1

Povinnosť Zmluvných stľán zachovávať mlčanlivosť o dôverných infoľmáciách sa nevďahuje
na infoľmácie, ktoré:
8.3.l boli zverejnené už pred podpisom Zmluvy, čo musí byť pľeukázatelhé na zäk|ade

poskytnuých podkladov, ktoré túto skutočnosť dokazujú,
8.3.2 sa stanú všeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dôvodu ako

z dôvodu porušenia povinností podľa Zmluvy, čo musí bý pľeukázatelhé na základe
poskýnuých podkladov, ktoré táto skutočnosť dokazujú,

8'3.3 boli vyvinuté Zmluvnou stľanou nezávisle na infoľmáciách získaných od dľuhej
Zmluvnej stľany, boli získané Zmluvnou stľanou od tretej strany, ktoľá ich legitímne
ziskala alebo lyvinula a ktoľá nemá žiadnu povinnosť, ktoľá by obmedzovala ich
zverejňovanie.

IX. Tľvanie a zánik Zmluvy

Zmluva nadobúda platnosť dňom podpísania obidvoma Zmluvnými stranami a účinnosť dňom
nasledujúcim po dni zveľejnenia Zmluvy. Zmluvaje povinne zveľejňovanou zmluvou podľa
$5a zákona 21112000 Z. z' o slobodnom pľístupe k infoľmáciám a o nnene a doplnení
niektoných zákonov (zákon o slobode informácií). Zmluvné stľany beru na vedomie a súhlasia s
ťym, že táto Zmluva vľátane jej súčastí a príloh bude zverejnená v zmysle platných právnych
pľedpisov.
Zmluva sauzatvára na dobu uľčitú, a to 4 ľoky odo dňa nadobudnutia účinnosti Zmluvy.
Zmluvu je možĺté ukončiť písomnou dohodou Zmluvných stľán.
Zmluvu je možné ukončiť písomnou výpoveďou objednávateľa aj bez udania dôvodu zaslanou
na e-mail Pos$rtovateľa sales@maps&.com v období jedného mesiaca pred skončením každého
Pľedplatného obdobia najneskôľ však l kalendámy deň pľed koncom Predplatného obdobia.
Ak je výpoveď doľučená v pľiebehu posledného kalendáľneho dňa Predplatného obdobia,
Pľedplafiré obdobie bude zušené až ku koncu nasledujúceho Pľedplatného obdobia, pokiaľ sa
Zmluvné strany nedohodnú inak.
Z technických dôvodov môŽe aj Poslrytovateľ vypovedať Zmhlvu a to v pľiebehu celého
Pľedplatrrého obdobia ku koncu aktuálneho Predplatného obdobia zaslaním u-ipovede na e-
mailovú adresu kontaktnej osoby objednávateľa, uvedenú v záhlaviZmluvy.
Ktorákoľvek Zmlluvná strana môŽu odstúpiť od tejto Zmluvy z dôvodu podstatného porušenia
záväzku druhej Zmluvnej strany alebo počas plynutia skúšobného obdobia'
Za podstatné porušenie záväzku na stľane Poslc5rtovateľa sa povaŽuje neohlásené azjavne
neodôvodnené pľeľušenie v poskýovaní Služieb v trvaní viac ako 10 kalendárnych dní.
Zapodstatné porušenie záväzku na stľane objednávateľasapovaž:tlje aj omeškanie súhĺadou
peňažného záväzku objednávateľa, ktoľé tľvá po dobu viac ako tridsať (30) kalendáľnych dní'
odstupenie od Zmluvy je účinné okamihom doručenia druhej Zmluvnej shane.
odstupenie od Zmluvy ani jej výpoveď nemajú vplyv na plnenie Poslqrtovateľa, ktoré bolo
obj ednávateľovi poskytnuté.
odstupením ani qipoved'ou nie je dotknuý:
9.12'l nárok Poskytovateľa na zaplatenie ceny za príslušné Pľedplatné obdobie,
9.12.2 naľok Poskytovateľa na náhľadu škody alebo zaplatenie úroku z omeškania podľa

tejto Zmluvy,
9.12'3 nárok objednávatel'ana udelenie licencie podl'a bodu 6'3 Zm|uvy.

X. Záveľečné ustanovenia

Práva a povinnosti Zmluvných stľán Zmluvou neupľavené sa ľiadia obchodným zákonníkom a
ostatnými všeobecne záväznýmiprávnymi predpismi platými v SR.
Písomnosti v zmysle Zm|uvy sa doručujú na e-mailové adľesy Zmluvných stľán uvedené
v Zmluve alebo poštou na adresu sídla Zmluvnej shany, ak nie je dohodnuté inak. Zásielka sa
považuje za doručenú v deň jej osobného oďovzdania, v deň jej doručenia pľostľedníctvom
poštového podniku alebo iného doručovateľa alebo v deň odopretia prevzatia zásielky
adľesátom. Ak si adľesát nepľevezne zásielku a táto bude lloŽená na pošte alebo u iného
doručovateľa, zásielka sa považuje za doručenú na tretí deň od jej uloŽenia, a to aj vtedy, ak sa
adresát o tom nedozvie. Zásielka zasielaná e-mailom sa považuje za doručenú v deň odoslania,
vprípade pochybností je odosielateľ povinný preukázať jej odoslanie na spľávlru e-mailovú
adľesu.
Ak niektoľé z ustanovení Zm|uvy sa stane neplatn1ým alebo neúčinným, neýka sa to ostatných
ustanovení tejto Zmluw, ktoré zostávajú platné a účinné. Zmhlvné strany sa v tomto pľípade
zaväzujtl dohodou nahĺadiť neplatné alebo neúčinné ustanovenie noým platným a účinným
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ustanovením, ktoľé najlepšie zodpovedá pôvodne zamýšľanému účelu neplatného alebo
neúčinného ustanovenia.
Zmluvu moŽto meniť a dopÍňať ýlučne foľmou očíslovaných dodatkov podpísaných
opľávnenými zástupcami Zmluvných sÍán. Dodatky sú neoddelitelhou súčasťou tejto Zmluvy.
Zmluvné strany vyhlasujú, že si Zmluvu pred jej podpísanÍm prečítali, jej obsahu porozumeli
anamak súhlasu s jej obsahom ju podpísali.
Zm|uva je vyhotovená vdvoch (2) ľovnopisoch, zktoľ'ých objednávateľ prevenne jeden (1)
rovnopis a Poslqitovateľ pľevezme jeden (1) rormopis.
Neoddelitelhou súčasťou Zm|uvy sú jej prílohy:

Pľíloha č. l - Rozsah poskytovaných Služieb

V Lehote ĺĺa: /5.05' 0.0eh
Zaobjednávateľa:

Bc.

obec Lehota

V Tľnave dňa:
Za Poslqrtovateľa:

/Í ŕ./4z/
MAPSFY s.
Ulica

01

8479/5

152 61

Ing. Vanek
konateľ

s. r. o.
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