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Zmluva o poskytnuti sluzieb
pri organizacii zotavovacieho podujatia, zdravotno-
vzdelavacieho pobytu alebo aktivit Skoly v prirode

Clanok 1
Zmluvné strany

Prevadzkovatel”: Twistovo s.r.o., zap. v OR MS BA Il1, odd. Sro, vl. ¢. 47589/B,
sidlo: Tomasikova 3/A, 821 01 Bratislava,
ICO: 36 823830, DIC: 2022439595, IC DPH: SK2022439595,
zast..: Vladimir Vostinar, konatel
email: twistovo@twistovo.sk
(d’alej len ,,prevadzkovatel™)
Skola: Zikladna $kola
adresa: Komenského 3, 900 27 Bernoldkovo
ICO: 36071099,
zast.: Mgr. Adriana Moldova, riaditel’ka
email: riaditel @zsbernolakovo.sk

(d’alej len ,,objedndavatel™ a spolu s prevadzkovatel'om len ,.zmluvné strany*).

Clanok 2
Zakladné ustanovenia
Prevadzkovatel' prevadzkuje v Trencianskej Teplej ubytovaco-rekrea¢ny komplex OLIWA resort
(d’alej len ,,zariadenie OLIWA®).
Objednavatel’ organizuje Skolu v prirode pre svojich Ziakov a mé zaujem vyuzit' na tento ucel
zariadenie OLIWA.

NeoddeliteInou sucastou tejto zmluvy stt VSeobecné obchodné podmienky pri organizacii
zotavovacieho podujatia, zdravotno-vzdelavacieho pobytu alebo aktivit Skoly v prirode (d’alej len
,»VOP SvP*), ktor¢ tvoria jej prilohu. Pojmy definované vo VOP SvP platia rovnako pre tuto
zmluvu.

Clanok 3
Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je uprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri vyuziti zariadenia
OLIWA objednévatel'om na ucel organizacie Skoly v prirode.
Organizatorom Skoly v prirode je objednavatel’.

Clanok 4
Zakladné dohodnuté podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na tychto zédkladnych podmienkach konania skoly v prirode:
a) termin: od 30.9.2024 do 4.10.2024,
b) pocet ziakov: 114,
€) pocet pedagogickych zamestnancov objednavatela: 9,
d) cena a platobné podmienky podl'a ¢lanku 5 tejto zmluvy.
Prevadzkovatel zabezpeci pre 4.1 ucastnikov ubytovanie, stravovanie a pripadné d’alSie sluzby
dohodnuté v tejto zmluve v zariadeni OLIWA.
421 Prevadzkovatel’ sa zavdzuje zabezpecit' v termine podl'a bodu 4.1 tejto zmluvy:
a) ubytovanie na 4 noci (t. j. 5 dni), priCom Skola v prirode sa za¢ina obedom v den
nastupu a kon¢i sa desiatou v dent odchodu; najskorsi mozny nastup je v deii nastupu
0 9.00 h, najneskorsi odchod v deii odchodu je o 11.00 h, ak nie je v instrukciach,
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ktoré prevadzkovatel zaSle emailom pred terminom konania skoly v prirode
objednavatel'ovi, na zéklade ich predchddzajicej vzajomnej dohody, uvedené inak,
b) stravu 6x denne (ranajky, desiata, obed, olovrant, ve€era, druha sucha vecera), pitny
rezim.
422 Prevadzkovatel’ poskytne objednavatel'ovi a;j:
a) sluzby zdravotnika,
b) animac¢ny program prostrednictvom animatorov prevadzkovatela, vratane
poskytnutia pomdcok, materidlu a Sportovych potrieb.
Objednavatel’ zabezpeci v dohodnutom termine nastup ucastnikov. Dopravu ucastnikov
do zariadenia OLIWA zabezpecuje objednavatel’ na vlastné naklady a zodpovednost’.

43.1 Menny zoznam vsetkych ziakov, ktori sa zucastiuju Skoly v prirode (v rozsahu meno,
priezvisko, datum narodenia), musi objednévatel’ odovzdat’ prevadzkovatel'ovi
najneskor v den nastupu.

Clanok 5
Cena a platobné podmienky

Cena za jedného ziaka je 197,00 eur. Celkova cena pobytu bez poistenia je: 197,00 eur.
Pri uvedenom pocte ziakov sa sluzby poskytuju bezplatne 9 pedagogickym zamestnancom.

Objednavatel’ ma - nema (*nehodiace sa preskrtnite*) zaujem o uzatvorenie cestovného poistenia
vo vyske 3,60 eura/ziaka/pobyt. V pripade zadujmu o poistenie sa zavizuje predlozit’ zoznam
ziakov najneskor 20 dni pred dilom nastupu.

Objednavatel’ uhradi prevadzkovatel'ovi cenu nasledovne:

a) 1. platba (dalej len ,,zdloha*) vo vyske 10,- eur/Ziaka, na zaklade prevadzkovatel'om
vystavenej zalohovej faktiry po podpise tejto zmluvy so splatnostou do 15.6.2024.

b) 2. platba (d’alej len ,,doplatok*) vo vyske rozdielu medzi celkovou cenou pobytu a vyskou
zalohy, najneskor 30 dni pred diiom nastupu na zaklade prevadzkovatelom vystavenej
zalohovej faktlry, ktora prevadzkovatel’ vystavi a doruc¢i objednavatel'ovi najneskor 40 dni
pred dilom néstupu.

V pripade, ak objednavatel’ neuhradi prevadzkovatel'ovi zalohu ani v lehote 10 dni po termine
splatnosti prislusnej faktury alebo v pripade, ak objednavatel’ neuhradi doplatok najneskor 15
dni pred ditom néstupu, tato zmluva automaticky zanika, ak sa zmluvné strany nedohodli
preukazatel'ne inak; takato dohoda musi byt’ zachytena na listine alebo emailom potvrdenym
obomi zmluvnymi stranami.

Clanok 6
DalSie prava a povinnosti zmluvnych stran, zodpovednost’

Dalsie prava a povinnosti zmluvnych stran a zodpovednost’ si vymedzené vo VOP SvP.

Clanok 7
Zmena poctu Ziakov, zanik zmluvy, storno poplatky

Pripadnu zmenu poctu ucastnikov je objednavatel’ opravneny oznamit’ prevadzkovatelovi
emailom zaslanym na adresu prevadzkovatel'a uvedenu v ¢lanku 1 zmluvy. Zmena sa povazuje za
prevadzkovatelom akceptovant, ked’ si strany dohodnt podmienky zmeny a prevadzkovatel
objednéavatel'ovi tieto zmeny potvrdi. Za zmenu poctu ucastnikov sa nepovazuje taka zmena,
ktora by spdsobila pokles poctu Ziakov o viac ako 30 %.

7.1.1 ZniZenie poctu ucastnikov oproti poc¢tu dohodnutému touto zmluvou (bod 4.1) znamena
vzdy ¢iasto¢nu vypoved’ tejto zmluvy podla bodu 7.3.

7.1.2  ZvySenie poctu Gcastnikov zavisi od kapacitnych a prevadzkovych moznosti
prevadzkovatela. Na zvySenie poc¢tu u€astnikov nie je pravny narok. V pripade zdujmu
objednévatel'a o zvysenie poctu ucastnikov, zmluvné strany moézu dohodnut’ (aj
emailom) podmienky doplatku a odstihlasia si nové pocty tcastnikov (ziakov aj
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pedagogickych zamestnancov) a novu celkova cenu pobytu; pripadné nasledné
opidtovné zniZenie poctu ucastnikov zo strany objednéavatela sa posudzuje podla
ustanoveni bodu 7.3.

Dovody, pre ktoré je mozné od zmluvy odstipit st uvedené v &l. 7 VOP SvP.

Objednavatel’ ma pravo aj bez udania déovodu vypovedat’ tito zmluvu ako celok, pripadne len
v Casti ur¢itého poctu tcastnikov (pripad, ked’ dochadzka k faktickému znizeniu poctu
ucastnikov), a to kedykol'vek pred diiom nastupu. V takomto pripade je v§ak povinny uhradit’
storno poplatok, ktorého vyska sa odvija od datumu dorucenia pisomného odstupenia
prevadzkovatel'ovi nasledovne:
a) dorucenie vypovede viac ako 30 dni pred diilom nastupu — storno poplatok vo vyske zalohy,
b) dorucenie vypovede 30 — 21 dni pred diilom nastupu — storno poplatok vo vyske 30 % z ceny,
¢) dorucenie vypovede 20 — 11 dni pred diiom nastupu — storno poplatok vo vyske 50 %
z ceny,
d) dorucenie vypovede 10 — 3 dni pred diiom nastupu — storno poplatok vo vyske 90 % z ceny,
e) dorucenie vypovede menej ako 3 dni pred diiom nastupu— storno poplatok vo vyske 100 %
z ceny,
pricom cenou sa na ucely vypoctu storno poplatku rozumie cena za jedného Ziaka vynasobena
poctom Ziakov, ktorych sa vypoved’ podla tohto bodu tyka. Uz objedndvatelom uhradené zaloha
sa pouzije automaticky na uhradu storno poplatku momentom dorucenia vypovede zmluvy, resp.
jej Casti (Co do poctu ziakov) prevadzkovatelovi (t. j dochadza k automatickému zépoctu zalohy a
storno poplatku na zaklade tejto zmluvy).

Ak dojde k ¢iastoénému vypovedaniu zmluvy vo vztahu k uréitému poctu t¢astnikov

(t. j. faktickému zniZeniu poctu ti¢astnikov), storno poplatok sa plati v hore uvedene;j
percentualnej vyske, pricom pre tento ucel sa za celkovi cenu pobytu povazuje sucin ceny

za jedn¢ho Ziaka (bod 5.1) a poctu ziakov, ktori sa pobytu nezucastnia (bod 4.1) a ktorych sa
Ciastocnd vypoved’ tyka.

Za vypoved zmluvy bez uvedenia dovodu zo strany objednavatel’a sa na Gcely tejto zmluvy
povazuje akékol'vek vypoved’, ako aj prejav vole oznaceny ako ,,odstiipenie od zmluvy* alebo
obdobny, s vynimkou pripadu podl'a bodu 7.2 VOP SvP. Storno poplatok, na ktory vznika narok
sa automaticky zapocita s uhradenou celkovou cenou pobytu, resp. jej Castou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstipenie od zmluvy alebo vypoved’ zmluvy je mozné zaslat’
pisomne, bud’ ako listinu poStovou prepravou alebo osobne, alebo elektronicky na e-mailova
adresu druhej zmluvnej strany uvedent v ¢lanku 1 tejto zmluvy, pricom email obsahuje ako
prilohu sken objednévatel'om podpisanej listiny o odstupeni.

Dalsie ustanovenia o zmene poétu Ziakov, zaniku zmluvy, zmluvnych pokutach st uvedené
vo VOP SvP.

Clanok 8
Kontakty zmluvnych stran

Prevadzkovatel’ uvddza na vzajomnu komunikéciu s objednavatelom nasledujiice kontakty:
a) kontaktna osoba: Mokosova Karin,
b) email: twistovo@twistovo.sk, mobilné telefonne ¢islo prevadzkovatel'a: 0908 408 408.
Objednévatel’ uvadza na vzajomnt komunikaciu s prevadzkovatel'om nasledujice kontakty:
a) kontaktna osoba: Mgr. Lenka Dancova,
b) email: lenkadancoval990@gmail.com, mobilné telefonne ¢islo objednavatel’a:
0904 390 834.
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Clanok 9
Spolo¢né a zavere¢né ustanovenia

Objednavatel’ suhlasi, aby v pripade potreby boli poskytnuté osobné udaje dietat’a zdravotnikovi,
resp. zdravotnickemu zariadeniu alebo oSetrujucemu lekarovi a v pripade zaujmu o poistenie
tohto ziaka aj prislusnej poistovni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvné vztahy sa v otdzkach, ktoré nie st upravené priamo

V tejto zmluve sa riadia ustanoveniami zakona ¢. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik (najma
ustanoveniami zmluvy o ubytovani) a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi. V pripade
rozporu medzi ustanoveniami zmluvy s ustanoveniami zakona, od ktorych sa je mozné odchylit’,
maju prednost’ ustanovenia zmluvy.

Tato zmluvu je mozné menit’ len po dohode oboch zmluvnych strdn formou pisomného dodatku,
vyhotoveného v listinnej podobe a podpisané¢ho opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran,
pripade aj elektronicky, a to formou skenov listiny podpisanej zmluvnymi stranami.

Zmluva bola vyhotovena v 2 rovnopisoch, z ktorych kazd4 zo Zmluvnych stran obdrzi jeden
rovnopis.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu pozorne precitali, jej obsahu porozumeli a ten
predstavuje ich skutoénu a slobodnti vol'u zbavenu akéhokol'vek omylu. Svoje prejavy obsiahnuté
v zmluve povazuju za urcité a zrozumitel'né. Zmluvnym stranam nie je znama ziadna okolnost’,
ktora by sposobovala neplatnost’ niektorého z ustanoveni zmluvy. Objednavatel stihlasi

S0 zmluvne nastavenymi podmienkami pre storno poplatky. Zmluvné strany na znak sthlasu s jej
obsahom zmluvu podpisali.

Zmluva nadobuda platnost’ a i€innost’ ditom jej podpisu zmluvnymi stranami.

Datum: 6.5.2024 Datum:

Vladimir Vostinar, konatel Mgr. Adriana Moldova, riaditel’ka

Twistovo s.r.o. Zékladna Skola
prevadzkovatel’ objednavatel



