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DOHODA
cislo: 2024/BA/011

o poskytnuti finanéného prispevku na opatrovatel'ski sluzbu uzatvorena
v ramci narodného projektu ,,Podpora opatrovatel'skej sluzby* aktivita ,,Poskytovanie prispevku
na opatrovatel'ski sluzbu ako sicast’ systémovej zmeny* podaktivita 2 , Poskytovanie prispevku
za poskytnuté hodiny opatrovatel'skej sluzby*
uzatvorend v stilade s § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,,dohoda )

medzi ucastnikmi dohody:

Urad price, socidlnych veci a rodiny Bratislava - Staré Mesto

Sidlo: Vazovova 7/A, 81616 Bratislava - Staré Mesto
Zastupenym riaditel'om: Mgr. Denisa Hudyova

ICO: 307945360001

IBAN: SK37 8180 0000 0070 0052 9088

IBAN: SK&7 8180 0000 0070 0052 9061

(dalej len ,,urad”)

a
Ziadatel’ - Poskytovatel socidlnej sluzby
pravnickou osobou
nazov: Mestska Cast’ Bratislava - Nové Mesto
sidlo/prevadzka: Junacka 3216/1, 83104 Bratislava-Nové Mesto
zastipenym Statutdrnym zéstupcom: Mgr. Mati§ Cupka, starosta
ICO: 00603317
IBAN: SK65 5600 0000 0018 0034 4041

(dalej len ,, poskytovatel socidlnej sluzby )
(spolu aj ,,ucastnici dohody ")

Narodny projekt ,, Podpora opatrovatelskej sluzby * aktivita ,, Poskytovanie prispevku na opatrovatelski sluzbu ako sicast
systémovej zmeny * podaktivita 2 ,, Poskytovanie prispevku za poskytnuté hodiny opatrovatel’skej shizby

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z fondu ESF+ v ramei Programu Slovensko 2021 — 2027
www.employment.gov.sk, www.esf.gov.sk1
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Clanok I
Uéel a predmet dohody

Utelom dohody je Gprava prav a povinnosti uéastnikov dohody pri poskytovani finanéného
prispevku poskytovatel'ovi socidlnej sluzby za poskytnuté hodiny opatrovatel'skej sluzby
prijimatel'ovi socidlnej sluzby (d’alej len , klient*) podla:

a) zakona &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zikona
¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon o socialnych sluzbach®),

b) Oznamenia o moZnosti predkladania ziadosti o zapojenie sa do Néarodného projektu
,Podpora opatrovatel'skej sluzby* (dalej len ,,0znamenie®),

c) Narodného projektu ,Podpora opatrovatel'skej sluzby* aktivita ,Poskytovanie
prispevku na opatrovatel'ski sluzbu ako sudast systémovej zmeny podaktivita 2
,Poskytovanie prispevku za poskytnuté hodiny opatrovatel'skej sluzby*,

d) Schémy 3titnej pomoci sluzieb vo vieobecnom hospodarskom zaujme (dalej len
,SVHZ*) na podporu poskytovania prispevku na opatrovatel’ski sluzbu ako sicast’
systémovej zmeny opatrovatel'skej sluzby (¢. SP SVHZ — 1/2023) (dalej len ,,schémy
Statnej pomoci*) zverejnend v obchodnom vestniku diia 27.11.2023 OV 225/2023,

e) zakona ¢&. 121/2022 Z. z. o prispevkoch z fondov Eurépskej Unie a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 311/2023 Z. z.

Predmetom dohody je poskytnutie finanéného prispevku tradom poskytovatel'ovi socidlne;j
sluzby za hodiny opatrovatel'skej sluzby poskytnuté klientovi socidlnej sluzby ako sluzby
SVHZ.

Finanény prispevok je spolufinancovany zo zdrojov Eurdpskeho socialneho fondu+ a
Statneho rozpoctu vo vyske 100 %.

Poskytovanim prispevku sa poskytuje $tatna pomoc vo forme ndhrady za poskytovanie
sluzby vSeobecného hospodarskeho zaujmu podl'a Rozhodnutia Komisie €. 2012/21/EU z
20. decembra 2011 o uplatiiovani ¢lanku 106 ods. 2 Zmluvy o fungovani EU na §tatnu
pomoc vo forme nahrady za sluzbu vo verejnom zaujme udelovanej niektorym podnikom
poverenym poskytovanim sluzieb vieobecného hospodarskeho zaujmu, U. v. EU L 7/3,
11.1.2012. Poskytovatel' socidlnej sluzby poskytuje sluzbu vSeobecného hospodarskeho
zdujmu na zéklade osobitného Poverenia k poskytovaniu sluzieb vSeobecného
hospodarskeho zaujmu ¢&. 1/2023/874 zo dna 01.12.2023.

Nérodny projekt ,, Podpora opatrovatelskej stuzby * aktivita ,, Poskytovanie prispevku na opatrovatelski sluzbu ako sucast’
systémovej zmeny * podaktivita 2 ,, Poskytovanie prispevku za poskytnuté hodiny opatrovatelskej sluzby "

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z fondu ESF+ v ramci Programu Slovensko 2021 — 2027
www.emplovment.gov.sk, www.esf.gov.sk2
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Clanok IT
Prava a povinnosti iradu

1. Urad sa zavizuje poskytnit’ poskytovatelovi socidlnej sluzby finan¢ny prispevok
za hodiny opatrovatel'skej sluzby poskytnuté klientovi podla poétu hodin v zmysle
uzatvorenych zmliv o poskytovani opatrovatel'skej sluzby a poétu pozadovanych mesiacov,
za opravnené obdobie od 01.01.2024, najdlhSie do 31.12.2025, najviac vo vyike
235 235,52 eur (slovom dvestotridsat’pit’tisic dvesto tridsat’pit’ eur
a pit'desiatdva eurocentov).

Finanény prispevok za dané obdobie sa bude poskytovat’ prostrednictvom mesaénych platich
formou prispevku za poskytnuté hodiny opatrovatel’skej sluzby.

2. Urad do 20.02.2025 zhodnoti skutoéné Eerpanie finanénych prostriedkov za kalendarny
rok 2024 vo vzt’ahu k vyske prispevku uvedenej v bode 1 tohto ¢lanku a podla vysledku
a disponibilného zostatku finanénych prostriedkov na projekt uzatvori s poskytovatelom
socidlnej sluzby dodatok k dohode na finan¢né prostriedky podl'a skutoéného ¢erpania do
doby vycerpania alokacie rozpoctu.

3. Urad sa zavizuje v silade s bodom 1 tohto &lanku dohody poskytovatelovi socidlnej sluzby
poskytovat’ finanény prispevok na jeho bankovy tcet uvedeny v zahlavi tejto dohody,
na zéklade mesa¢ne predkladanej Ziadosti o poskytnutie prispevku v ramci Narodného
projektu Podpora opatrovatel'skej sluzby (d’alej len ,,ziadost’ o prispevok®) a predlozenych
kompletnych dokladov pedFPa ¢lanku Il bod 1 aZbod 3 tejto dohody. Termin vyplaty
prispevku bude 25. diia kalendiarneho mesiaca nasledujiiceho po kalendarnom mesiaci,
v ktorom bola podana Ziadost’ o prispevok spolu s prilohami.

Prva vyplata prispevku bude realizovand najskér 25. diia kalendarneho mesiaca, ktory
nasleduje po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola predloZzena prva ziadost’ o prispevok spolu
s kompletnymi dokladmi podl'a ¢lanku III bod 1 az bod 3 tejto dohody.

Ak 25. den kalendarneho mesiaca pripadne na sobotu, nedelu alebo sviatok, diiom vyplaty
je najbliZ§i nasledujuci pracovny den.

4. V pripade, ak si poskytovatel’ socidlnej sluzby nepoda Ziadost’ o prispevok v lehote
stanovenej v ¢lanku III bod 1 a bod 2, tirad prispevok za prislusny kalendiarny mesiac
neposkytne.

5. Urad mi pravo pozadovat zddvodnenie nepredloZenia Ziadosti v lehote podlFa prvej vety
¢lanku IIT bod 1.

Narodny projekt ,, Podpora opatrovatel’skej sluzby * aktivita ,, Poskytovanie prispevku na opatrovatelskit sluzbu ako sicast
systémovej zmeny * podaktivita 2 ,, Poskytovanie prispevku za poskytnuté hodiny opatrovatelskej sluzhy

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z fondu ESF+ v ramci Programu Slovensko 2021 — 2027
www.employment.gov.sk, www.esf.gov.sk3




Financované & Sefsls, PROGRAM
L O 2 0’0 Q‘
< SLOVENSKO

& ‘s XXX
Eurdpskou tniou DO,

URAD
PRACE, SOCIALNYCH
[ VECI A RODINY

6. V pripade, ak trad zisti vpredlozenych dokladoch nedostatky, alebo mé opodstatnené
pochybnosti o pravosti alebo spravnosti predlozenych dokladov, termin vyplatenia prispevku
uvedeny v €lanku IT bod 3 sa mdze presunit’ na d’alsi kalendarny mesiac.

7. Ak urad pri kontrole dokladov predloZenych k ziadosti o prispevok zisti nedostatky,
bezodkladne vyzve poskytovatel'a socidlnej sluzby na ich odstranenie a uréi lehotu 8
pracovnvch dni na ich odstranenie. V takomto pripade tirad finan¢ny prispevok nevyplati
v termine uvedenom v ¢lanku II bod 3.

8. V pripade, ak poskytovatel’ socidlnej sluZzby neodstrani nedostatky v lehote podla
odseku 7, trad prispevok za dotknuty kalendarny mesiac neposkvtne.

9. Urad sa zavdzuje pri pouZivani verejnych prostriedkov zachovavat hospodarnost’,
efektivnost’ a G¢innost ich pouZitia vpodla § 19 ods. 6 zdkona & 523/2004 Z. z.
o rozpo&tovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni

neskorsich predpisov.

Clanok III
Prava a povinnosti poskytovatel’a socidlnej sluzby

1. Poskytovatel’ socidlnej sluzby sa zaviizuje predkladat’ uradu najneskér do 10. diia
kalenddrneho mesiaca Ziadost’ o prispevok za predchadzajici kalendiarny mesiac spolu
s prilohami. To neplati, ak z objektivnych dévodov nemdZe predloZit’ Ziadost’ do 10.
diia prisluiného kalendirneho mesiaca, vtakom pripade méZe Ziadost’ podat’
najneskor do konca prislu§ného kalendarneho mesiaca.

2. Poskytovatel socialnej sluzby sa zavidzuje podat’ prvotni Ziadost' o prispevok spolu
s prilohami najneskdr do konca kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po kalendarnom
mesiaci, v ktorom bola uzatvoreni dohoda. V tejto lehote je potrebné podat’ aj Ziadost’
o prispevok spolu s prilohami, osobitne za predchddzajiice kalendarne mesiace
spadajice do opravneného obdobia podl’a €lanku II bod 1 dohody.

3. Prilohami Ziadosti o prispevok si:
e zmluva o poskytnuti socialnej sluzby (d’alej len ,,zmluva*) za kazdého klienta
- pri prvotnom nirokovani o prispevok,

Narodny projekt ,, Podpora opatrovatelskej sluzby " altivita ,, Poskytovanie prispevku na opatrovatelski sluzbu ako sicast
systémovej zmeny ** podaktivita 2 ,, Poskytovanie prispevku za poskytnuté hodiny opatrovatelskej sluzby "

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z fondu ESF+ v ramci Programu Slovensko 2021 — 2027
www.emplovment.gov.sk, www.esf.gov.sk4
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e pravoplatné rozhodnutie o odkdzanosti na socidlnu sluibu (d’alej len
»rozhodnutie) za kaZdého Kklienta (neplati u Kklienta, ktorému sa ma
poskytovat’ socialna sluzba bezodkladne podl’a § 8 ods. 8 zakona o socidlnych
sluzbach) - pri prvotnom narokovani o prispevok,

e sumarizacny harok (poskytovatel’) — mesaény vykaz za kalendarny mesiac, za
ktory Ziada prispevok (vystup z Informa¢ného systému socialnych sluzieb),

e evidencia poltu poskytnutych hodin opatrovatel’skej sluiby Kklientovi a
podklady, na zdklade ktorych je poskytovatelom socidlnej sluzby vypocitana
vySka uhrady klienta za skutoéne poskytnuté hodiny opatrovatel'skej sluzby v
sledovanom obdobi. Z uvedenych podkladov musi byt’ zrejmy pocet poskytnutych
hodin v sledovanom obdobi, ktory musi byt v stlade s uzatvorenou zmluvou a
rozhodnutim a zarovefi suma vypocitanej uhrady pre klienta. (Aj v pripade, Ze
klientovi nevznika povinnost’ platit’ thradu za opatrovatel'skli sluzbu, pripadne ju
neuhradil/neuhradil v lehote splatnosti, je potrebné poskytovatelom socidlnej
sluzby preukézat’ poskytnutie narokovanych hodin opatrovatel'skej sluzby.)

4. Poskytovatel socidlnej sluzby predklada Ziadost’ o prispevok na tladive, ktoré je zverejnené
na Ustrednom portali verejnej spravy Slovensko.sk.
Z predloZenej zmluvy uzatvorenej s klientom musi byt zrejmé, v ktory kalendarny defi sa
poskytuje opatrovatel'skd sluzba, pocet hodin vykondvania opatrovatel'skej sluzby
vykonanych pocas dila a zaroven kazdy tGkon musi byt vyjadreny v Casovej jednotke.
Pokial tieto idaje uzatvorend zmluva neobsahuje, poskytovatel’ socialnej sluzby je povinny
s klientom uvzatvorit’ dodatok k zmluve obsahujici tento rozsah udajov a dodatok predlozit’
uradu spolu so zmluvou.
Evidenciu poc¢tu poskytnutych hodin opatrovatel'skej sluzby klientovi poskytovatel’ socidlne;j
sluzby predklada na tlacive zverejnenom na webovom sidle ustredia a tradu (vo formate
Excel, aj PDF).

5. Poskytovatel’ socidlnej sluzby sa zavizuje bezodkladne pisomne informovat’ trad
o vietkych zmenach, ktoré sa tykaji uvedenych ddajov a skuto¢nosti. Zmeny, o ktorych
poskytovatel’ socidlnych sluZieb informuje Urad st na urovni klienta — menny zoznam
klientov, a to:

e novych klientov (potrebné predloZzit' zmluvu a rozhodnutie),

e klientov, ktorym prestala byt poskytovana opatrovatel'ska sluzba,

e klientov, uktorych doSlo kzmene zmluvy zddvodu poZadovaného
vyssieho/nizSieho poctu hodin opatrovatel'skej sluzby (potrebné predloZit’ dodatok
k zmluve na vy3$8i/niz§i pocet hodin opatrovatel'skej sluzby, nové rozhodnutie
a v tej stivislosti novli zmluvu, resp. dodatok k zmluve).

Ndrodny projekt ,, Podpora opatrovatelskef sluzby * aktivita ,, Poskytovanie prispevku na opatrovatel’ski sluzbu ako sucast’
systémovej zmeny " podaktivita 2 ,, Poskytovanie prispevku za poskytnuté hodiny opatrovatel'skej sluzby “
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6. Poskytovatel socidlnej sluzby sa zavizuje ziadost o prispevok spolu s prilohami
predkladat’ elektronickymi prostriedkami, podpisant kvalifikovanym elektronickym
podpisom podla zikona ¢&.272/2016 Z.z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronickée
transakcie na vnitornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a musi byt’ podana
z elektronickej schranky poskytovatela socidlnej sluzby, aktivovanej prostrednictvom
portalu Slovensko.sk.

Lehota na_predlofenie Fiadosti_o prispevok, vrdtane priloh, sa povaiuje za splnenti, ak je dorudend
prostrednictvom elektronickej schrdanky na prislusny tirad najneskor v posledny deri stanovenej lehoty podla
Elanku IIT bod 1 tejto dohody. Ak posledny deit lehoty pripadne na sobotu, nedel’'u alebo sviatok, je
poslednym _driom lehoty najbliZ5i nasledujiici pracovny deii. Ide o hmotnoprdvnu lehotu, ktord ostiva
zachovand, ak sa plnenie, ktoré sa md uskutocnit’, urobi najneskor v posledny deri lehoty.

Pokial’ prilohy prvotnej Ziadosti vzhl'adom na ich rozsah prekrocia maximalnu povolent
kapacitu podania a ztohto dovodu ich nebude moZné zaslat' prostrednictvom portalu
Slovensko.sk, mozno ich predlozit' aj listinne, a to osobne do podatelne tradu v pracovné
dni vuradnych hodiniach zverejnenych na webovom sidle tradu, alebo  poStou na
kore$pondenénti adresu uradu. Prilohy je potrebné predlozit’ v lehote podla ¢lanku IIT bod 1
tejto dohody. Poskytovatel’ socidlnej sluzby predklada kopie priloh, ktorymi st zmluva
a rozhodnutie.

V takomto pripade lehota na predloZenie priloh k prvotnej Fiadosti o prispevok sa povaiuje za splnenii, ak si
prilohy fyzicky dorucené v papierovej forme na prislusny urad najneskér v_posledny deii stanovenej lehoty
podla Elinku III bod 1 tejto dohody. Ak posledny deii lehoty pripadne na sobotu, nedel’u alebo sviatok, je
poslednym_diiom lehoty _najblizsi nasledujiici pracovny deii. Ide o hmotnoprdvnu lehotu, ktord ostdiva
zachovand, ak sa plnenie, kioré sa md uskutocnit’, urobi najneskér v posledny deii lehoty.

7. Na zaklade doZiadania uradu je poskytovatel socidlnej sluzby povinny uviest’ dévedy
nepredloZenie Ziadosti v lehote uvedenej v ¢lanku III bod 1 prvej vete.

8. Na vyziadanie Gradu sa poskytovatel' socidlnej sluzby zavdzuje preukazat’ dodrZiavanie
podmienok tejto dohody, umoznit’ vykon fyzickej kontroly a poskytovat’ pri tejto
kontrole stéinnost’, a to pricbezne po celi dobu platnosti tejto dohody, ako aj po ukonceni
platnosti tejto dohody, az do 31.12.2034.

9. Na zaklade poZziadavky uradu je poskytovatel’ socidlnej sluzby povinny predlozit’ originaly
dokladov podl'a bodu 3 tohto ¢lanku v pripade, ak si ich urad potrebuje overit..

Naérodny projekt ,, Podpora opatrovatelskej sluzby * aktivita ,, Poskytovanie prispevku na opatrovatelskii sluzbu ako siucast’
systémovej zmeny** podaktivita 2 ,, Poskytovanie prispevku za poskytmuté hodiny opatrovatel’skej sluzby *
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10. Poskytovatel' socidlnej sluzby sa zavdzuje uchovavat’ tato dohodu, vritane jej
priloh, dodatkov a vSetkych dokladov tykajucich sa poskytnutého finanéného prispevku,
az do 31.12.2034.

11. Poskytovatel socidlnej sluzby sa zavdzuje umozZnit’ poverenym zamestnancom Ministerstva
prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Ustredia prace, socidlnych veci
arodiny, uradu a d'als$im kontrolnym orgdnom a organom auditu, nahliadnut’ do sveojich
uctovnych vykazov, bankovych vypisov a d’alSich dokladov a umozZnit’ vykonanie kontroly
a auditu priebeZne pocas trvania zdviézkov vyplyvajicich z tejto dohody, a to aj po ukongeni
ich trvania, az do 31.12.2034. V pripade, ak poskytovatel’ socialnej sluzby neumozni vykon
kontroly a auditu, vznikd poskytovatel'ovi socidlnej sluZby povinnost® vratit’
poskytnuty finanény prispevok v jeho plnej vyske.

12. Poskytovatel' socidlnej sluzby sa zavdzuje viest’ doklady o ihrade klienta (uloZené
u poskytovatel'a socidlnej sluzby) obsahujice potrebné informacie:

e pri hotovostnej platbe prijmovy pokladni¢ny doklad bude obsahovat’ nielen udaj
tykajuci sa sumy uhrady, ale aj pocet hodin, za ktoré bola vykonana tihrada,

o pri bezhotovostnej tihrade evidencia poctu poskytnutych hodin klientovi zo strany
poskytovatel'a socidlnej sluzby bude obsahovat’ aj sumu, ktori ma klient uhradit’,
to plati najmi v pripade, Ze nebola vystavena faktlra s udajom o poéte poskytnutych
hodin.

13. Poskytovatel' socidlnej sluzby sa zavizuje oznamit turadu kazdi zmenu okolnosti
a skutocnosti, ktoré majii vplyv na dohodnuté podmienky v tejto dohode do 20 kalendarnych
dni odo dia, kedy tato skuto¢nost’ nastala.

14. V pripade neopravnene poskytnutych finanénych prostriedkov sa poskytovatel’ socidlnej
sluzby zavizuje vratit’ uradu tieto finanéné prostriedky, a to najneskdr do 30 kalendarnych
dni odo dia dorucenia vyzvy Uradu na vratenie finan¢énych prostriedkov, ak sa s uradom
pisomne nedohodne na inej lehote. V pripade nevritenia neopravnene poskytnutych
finanénych prostriedkov budu tieto finan¢né prostriedky od poskytovatel'a socidlnej sluzby
vymahaneé.

Clanok IV
Opravnené vydavky
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1. Za opravnené vydavky mézu byt povaZované len prispevky na hodiny opatrovatel'skej
sluzby, skuto¢ne poskytnuté poskytovatelom socidlnej sluzby klientom socidlnej sluzby
v obdobi od 01.01.2024 do 31.12.2025 a v stlade s touto dohodou.

2. Opravnenym vydavkom je prispevok poskytovatelovi socidlnej sluzby na 1 hodinu
opatrovatel’skej sluZzby, ktora poskytol klientovi, vo vySke 7,93 eur (d’alej aj
»sjednotkovy naklad*).

3. Ukazovatelom aktivujicim platbu je hodina opatrovatel'skej sluzby, ktortu poskytovatel
socidlnej sluzby poskytol klientovi. Poskytnutou hodinou nemusi byt’ savisly tsek v trvani 60
minat, t.z. moZe ist’ aj o iné Easové useky v priebehu sledovaného obdobia, ktoré sa v danom
obdobi spoéitaju. Kazda spocitana celd hodina predstavuje ukazovatel aktivujuci platbu.

4. Jednotkovy naklad sa nasobi poétom poskytnutych hodin opatrovatel'skej sluzby
poskytovatel'om socidlnej sluzby klientovi. Ak u klienta boli si¢asne 2 opatrovatel’ky, mdze
byt narokovany jednotkovy néklad len za jednu hodinu a to z dovodu, Ze klient plati len
za 1 hodinu opatrovatel'skej sluzby.

5. Jednotkovy naklad na opatrovateP’ski sluzbu bude opravneny, ak si splnené niZSie
uvedené podmienky sicasne:

a) ak opatrovatelski sluzbu poskytne opravneny poskytovatel’ socidlnej sluzby v
zmysle zakona o socialnych sluzbéch, a ktorého socidlna sluzba (opatrovatel'ska sluzba)
bola v obdobi, za ktoré si narokuje vydavky, zapisan4 prostrednictvom VUC do Registra
socidlnych sluzieb, t. z. do Informaéného systému socialnych sluZieb,

b) ak bude opatrovatel'ské sluzba poskytnuta poskytovatelom socidlnej sluzby klientovi:

e ktorému sa poskytuje opatrovatel'skd sluzba v stilade so zdkonom o socidlnych
sluzbach, t. j. podla § 41 zakona o socialnych sluzbach je odkazany na pomoc ingj
fyzickej osoby a jeho stupeii odkazanosti je najmenej II podla prilohy ¢. 3 zdkona
o socialnych sluzbéch,

e s ktorym ma poskytovatel’ socidlnej sluzby uzatvoreni zmluvu v siulade s § 74
ods. 2 pism. f) zékona o socidlnych sluzbach a zaroven

c) ak opravnenost’ klienta bude preukdzani predloZenim:

e zmluvy, ktor je poskytovatel’ socidlnej sluzby povinny uzatvorit' s klientom
pri poskytovani opatrovatel'skej sluzby podla § 74 ods. 2 pism. f) zakona o
socidlnych sluzbach,

e pravoplatnym rozhodnutim (to neplati pre fyzicka osobu, ktorej sa ma poskytovat
socialna sluzba bezodkladne podl'a § 8 ods. 8 zakona o socidlnych sluzbach),

d) ak poskytnutie opatrovatel'skej sluzby klientovi (skutoéné dodanie) bude preukazané
predloZenim:
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sumariza¢ného harku (poskytovatel’) — mesaény vykaz,

evidencie poctu poskytnutych hodin klientovi a podkladov, na zaklade ktorych je
poskytovatel'om socidlnej sluzby vypocitana vyska thrady klienta za skuto&ne
poskytnuté hodiny opatrovatel'skej sluzby v sledovanom obdobi; z podkladov
musi byt’ zrejmy pocet poskytnutych hodin v sledovanom obdobi, ktory musi byt
v stlade s uzatvorenou zmluvou a rozhodnutim a zaroven suma thrady pre klienta
(v pripade, ze klientovi nevznikd povinnost’ platit’ dhradu za opatrovatel'ski
sluzbu, pripadne ju neuhradil/neuhradil v lehote splatnosti, aj v tomto pripade je
potrebné Ziadatel'om preukédzat’ poskytnutie narokovanych hodin opatrovatel'skej
sluzby),

e) ak doklady o dhrade klienta (uloZené u poskytovatel’a socidlnej sluiby) obsahuju
potrebné informacie:

pri hotovostnej platbe prijmovy pokladniény doklad bude obsahovat’ nielen udaj
tykajici sa sumy uhrady, ale aj pocet hodin za ktoré bola vykonana tihrada,

pri bezhotovostnej thrade evidencia poc¢tu poskytnutych hodin klientovi zo strany
poskytovatel'a socidlnej sluzby bude obsahovat’ aj sumu, ktora ma klient uhradit,
to plati najmd v pripade, Ze nebola vystavena faktira s udajom o podte
poskytnutych hodin,

f) opravneny vydavok musi zaroveii spihat’ podmienky ,.Schémy $tatnej pomoci SVHZ
na podporu poskytovania prispevku na opatrovatel'sku sluzbu ako sudast’ systémovej
zmeny opatrovatel'skej sluzby (8. SP SVHZ — 1/2023).

Clanok V
Osobitné podmienky

1. Poskytovatel' socidlnej sluzby, ktorému sa poskytuji verejné prostriedky, zodpoveda
za hospodarenie s nimi a je povinny pri ich pouzivani zachovavat’ hospodarnost’, efektivnost’

a uéinnost’
pravidlach
predpisov.

v

ich pouZitia vzmysle § 19 ods. 3 zidkona ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoétovych
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich

2. Poskytovatel’ socidlnej sluzby berie na vedomie, ze prispevky su prostriedkom vyplatenym
z prostriedkov Europskeho socidlneho fondu+ (ESF+). Na ucel pouZitia tychto prostriedkov,
kontrolu ich pouZitia a ich vymahanie sa vztahuje rezim upraveny v osobitnych predpisoch
(zdkon ¢&. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych
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2.

zakonov, zakon ¢&. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskor§ich predpisov).

. Uzatvorenim tejto dohody nevznika poskytovatelovi socidlnej sluzby narok na uhradenie

vydavkov v pripade, ak v ramci plnenia podmienok dohody nepreukaze okrem opravnenosti
vydavkov aj ich nevyhnutnost’, hospodarnost’ a efektivnost’.

Ak sa pri vykone finanénej kontroly na mieste zisti poruenie finanénej discipliny, oznami
trad porusenie finan¢nej discipliny Uradu vladneho auditu, ktory je opravneny ukladat
a vymahat' odvod, pendle a pokutu za porudenie finanénej discipliny. Ak prijemca finanénych
prispevkov odvedie finanéné prostriedky vo vyske porusenia finanénej discipliny do diia
skonéenia kontroly, spravne konanie sa nezacne.

. Z projektu nemdzu byt poskytovatelovi socialnej sluzby poskytnuté prostriedky na

duplicitné financovanie tych istych vydavkov.

Ak poskytovatel' socidlnej sluzby vykonava &innosti patriace do rozsahu i mimo rozsahu
SVHZ, musi v internych G¢toch samostatne vykazovat’ vydavky a prijmy spojené so SVHZ a
vydavky a prijmy stvisiace s ostatnymi sluzbami, ako aj parametre na pridelovanie nakladov
a vynosov. Néklady spojené s akymikol'vek inymi ¢innostami mimo rozsahu SVHZ zahtiiaju
vietky priame naklady, primerany prispevok na spolo¢né naklady a primerani rentabilitu
vlastného imania. Pomoc podPa schémy 3titnej pomoci nemdZe byt poskytnuta na
vydavky spojené s akymikol'vek inymi ¢innost’ami mimo rozsahu SVHZ.

. Ak poskytovatelovi socidlnej sluzby bude poskytnuty prispevok predstavujici nadmerni

nahradu, poskytovatel' socialnej sluzby je povinny celd vysku nadmernej nahrady vratit
uradu.

Clanok VI
Trvanie dohody

Dohoda je uzavreta na dobu urcitu, do 31.12.2025.

Tato dohodu je moZné ukonéit’ na ziklade vzajomnej pisomnej dohody ucastnikov tejto
dohody.
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Riadne skoncenie tejto dohody nastane splnenim zéviazkov uéastnikov dohody a sti¢asne
uplynutim doby, na ktord bola tato dohoda uzatvorena.

Kazdy z ucastnikov dohody je opravneny odstupit’ od dohody v pripade jej zavaZného
poruSenia. Pre platnost’ odstupenia sa vyzaduje pisomné oznadmenie o odstipeni doruéené
druhému uc¢astnikovi tejto dohody. Odstupenie je G¢inné diiom dorudenia oznidmenia o
odstupeni druhému ucastnikovi tejto dohody.

Za zavainé poruSenie podmiciok tejto dohody sa povaZzuje ma strane poskytovatel’a
socialnej sluzby poruSenie povinnosti ustanovenych v élanku V body 4, 5 a 6, na strane
uradu porusenie povinnosti podl'a ¢lanku II bod 2 a 8.

Odstipenie od dohody sa netyka naroku na nahradu $kody vzniknutej jej porusenim.

Clanok VII
Zavereéné ustanovenia

Zmeny v tejto dohode mozno vykonat’ len pisomnym dodatkom k tejto dohode podpisanym
oboma ucastnikmi dohody, na zéklade pisomného navrhu jednej zo stran tejto dohody.

V kazdom pisomnom styku st zmluvné strany povinné uvadzat’ ¢islo tejto dohody.

Pravne vztahy vyslovne neupravené touto dohodou sa riadia prislusnymi pravnymi
predpismi platnymi v SR, ktoré maju vztah k zdvizkom ucastnikov tejto dohody.

Zmluvné strany uzatvaraji tymto dohodu podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika,
v zmysle ktorej sa ich zadvdzkovo - prdvne vztahy spravuji a budu spravovat’ ustanoveniami
Obchodného zékonnika.

Poskytovatel’ socialnej sluzby stithlasi so zverejnenim dajov vyplyvajicich z tejto dohody
v rozsahu: nazov, sidlo, miesto prevadzky a vyska finanéného prispevku.

Ak sa niektoré ustanovenie tejto dohody stane neplatnym v désledku jeho rozporu s
pravnymi predpismi SR, nespdsobi to neplatnost’ celej dohody. Utastnici sa v takom pripade
zavdzuju bezodkladne vzdjomnym rokovanim nahradit’ neplatné ustanovenie novym
platnym ustanovenim tak, aby zostal zachovany el a obsah sledovany touto dohodou.
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7. Tato dohoda nadobuda platnost’ dfiom jej podpisania oboma G¢astnikmi dohody a G¢innost’
ditom nasledujicim po dni jej zverejnenia v centralnom registri zmliv (CRZ).

8. Tato dohoda je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych urad dostane jeden (1)
rovnopis a poskytovatel’ socidlnej sluzby dostane jeden (1) rovnopis. Pisomna forma dohody
je zachovana vidy, ak pravny tkon urobeny elektronickymi prostriedkami je podpisany
zaruéenym elektronickym podpisom alebo zaruéenou elektronickou pecatou. V takomto
pripade dohoda predstavuje elektronicky origini! a rovnopis sa nevyhotovuje.

9. Utastnici tejto dohody vyhlasujii, Ze st opravneni tito dohodu podpisat, Ze si ju riadne

a dosledne pregitali, jej obsahu porozumeli a sihlasia s nim, neuzatvorili ju v tiesni, ani za
napadne nevyhodnych podmienok a na znak stihlasu s celym obsahom dohody ju podpisuju.

V pripade, ak sa dohoda uzatvara elektronicky:

.. (datum v elektronickom podpise) "

Za poskytovatela socialnych sluzieb:

i

(podpisané elektronicky podl'a zikona ¢. 272/2016 Z. z.)“
Statutarny zéstupca poskytovatel'a
socidlnych sluzieb

(meno, priezvisko, podpis a odtlacok pecéiatky)

V pripade, ak sa dohoda neuzatvara elektronicky:

Za poskytovatela socialnych sluZieb:

(podpisané elektronicky podl'a zakona ¢ 272/2016 Z. z.)*
riaditel’ Gradu alebo nim povereny zamestnanec

(meno, priezvisko, podpis a odtlacok peciatky)
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Statutarny zastupca poskytovatel'a riaditel’ Uradu
socidlnych sluzieb alebo nim povereny zamestnanec
(meno, priezvisko, podpis a odtlacok peciatky) (meno, priezvisko, podpis a odtlacok peciatky)
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POVERENIE
k poskytovaniu sluzieb vSeobecného hospodarskeho zaujmu
¢. 1/2023

Poverovatel:
MINISTERSTVO PRACE SOCIALNYCH VECi A RODINY SR

Spitalska 4, 6, 8

816 43 Bratislava

telefonicky kontakt: +421 2 20 46 2215
e-mailova adresa: poverenie@employment.gov.sk

webové sidlo: www.employment.gov.sk

(d’alej len ,,Poverovatel™)

Poskytovatel’ opatrovatel’skej sluzby:

Nazov: Mestska ¢ast’ Bratislava — Nové Mesto

Sidlo: Junacka 1, 832 91 Bratislava — mestska ¢ast’ Nové Mesto

ICO: 00603317

Pravna forma: obec , e ;
Zodpovedna osoba (doplni poskytovatel): /’7&9/ be b rina elimicsye

(d’alej len ,,Poskytovatel*)

1

~ Clanok 1.
Uvodné ustanovenie

Ministerstvo prace socidlnych veci a rodiny SR v stlade s Rozhodnutim Komisie &.
2012/21/EU z 20. decembra 2011 o uplatiiovani &lanku 106 ods. 2 Zmluvy o fungovani
EU na $tatnu pomoc vo forme nahrady za sluzbu vo verejnom zAujme udelovanej
niektorym podnikom poverenym poskytovanim sluZieb vSeobecného hospodarskeho
zéujmu! (d'alej aj ,,Rozhodnutie Komisie & 2012/21/EU*).

goveruje

Poskytovatel’a sluZzbou vieobecného hospodarskeho zaujmu — ktorou je opatrovatel'skd
sluzba v zmysle ustanoveni § 12 odseku 1 pism. ¢) bod 2; § 13 odsek 3 a § 41 zdkona &.
448/2008 o socialnych sluzbiach a o zmene a doplneni zdkona &. 445/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskor$ich predpisov, (d’alej len
~Zéakon &. 448/2008), pricom definicia tejto sluzby vieobecného hospodarskeho zaujmu
je vymedzena v PRILOHE I - Definicia sluzby vieobecného hospodérskeho zaujmu
tohto Poverenia (d'alej aj ,,Definicia SVHZ").

Poskytovatel’ Poverenie k poskytovaniu sluZieb vSeobecného hospodérskeho zaujmu
(d’alej len ,,Poverenie®) prijima a zavizuje sa, Ze bude socidlnu sluZbu podla tohto

10 v.EOL7/3, 11.1.2012



Poverenia vymedzenti v Definicii SVHZ realizovat v maximilnej moZnej kvalite
a v silade so vieobecne platnymi pravnymi predpismi a zaroveil s podmienkami tohto
Poverenia.

Clanok II.
Predmet Poverenia

1. Obsah zavizku sluzby vieobecného hospodarskeho zdujmu a rozsah jej poskytovania je
vymedzeny v Definicii SVHZ.

2. Poskytovatel’ sa zaviizuje poskytovat’ sluzbu vieobecného hospodarskeho zaujmu v
rozsahu vyplyvajiceho z Definicie SVHZ v siilade s tymto Poverenim .

3. Obdobie zaviizku sluZby vieobecného hospodarskeho zaujmu sa Poverenim stanovuje
odo diia platnosti a uginnosti Poverenia na obdobie 10 (desat’) rokov. Obdoble, na ktoré
sa prijimatel’ pomoci poveruje poskytovanim SVHZ tak nepresiahne 10 rokov?.

4. Opravnenym regiénom na poskytovanie sluzby vieobecného hospodarskeho zéujmu je
celé izemie Slovenskej republiky.

Clanok III.
Nahrada

1. Opis mechanizmu néhrad a parametre na vypoget, kontrolu a prehodnocovanie nahrady
je stanovené Metodikou pre stanovenie vy¥ky nahrady poskytovanej zo zdrojov EU
a §tatneho rozpottu SR (d’alej len ,,Metodika®), ktord je uverejnend na webovom sidle
poskytovatela® pre poskytovanie $titnej pomoci na sluZby vieobecného hospodarskeho
zaujmu.

2. Poskytovatel berie na vedomie, Ze Poverovatel je povinny priebezne overovat’ plnenie
podmienok Rozhodnutia Komisie & 2012/21/EU. V takomto pripade Poskytovatel
poskytne Poverovatel’ovi potrebni si¢innost’.

3. Opatrenia spojené s predchadzanim a vznikom Nadmernej néhrady a na vratenie takejto
Nadmernej nahrady su stanovené v Metodike.

4. V pripade, ak bude Poskytovatefovi poskytnutd nadmernd nahrada, Poverovatel
poZiada Poskytovateia o vrétenie celej vyiky nadmerne poskytnutej néhrady, ktord je
Poskytovatel’ povinny v zmysle &lanku 6 Rozhodnutia Komisie &. 2012/21/EU vratif.

Clénok IV,
Priva a povinnosti Poskytovatel’a

1. Socidlna sluzba vymedzen4 v Definicii SVHZ , ktor4 sa tymto Poverenim stéva sluzbou
vieobecného hospodarskeho ziujmu, musi byt poskytovand vrozsahu akvalite
stanovanych Zikonom &. 448/2008 av stlade sdal¥imi vSeobecnymi pravnymi
predpismi.

2. Cinnost’ Poskytovatel'a podl'a tohto Poverenia bude vykondvana v jeho mene a na jeho
zodpovednost'.

3. Poskytovatel sa zavizuje informovat’ Poverovatel'a o vietkych skutoénostiach, ktoré by

2/ nadvéznosti na ustanovenie &lanku 2 ods. 2 Rozhodnutia Komisie & 2012/21/EU.
3 hitps:/Aww.employment.gov.sk/sk/sekcia-fondov-eu/programove-obdabie-202 1-2027/statna-pomoc/metodicke:
dokumenty/ '




mu bréanili v plneni povinnosti podl'a tohto Poverenia.

4. Poskytovatel' je povinny poskytnit' Poverovatefovi su¢innost' pri plneni v3etkych
povinnosti  vyplyvajicich zRozhodnutia Komisie ¢ 2012/21/EU  voti
Protimonopolnému tradu SR a Eurdpskej komisii.

5. Poskytovatel je povinny po dobu 10 rokov po ukondeni platnosti poverenia archivovat
nasledovné doklady:

a) originaly dokladov preukazujicich verejné financovanie,
b) toto Poverenie a nadvizujice zmluvy o financovani,

c) origindly dokladov preukazujlice &erpanie nihrady,

d) vyuétovanie ¢erpania nahrady.

Clanok V.
Zmena, zruSenie a zanik Poverenia

1. Zmeny v Povereni budi rieSené formou pisomnych €islovanych dodatkov k povereniu.
Poverovatel’ mdZe rozhodnit’ o zruSeni alebo zmene tohto poverenia za predpokladu,
Ze zisti neplnenie povinnosti v fiom uvedenych.

Clanok VI.
Zaveredné ustanovenia

1. Toto Poverenie nadobuda platnost’ a G¢innost’ dilom podpisu poskytovatel'a, najskor
diiom 1. 12. 2023.

2. Poverenie je vyhotovené v troch rovnopisoch, z ktorych jeden pre Poskytovatel'a a dva
pre Poverovatel’a.

3. Neoddelitenou sugastou tohto Poverenia je jeho PRILOHA I Poverenia - Definicia
sluzby vieobecného hospodérskeho zdujmu.

Za Poverovatela

meno a priezvisko: JUDr. Jan Gabura, PhD.
funkcia: generalny riaditel’ sekcie ‘
zodpovedny utvar: Sekcia socialnej politiky

V Bratislave diia 23.11. 2023

Poskytovatel prehiasuje, e plne porozumel icelu a obsahu Poverenia a Ze mu nie je zndma
Ziadna okolnost, ktora by brdnila v jeho riadnom plneni povirnosti v suvislosti s tymto
Poverenim. Zdroven akceptuje toto Poverenie a zdvizok sluzby v§eobecného hospodarskeho
zdujmu v rozsahu Poverenia prijima.

Za Poskytovatel’a Poverenie prijima: , il 7
meno a priezvisko zodpovednej osoby: /é/f/' kutarina ldy r10love
funkcia: #oledca f(;& /g;‘,Z( Are ’{7”‘;7 ﬂ?‘s’_ﬁ’aé@é/;(%’/‘ ?’&/Zég -~
v dratrelase o 17 17 R g

.................................................




PRILOHA I

DEFINICIA SLUZBY VSEOBECNEHO HOSPODARSKEHO ZAUJMU

Za slu¥bu vieobecného hospodirskeho ziujmu (SVHZ) sa tymto uréuje socidlna sluzba

vykondvand v zmysle ustanoveni zdkona & 448/2008 o socidlnych sluZbach a o zmene a
- doplneni zdkona &. 445/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v znenf
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o socidlnych sluZbach*), ktorou je opatrovatel’ska
sluiba podl'a ustanoveni § 12 odsek 1 pism. c) bod 2; § 13 odsek 3 a § 41 zikona
o socidlnych sluZbach.

OpatrovateP'sk4 sluZba je terénna forma sociélnej sluzby poskytovana fyzickym osobam, ktoré
st z dovodu svojho veku, pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav
odkézané na pomoc inej osoby pri kaZdodennych aktivitach, t. j. podpora zotrvania klienta vo
svojom prirodzenom domécom prostredi a zniZenie dopytu po instituciondlnej starostlivosti.
Kazdy obtan, ktory spini podmienky - mé pravoplatné rozhodnutie obce o odkazanosti na
domacu opatrovatel'ski sluzbu, t. j. je odkazany na pomoc inej fyzickej osoby minimalne v
stupni I, mé pravo poZiadat’ prislu¥ni obec, v ktorej mé trvaly pobyt, o poskytnutie alebo
zabezpetenie domacej opatrovatel'skej sluzby, a to prostrednictvom verejného alebo
neverejného poskytovatel'a na zdklade informovaného vyberu poskytovatel'a zo strany tohto
obcana.

Verejni poskytovatelia domécej opatrovatel'skej sluZby na lokalnej tirovni uréujit sumu tdhrady
za tato socidlnu sluZbu, spbsob jej urdenia a platenia dhrady zmluvou o poskytovani tejto
soci4lnej sluzby, uzatvorenou s klientom socidlnej sluzby (d’alej len ,,prijimatelom socidlnej
sluzby*), v salade so vieobecne zaviznym nariadenim obce (urtuje konkrétne sadzby thrady
za domécu opatrovatel'skt sluZbu v sulade s uplatiiovanou socidlnou politikou v izemi).

Neverejni poskytovatelia domécej opatrovatel'skej sluzby urdujii sumu tihrady za tito socialnu
sluzbu, spdsob jej uréenia a platenia thrady zmluvou o poskytovani tejto socilnej sluzby,
uzatvorenou s prijimatelom socilnej sluzby, v sulade s aktualnym cennikom sociélnej sluzby,
ktory zverejiiujii na svojom webovom sidle alebo na inom verejne dostupnom mieste, najviac
vo vyike ekonomicky opravnenych nakladov zniZenych o zékonom o socidlnych sluZbich
vymedzeny prijem ziskanych na podporu sociélnej sluZby z verejnych prostriedkov (ide o
neverejnych poskytovatelov socidlnej sluzby, ktori neposkytuju socidlnu sluzbu s ciefom
dosiahnut’ zisk).

Z4kon o socidlnych sluzbach ustanovuje povinnost’ prijimatel’a domdcej opatrovatel'skej sluzby
platit’ Ghradu za poskytovanu socialnu sluZbu podl'a svojho prijmu a majetku a ustanovuje
spdsob posudzovania a zisfovania prijmu a majetku. Zakon o socidlnych sluzbach chréni
prijimatel’a domdcej opatrovatel'skej sluzby pred platenim dhrady za tdto socidlnu sluzbu
neprimeranej jeho prijmu a majetku v &ase platenia tejto thrady, ak o poskytovanie tejto
socialnej sluzby alebo o zabezpelenie jej poskytovania u vybraného poskytovatel'a socidlnej
sluZby, fyzicka osoba, odk4zan4 na tito socialnu sluZbu, pisomne poZiadala prislu¥nit obec. Ide
o garantovany zostatok z prijmu po zaplateni Ghrady vo vézbe na sumy Zivotného minima. Po
zaplateni thrady za doméacu opatrovatel'ski sluZbu musi prijimatelovi socidlnej sluzby zostat
mesac¢ne z jeho prijmu najmenej 1,65 - nasobku sumy Zivotného minima pre jednu plnoletd
fyzicki osobu. Prijimatel’ domdcej opatrovatel'skej sluzby je povinny v ¢ase platenia thrady za
tito socidlnu sluZbu platit’ Ghradu za socialnu sluzbu len v takej vyske, aby mu z prijmu zostala
vy$ka garantovaného zostatku.



SluZba je regulované zakonom o socidlnych sluZbéch; ide o pravnu Gpravu, ktord je sucast'ou
prava socialneho zabezpedenia - ide teda o sucast’ zakonného systému socidlneho zabezpedenia.
Ukelom opatrovatel'skej sluzby je ochrana pred socialnym vyludenim a podpora spologenského
zatlenenia a zabezpedenie zdkladnych l'udskych prav - ochrany Zivota a zdravia a zabezpe&enie
dostojnosti a integrity jednotlivca - fyzickej osoby — opatrovatel'ska sluzba je personalizovana
a komplexna (ikony sebaobsluhy, tikony starostlivosti o domacnost’, zdkladné socidlne aktivity,
dohl'ad pri ukonoch sebaobsluhy, lkonoch starostlivosti o domécnost a pri vykonavani
zakladnych socidlnych aktivit v zmysle § 2, §41, priloha &. 4 zdkona o socidlnych sluzbach).

Fungovanie opatrovatel'skej sluZby je realizované na zéklade celospolotensky organizovanej
solidarity dafiovych poplatnikov, ktora vytvara predpoklady pre jej spolufinancovanie z
verejnych prostriedkov na zdklade datiového prerozdelovacieho systému (§ 71, § 75 az 78
zakona o socidlnych sluZbach).

Zakon o socidlnych sluzbach obsahuje prdvne mechanizmy aj na zabezpefenie cenovej
dostupnosti poskytovania domécej opatrovatel'skej sluZzby. Fyzicka osoba, odk4dzand na domacu
opatrovatel'ski  sluZbu ziska informicie o konkrétnych poskytovatefoch domaécej
opatrovatel'skej sluZby na prisludnej obci, a to aj vratane informécie o poZadovanych tihradach
za poskytovanii domécu opatrovatel'ski sluzbu tak, aby mohla realizovat’ informovany vyber
konkrétneho poskytovatel'a i s chl'adom na informécie o vyske thrady.

Konkrétneho poskytovatel'a si vybera klient a obec mu poskytne vietky potrebné informécie k
jeho rozhodnutiu. Ak si splnené v individudlnom pripade podmienky na poskytnutie alebo
zabezpedenie poskytnutia domécej opatrovatel'skej sluzby bezodkladne, ak je Zivot alebo
zdravie obfana véaZne ohrozené, napr. v désledku toho, Ze nema Ziadnu blizku osobu a neméa
zabezpetenud osobnu starostlivost’ alebo jej nie je moZné tito osobnii starostlivost’ zabezpetit
blizkymi osobami, obec je povinna poskytnit’ alebo zabezpedit’ domécu opatrovatel'ski sluZzbu
bezodkladne.

Oblasti a zoznam jednotlivych tikonov, ktoré je moZné v ramci domacej opatrovatel'skej sluzby
poskytovat’, je upraveny v prilohe €. 4 zdkona o socialnych sluzbach (sebaobsluzné tkony,
ukony starostlivosti o domécnost, zékladné socidlne aktivity). V konkrétnom pripade rozsah
ukonov vychadza zo zdverov posudku o odkdzanosti na socidlnu sluZbu (je podkladom na
vydanie rozhodnutia o odkdzanosti na domacu opatrovatel'skii sluzbu) a je dohodnuty v
pisomnej zmluve o poskytovani domécej opatrovatel'skej sluzby uzatvorenej medzi
prijimatel'om tejto socidlnej sluZby a jej konkrétnym poskytovatel'om.

Charakter sluzby vieobecného hospodarskeho zdujmu:

Za sluzbu vieobecného hospodarskeho zaujmu (SVHZ) sa tymto uruje socidlna sluzba
vykonévana v zmysle ustanoveni zikona &. 448/2008 o socidlnych sluZbach a 0 zmene a
doplneni zakona &. 445/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zikon) v zneni
neskor$ich predpisov, (d’alej len ,,Zakon &. 448/2008 ), ktorou je opatrovatel’ské sluZba podla
ustanoveni § 12 odsek 1 pism. ¢) bod 2; § 13 odsek 3 a § 41.

Podfa Zikona &. 448/2008 sa opatrovatel'skd sluzba v domécom prostredi poskytuje fyzickym
osobam, ktoré su z doévodu svojho veku, pre fazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy
zdravotny stav odkdzané na pomoc inej osoby pri kaZzdodennych aktivitach, t.j. podporuje sa
tym zotrvania klienta vo svojom prirodzenom domécom prostredi a zniZenie dopytu po
indtituciondlnej starostlivosti. KaZdy ob&an, ktory splni podmienky -.ma pravoplatné
Rozhodnutie obce o odkazanosti na domacu opatrovateI'sku sluzbu, t. j. je odkdzany na pomoc
inej fyzickej osoby minimélne v stupni II., mé pravo poZiadat’ prisluini obec, v ktorej m4 trvaly
pobyt, o poskytnutie alebo zabezpeéenie domacej opatrovatel'skej sluzby, a to prostrednictvom



verejného alebo neverejného poskytovatel'a na zéklade informovaného vyberu poskytovatel'a
zo strany tohto ob¢ana.

Utelom opatrovatel'skej sluzby je ochrana pred socidlnym vyliéenim a podpora spologenského
za&lenenia a zabezpetenie zakladnych Pudskych prav - ochrany Zivota a zdravia a zabezpelenie
déstojnosti a integrity jednotlivca - fyzickej osoby — opatrovatel'ska sluzba je personalizovana
a komplexna (tikony sebaobsluhy, ikony starostlivosti o domécnost’, zékladné socialne aktivity,
dohlad pri tkonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosti o domdcnost’ a pri vykondvani
zékladnych socidlnych aktivit v zmysle § 2, §41, priloha &. 4 zdkona &. 448/1991 Zb.).

Obsah zaviizku sluzby vo vieobecnom hospodirskom zdujme

Obsah zévizku sluzby vieobecného hospodérskeho zéujmu vymedzuje prislu$né Rozhodnutie
obce o odkézanosti na domacu opatrovatel'sku sluzbu.

Poskytovatel socidlnej sluZby sa zavizuje poskytovat sluzbu vSeobecného hospodéarskeho
zaujmu v rozsahu vyplyvajiceho z Rozhodnutia obce o odkazanosti na domécu opatrovatel'ski
slu¥bu, tzn. socialnu sluzbu v silade so zdkonom &. 448/1991 Zb. a podmienkami formou
opatrovatel'skej sluZby.

Poskytovatel’ socidlnej sluby sa zavizuje, Ze vysledkom sluZieb vieobecného hospodarskeho
zéujmu bude opatrovatel'skd sluzba poskytovana fyzickym osobam, ktoré si z dévodu svojho
veku, pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav odkézané na pomoc
inej osoby pri kaZdodennych aktivitach.



