ZMLUVA

0 ZABEZPECENi SLUZBY — ELEKTRONICKEHO SYSTE’Mp PLATIEB
PROSTREDNICTVOM MOBILNEHO TELEFONU A SYSTEMU SMS

PRE UHRADU PARKOVNEHO NA UZEMI MESTA PUCHOV
uzavretej podla ust. § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika &. 513/1991 Zb.

Objednavatel’:

Sidlo:

V mene mesta kona:

ICO:

DIC:

Http://

(d’alej len: ,,Objednavatel™)

Poskytovatel”:

Sidlo:

V mene spolo¢nosti kona:
Bankové spojenie:

IBAN:

ICO:

DIC:

Oznacenie registra.

Cislo zépisu:

Tel.:

E-mail:

(d’alej len ,,Poskytovatel*)

(d’alej len ,,Zmluva®)

Zmluvné strany

Mesto Puchov

Stefanikova 821/21, 020 18 Puchov

JUDr. Katarina Henekova, M.B.A. - primatorka mesta
00317 748

2020615630

www.puchov.sk

MobileTech, s.r.o.

Trnavska cesta 106, 821 01 Bratislava

Ing. Vladimir So$ovika - konatel’

Tatra banka, a.s.

SK28 1100 0000 0026 2114 2051

36 666 203

2022232135

Spolo¢nost’ zapisana v obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava III, oddiel: Sro, vlozka &islo: 41963/B

+4212 5827 5827
mobiletech@upay.sk

(dalej spoloéne len ,,zmluvné strany* alebo jednotlivo ,,zmluvn4 strana“)

Preambula

Zmluvné strany uzatvaraju tito zmluvu na zaklade vysledkov procesu verejného obstaravania na
dodanie sluzby, podl'a § 117 zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len ,, zdkon o verejnom obstardvani™).

Clénok L
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie sluzieb — platobného systému prostrednictvom
spoplatnenych SMS sprav na predaj parkovného v zone plateného parkovania prostrednictvom
mobilného teleféonu cez SMS alebo aplikaciu Poskytovatel’a, realizovanych Poskytovatel'om a to
prostrednictvom mobilnych telefonov telekomunikaénych operatorov na izemi SR a overenie jeho
platnosti v rozsahu a za podmienok stanovenych v tejto Zmluve (d’alej len ,,SMS parkovné* alebo

»Sluzba®).




Poskytovatel' je povinny poskytovat’ sluzby v siilade sjeho ponukou, ktort predlozil
Objednévatelovi ako uchddzac vo verejnom obstardvani na zdklade Vyzvy na predkladanie ponik
zo diia 12.04.2024 v zékazke ,,Zabezpecenie vyberu parkovného formou spoplatnenjch SMS
sprav zaddvanej v zmysle § 117 zékona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene
a doplneni niektorych zékonov. Tieto dokumenty si obom zmluvnym strandm zndme, boli
zmluvnym strandm navzdjom odovzdané a obe zmluvné strany ich povaZuju za sulast’ tejto
zmluvy.”

Clanok II.
Povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel' zabezpeti pre Objednavatela zriadenie a realiziciu sluzieb SMS parkovného —
s vynaloZzenim odbornej starostlivosti a v zmysle podmienok definovanych telekomunikaénymi
operatormi mobilnych sieti SR a na zaklade zmltv so spoloénostami — agregatormi zabezpetujucimi
platobny systém cez SMS pre operatorov.

Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze v priebehu plnenia Zmluvy bude mat’ uzatvorené platné a (&inné
zmluvy opraviiujice poskytovat’ platobny systém prostrednictvom SMS sprav v sieti vietkych
telekomunikaénych operatorov pdsobiacich na tzemi Slovenskej republiky a na poziadanie
objednavatela sa zavizuje existenciu tychto zmluvnych vztahov preukazat’.

Pokial’ na uzemi Slovenskej republiky za¢ne v priebehu platnosti a G€innosti tejto Zmluvy pdsobit’
novy operator, Poskytovatel je povinny bezodkladne a bezodplatne zahrntt ho do poskytovanych
sluzieb.

Poskytovatel’ sa zavizuje prevadzkovat’ sluzby na zaklade s informécii, podkladov a idajov, ktoré mu
Objednavatel’ poskytne a za ktoré v plnom rozsahu zodpoveda Objednavatel.

Poskytovatel’ sa zavizuje spracovat’ dohodnuté vystupy databdzovych Statistik poskytovanej sluzby
pre Objednavatela, ktoré po odsthlaseni operdtormi mdzu slizit’ ako podklad Statistickej, uctovnej
a dafiovej dokumentacie a poskytovat pre Objednévatel’a on-line pristup k dohodnutym tidajom.

Poskytovatel’ sa zavizuje poskytnit’ Objednavatelovi st&innost pri rieSeni reklamacii v ramci
dohodnutej sluzby.

Poskytovatel sa zavizuje zabezpecit' 24 hodinovi prevadzku sluzby s vynimkou pripadov vysej
moci, s vynimkou pripadov nevyhnutnych technickych zésahov a pravidelnej technickej udrzby
a s vynimkou pripadov, ktoré Poskytovatel’ nezavinil. Poskytovatel’ nezodpoveda za $kody vzniknuté
v uvedenych pripadoch. O technickych zisahoch a pravidelnej technickej idrzbe je povinny
Poskytovatel’ povinny informovat’ Objednavatel'a minimélne 24 hodin pred planovanou technickou
odstdvkou, Wddrzbou alebo vzmysle podmienok stanovenych operatorom a agregatorov
zabezpecujucich platobny systém cez SMS pre mobilnych operatorov.

V pripade vzniku zdvad (portch funkcie schopnosti) dohodnutej sluzby podas jej prevadzkovej
doby, Poskytovatel’ nezodpoveda za tieto zédvady, ak boli spdsobené tretou stranou alebo vyssou
mocou, priCom za tieto pripady sa povaZuji najmi: vojna, ob&ianske nepokoje, sabotaZe,
mimoriadne udalosti definované podla prislusnych pravnych predpisov, celodtitneho alebo
miestneho vyznamu (najma viak zemetrasenia, burky, zaplavy, poZiare, vybuchy, havérie, iné kruté
vyCiny pocasia a zasahy osobitnej intenzity), ako aj nepredvidate'né administrativne obmedzenia
a iné tkony vlady, miestnej Stitnej spravy alebo inych prislu§nych orgnov a $trajky, ak takato
udalost’ nastala po podpise tejto zmluvy.

V pripade vzniku vad/zavad (porich funkcie schopnosti) dohodnutej sluzby je Poskytovatel
povinny na poZiadanie Objednavatel'a preukazat, Ze za vadu nezodpoved4. V pripade, ak tak
preukazatel'ne neurobi predpoklada sa, Ze za vadu zodpoveda.
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V pripade vzniku vad/zavad (poruch funkcie schopnosti) dohodnutej sluzby pocas jej prevadzkove;j
doby, za ktoré zodpoveda Poskytovatel, sa Poskytovatel zavizuje odstranit’ vady a to bez
zbytotného odkladu, najneskor viak do 24 hodin od &asu preukézatelného oznamenia tejto
skuto¢nosti Objednavatelom.

Maximalna doba nefunkénosti Sluzby je 72 hodin v priebehu jedného kalendérneho roka. V pripade
prekrocenia tejto doby je Objednavatel’ opravneny od tejto Zmluvy odstiipit’ a suasne mé narok na
zmluvni pokutu vo vyske 200 € za kazdy d’alsi (aj zadaty) defi nefunké&nosti Sluzby.

Poskytovatel’ sa zavizuje zabezpe€it’ na vlastné néklady §kolenie pre pracovnikov Objednavatel’a,
ako aj prisluSnikov mestskej policie vykonavajicich kontrolu thrady SMS parkovného.

Poskytovatel’ zabezpeci na vlastné naklady pre Objednavatel'a a pre Ggely kontroly (thrady SMS
parkovného na uliciach bezodplatné nainStalovanie potrebného kompatibilného kontrolného
softwaru do mobilnych zariadeni pre kontrolu (PDA), ktoré st v uzivani a majetkom Mestskej
policie mesta Ptchov.

Poskytovatel' zabezpe¢i Objednavatel'ovi pre kontrolnt &innost' Ghrady SMS parkovného na
uliciach bezodplatne a v potrebnom po&te potrebné aplikécie (software) do zariadeni, ktoré budi
pre Gcely kontroly uzivat’ pracovnici Objednavatela.

Poskytovatel' sa zavizuje spracovavat’ v suéinnosti s Objedndvatelom prevadzkovy poriadok
k sluzbe uhrady SMS parkovného, ako aj ku novym stvisiacim sluzbam vytvorenym poéas trvania
tejto Zmluvy.

Poskytovatel’ zabezpe¢i na vlastné néklady pre Objednavatel'a a pre Gcely kontroly tihrady SMS
parkovného na uliciach formou predplatenych kariet prepojenie informa¢ného systému
Objednavatel'a s idajmi o predplatenych parkovacich kartach Objednavatel'a s aplikaciou na
kontrolu uhrad parkovného podl'a bodu 11 tohto &lanku. Prepojenie bude fungovat’ jednosmerne,
odosielanim tdajov o ECV, type predplatenej karty a datumu ukondenia platnosti karty
z informa¢ného systému Objednavatel’a do informa&ného systému — aplikacie Poskytovatela.

Clanok III.
Povinnosti Objednavatel’a

Objednavatel’ sa zavizuje, Ze poskytne Poskytovatelovi vSetky nevyhnutné informacie potrebné
k prevadzkovaniu sluzby v ramci tejto Zmluvy.

Objednavatel’ sa zavizuje odsuhlasit’ formu a obsah sluzby pred jej spustenim.

Objednavatel’ je prevadzkovatefom Sluzby - SMS parkovného v zéne plateného parkovania a
zodpoveda za to, Ze poskytovanie Sluzby predaja parkovného cez SMS je v salade s platnymi
pravnymi predpismi SR.

Objednavatel’ je plne zodpovedny za rieSenie pripadnych reklamécii uzivatelov Sluzby. V pripade,
Ze riadne dodanie Sluzby nenastalo len alebo aj vd’aka chybne poskytnutej Sluzbe zo strany
Poskytovatela, je Objednavatel’ povinny tito skutolnost’ Poskytovatelovi oznamit pisomne
(mailom, listom na adresy a/alebo tel. &isla uvedené v ¢lanku IX. tejto zmluvy) bezodkladne od
momentu, kedy takito skutoCnost’ Objednavatel’ zistil alebo od momentu, kedy mu takato
skutoCnost’ bola uzivatel'om alebo tret'ou osobou oznamen4, inak jeho prava stvisiace s nespravne
poskytnutou Sluzbou zanikaji. Poskytovatel’ bezodkladne ozndmi vysledok Objednavatel'ovi.

Objednavatel’ je povinny informovat’ svojich uzivatelov Sluzby o podmienkach pouZivania Sluzby
tak, ako st uvedené v €l. VI. tejto zmluvy. Ak buda podmienky pouZivania Sluzby pre uZivatel'ov
zmenené na zédklade dohody zmluvnych stran alebo budii podmienky zmenené operatorom,
agregatorom alebo inym opravnenym subjektom (napr. NBS), Objednavatel’ sa zavizuje zmeny
podmienok uzivatelom oznamit’ vietkymi jemu dostupnymi prostriedkami v o moZno naj$irsom
moznom rozsahu.




6. Objednavatel’ stanovuje charakter ako aj cenu parkovného pre uzivatel'ov v zmysle Prilohy &islo 1.
Objednavatel sa zavizuje v pripade potreby zmeny ceny parkovného predavaného prostrednictvom
SMS nad alebo pod tito hodnotu alebo pridanim nového produktu vopred pisomne informovat
Poskytovatel'a, aby bolo mozné véas zabezpegit’ zmenu ceny v poskytovanej Sluzbe pre uzivatela
v zmysle zmeny cennikov telekomunikacnych operatorov v dostatoénom predstihu aspoii 30 dni.

7. Objedndyatel’ sa zavizuje, Ze poskytne spolo¢nosti Poskytovatel'ovi vietky nevyhnutné informacie a
sucinnost’ potrebné k prepojeniu informaéného systému Objednévatel'a s aplikaciou na kontrolu
tthrady parkovného v zmysle bodu 13 ¢l. I1. tejto Zmluvy.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Obidve zmluvné strany st povinné poskytnit’ si vzdjomne vSetku stiinnost, ktora je nevyhnutna
pre poskytovanie Sluzieb na zaklade ustanoveni tejto Zmluvy.

2.V pripade akejkolvek prekazky, ktord brani Objednavatelovi alebo Poskytovatelovi plnit’ svoje
zavizky podla tejto Zmluvy, je takdto zmluvna strana povinni bezodkladne oznamit’ tato
skutonost’ druhej zmluvnej strane, a to formou e-mailovej spravy , listom alebo aspoti telefonicky,
a to dohodnutej kontaktnej osobe.

3. KaZda zo zmluvnych strdn sa zavizuje oznamit’ druhej strane kontaktné osoby, ktoré ich budi
zastupovat’ v ramci tohto zmluvného vztahu. Obidve zmluvné strany vyhlasuju, Ze kontaktné
osoby uvedené v €l. IX. tejto Zmluvy st v zmysle internych predpisov opravnené vykonavat’ prava
a povinnosti uvedené v tejto Zmluve za prislu§na zmluvna stranu. Tieto osoby viak nie st alebo
nemusia byt' opravnené vykonavat’ ukony smerujice k zmene alebo zéniku tejto Zmluvy, tie
vykonévaju len Statutarne organy resp. nimi splnomocnené osoby.

4. Zmluvné strany st viazané povinnostou mlanlivosti o vietkych skutognostiach, o ktorych ziskaju
vedomost’ v ramci realizacie tejto Zmluvy. T4to povinnost trvé aj po ukonéeni tejto zmluvy.

5.V pripade, Ze technické zariadenie Poskytovatela bude vyzadovat’ preruienie prevadzky, zmluvné
strany dohodnu jeho &as a trvanie.

6. Objednavatel je povinny zabezpegit’ reklamaény proces tak, aby nemal Ziaden dopad na administrativu
a dobré meno operétorov. Operétor, agregator a Poskytovatel’ vstupuji do reklamaéného procesu len
v pripade, ak sa tento tyka pripojenia alebo inej technologickej stranky stvisiacej s tymito subjektmi.

7. Kazdé zmluvna strana zodpoveda za $kodu, ktort spdsobi porusenim svojej povinnosti zo zmluvy
a je povinna ju nahradit’ druhej zmluvne;j strane, ibaze preukaze, Ze porusenie bolo spdsobené
okolnostami vyluéujiicimi zodpovednost’.

8. 'V pripade, ak Poskytovatel’ nesplni svoje povinnosti uvedené v &l. II. bod 10., t. z. nezadne s
odstrafiovanim vad alebo tieto vady neodstrani, ma Objednavatel’ narok na zmluvni pokutu vo
vyske 50 EUR za kazdy, aj zacaty defi ome$kania. Tym nie je dotknuty narok na nahradu $kody v
plne vyske. V pripade, ak by sa tato situicia opakovala (t. z. nastane druhykrat po&as trvania
zmluvného vzt'ahu), ma Objednévatel’ pravo odstipit od tejto zmluvy. Odstiipenie od zmluvy musf
byt’ pisomné a musi byt’ doru¢end druhej zmluvnej strane. U&inky odstipenia nastavaji okamihom
dorucenia druhej zmluvne;j strane.

Clinok V.
Odmena za predmet zmluvy

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena Poskytovatela za Sluzby podla tejto Zmluvy pri
komplexnom zabezpeceni systému Sluzieb - SMS parkovného predstavuje 17,30 % vratane DPH z
konecnej predajnej ceny z kazdého jednotlivého predaja uskuto&neného prostrednictvom SMS.



Odmena za poskytovanie SluZieb podla tejto Zmluvy je kone¢nd, zahfiia vsetky naklady na
poskytovanie Sluzieb podl'a tejto Zmluvy a a Poskytovatel’ nema narok na Ziadne d’al3ie poplatky a iné
plnenia stvisiace so zriadenim, prevadzkovanim a poskytovanim SluZieb podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel'ovi vznika narok na vyplatenie suctu koneénych cien v zmysle mesacnej Statistiky, ktora
prebehne najneskor 8 dni po ukondeni zu¢tovacieho mesiaca, za predaj parkovného Poskytovatel
vykond- gihradu z titulu presunutia finanénych prostriedkov v prospech Mesta Plchov na ziklade
mesacnej Statistiky odsuhlasenej av sulade s telekomunikaénymi operatormi resp. agregatormi
zabezpeCujucimi platobny systém cez SMS pre operatorov a to po obdrZani prisludnych finanénych
prostriedkov od operatora/-ov. Uhrada finanénych prostriedkov v prospech u¢tu Mesta Phchov
prebehne v lehote 35 dni, maximalne viak 40 dni po ukon&eni za&tovacieho mesiaca.

Poskytovatel je opravneny si za poskytnutii Sluzbu, ktory poskytol Objednévatelovi, odpogitat’ sumu
zodpovedajiicu odmene, ktord mu nélezi v zmysle ustanoveni tejto Zmluvy. Odmenu s prislusnou
DPH si Poskytovatel’ odpocita od sumy, ktordl je ztitulu presunutia finan&nych prostriedkov od
operatora povinny poskytnut’ Objedndvatel'ovi. Poskytovatel’ je povinny mesaéne vystavit’ na svoju
odmenu za poskytnutie Sluzby Objednéavatel'ovi faktiru so splatnostou 30 dni odo difa jej dorudenia.

V pripade omeskania ktorejkol'vek zmluvnej strany s plnenim pefiazného zavizku je druh4 zmluvna
strana opravnena pozadovat’ urok z omeskania vo vyske 0,05 % za kazdy deti omeSkania z dlZnej sumy
do zaplatenia.

Clanok VL.
Podmienky poskytovania predmetu zmluvy

Poskytovatel’ je povinny zabezpedit' Objednavatelovi a uZivatelom Sluzbu - platobny systém cez
SMS, iba ak st splnené vietky nasledovné podmienky siéasne:

i. UtZivatel’ je zdkaznikom mobilného telekomunikaného operatora Slovenskej republiky
ana zadklade zmluvy s operatorom vyuZiva alebo mdze vyuZivat' Sluzbu, ktord je
predmetom tejto Zmluvy a to v zmysle podmienok danych jednotlivymi operatormi.

ii. Maximalny finanény limit jednej objednavky cez SMS je 15 EUR s DPH.

iii. Celkovy finanény objem objednavok cez SMS uskutonenych v ramci jedného
zictovacieho obdobia pre jedno telefonne Eislo uzivatel’a je maximalne 150 EUR s DPH
sumarne vyuzitim ktorejkol'vek Sluzby alebo kupou tovaru v rdmci systému sluzby SMS
platba, pri€om zi¢tovacim obdobim sa pre u&ely tejto Zmluvy rozumie za&tovacie obdobie
uzivatel’a u operatora.

iv.  Celkova suma predanych sluzieb alebo tovarov uzivatePom pouZzivajicich prepaidové
sluzby operatorov spolu so sumami uhradenymi prostrednictvom sluzby SMS platba, ktoré
nie su eSte vysporiadané (t.j. neprebehlo zii¢tovanie tak odmeny agregatora ako aj presun
finan¢nych prostriedkov od operatora agregatorovi anasledne od agregitora k
Poskytovatel'ovi) nesmie presiahnut’ sumu v tom ktorom momente 6 000 000 EUR.

v. Uzivatel' sa nesmie nachadzat’ na black liste telekomunikaéného operatora, v stave
suspend, deactive, soft suspend, pricom o zaradeni uzivatela do tej ktorej skupiny
rozhoduje operator podl'a svojich internych pravidiel.

vi. Konetnl cenu uhradi uZzivatel' prostrednictvom telekomunikaéného operatora, ktory
celkovy sucet koneénych cien tohto ktorého uzivatel’a uvedie na faktuare, ktorou vyuctovava
svoje sluzby ako osobitnu sluzbu za nemobilny obsah. Vzhladom na to, Ze operator a ani
Poskytovatel’ nie si dodavatelom sluzby pre uZivatela, operator a Poskytovatel’ nebudi
vystavovat’ dafiovy doklad/faktiru za tieto sluzby v zmysle pravnych predpisov.

vii.  Telekomunikaény operator a Poskytovatel’ st pri poskytovani sluzby - platobného systému
cez SMS a sluzieb poskytovanych Objednavatelovi len prostrednikom finandnej
transakcie.
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viii. Uprava tychto limitov hlavne zo strany mobilnych telekomunikaénych operatorov je
mozn4, preto o tychto prevaddzkovych podmienkach bude vZdy Objednéavatel'a informovat’
a pred ich zavedenim prerokovat’.

Clénok VIL
Trvanie zmluvy

Téato zmluva sa uzatvara na dobu uréita od 01.06.2024 do 31.05.2026.
Tato zmluva sa rusi :
a. pisomnou dohodou oboch stran,

b. odstipenim od Zmluvy ktoroukol'vek zmluvnou stranou zddévodu poruSovania zmluvnych
povinnosti podstatnym spésobom druhou zmluvnou stranou alebo opakovanym porusenim
podmienok tejto zmluvy, pricom odstiipenie od tejto zmluvy musi mat’ pisomnt formu, musi
byt dorucené druhej zmluvnej strane a musi v fiom byt’ uvedeny konkrétny dévod odstiipenia,
inak je neplatné.

c. pisomnou vypoved’ou ktorejkol'vek zmluvnej strany aj bez udania dévodu, s vypovednou lehotou
2 mesiace, plynicou prvym diiom po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ druhej strane doruéena,

d. zanikom zmluvnej strany bez pravneho néstupcu,

e. zanikom oprdvnenia vykondvat’ podnikatel'skii ¢innost, ktord je potrebna pre plnenie tejto
Zmluvy,

f. pisomnou vypoved'ou Poskytovatela z dovodu zmien podmienok tykajicich sa poskytovania
platobného systému cez SMS zo strany operatorov, agregétorov, NBS, TUSR a pod.
s vypovednou lehotou, ktord nesmie byt kratSia ako 1 mesiac a ktord zadina plynut diiom
nasledujicim po doruéeni vypovede.

Podstatnym porusenim Zmluvy sa rozumie také porudenie, ak strana porusujica Zmluvu vedela v
Case uzavretia Zmluvy alebo v tomto €ase bolo rozumné predvidat’ s prihliadnutim na tiéel Zmluvy,
ktory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za akych bola zmluva uzavreta, %e druhé strana
nebude mat’ zdujem na plneni povinnosti pri takom poruseni Zmluvy. Podstatnym poruenim
zmluvy sa tiez rozumie prerusenie poskytovania sluzby na viac ako 72 hodin z dovodov, za ktoré
Poskytovatel’ podla tejto Zmluvy zodpoveda. Podstatnym porusenim sa d’alej rozumie aj také
porusenie povinnosti vyplyvajlicich z ustanoveni Zmluvy, na ktoré zmluvna strana pisomne
upozorni druh@i zmluvni stranu aj s uvedenim dodatoénej primeranej lehoty na odstranenie
zistenych nedostatkov a pokial’ tito druhd zmluvna strana zistené nedostatky neodstrani ani v
dodato¢nej primeranej lehote uréenej zmluvnou stranou.

Opakovanym poruenim podmienok tejto Zmluvy sa rozumie poruSenie zmluvnych povinnosti
Jednou zmluvnou stranou najmenej dvakrat v priebehu jedného kalendarneho roka, pri¢om na kazdé
takéto poruSenie musi byt zmluvna strana poru$ujica zmluvu pisomne upozornena druhou
zmluvnou stranou, inak sa toto porusenie do po¢tu opakovanych poruseni nezapoéitava.

Po ukongeni zmluvného vztahu najneskér do 60 dni si zmluvné strany vzajomne vysporiadajii
pohl'adavky a zavizky ku diiu ukondenia Zmluvy.

Clanok VIIL
Zmluvné pokuty

V pripade, Ze Poskytovatel’ neza¢ne s riadnym poskytovanim sluzieb v termine podrla tejto Zmluvy
alebo bez prévneho dévodu tplne prestane poskytovat’ Objednavatel'ovi sluzby podla tejto Zmluvy
(ukonéi poskytovanie sluzieb), Objednavatel’ méa pravo na zmluvnii pokutu vo vyske 2 500,00 €.



V pripade porusenia akejkol'vek povinnosti Poskytovatel'a podl'a tejto Zmluvy (ak poruenie tejto
povinnosti nie je sankcionované inou zmluvnou pokutou podla niektorého ustanovenia tejto
Zmluvy), ma Objednavatel’ pravo aj na zaplatenie zmluvnej pokuty:

(a) vo vyske 100,00 € za kazdy kalendarny deii omeskania Zhotovitel'a so splnenim povinnosti
podla tejto Zmluvy az do ich riadneho splnenia, a to pri tych povinnostiach, pri ktorych je
mozné omesSkanie, alebo

(b)vo vyske 200,00 €, pri tych povinnostiach, pri ktorych porusenie nie je mozné napravit’
dodatoénym riadnym plnenim zo strany Poskytovatel’a.

V3etky zmluvné pokuty podla Zmluvy st splatné do troch (3) dni odo diia doruenia pisomne;j
vyzvy a dailového dokladu Objednavatel’a na jej zaplatenie Poskytovatelovi.

Objednavatel’ je opravneny jednostranne zapoditat’ narok na zaplatenie ktorejkolvek zmluvne;j
pokuty, na ktorej zaplatenie je Poskytovatel povinny, na Ghradu ceny za poskytovanie sluZieb.

Clanok IX.
Kontaktné tidaje

V pripade akejkol'vek zmeny kontaktnych tidajov uvedenych v tomto &lanku Zmluvy sa prisluina
zmluvna strana zavizuje bezodkladne informovat’ pisomne druht zmluvni stranu, pri¢om zmena
je pre strany U¢inna diiom dorudenia pisomného ozndmenia o zmene toho ktorého tidaju.

Kontaktné udaje Objednavatel’a:
Meno a priezvisko: Ing. Ivana Mikuscova
Tel.: +421 42 46 50 816

Mobil: +421 918 689 153

E-mail: ivana.mikuscova@puchov.sk

Kontaktné idaje Poskytovatel’a:

Meno a priezvisko: Vladimir Benadik
Tel.: +421 2 5827 5827

Mobil: +421 905 222 791

E-mail: vladimir.benadik@mobiletech.sk

Clanok X.
Zavereéné ustanovenia

Ani jedna zmluvné strana nie je opravnena bez predchadzajiceho pisomného sithlasu druhe;j
zmluvnej strany postipit’ prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy na akukol'vek tretiu
pravnicku alebo fyzickd osobu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato zmluva mdZe byt zmenena len na zaklade obojstranne
podpisaného dodatku, ktory musi mat’ pisomni formu.

AKk je, alebo ak sa stane niektoré ustanovenie tejto Zmluvy neplatnym, alebo nevyméhatelnym,
platnost” alebo vymahatelnost’ ostatnych ustanoveni tym zostava nedotknutd. Zmluvné strany sa
zavdzuju nahradit’ takéto neplatné ¢i nevymadhatelné ustanovenie platnym a vymdahatelnym
ustanovenim, ktoré ¢o moZno najlepsie zaruéi sledovany uéel. Do toho &asu plati prislu$na aprava
podrla slovenského pravneho poriadku.




5.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené v tejto zmluve sa
spravuju prislu§nymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

6. Zmluva nadobtda platnost’ diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a uéinnost’ diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

7. Zmluva “sa vyhotovuje v 4 (Styroch) vyhotoveniach, z ktorych Objednavatel obdri tri
a Poskytovatel jedno vyhotovenie.

8. Zmluvné strany zhodne prehlasuji, Ze Zmluva bola uzavreta slobodne, vazne, bez skutkového
alebo pravneho omylu, nie v tiesni a za nevyhodnych podmienok. Dalej zmluvné strany svojim
podpisom prehlasuju, Ze na oboznamenie sa s obsahom Zmluvy mali dostatok ¢asu, jednotlivym
ustanoveniam a pojmom pouzitym v zmluve porozumeli, su si vedomé uéinkov, ktoré uzavretim
zmluvy nastant alebo v budiicnosti méZu nastat’ a ich vél'ou je byt zmluvou viazani.

V Puchove, dna V Bratislave,

Za Obj Za Posk

JUDr. Katarina Henekova,

Ing. Vladimir So3ovitka

primatorka mesta konatel’ spolo¢nosti

Prilohy:
1. Priloha ¢. 1 — Technicka Specifikacia Sluzby



Priloha ¢. 1 - Technickad Specifikdcia

Poskytovatel' sa zavidzuje poskytovat’ pre Objedndvatela sluzbu - SMS parkovanie
s nasledujucimi funkcionalitami:

- predaj parkovného prostrednictvom otvoreného systému SMS Platba, s prevadzkovou dobou
v diloch Po-Pi v ¢ase 07:00 az 18:00 hod. a So v ¢ase 8:00 az 12:00 hod. cez jednotné
telefonne Eislo

- so zakladnou ¢asovou tarifikaciou 1 hodina

- so zédkladnou cenou za parkovanie na celom tizemi mesta 60 minat / 1,00 €

- s moZnost'ou nastavenia réznych cien (tarifov) pre rozne parkovacie zony

- mozZnost’ zaktipenia i viac hodin cez jednu SMS, najviac viak na 4 hodiny vopred

- mozZnost’ zakupenia spoplatnenych SMS sprav cez aplikéciu

- s potvrdenim thrady za parkovanie prostrednictvom odpovedanej SMS, alebo notifikacie
v aplikécii

- s pristupom k databdzovym vystupom o poskytovanej Sluzbe online, vratane mobilnej
aplikacie

- uZivatel plati len za riadne potvrdené parkovné prostrednictvom spitnej SMS, alebo
notifikécie v aplikacii

- s bezplatnou servisnou notifikaénou expira¢nou SMS s dobou 10 mintt pred exspiraciou
posledného uhradeného parkovného cez SMS

- so systémom na kontrolu zaplatenia SMS parkovného formou webovej alebo mobilnej
aplikécie pre osobné pocitace alebo mobilné telefony

- s moZnostou napojenia inych foriem parkovného (parkovacie karty viazané na ECV)

- so systémom na generovanie datiovych dokladov k thraddm SMS parkovného formou
webovej alebo mobilnej aplikacie pre osobné poéitace alebo mobilné telefony

- s moZnostou bezplatne dopliiat’ systém o nové cenové hladiny, zony, doby trvania
parkovania, zmien prevadzkovej doby a podobne

- s dobou splatnosti najneskdr do 40 dni po skonéeni predmetného obdobia na zaklade
priloZeného reportu prevadzky

- UdrZba a planované prace sa budi vykonavat’ mimo prevadzkovej doby pri¢om poskytovatel
je otychto pradcach povinny pisomne alebo elektronicky informovat’ Objednavatela
minimélne 24 hodin vopred

- s poskytnutim st¢innosti, know-how a poradenstva pre Objedndvatela pri rieSeni potrieb
sidliskového parkovania, rezidenéného parkovania a podobne na izemi mesta Piichov

- spustenie systému po potvrdeni akceptaéného protokolu

- stcastou sluzby bude bezplatny pristup k API a moZnost’ bezplatnej integracie databazy
parkovacich SMS listkov do systému tretej strany podl'a poZiadaviek obstaravatel’a

- poZadujeme poskytnutie zdokumentovaného rozhrania (APT) na komunikaciu s aplikaciou
tretej strany za Gi¢elom overenia platnosti / Ghrady poplatku za parkovanie




