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Zmluva o spracuvani osobnych udajov
(dalej len ,Zmluva®)
uzavreta podla § 34 ods. 3 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon®) medzi:

Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky

so sidlom: Stefanikova 882/15, 811 05 Bratislava
Statutarny zastupca: Mgr. Art. Veronika RemiSova M. A., ArtD.

podpredsednicka vlady a ministerka
ICO: 50 349 287

(dalej ako ,Prevadzkovatel)

a

JUMP soft a.s.

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.: Sa, vlozka ¢. 5273/B

so sidlom: Fazulova 7, 811 07 Bratislava

konajuca prostrednictvom: Ing. Miroslav Streansky — predseda predstavenstva,
v zastupeni: Vladimir D6Sa, na zaklade plnej moci
Ing. Juraj Ondri§ — podpredseda predstavenstva, v zastupeni:
Vladimir D63a, na zaklade plnej moci

ICO: 46 117 491

(dalej ako ,Sprostredkovatel®)

(dalej Prevadzkovatel alebo Sprostredkovatel aj ako ,Zmluva strana“ a spolu ako ,Zmluvné
strany®)

] Clanok I.
Uvodné ustanovenia a predmet Zmluvy

1. Sprostredkovatel poskytuje pre Prevadzkovatela sluzby pre informacny systém
ITMS2014+ v sulade so Zmluvou o dielo €. 1179/2019 uzatvorenou dfia 18. decembra
2019 s uCinnostou od 20. decembra 2019 (dalej len ,Zmluva o dielo*). Vzhladom na
skuto€nost, Ze pri plneni Zmluvy o dielo Sprostredkovatel bude v mene Prevadzkovatela
spracuvat osobné udaje, pristupuju Zmluvné strany k uzavretiu tejto Zmluvy.

2. ITMS2014+ ako informany monitorovaci systém zahffia Standardizované procesy
programového a projektového riadenia. Informaény monitorovaci systém obsahuje
udaje, ktoré su potrebné na transparentné a efektivne riadenie, finanéné riadenie
a kontrolu poskytovania prispevku a na zabezpeCenie informacii podfa osobitnych
predpisov. Informa&ny monitorovaci systém slizi na evidenciu informacii a osobnych
udajov fyzickych osdb ziskavanych pri poskytovani prispevku podla § 47 zakona ¢.
292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z eurdpskych Strukturalnych a investi¢nych

1



v

MINISTERSTVO

INVESTICIi, REGIONALNEHO ROZVOJA
A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE) REPUBLIKY

fondov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,zakon o ESIF*).

Predmetom tejto Zmluvy je uprava vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri
spracuvani osobnych udajov dotknutych o0séb Sprostredkovatefom v mene
Prevadzkovatela a poverenie Sprostredkovatela spracivanim osobnych udajov v mene
Prevadzkovatela v rozsahu a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

Prevadzkovatel je opravneny ziskavat osobné udaje bez suhlasu dotknutej osoby na
zaklade § 47 zakona o ESIF.

Clanok II.
Poverenie na spracuvanie osobnych udajov

Prevadzkovatel touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela spracuvanim osobnych
udajov v mene Prevadzkovatela za nasledovnych podmienok:
a) Doba spracuvania: po dobu trvania Zmluvy o dielo.
b) Ugel spractvania: rieSenie problémov a plnenie dal$ich zavazkov v sulade so
Zmluvou o dielo.
¢) Zoznam spracuvanych osobnych udajov:
e akademicky titul,

meno,

priezvisko,

adresa pobytu,

datum narodenia

rodné cislo,

pohlavie,

e-mailova adresa,

telefonicky kontakt,

pripadne dalSie osobné udaje v rozsahu nevyhnutnom na pinenie uloh,

ktorych  spracovanie bude dosledkom integranych zamerov

prevadzkovatela s inymi informa&nymi systémami verejnej spravy.

d) Okruh dotknutych oséb: osoby zapojené do implementacie eurépskych
Strukturalnych a investiCnych fondov, a to najma Ziadatelia/prijimatelia
nenavratného finanéného prispevku, fyzické osoby v pracovnopravnom
vztahu a/alebo zmluvnom vztahu so Ziadatefom/prijimateflom nenavratného
finanéného prispevku, s riadiacim organom, sprostredkovatelskym organom,
organom auditu, certifikanym organom, uradom vladneho auditu, platobnou
jednotkou a pod. (najmad v zmysle zakona €. 357/2015 Z. z. o finangnej
kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov).

e) Spracovatelské operacie:

e vyhladavanie,

e prehliadanie,

e uchovavanie,

e preverovanie spravnosti osobnych udajov s vyuZzitim hodndt Registra
fyzickych oséb a Registra adries,

e kombinovanie.
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Clanok lil.
Pokyny Prevadzkovatela

Sprostredkovatel je povinny postupovat pri spracuvani osobnych udajov v sulade
stouto Zmluvou, platnou legislativou ana zaklade zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela tykajucich sa spracuvania osobnych udajov Sprostredkovatelom.
Prevadzkovatel je opravneny pokyny jednostranne zmenit alebo zrusit akymikolvek
prostriedkami, priom zmenu alebo zruSenie je povinny Sprostredkovatelovi oznamit
najmenej 10 dni vopred. Prevadzkovatel vyslovne suhlasi a akceptuje, ze v pripade, ze
zmeni alebo zrusi svoje pokyny v sulade s tymto ¢lankom, nemusia uz pévodne urcené
a zavedené technické a organizacné bezpecnostné opatrenia byt primerané rizikam a
vymedzenym ucelom spracovania. V takom pripade Prevadzkovatel berie na vedomie
a suhlasi s tym, Ze také technické a organizacné bezpecnostné opatrenia mdzu
vyZadovat' Upravy, a Ze tieto upravy mézu mat vplyv na poskytovanie sluzieb podla
Zmluvy o dielo, a to najma jej financnych ustanoveni. Sprostredkovatel je zaroven
povinny informovat Prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu, ak ma za to, ze sa
pokynom Prevadzkovatela porusuju vieobecne zavazné pravne predpisy tykajuce sa
ochrany osobnych udajov. V takom pripade je Prevadzkovatel uzrozumeny s tym, Ze
Sprostredkovatel nie je viazany prislusnym pokynom a nenesie ziadnu zodpovednost
za poruSenie vSeobecne zavaznych pravnych predpisov tykajucich sa ochrany
osobnych udajov.

Clanok IV.
Povinnost’ ml¢anlivosti

Sprostredkovatel je povinny zachovavat mi€anlivost o osobnych udajoch, pri¢om tato
povinnost trva aj po skonceni spracuvania osobnych Udajov, resp. aj po skon&eni tejto
Zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny zabezpecit, aby boli touto povinnostou mi€anlivosti
zaviazané vsetky osoby, ktoré pouziva na plnenie tejto Zmluvy, a prostrednictvom
ktorych spracuva osobné udaje (napr. zamestnanci), Subdodavatelia ako aj iné osoby,
ktoré v ramci svojej Cinnosti pridu alebo moézu prist u Sprostredkovatela do styku
s osobnymi udajmi. Tymto nie su dotknuté osobitné dohody Zmluvnych stran tykajluce
sa povinnosti mi¢anlivosti, ak takéto boli uzavreté.

Clanok V.
Povinnosti Sprostredkovatela

Sprostredkovatel je povinny:

a) spracuvat osobné udaje len na urCeny ucel podla Cl. Il. bod 1. pism. b) tejto
Zmluvy,

b) spracuvat’ len také osobné udaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaju
uréenému Ucelu a su nevyhnutné pre jeho dosiahnutie,

C) zabezpeCovat svoju odbornu, technicku, organizatnu a personalnu
spbsobilost a schopnost zaru€it bezpecnost’ spracivanych osobnych udajov,

d) spracuvat iba spravne, Uplné a aktualne osobné udaje vo vztahu k ucelu ich
spracuvania a nalozit s nespravnymi a neuplnymi udajmi v sulade so
Zakonom,

e) udrziavat osobné udaje ziskané na rozdielne UCely oddelene a zabezpecit
osobné udaje pred odcudzenim, stratou, poskodenim, zni¢enim,
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neopravnenym pristupom, zmenou a roz8irovanim, pricom na tento ucel sa
zavazuje prijat primerané technické, organizané a personalne opatrenia
zodpovedajuce spdsobu spracuvania osobnych udajov, najma s ohfadom na
zabezpecenie trvalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov
spracuvania (napr. pseudonymizacia a Sifrovanie osobnych udajov).

f) poskytnut sucinnost’ Prevadzkovatelovi pri plneni povinnosti Prevadzkovatela,
ktoré mu vyplyvaju z ustanoveni €&l. 32 az 36 Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej
ako ,GDPR®) s prihliadnutim na povahu spracuvania a informacie dostupné
Sprostredkovatelovi,

g) zlikvidovat osobné udaje dotknutych oséb bezodkladne po dosiahnuti ucelu
spracuvania osobnych udajov; Prevadzkovatel je opravneny Ziadat od
Sprostredkovatela potvrdenie o zlikvidovani osobnych udajov,
a Sprostredkovatel je povinny takejto pozadavke bezodkladne vyhoviet, tymto
nie su dotknuté ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
ukladajucich Sprostredkovatelovi povinnosti archivacie/uchovavania tychto
osobnych udajov,

h) nahradit Prevadzkovatelovi Skodu, ktora mu vznikne v dosledku porusenia
tejjo Zmluvy zo strany Sprostredkovatela a/alebo subdodavatela
definovaného v ¢lanku VIII. Zmluvy,

i) vratit bezodkladne po zaniku tejto Zmluvy Prevadzkovatelovi vSetky
dokumenty obsahujuce osobné udaje, ktoré Prevadzkovatel poskytol
a vymazat vsetky ich kopie bez moznosti obnovenia dat, tymto nie su dotknuté
ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov ukladajucich
Sprostredkovatelovi povinnosti archivacie/uchovavania tychto osobnych
udajov. Prevadzkovatel je opravneny pozadovat doklad preukazujuci vymaz
dat.

Clanok VI.
Sucinnost’ Sprostredkovatela

Sprostredkovatel je povinny poskytnut sucinnost Prevadzkovatelovi vhodnymi
technickymi a organizaCnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia
na zaklade Ziadosti dotknutej osoby pri uplatiovani jej prav v zmysle Zakona. Ak je
Ziadost' dotknutej osoby adresovana Sprostredkovatelovi, Sprostredkovatel sa
zavazuje o jej prijati bezodkladne informovat Prevadzkovatela. Pre ucely vylucenia
pochybnosti Zmluvné strany prehlasuju a su uzrozumené s tym, Ze Sprostredkovatefl
nie je opravneny vybavovat Ziadosti dotknutych osdb v mene Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel je povinny viest zaznamy o spracovatelskych c&innostiach, ktoré
vykonal v mene Prevadzkovatela v sulade s GDPR. Sprostredkovatel je povinny na
poziadanie spristupnit' tieto zaznamy Prevadzkovatelovi.

Clanok VII.
Audit ochrany osobnych udajov

Prevadzkovatel je opravneny vykonat u Sprostredkovatela audit ochrany osobnych
udajov vo vztahu k predmetu tejto Zmluvy v ramci beznej pracovnej doby, na naklady
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Prevadzkovatela a na zaklade predchadzajuceho pisomného oznamenia aspon 5 dni
vopred a Sprostredkovatel je povinny poskytnut suc€innost v ramci auditu ochrany
osobnych udajov a kontroly zo strany Prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril
Prevadzkovatel.

2.  Sprostredkovatel je povinny poskytnut Prevadzkovatelovi pristup k datam,
personalnym a infraStruktirnym systémom a prostriedky/vybavenie, ktoré su
relevantné pre spracuvanie osobnych udajov Prevadzkovatelovi za u€elom vykonania
auditu a zaroven sa zavazuje poskytnut potrebnu sucinnost. Sprostredkovatel je
povinny umoznit tento pristup tiez externym auditorom, ktorych si Prevadzkovatel na
tuto Cinnost zabezpecil, za ucelom kontroly a vykonania auditu, pricom
Sprostredkovatel je opravneny byt pritomny na kazdej takejto kontrole.

3.  Sprostredkovatel je povinny v pripade zisteni nezhdd v spracuvani osobnych udajov pri
audite vykonanom Prevadzkovatelom, alebo externymi auditormi, ktorych si
Prevadzkovatel na tuto €innost zabezpedil, tieto nezhody odstranit bezodkladne po
oznameni vysledkov auditu, najneskor vSak do 30 dni od oznamenia vysledkov auditu.

Clanok VIil.
Spracuvanie osobnych udajov prostrednictvom subdodavatela

1. Prevadzkovatel suhlasi s tym, Ze Sprostredkovatel je opravneny poverit spracuvanim
osobnych udajov iné spolo¢nosti uvedené v bode 5 tohto ¢lanku.

2.  Vpripade, ak Sprostredkovatel ma zamer spracuvat osobné udaje prostrednictvom
inej osoby ako je Sprostredkovatel (dalej len ,Subdodavatel”), je povinny o tejto
skuto¢nosti informovat Prevadzkovatela vopred a ziadat jeho pisomny suhlas, ato
vilehote do 15 dni pred dnom zamySlaného spracuvania osobnych udajov
prostrednictvom Subdodavatela. Spolu so Ziadostou o pisomny suhlas predlozi
Sprostredkovatel Prevadzkovatelovi informacie o Subdodavatelovi s dokladmi, ktoré
su potrebné pre jeho €innost’ v takom rozsahu, aké by boli potrebné pre vykonavanie
spracuvania osobnych udajov Sprostredkovatelom. Bez pisomného suhlasu
Prevadzkovatela so spracuvanim osobnych uUdajov prostrednictvom Subdodavatela
nie je Sprostredkovatel opravneny uzatvorit so Subdodavatefom zmluvny vztah,
tykajuci sa spracuvania osobnych udajov dotknutych oséb pre Prevadzkovatefla.

3.  Sprostredkovatel nesie zodpovednost’ za Subdodavatela, najma za to, Zze spracuvanie
a ochrana osobnych udajov budu zabezpecené v sulade s touto Zmluvou a vdeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

4.  Sprostredkovatel je povinny vzmluve so Subdodavatefom uloZit mu rovnaké
povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov ako su ustanovené v tejto Zmluve.

5.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje
prostrednictvom nasledovnych Subdodavatelov:

Identifika€né udaje Miesto Ugel spracuvania
Subdodavatela spracuvania

Kedros a.s. Bratislava Plnenie poZiadaviek
ICO: 35 893 907 vyplyvajucich zo Zmluvy

Karloveska 6C
841 04 Bratislava
Lighting Beetle s.r.o. Bratislava Plnenie poziadaviek
ICO: 44 864 892 vyplyvajucich zo Zmluvy
Budysinska 8
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831 03 Bratislava

CNC, a.s. Bratislava PInenie poziadaviek
ICO: 35810408 vyplyvajucich zo Zmluvy
Borska 6

841 04 Bratislava

Insomnium, s.r.o. Bratislava Plnenie poziadaviek
ICO: 46590129 vyplyvajucich zo Zmluvy

Mlynské Nivy 54
821 09 Bratislava

Clanok IX.
Vyhlasenia a opravnenia Prevadzkovatela

1. Prevadzkovatel vyhlasuje, ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval v sulade s ¢l. 28
ods. 1 GDPR a § 34 ods. 1 Zakona, t. j. dbal na odbornu, technickd, organiza¢nu
a personalnu spésobilost Sprostredkovatela a jeho schopnost poskytnat dostatoéné
zaruky na to, Ze sa prijmu primerané technické a organizacné opatrenia tak, aby
spracuvanie osobnych Udajov spifialo zakonné poziadavky a aby sa zabezpedila
ochrana prav dotknutych oséb.

2. Prevadzkovatel je opravneny poZadovat od Sprostredkovatela preukazanie spinenia
vSetkych povinnosti podla tejto Zmluvy vratane vykonania vSetkych predpisanych
bezpeénostnych opatreni na ochranu osobnych udajov.

3. Prevadzkovatel suhlasi s tym, Ze bezpeénostné opatrenia definované a uplatfiované u
Sprostredkovatela su zalozené na pokynoch ainforméaciach ziskanych od
Prevadzkovatela, ktoré sa pouzivaju na posudenie a vyhodnotenie. Prevadzkovatel
prehlasuje, ze

a) osobné udaje sa spracuvaju na zaklade primeraného pravneho dévodu
v sulade s GDPR a Zakonom,

b) osobné Uudaje sa spracuvaju vsulade s jasne definovanym uucelom
spracuvania,

c) osobné udaje, ktoré Sprostredkovatel spracuva na zaklade tejto Zmluvy su
aktualne, Uplné a primerané vzhladom na ucel spracuvania.

Clanok X.
Oznamenie porusenia ochrany osobnych udajov

1.  Vpripade poruSenia ochrany osobnych udajov zo strany Sprostredkovatela a/alebo
Subdodavatela je Sprostredkovatel povinny bezodkladne, najneskdr vSak do 48 hodin
po tom, ¢o sa o tejto skutoCnosti dozvedel, informovat Prevadzkovatela o kazdom
takomto poruSeni v rozsahu a za podmienok uvedenych v ¢€l. 33 ods. 3 GDPR.

2. Sprostredkovatel v pripade poruSenia poskytne Prevadzkovatelovi vSetky dodatocné
informacie, ktoré umoznia Prevadzkovatelovi splnit povinnosti hlasenia poruSenia
ochrany osobnych udajov podla zakona. Pri oznameni minimaine:

a) popiSe povahu naruSenia ochrany osobnych udajov, zoznam a kategorie
uniknutych osobnych Udajov, kategdrie a pocty dotknutych osdb a tiez pocty alebo
rozsah prislusnych zaznamov o osobnych udajoch,
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b) popiSe odhadované riziko a pravdepodobné désledky porudenia ochrany osobnych
udajov,

c) opiSe opatrenia prijaté alebo navrhnuté na napravu poruSenia ochrany osobnych
udajov vratane opatreni na zmiernenie jeho potencialnych nepriaznivych
dosledkov.

3.  Sprostredkovatel spolupracuje s Prevadzkovatelom pri vySetrovani, zmierfiovani a
naprave kazdého poruSenia ochrany osobnych udajov.

Clanok XI.
Prenos osobnych udajov

1. Sprostredkovatel nesmie prenasat osobné udaje do tretich krajin alebo medzinarodnej
organizacie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela.

2. Prevadzkovatel je uzrozumeny s tym a suhlasi, ze obmedzenie podla bodu 1. tohto
¢lanku Zmluvy sa nevztahuje na prenos osobnych udajov v ramci Sprostredkovatela,
v pripade, Zze Sprostredkovatel prijme vnutropodnikové pravidla v sulade s GDPR,
ktoré budu schvalené prislusnymi organmi na ochranu osobnych udajov.

Clanok XII.
Zaverecné ustanovenia

1.  Zmluva nadobuda platnost diiom podpisania obidvomi Zmluvnymi stranami a ucinnost
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to na dobu trvania Zmluvy o dielo.

Pred uplynutim doby uvedenej v bode 2. tohto ¢lanku Zmluva zanika:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran alebo

b) pisomnym odstupenim od Zmluvy.

Prevadzkovatel je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade jej opakovaného porusenia

Z0 strany Sprostredkovatela. Opakované porusenie Zmluvy Z0

strany Sprostredkovatela sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy a zaklada pravo

Prevadzkovatela odstupit od Zmluvy.

Odstupenie od Zmluvy musi byt vykonané v pisomnej forme s uvedenim dévodu

odstupenia a musi byt doruc¢ené druhej Zmluvnej strane. Pravne ucinky odstupenia od

Zmluvy nastavaju diom doru€enia pisomného oznamenia o odstupeni druhej Zmluvne;j

strane.

4.  Tuto Zmluvu je mozné menit a dopinat len po vzajomnej dohode Zmluvnych stran,
vylu€ne v pisomnych vzostupne ocislovanych dodatkov k tejto Zmluve. Zmluvné strany
sa dohodli, ze v8etky pravne vztahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa riadia
Zakonom, GDPR, zakonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

5. Ak sa preukaze, Ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy (alebo jeho Cast) je neplatné
alebo neucinné, takato neplatnost alebo neucinnost nema za nasledok neplatnost
alebo neucinnost dalSich ustanoveni tejto Zmluvy (alebo zostavajucej €asti dotknutého
ustanovenia), alebo samotnej Zmluvy, pokial to nie je vylu€ené v zmysle prisludnych
pravnych predpisov. V takomto pripade sa Zmluvné strany zavazuju bez zbytoéného
odkladu nahradit takéto ustanovenie (jeho Cast) novym ustanovenim, ktoré sa o
najviac priblizi k u€elu neplatného alebo neucinného ustanovenia (alebo jeho Casti),
ktory v Case uzavretia tejto Zmluvy jej Zmluvné strany sledovali. Obdobne budu
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Zmluvné strany postupovat’ aj v pripade, ak sa zisti, Ze niektoré z ustanoveni tejto
Zmluvy je nevykonatelné.

6. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto Zmluvu pred jej podpisom predcitali, jej obsahu
porozumeli a na znak bezvyhradného suhlasu s jej obsahom ju podpisali slobodne,
vazne, nie v tiesni, nie za napadne nevyhodnych podmienok.

7. Tato Zmluva je vyhotovena v siedmich (7) rovnopisoch, z ktorych Prevadzkovatel
dostane Styri (4) rovnopisy a Sprostredkovatel dostane tri (3) rovnopisy.

V Bratislave, dna ............ V Bratislave, dna ..........
Prevadzkovatel Sprostredkovatel’
Ministerstvo investicii, regionalneho JUMP soft a. s.
rozvoja a informatizacie Slovenskej Ing. Miroslav Stre¢ansky
republiky

predseda predstavenstva
Mgr. Art. Veronika Remisova M. A., ArtD.

podpredsednicka vlady a ministerka

v. z. Vladimir D6Sa

JUMP soft a. s.
Ing. Juraj Ondris§
podpredseda predstavenstva
v. z. Vladimir Dé3a



