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ZMLUVA O AKTUALIZACH PROGRAMOV,
syst6movej podpore a licenEn5 zmluva

Uzavretd v zmysle Obchodndho zdkonnika i. 513/1991 Zb. v platnom zneni podtb Zdkona o cendch i. tS/1996
Zb. v platnom zneni) vykondvacej vyhliiiky i. 87/96 Z.z. v platnom zneni a z1kona i. 185/2015 Z.z. Autorsky
zdkon.

dislo zmluvy poskytovatela V2024-05-14mm4

dislo zmluvy nadobrldate r" .l.i!.1 kLh......

itiinok 7
Zmluvnd strany

L/9

Poskytovatel'

Organizdcia
Adresa

Vzastipeni

Bank. spoj.

io
DIi :

ti opn :

tel. :

email :

(d'alej len a ko,, Poskytovatel"')

Nadob(datel'

Organizdcia
Adresa
Vzastipeni
rco
DIi
ti opu

obec Ziar
Obecn'f trad, iiar lO2, 032 05 Smredany
Statutiirny z5stupca: Mgr. Jiin lvara, starosta
00315923
202057494t
neplatitel'DPH

TOPSET Solutions s.r.o.
Holl6ho 23661258, 900 31 STUPAVA
5tatutdrny z5stupca : Ing. J5n Vldek, Ing. Rastislav Vldek, konatelia
obchodn6 z5leZitosti : Ing. Rastislav Vldek
Slovensk5 sporitel'ia a.s., Bratislava
IBAN: SK64 0900 0000 0050 3590 7BB7
46919805
2023645L62
sK2023645162
02165459 251 - Topset
02165459 256 - Ing. Jdn Vldek
02160421274 - Ing. Rastislav Vldek
Ing. J5n Vldek - vlcek@topset.sk
Ing. Rastislav Vldek - obchod@topset.sk

(d'a lej len a ko,, Nadobildatef)

iliino* z
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy (d'alej len ako ,,Zmluva") je:

a) z5vdzok Poskytovatel'a priebeZne poskytovat Nadob[datel'ovi najnoviie aktualiz6cie (upgrade, update)
niZiie uveden'ich aplikadnych poditaioufch programov (d'alej len ako ,,Programy"), sluZby syst6movej
podpory k dmto Programom, udelifl pr5va na pouZitie (d'alej len ako ,,Licencie") na nadobudnut6
Programy, aktualizadn6 poditadov6 programy (d'alej len ako ,,Aktualizadn6 programf') a aktualizovan6
aplikadn6 poditadov6 programy (d'alej len ako,,Aktualizovan6 programy'')
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Pozn.: Aktualizainl program - je poiftaiovl program, po spusteni ktoreho sa aktualizuje pdvodny program u Nadobidatelb.
Vfsledkom aktualizdcie pomocou Aktualizaindho programu 1e Akua/lzovany Program.

Aktualizovanf Program - Je Program, ktory vznikne implementovanim aktualizdcii do plvodndho programu, a to bud'
modifikdciou pdvodndho Programu pomocou Aktualizaindho programu poskytnutdho wadobidatelbvl, aleSo aktualizovanim
p)vodndho Programu u Poskytovatelb a jeho ndslednom poskytnuti Nadobddatelbvi

program - v kontexte so znenim Zmluvy ie pouiity ako vieobecnf ndzov pre Program, Aktualizainf program
a Aktualizo van f Prog ra m

b) zSvdzok Nadobridatelh zaplatifl Poskytovatel'ovi raz roine alebo podla dohody poplatky za aktualizdcie
Programov, za slu7by syst6movej podpory k Programom a za udelen6 Licencie na Aktualizadn6
'programy a na Aktualizovan6 Programy (dhlej len ako ,,Aktualizadn6 poplatky'')

c) riprava pr6v a povinnostl Poskytovatel? a Nadobridatel? (d'alej aj ako ,,Zmluvn6 strany") vo vzfahu
k nadobudnuhim Programom, Aktualizadn'im programom a Aktualizovan'im programom, udelenfm
LicenciSm na nadobudnut6 Programy, na Aktualizadn6 programy, na Aktualizovan6 Programy a iprava
pr5v a povinnostf Poskytovatelh a Nadobidatelh pri poskytovani sluZieb syst6movej podpory
k nadobudnudm Programom, Aktualizadn'im programom a Aktualizovanim Programom.

Zmluva sa bika Programov:

. Modul QR ktidy k programu WinCfTY Dan& jedna licencia

. Modul E-mail k programu WinCfTy Dan& jedna ticencia

itdnok s
Licenind zmluva, terminy a spdsob plnenia

Touto Licendnou zmluvou v zmysle znenia $65 Autorsk6ho zSkona udel'uje Poskytovatel' Nadobridatel'ovi
Licenciu na Programy (ak uZ nebola predtim udelend inou licendnou zmluvou alebo in'im dokumentom),
Licenciu na Aktualizadn6 programy a licenciu Aktualizovan6 Programy za niZSie uvedenych podmienok.
Poskytovatel' vyhlasuje, Ze je nositelbm pr6v ku vSetk'fm poskytnut'im poaitaao{m programom
(zamestnaneckfm alebo spolodn'im dielam), t.j. Ze vykon5va majetkov6 prSva autora ku vietkfm poskytnut'im
podi,tadornf m prog ra mom.

Licencie na nadobudnut6 Programy, Aktualizain6 programy a na Aktualizovan6 programy sa poskytujrl
na dobu platnosti Zmluvy. Podmienkou je dodrZiavanie zSvdzkov a povinnosti zo strany Nadobridatel'a
vo vzfahu k udelen'fm Licenci5m v zmysle znenia Zmluvy a znenia V5eobecn'ich licenin'ich podmienok
spolodnostiTOPSET Solutions s.r.o. (d'alej len ako,,V5eobecn6 licendn6 podmienkf').

Licencie podl'a Zmluvy sa udel'ujri v zmysle znenia 919 ods.4 Autorsk6ho z5kona na niZSie uveden6
sp6soby pouZitia nadobudnudch Programov, Aktualizadn'fch programov a Aktualizovanych programov:

a) vyhotovenie zdloinych k6pii nadobudnudch Programov, Aktualizadn'fch programov a Aktualizovan'ich
Programov pre vlastn6 potreby Nadobridatel'a,

b) initaliicia a pou7itie nadobudnut'ich Programov, Aktualizadn'ich programov a Aktualizovanich
Programov u Nadobtidatel'a podl'a inStaladnich a pouZlvatel'sk'ich ndvodov a prirudiek k programom.

Odmena za udelen6 Licencie v zmysle znenia 969 Autorsk6ho z5kona na nadobudnut6 programy je
zahrnutS v nadob0dacej cene Programov. V nadobrldacej cene Programov (okrem programov
nadobudnut'ich za symbolick6 akciov6 ceny spravidla 1,00 € bez DPH - vid'. dhlej) je podas pnnfch 12
mesiacov (podinajilc prvim dfiom mesiaca, nasledujriceho po mesiaci nadobudnutia programov) zahrnut5
aj odmena za udelen6 Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 programy. V dhlSom obdobi
bude odmena za udelen6 Licencie na Aktualizadn6 programy a odmena za udelen6 Licencie na
Aktualizovan6 Programy zahrnut5 v Aktualizadn'ich poplatkoch.

Pre Programy nadobudnut6 za symbolick6 akciov6 ceny (spravidla 1,00 € bez DPH) je odmena za udelen6
Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy zahrnut5 v Aktualizadn'fch poplatkoch.

Poskytovatel' udel'uje Nadobridatelbvi vzmysle znenia 967 ods.1 Autorsk6ho z5kona Licencie na
nadobudnut6 Programy, na Aktualizain6 programy a Aktualizovan6 Programy v fzemne obmedzenom
rozsahu na (zemie Slovenskej republiky a vecne obmedzenom rozsahu na tak'i podet in5talScif programov
(licencia, multilicencia, sieYovS licencia), ak'i Nadobrldatel' nadobudol od Poskytovatel'a podlh Zmluvy
a faktrlry.

3.1

3.2

3.3

3.4
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3.5 Nadob[rdatel' nie je v zmysle znenia $72 ods.1 Autorsk6ho zSkona opr6vneni udelif tretej osobe srlhlas
(sublicenciu) na pouZivanie Programov. Nadobridatel'm6Ze v zmysle znenia 972 ods.Z Autorsk6ho z5kona
Licenciu na Programy Zmluvou postripiY na tretiu osobu len s predch5dzajricim pfsomn'im srihlasom
Poskytovatel'a. O postripeni Licencie a osobe postupnlka je Nadobridatel' povinn'i informova(
Poskytovatel'a bez zbytodneho odkladu. Prechod pr5v a povinnostivo vzfahu k udelen,im Licenci5m na
pr6vneho n5stupcu Nadobfdatel'a nie je v zmysle znenia $71 ods.1 Autorsk6ho z5kona vyhiden'i.

3.6 Poskytovatel'udel'uje v zmysle znenia $70 ods.1 Autorsk6ho zSkona Nadobrldatel'ovi nevlihradn[ Licenciu
na pouZitie diela.

3.7 Poskytovatel' bude poias platnosti Zmluvy dod5vat Nadob(datelbvi Aktualizadn6 Programy alebo
Aktualizovan6 Programy na vhodnyclr nosidoch (CD, DVD) alebo inital5ciou cez internet s n5vodom na

inStalovanie a prfsluSnou dokument5ciou. Podl'a dohody alebo vlastn6ho uv5Zenia ich dodd
prostrednfctvom verejn6ho prepravcu, osobne, elektronicky alebo vzdialen'im prlstupom.

3.8 Ak by Nadob[datel' poruSil zmluvn6 z6vdzky sp6sobom uvedenym v ods. 4.4, plsm. a),b),c), bude
Poskytovatel' oprdvnenlT pozastavi( alebo ukondifl Nadob(datelbvi dod5vanie aktualiz5cif Programov
a pozastavifl alebo ukondi( poskytovanie syst6movej podpory k Programom.

3.9 Poskytovatel' bude Nadobrldatelbvi po dobu platnosti Zmluvy poskytovat bud' s5m, alebo
prostrednfctvom tretej zmluvnej strany bezplatn6 sluZby syst6movej podpory k nadobudnudm
Programom, Aktualizadn,im programom a k Aktualizovanym Programom, zahifiaj(ce telefonick6
konzult5cie, emailovri koreipondenciu a vzdialen,i prlstup k potitadu Nadob(datelh.

Pozn.: Vbezplatnych sluZbdch systdmovej podpory podl'a tejto Zmluvy nie si zahrnutd ikolenia a initaldcie programo4 a to
osobnd, telefonrcke, emailom alebo vzdialenlm pristupom k poiitaiu Nadobidatelb, ak nebude dohodnutd inak.
V bezplatnych sluibdch systdmovej podpory nie si zahrnutd ani opravy ddt a Programov za predpoklad2 ie ddta alebo
programy boli poikodend bez zavinenia Poskytovatelb napr. vypadkom napdjacieho napdtia poiitaia, virusmi, obsluhou
poiitaia a pod..

3.10 Ak bude Poskytovatel' aktualizova( Programy na zSklade zmien legislatfvy, vyvinie, otestuje a dod5
Nadobfdatelbvi Aktualizadn6 programy alebo Aktualizovan6 Programy v io najkratSom dase,
primeranom rozsahu zmien legislatilvy a dostupnosti relevantn'ich podkladov.

3.11 Ak bude Nadob[datel' poZadovaf osobnrl ndvStevu pracovnikov Poskytovatela za riielom inStalScie
programov, Skolenia a pod., bude termin stretnutia stanoven'i dohodou oboch str5n, najneskor5ie v5ak
do 14 dnIod uplatnenia poZiadavky Nadob[datelbm.

ifuno* e
Aktualbaind poplatky

4.L NiZ5ie uveden6 Aktualizadn6 poplatky sri uveden6 bez DPH a s DPH s aktudlnou sadzbou DPH 20olo a s(
stanoven6 zmluvne dohodou v zmysle zSkona a. 18/1996 Z.z. a vykon5vacej vyhl5Sky i. 87196Z.z.
v platn'ich zneniach. Pri zmene sadzby DPH sa rniSka Aktualizadn'ich poplatkov s DPH vypodi,ta
z uvedenej ceny bez DPH a aktu5lnej sadzby DPH v dei vystavenia fakttiry.

RoEnf aktualizaEn'f poplatok od roku 2O24 vritane bude :

Modul QR k6dy k programu WnCITY DanP 1. licencia s term. viaz. Zmluvy 5 rokov 65,00 € bez DPH (78,00 € s DPH)
Modul E-mail k programu WnCITY DanP 1. licencia s term. viaz. Zmtuvy 5 rokov 65,00 € bez DPH (78,00 € s DPH)

Cena celkom 130,00 € bez DPH (156,00 € s DPH)

4.2 V'i5ka Aktualizadn'ich poplatkov na d'al5ie roky (rok R) m6Ze byY stanoven6 takto:

. pisomnou dohodou oboch Zmluvn'ich str5n,

. na z5klade rozhodnutia Poskytovatelh, kedy zostanfr fakturovan6 Aktualizadn6 poplatky v p6vodnej
rniSke ako boli fakturovan6 v predch5dzaj0com roku (rok R-1),

. na z5klade rozhodnutia Poskytovatelh podl'a ich p6vodnej rnfSky z predchiidzajriceho roka (R-1) s

prihliadnut[m na v,i5ku infl5cie podlh nasledujriceho textu. Poskytovatel'm5 prdvo zviiiY medziroine
Aktualizadn6 poplatky tak, aby zv'iSenie cien v percentSch vodi predch5dzajicim cen5m nepresiahlo
Index spotrebitel'sk'ich cien (infl5ciu), ofici5lne stanovenri SUSR za sledovan6 obdobie (sledovan'im
obdoblm sa myslf obdobie od septembra roku R-2 do septembra roku R-1). Aktu5lny cennik
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Aktualizadnych poplatkov na nasledujilci rok (rok R) vyhotovi Poskytovatel'do 31. okt6bra aktu5lneho

roku R-1.

4.3 V nadobidacich cen5ch za programy, ktor6 sri poskytnut6 Nadobtdatel'ovi za cennfkov6 ceny, alebo

dohodnut6 zn[ien6 nadob[dacie ceny bez termlnovanej viazanosti Zmluvy, alebo dohodnut6 zniZen6

nadobridacie ceny s termlnovanou viazanost'ou Zmluvy s( zahrnut6 odmeny za Licencie na nadobudnut6

programy, ako aj bezplatn6 aktualizdcie Programov, bezplatn6 sluZby syst6movej podpory, odmeny za

Licencie na Aktualizadn6 programy a na Aktualizovan6 Programy, a to na obdobie nasledujricich 12

kalend5rnych mesiacov, podlnajrlc mesiacom nasleduj(cim po mesiaci, v ktorom boli Programy

nbdobudnut6, alebo podl'a dohody uvedenej v cenovej ponuke a potvrdenej objedn5vkou len na obdobie

do konca kalend5rneho roku. Na zaiiatku nasledujriceho (spravidla v janudri, najneskoriie vSak do konca

jrina) roka po roku, v ktorom boli programy nadobudnut6 bude Poskytovatel'faktrirova( Nadobridatelbvi

iktualizadn6 poplatky alikvStne len za zvy5n6 obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do

konca roka, aiebo podlh dohody uvedenej v cenovej ponuke a potvrdenej objedn6vkou bude

Objedn5vatel' faktrirovaf Nadob[rdatelbvi za obdobie cel6ho roka. V d'alSich rokoch bude Poskytovatel'

fakt0rovay dohodnut6 Aktualizadn6 poplatky spravidla v janu5ri, najneskorSie vSak do konca jrina

aktu5lneho roka.

4.4 Vo fakt6re za programy, ktor6 poskytol Poskytovatel' Nadobridatelbvi za dohodnut0 zniieni nadobridaciu

cenu s terminovou viazanosfou Zmluvy na uriit6 obdobie sa uv5dza doba viazanosti (spravidla 3-5

rokov) a fakturovanS suma - zniien| nadobfdacia cena za Programy s termlnovou viazanosYou Zmluvy.

Doba viazanosti Zmluvy s terminovou viazanosYou zai[na d5tumom nadobudnutia platnosti a rldinnosti

Zmluvy a kondi 31. decembra roku, ktoni je s[dtom roku nadobudnutia platnosti a ildinnosti Zmluvy

s termlnovou viazanosfou a podtu rokov viazanosti uvedenych vo fakt0re a v Zmluve.

Nadobrjdatel'programov s termlnovou viazanos(ou Zmluvy sa zav6zuje a sihlas(s tYm, Ze poEas doby

od termlnu nadobudnutia platnosti a (dinnosti Zmluvy do terminu, ktonf je uveden'i v dl. B ako termfn

uzavretia ZmluvY na dobu urdit6:

a) zotrv5 vo zmluvnom vzfahu s Poskytovatelbm v srilade so svojimi z6vdzkami a neuskutodniZiaden

taki ikon, a to z ak'ichkol'vek dOvodov (okrem d6vodu odstripenia od Zmluvy na z6klade podstatn6ho

poruSenia Zmluvy Poskytovatelbm a d6vodu ukondenia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych str5n),

ktoni by smeroval k ukondeniu, alebo riielom ktor6ho by malo by( ukondenie platnosti Zmluvy pred

uplynutim doby viazanosti (bez ol'rl'adu na skutodn6 pr5vne ndsledky uveden6ho rikonu),

b) bude platif Poskytovatel'ovi riadne a naias na z5klade doruden'ich faktrir aktu5lne (v roku

vyhotovenia faktrir) Aktualizadn6 poplatky po dobu viazanosti Zmluvy, pridom nebude v omeSkani

s platbou o viac ako 30 dni po splatnosti faktrir,

c) nedopustf sa tak6ho konania, alebo svojim konanim nedS Poskytovatelbvi Ziaden talci podnet a ani

neumoini tak6 konanie (najmai, ale nie len dkajriceho sa autorskich a licendn'ich pr5v Poskytovatel'a

uveden,ich v Zmluve a vo VSeobecn'ich licendn'ich podmienkach), na z5klade ktor6ho by

poskytovatelbvi vzniklo pr5vo na odstripenie od Zmluvy z d6vodov podstatn6ho alebo nepodstatn6ho

neplnenia alebo poruienia Zmluvy alebo zmluvnych povinnostf (podl'a tejto Zmluvy, pripadn'ich

dodatkov k Zmluve a V5eobecn'ich licendn,ich podmienok) zo strany Nadobridatel'a, ku ktonim sa

zaviazal v tejto Zmluve, dodatkoch k Zmluve a vo VSeobecn'ich licendn,ich podmienkach, alebo na

z6klade ktorEho (konania) by bol Poskytovatel' opr5vnen'f mu podas doby viazanosti dodasne

prerulif poskytovanie Aktualizain'ich programov a Aktualizovan'fch Programov, Licencif k nim

a sluiieb syst6movej PodPory.

V pripade poruSenia niektor6ho zo zAvdzkov Nadobridatelh uveden'ich vyi5ie v pism. a), b), c)

tohoto odstavca (najmd d'alej vymenovan'ich, ale nie len dchto - nezaplatenie Aktualizadn'ich

poplatkov ani v lehote do 30 dni po splatnosti faktiry, jednostrann6 ukondenie platnosti Zmluvy pred

upiynutim termfnu do ktor6ho je Zmluva na dobu uriit0 uzavret5, vykonanie rikonu smeruj[ceho

k ukondeniu platnosti Zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynut[m term[nu, do ktor6ho je Zmluva na

dobu urditri uzavret6, a to bez ohl'adu na skutodnos(, di naozaj d6jde k ukondeniu platnosti Zmluvy

alebo dodatkov k nej atd'....) bude Nadobrldater povinn,i zaplatir Poskytovatelbvi zmluvnri pokutu na

z5klade faktriry vystavenej Poskytovatelbm vo vyike rovnajrlcej sa stdtu e5te nezaplaten'ich rodn'ich

Aktualizadnych poplatkov za zost5vajfce obdobie viazanosti od termlnu poruSenia niektorej

z povinnost[ Nadobridatel'a uveden'ich vy55ie, do terminu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu urditf
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uzavret6. Pre rldely rnipodtu takto stanovenej Wsky zmluvnej pokuty sa bude rniSka rodn6ho
Aktualizafn6ho poplatku pre d'alsie cel6 roky viazanosti rovnaf vySke aktu5lneho rodn6ho
Aktualizadn6ho poplatku v roku vystavenia faktrlry na zmluvn[ pokutu. Ak eSte nebol Aktualizatn'i
poplatok v roku vystavenia faktrlry (na zmluvn[ pokutu) Nadobridatelbvi fakt[rrovan'i, bude sa
pokladaf tak isto za nezaplaten,i s povinnosfou Nadobfdatel'a uhradi( ho vo rniSke podl'a Zmluvy.

Pr5vo na zmluvnri pokutu podlh tohoto bodu vznikne Poskytovatelbvi samotn'fm poruSenim
niektor6ho zlvdzku resp. zmluvnej povinnosti Nadobrldatel'a, a to v okamihu poru5enia z5v6zku alebo
zmluvnej povinnosti Nadobridatelbm, pridom toto pr5vo nie je podmienen6 vykonanfm Ziadneho
Ikonu zo strany Poskytovatel'a (napriklad preru5enie poskytovania Aktualizovan'fch Programov
v pripade poruienia zlvdzkov a zmluvn'fch povinnosti podl'a pism. c) tohto odstavca, odstipenie od
Zmluvy a pod.). Zmluvn[ pokutu podl'a tohto bodu bude Nadob(datel' povinn'f zaplatiY
Poskytovatelbvi bez ohl'adu na diliku doby, ktor5 eSte zostSva do uplynutia doby viazanosti
Zmluvy. ZmluvnS pokuta bude splatnii v lehote uvedenej vo faktfre, inak v lehote 10 dni odo dha
dorudenia faktriry Nadob[datelbvi.

4.5 V nadobridacich cen5ch za Programy, ktor6 boli nadobudnut6 za symbolickri akciovti cenu (spravidla cca
1,00 € bez DPH) je zahrnut5 odmena za udelenie Licencii na Programy, nie sri v nich vSak zahrnut6
Ziadne bezplatn6 aktualiz5cie Programov, ani bezplatn6 sluZby syst6movej podpory, ani odmena za
udelen6 Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy. Aktualiz5cie Programov, sluZby
syst6movej podpory, Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy bud[ poskytnut6 za
Aktualizadn6 poplatky. Aktualizadn6 poplatky budf samostatnou poloZkou faktrir a uvedri sa alikv6tne za
zvyin6 obdobie do konca aktuSlneho roka, podinajric prrnim diom mesiaca nasledujriceho po mesiaci
nadobudnutia Programov, alebo bud0 fakturovan6 v aktu5lnom roku vo rnflke podl'a dohody uvedenej
v cenovej ponuke a potvrdenej objedn5vkou. Podlh dohody a v zmysle predch5dzajriceho znenia tohto
odstavca sa m6Zu Aktualizadn6 poplatky vypotftaU a fakturovaf ako samostatn5 poloZka faktriry aj na
obdobie budricich 12 mesiacov podinajric prvym dfiom mesiaca nasledujriceho po mesiaci nadobudnutia
Programov. V d'alSich rokoch bude Poskytovatel' fakturovaU dohodnut6 Aktualizadn6 poplatky na cel'i
rok alebo alikv6tne na zvy5ok roka (ak boli Aktualizadn6 poplatky preddm fakturovan6 na nasledujricich
12 mesiacov) spravidla v janu5ri, najneskorSie vSak do konca jrlna aktu5lneho roka.

4.6 V Aktualizadn'ich poplatkoch za jednotliv6 Programy sri zahrnut6 n5klady na aktualiz5cie Programov,
odmeny za udelen6 Licencie (licendn6 poplatky) na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy na

dohodnut6 obdobie, sluZby syst6movej podpory zahiiajrice bezplatn6 telefonick6 a emailov6 konzult5cie
a poradenstvo, vzdialen'i pristup k podltadu Nadobrldatel'a, nSvody na inStal5ciu v papierovej alebo
elektronickej podobe a pouiilvatel'sk6 prirudky (prip. dodatky k nim) tieZ v elektronickej podobe. balej
je v nich zahrnutS aj cena za jednu poStovri z5sielku s aktualiz5ciou jedn6ho Programu roine
(obsahuje CD alebo DVD, n5vod na inStalovanie Programu a pripadne pouZfvatel'skri prirudku resp.
dodatok k nej), po5tovn6, baln6 a manipuladn'f poplatok. Pre druhri a kaZdf d'al5iu z6sielku s

aktualiz5ciami jednotlirnich Programov zasielan'ich poitou vystavf Poskytovatel' na z5klade podtu

dodan'ich z5sielok jednu srlhrnn0 fakttru na v5etky dodan6 z5sielky v decembri aktu5lneho roka, alebo v
janu6ri nasledujriceho roka. V cene 3,50 € bez DPH za druhri a kaZdri d'al5iu z5sielku je zahrnut6
m6dium, nahratie programov, poitovn6 a baln6.

itino* s
Platobnd podmienky

5.1 Fakturovan6 Aktualizadn6 poplatky a poplatky za zSsielky vo rniSke podl'a znenia dl. + a znenia pripadn'fch
dodatkov k Zmluve zaplatf Nadobridatel' v termfne uvedenom vo faktrire v pol. ,,Termin rihrady''.
K cenSm bez DPH, ktor6 srj uveden6 v ods. 4.1, alebo budti uveden6 v dodatkoch k Zmluve bude
Poskytovatel'faktilrovaf sumu DPH podl'a aktuSlnej sadzby DPH v dei vystavenia faktriry.

5.2 NedodrZanie terminu fhrady fakturovanej ceny Nadobridatelbm opr5viluje Poskytovatelh na uplatnenie
tiroku z omeikania vo v,i5ke 0,05 o/o z fakturovanej ceny za kaidy kalend5rny deil omeSkania.
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itiSnok o
Povin nosti Pos kYtova telb

6.1 poskytovatel'sa zaviizuje podas doby platnosti Zmluvy priebeZne podl'a potreby aktualizovat a udrZiavaf

Programy tak, aby splfafi podmienky pre spr5vnu dinnos( vyplyvaj[ce z legislatfvnych zmien v

oblasti dkaj[cej sa 
'uvedenych 

Programov. Poskytovatel' bude tiez podl'a vlastn6ho uv5Zenia s

prihliadnut(m na predpokladan6 potleby v budicnosti inovova( Programy tak, aby ich [roveil

zodpovedala priemernrim technick,im moZnostiam a poiitadov6mu vybaveniu mestskych a obecnych

[rradov.

6.2 Nadobtldatel' prehlasuje a sfhlasl s tym, Ze Poskytovatel' mu poias platnosti Zmluvy m6Ze v jednom

kalenddrnom rot<u post<ytn[t niekol'ko aktualiz5cii jednotliv'ich Programov, ale tieZ mu aj nemusl vZdy

v kaZdom kalend5rnom roku doda( aspoi jednu aktualiz5ciu jednotlivych Programov, pridom mu ale

bude st5le poskytova( sluZby syst6movej podpory Programov'

itiinok z
Povin n osti Nadob idatel'a

7.1 Nadobfdatel' sa zaviizuje, Ze nadobudnut6 Programy, Aktualizadn6 programy a AKualizovan6 Programy'

Kor6 sri predmetom Zmluvy bude pouZ[va( len pre vlastn6 ridely, zabezpeEi ich autorskti ochranu

a bude dodrziava( aj obchodn6 a iicendn6 podmienky v zmysle znenia v5eobecn'ich obchodn'ich

podmienok spolodnosti TopSET Solutions s.r.o. (d'alej len VSeobecn6 obchodn6 podmienky)

a Vieobecn,ich licenin,ich podmienok platn'ich pri uzatvorenl zmluvy a bez srlhlasu Poskytovatel'a

neposkytne programy tretej pr5vnickej ut.Uo fyri.tg osobe na iiadne rldely (ako je napr' kopirovanie

programov, predv6dzanie programov, spristupnenie datab5z Programov a ich StruKfr, konzult5cie

k programom, porovn6vanie parametrov a vlastnosti Programov s konkurentn'imi programami a pod')'

7.2 Nadob0datel, sa zavdzuje predmet Zmluvy poskytnud v s[rlade s touto Zmluvou prevziaf a zaplatif

Pos$fiovatelbvi Aktualizadn6 poplatky v dohodnutej v'i5ke a termine.

itiino* a
Ptatnos( ZmluvY (s viazanos(ou)

8.1 Zmluva je uzavret5 na dobu urditri do 3I'12'2029'

8.2 a) Zmluvn6 strany m6Zu ukondiu platnosf Zmluvy p[somne obojstrannou dohodou'

b) Ak ani jedna Zmluvn5 strana p[somne nepowrdi druhej Zmluvnej strane najnesk6r do 31 dnf pred

uplynutim termlnu, do Kor6ho bola Zmluva na dobu uriitti uzavret5 (podl'a znenia ods' B'1), Ze

nad,alej trv5 na ukonien[ platnosti Zmluvy na dobu urditf, potom zost5va Zmluva nadhlej v platnosti

a zmen[ sa doba, na ktor6 bola Zmluva uzavret5 z doby uriitej na dobu neurdit0, a to od 1' janu6ra

roku nasleduj,icetro po uplynutitermlnu, do Kor6ho bola Zmluva na dobu urdit[r uzavret6'

c) KaZd5 zo Zmluvn,ich str6n m6Ze vypovedar Zmluvu na dobu neurdit[ pisomnou rnipoved'ou s 1

mesa6nou vipovednou lehotou ku koncu kalend5rneho roka, t.j. pisomn5 vipoved'musiby( doruden5

druhej Zmluvnej strane najnesk6r v termine do 30. novembra aktu5lneho roka a vipovedn5 lehota

uplynie dfia 31. decembra aktu5lneho roka'

8.3 Ak Nadob0datel' p(somne nepowrdl Poskytovatel'ovi, Ze nadhlej trvS na ukondenf Zmluvy na dobu urditri

v zmysle znenia ods. 8.2. pism, b), potom bude Pos$rtovatel' automaticky pos$tova( Nadob[rdatelbvi

Licencie, Aktualizadn6 programy, Aktualizovan6 Programy a syst6movil podporu k Programom na d'al5i

kalenddrny rok. poslqrtovatel' bude ma( pr5vo na zaplatenie rodn'ich Aktualizadn'ich poplatkov podl'a

Zmluvy, a to rovnako ako podas doby platnosti Zmluvy na dobu urditti.

8.4 Nadobridatel, srihlasi s tym, 7e nie je mo2n6 podas platnosti Zmluvy preruSif na ur6it6 obdobie

poskytovanie Licencii na predmet Zmluvy, poskytovanie AktualizaEn'ich programov, Aktualizovan'ich

programov a syst6movich sluZieb a nezaplatif za toto obdobie AktualizaEn'i poplatok' Tak6to konanie

budl povaZovan6 zo strany Nadobridatelh za podstatn6 poruSenie Zmluvy'

8.5 Ak niektor5 zo Zmluvn,ich str5n podstatne poruSi Zmluvu, vznikne druhej Zmluvnej strane pr6vo na

okamzit6 odstripenie od Zmluvy za podmienok dan,ich obchodn'im z5konnlkom a touto Zmluvou'



,---------7
Zmluva o aktualizdcii programo4 systdmovej podpore a licenini zmluva, ver._15. februdr 2023_ rev.00

Odstripenim od Zmluvy t5to Zmluva zanikS dilom dorudenia plsomn6ho odstripenia od Zmluvy druhej
Zmluvnej strane.

a) Za podstatn6 poruSenie Zmluvy Nadobridatelbm sa bude povaiovaf:

. omeSkanie zaplatenia fakt[rrovanej sumy za AKualizadn6 poplatky dlhSie ako 30 dni od terminu
splatnosti uvedenom vo faktfre,

. poru5enie ak'ichkol'vek licendn'ich pr5v a autorsk'fch prSv Poskytovatel'a (definovan'fch v tejto
Zmluve a vo VSeobecn'ich licendn'fch podmienkach) k autorsk,im dielam podl'a tejto Zmluvy, t.j. k
nadobudnudm Programom, Aktualizadn'im programom, alebo Aktualizovan'fm Programom' 
a poruSenie ak'ichkol'vek povinnosti a zlvdzkov Nadobridatel'a voii Poskytovatelbvi vo vz(ahu
k ochrane poskytnudch infOrm5ci[, k5dov a pristupornich hesiel, pri ktororn nie je moZn6

spravodlivo poZadovaf od Poskytovatel'a, aby pokradoval v plneni svojich zmluvn'ich povinnostf

vodi Nadobridatelbvi podl'a Zmluvy, a to so zretelbm na jej obsah a ridel,

. poruienie zmluvn'ich povinnost[uveden'fch v ods. 4.4 podas doby viazanosti Zmluvy.

b) Za podstatn6 poru5enie Zmluvy Poskytovatelbm sa bude povaiova(:

. omeSkanie s aktualiz5ciou Programov zavinen6 Poskytovatelbm, ktor6 podstatn'im sp6sobom
dlhodobo obmedz[, alebo [plne znemoZnf pr5cu s Programami aktualizovan'fmi podl'a Zmluvy.

8.6 Zmluvn6 strany sa odchylne od 5 351 Obchodn6ho z5konn(ka dohodli na nasledovnom:

. Zmluvn6 strany si ponechaj( plnenia, ktor6 si poskytli do ridinnosti odstfpenia od Zmluvy.

. V pr[pade odstripenia od Zmluvy jednou zo Zmluvn'fch strdn, bude Nadobr]datel' povinn'i bez

meikania prevziat od Poskytovatelh vletky plnenia vypl'ivajfice z predmetu Zmluvy, a to vzniknut6,
vykonan6 alebo poskytnut6 Poskytovatelbm do 0dinnosti odstipenia od Zmluvy.

. Odstripenim Poskytovatelh od Zmluvy nezanikS pr5vo Poskytovatelh vodi Nadob0datelbvi na

zaplatenie vyfakt(rovan'ich diastok za plnenie Zmluvy, ktor6 (plnenie) bolo riadne odovzdan6
Nadobridatelbvi pred ridinnos(ou odstrlpenia od Zmluvy. Nezanik5 ani pr5vo Poskytovatelh vod
Nadobidatelbvi na zaplatenie v5etk'ich vyfakt0rovan'ich fiastok po odstrlpenf Poskytovatel'a od

Zmluvy za plnenia Zmluvy, ktor6 (plnenia) neboli do rldinnosti odstfpenia od Zmluvy vyfaktrlrovan6,
ale na strane Poskytovatelh vznikli, a boli vykonan6 alebo poskytnut6 pred fdinnos(ou odstripenia
Poskytovatelh od Zmluvy

Ak od Zmluvy odsttipi Nadobridatel', stani sa vSetky jeho finandnf, zlvdzky vodi Poskytovatel'ovi
okamiite splatn6. Nadobridatel'bude povinn'i uhradif Poskytovatelbvi aj diastky vyfaktrirovan6 po

odstripenl od Zmluvy za plnenia vzniknut6, vykonan6 alebo poskytnut6 do odstrlpenia Zmluvy
Nadob[datelbm ihned' a v plnom rozsahu v zmysle podmienok dohodnudch v il.4 Aktualizafn6
poplatky a il.5 Platobn6 podmienky. Dalej bude Nadobrldatel' povinn'i uhradiU Poskytovatelbvi aj
vietky preuk5zatel'n6 n5klady a 5kody, ktor6 vznikli Poskytovatelbvi v srivislosti s plnenim Zmluvy,
a to od nadobudnutia platnosti a ridinnosti Zmluvy aZ do [rdinnosti odstripenia od Zmluvy.
Odstrlpenie od Zmluvy sa nedot'ika n6roku na n5hradu Skody Poskytovatelh a ani nSrokov

Poskytovatel'a vyplrivajfcich z poruSenia Zmluvy Nadobfdatelbm vzniknudch do z6niku Zmluvy
odstrlpenim.

8.7 Nadobfdatel' berie na vedomie a srihlas[ s tym, Ze po zaniknutl Zmluvy odst[penfm Poskytovatelh od

Zmluvy z d6vodu podstatn6ho poruSenia Zmluvy Nadobtdatelbm, bude Nadobridatel' povinn'f ihned'
odinStalovaf zo vietkich podltaiov Programy poskytnut6 Poskytovatelbm, znehodnotif dodan6 noside

s programami od Poskytovatelh a Programy dhlej nepouZivaf. Vykonanie t'ichto opatreni ozn5mi
Nadobrldatel' ihned' pisomne a preukazne Poskytovatelbvi.

B.B Zmluva str6ca platnosf diom z6niku jednej zo Zmluvn'ich str5n, ibaie by pr6va a povinnosti vypl'fvajrice
zo Zmluvy prevzala n5stupnfrcka organiz5cia.

8.9 Ak Zmluvn6 strany uzavrf novf zmluvu o aktualiz6cii programov s predmetom zmluvy podobn'fm alebo
totoZn'im so znenim tejto Zmluvy, platnosf a rlfinnos( Zmluvy zanikne okamihom nadobudnutia platnosti

a fdinnosti novej zmluvy.
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itino* g
Zdruind podmienkY

g.1 Na nadobudnut6 a Aktualizovan6 Programy poskytuje poskytovatel' z5ruku 24 mesiacov od d5tumu ich

dodania, alebo dodania ich aktuatiz5cii. v ielto lehote odstrSni na vlastn6 n5klady pr[padn6 nedostatky

reklamovan6 Nadobtdatel,om. Konkr6tne z5rudn6 podmienky na Programy s[ uveden6 vo Vieobecnych

obchodnych podmienkach a VSeobecn'ich licendn'ich podmienkach.

itiinok to
Ostatnd ustanovenia

10.1 Zmluva nadobudne platnosy a rldinnosf dilom jej podpisu Zmluvn'imi stranami s v'inimkou, ak z5kon

ustanovuje pre Nadobridatel'a povinn6 zverejnenie Zmluvy. Potom nadobudne Zmluva ridinnosf podl'a

ustanoveni S 5 a) zdkona i. zt7zooo z. z. o slobodnom pristupe k inform5ci5m a 5 47 a), ods' 1

z5kona i. 4}ltg64 Zb. obiiansky z5konnik v znen[ neskorSich predpisov v nasledujici dei po dni

zverejnenia Zmluvy Nadobtidatelbm na urdenom mieste v zmysle znenia uveden'ich zSkonov'

to.z Zmeny a dodatky k Zmluve budri uplatnen6 z6sadne pisomn'imi dodatkami potvrden'imi kazdou zo

Zmluvn,ich str5n.

10.3 Nadob0datel,pisomne (listom, emailom alebo potvrdenlm v Zmluve) ozn5mi Poskytovatelbvi kde a kedy

zverejnil Zmluvu.

10.4 Licencie na nadobudnut6 programy, AKualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy sti do zaplatenia

fakt[rr dasovo obmedzen6, spravidla na 30 dni od poskytnutia programov, alebo na PosMovatelbm

definovan,i podet bpusteni programov. AZ po zaplateni a aktivScii Programov prestan0 by( licendn6

pr5va Easovo obmedzen6 uveden'imi podmienkami'

10.5 prevody d5t do in'ich form5tov nie srl predmetom Zmluvy.

10.6 Ak bude Zmluva dotknut5 v d6sledku legislatlvnych ilprav, Zmluvn6 strany sa zavSzujti bez zbytodn6ho

odkladu uvies( plsomn,im dodatkom jej Jbsah do slladu s novym pr6vnym stavom a to tak, aby nov6

znenia ustanoveni boli do najbliZSie p6vodn'im'

Lo.7 V pripade, Ze sa niektor5 dasf Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia Zmluvn'ich str5n, Zmluvn6 strany

srihlasia, ze dm nebude dotknud obsah osiatn'ich iasti Zmluvy (ak neslvisia s neplatnou dasfou

Zmluvy a ak to nevyluduje v zmysle v5eobecne zhvdznych pr5vnych predpisov samotn5 povaha tak6hoto

ustanovenia).

1o.B N5roky za Skody a vady v predmete plnenia, za Skody z nedodrZania z5vizkov podlh Zmluvy, pokial'ich

Zmluva n"rprurrl", sa'riadia prisluin,imi ustanoveniami obchodn6ho z5konnika v platnom znen['

10.9 Zmluvn6 strany sa zavazujri zachovdvay mldanlivos( o inform5ci5ch, ktor6 ziskali pri realiz6cii predmetu

Zmluvy, aleoo plneni zmiuvn,icn z5vizkov. Ziadne inform5cie spojen6 s predmetom Zmluvy (okrem

inform5cil nach6dzajricich sa v Zmluve a jej priloh5ch) nesmri byY pouiit6 na in6 iiely ako je definovan6

v Zmluve a nesm( byf poskytnut6 tretej osobe, a to ani po skondeni pr5vneho vz(ahu zaloZen6ho

Zmluvou. Zmluvn6 strany vyhlasujrl, Ze s[ si vedom6 pr5vnych n6sledkov poruienia tejto povinnosti'

10.10 Poslrytovatel' vyhlasuje, ze nie je si vedom'i toho, ze by aktuSlne vezie nadobudnudch Programov'

Aktualizain,ich programov, Aktualizovan,ich Programov obsahovali skryt6, nedokumentovan6 funkcie'

ktor6 nie sri uveden6 ani v n6vode, ani v pouZlvatel'skei prfruike, ani v Zmluve alebo nie si uveden6 ani

vo Vseobecn,ich licenin,ich podmienkach, a ktor6 by boli [rdelovo a vedome naprogramovan6 s cielbm

akymkol,vek sp6sobom znemoZni( alebo obmedzif pr5cu s Programami, poSkodif alebo modifikovar d5ta'

V,inimkou z tohoto prehl5senia sri niektor6 inform5cie, ktor6 si m6Ze Poskytovatel'pre svoje 0dely nechar

zasla( z poditaia Nadobfdatelh, a to Statistick6 inform5cie o pouifvan[Programov, inform5cie o poslednej

nainStalovanej verzii programov, inform5cie o podte inStalovan'ich Programov a 5pecifick6

inform5cie identifikujrlce poiitat, na ktorom sti nain5talovan6 Programy. Poskytovatel'vyhlasuje, ze takto

zfskan6 inform6cie pouZije len pre tiEely kontroly podtu nainStalovanych Programov, skvalitilovania

programov a poslqrtovunli.n sluZieb a v Ziadnom pripade ich neposkytne Ziadnej tretej strane'

Nadobrldatel' vyhlasuje, Ze s uveden'im srihlasl'
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10.11 Uzavretim Zmluvy sa zavazuj[ obe Zmluvn6 strany dodrZiavaf aj VSeobecn6 licendne podmienky

a VSeobecn6 obchodn6 podmienky TOPSET Solutions s.r.o. vo verzti 2022.1, vydan6 B. augusta 2022,

ktor6 s[r zverejnen6 na internetovej str5nke Poskytovatel'a www.topset.sk'

Vfnimkou z tohoto zlvdzku je zmena, rozSirenie, ziienie, modifikovanie pr[p. nahradenie znenia

jednotlivych odstavcov V5eobecnfch licendnych podmienok a VSeobecn'ich obchodn'ich podmienok ich

zmenenym znenim v prlsluinych dastiach Zmluvy a jej pripadnych dodatkov. V takom pripade m5 znenie

Zmluvy a dodatkov prioritu pred znenim Vieobecn'ich licendnfch podmienok a V5eobecnych obchodnych

podmienok.

Nadobfdatel' vyhlasuje, Ze sa pred uzavretim Zmluvy riadne obozn5mil so V5eobecnymi licendn'imi

podmienkami a VSeobecnymi obchodn'imi podmienkami vo vy55ie uvedenej verzii a srihlasls ich znenim.

10.12 Zmluvn6 strany vyhlasujri, Ze t[to Zmluvu uzaWorili slobodne a v5Zne, urdite a zrozumitel'ne, ich zmluvn5

vol'nosf nie je nidim obmedzen5, text Zmluvy si predftali, jeho obsahu porozumeli a na znak sfhlasu ju

podpisujri.

10.13 Zmluva je vyhotoven5 vo dvoch rovnopisoch, z ktonich po ich obojstrannom potvrdeni si kaidl zo

Zmluvnych str5n ponech5 jeden rovnopis.

? 0 MAJ 702[
Stupava, dia 14.05.2 024

-

Ing. J5n Vldek
konatel'

Za Poskytovatel'a

TOPSET Soluttons s"i ' ''
Holl6ho 2356/258. 9C0 31 Str;P'' "

T: 0265459251, E: topsei(d-ltop:iet :'

rlc: +69tgeos lC DPH sK2o23'i:15'

Y.ltart dna

./*""(:ri"r""'

Mgr. J5n Zvara
starosta

Za Nadob(datel'a

CFSEC ZINR
032 05 Smrecany

tco. 31i923

PoWrdenie o zvereineni ZmluvY

Potvrdzujeme, 2e t5to Zmluva bola zverejnen5 Nadobridatelbm podlh ustanovenl $ 5 a) z5kona i.21L12000

Z. z. o slobodnom pristupe k inform5ci5m a podl'a ustanoveni $ 47 a) zSkona i. 4011964 Zb. Obdiansky

z5konnik na urienom mieste www.c.z.gov.sk dfia:

21 ttLJM[ OEE-

........uri..'....-..................
Za Nadobfidatel?


