ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzavreta podfa § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni

Cislo Zmluvy objednavatela:
Cislo Zmluvy poskytovatela:

1.1 Objednavatel’
So sidlom:
Zapisana v:

Statutarny organ:

V zastupeni:

Osoba opravnena rokovat”.
- vo veciach zmluvnych:

- vo veciach technickych:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo G¢tu IBAN:

neskorsich predpisov
(dalej len ,Zmluva®)

4600007856/PN/2024
0Z/39/2024

l.
ZMLUVNE STRANY

Zelezniéna spoloénost’ Slovensko, a.s.

RozZnavska 1, 832 72 Bratislava

Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel:
Sa, Vlozka ¢.: 3497/B

predstavenstvo

Mgr. Peter Helexa, predseda predstavenstva

Mgr. Martin Bahurinsky, podpredseda predstavenstva

Ing. Vladimir Sedlacek, riaditel OIT

Ing. Milan Majeréak, vedulci oddelenia zakaznickych
systémov

35914 939

2021920076

SK2021920076

VSeobecna uverova banka, a.s.

SK25 0200 0000 0022 3530 4454

(dalej len ,Objednavatel” alebo ,ZSSK*)

1.2. Poskytovatel’
So sidlom:
Zapisana v:

Statutarny organ:

V zastupeni:

Osoba opravnena rokovat”:
- vo veciach zmluvnych:

- vo veciach technickych:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo G¢tu IBAN:

(dalej len ,Poskytovatel™)

SFERA, a.s.

Karadzi¢ova 2, 811 08 Bratislava

Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel:
Sa, Vlozka ¢.1979/B

predstavenstvo

RNDr. Eduard Haluska, CSc., predseda predstavenstva

Ing. Peter Chochol, PhD., riaditel useku obchodu
Ing. Martin Holi§, PhD., manazér pre projekty
35757 736

2020212007

SK2020212007

VUB, a.s., Bratislava

SK29 0200 0000 0018 0104 4112

(Objednavatel a Poskytovatel sa budu dalej v texte Zmluvy oznacovat jednotlivo aj ako
~Zmluvna strana“ a spolo¢ne aj ako ,Zmluvné strany®)
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II.
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytnut pre Objednavatela sluzby
technickej a technologickej podpory prevadzky (dalej ako ,sluzby®) ISED dodanych
Objednavatelovi v zmysle bodov 3.1 a 3.2 tejto Zmluvy, v sulade so Specifikaciou
sluzieb a podmienkami uvedenymi v ¢lanku VI. tejto Zmluvy a zavazok Objednavatela
uhradit Poskytovatelovi za riadne vykonané a dodané sluzby podla tejto Zmluvy cenu
dohodnutu v tejto Zmluve (dalej ako ,predmet Zmluvy®).

111
CAS A MIESTO PLNENIA

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu, a to od 01.05.2024 do 30.04.2026.

Miestom plnenia predmetu Zmluvy je sidlo Objednavatela uvedené v ¢lanku I. bode 1.1
Zmluvy.

V.
CENA

Celkova cena za predmet Zmluvy je 348.000,00 EUR (slovom: tristoStyridsatosemtisic
eur) bez DPH za celé obdobie, na ktoré sa vztahuje tato Zmluva podla ¢lanku Ill. bodu
3.1 Zmluvy (dalej aj ako ,Celkova cena“). Celkova cena sa odvija z 1-mesacnej ceny
za predmet Zmluvy vo vyske 14.500,00 EUR (slovom: Strnasttisicpatsto eur) bez DPH
(,cena za mesiac®) a po¢tu mesiacov trvania Zmluvy.

Poskytovatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade pred€asného ukon&enia
tejto Zmluvy podfa &lanku VIII. Zmluvy nema narok na vyCerpanie Celkovej ceny za
predmet Zmluvy uvedenej v bode 4.1 tohto ¢lanku Zmluvy.

K cene bude fakturovana DPH v zmysle platného zakona €. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

VSetky a akékolvek naklady Poskytovatela suvisiace s plnenim tejto Zmluvy su zahrnuté
v Celkovej cene.

V.
PLATOBNE PODMIENKY

Platba za predmet Zmluvy dohodnuta v tejto Zmluve bude vykonavana mesacne vo
vy8ke 1-mesacnej ceny uvedenej v ¢lanku IV. bodu 4.1 tejto Zmluvy. Diiom dodania
sluzby podfa zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich
predpisov je posledny der obdobia (kalendarneho mesiaca), na ktoré sa platba vztahuje.
Prvym driom dodania je v8ak najskdr den nasledujuci po dni zverejnenia tejto Zmluvy
v zmysle zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

Poskytovatel mesacne vystavi fakturu vo vySke ceny za mesiac podfa ¢lanku IV. bodu
4.1 Zmluvy za predmet Zmluvy podla ¢lanku Il. bodu 2.1 tejto Zmluvy najneskér do 7
(sedem) kalendarnych dni po skonéeni kalendarneho mesiaca. Poskytovatel zaSle
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5.7

faktaru v dvoch vyhotoveniach a doru¢i do 3 (troch) pracovnych dni na adresu
Objednavatela:

Zelezniéna spoloc¢nost Slovensko, a.s.
Sekcia uctovnictva a dani

(pracovisko Letna 42)

Pri Bitunku 2

040 01 KosSice.

Ak Poskytovatel a Objednavatel podpisali Suhlas s elektronickym zasielanim faktur
(dalej len ,Suhlas®), je mozné faktury zasielat elektronicky v sulade s podmienkami
dohodnutymi v tomto Suhlase.

Faktury podfa bodu 5.2 tejto Zmluvy musia byt vystavené v sulade s platnou uctovnou a
danovou legislativou SR a musia obsahovat oznacenie Cisla Zmluvy podla evidencie
Poskytovatela

Objednavatel pozaduje uviest vo fakture Ccislo Zmluvy Objednavatela
4600007856/PN/2024 a identifikaény udaj 345424 pre zuctovanie faktury
Objednavatelom.

V pripade, Ze faktura nebude obsahovat nalezZitosti uvedené v bodoch 5.3 a 5.4 tohto
¢lanku Zmluvy, nebude vystavena v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy, je
Objednavatel opravneny vratit’ ju Poskytovatelovi. V takom pripade sa zastavi plynutie
lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynut diom doruéenia opravenej faktury
Objednavatelovi.

Lehota splatnosti faktary je 30 (tridsat) dni od jej vystavenia Poskytovatelom.
Poskytovatel sa zavazuje dorugit faktiru Objednavatelovi do 3 (troch) pracovnych dni
odo dnia jej vystavenia; v opacnom pripade sa lehota splatnosti bude pocitat odo dia jej
dorucenia Objednavatelovi. Za uhradenie faktury sa povazuje den, v ktorom bude
fakturovana suma odpisana z uctu Objednavatela. V pripade, Zze splatnost faktury
pripadne na den pracovného volna alebo pracovného pokoja, bude sa za den splatnosti

v v

Poskytovatel so sidlom v Slovenskej republike sa zavazuje uvadzat na vystavenej
faktare Cisla bankovych uctov, ktoré su zverejnené v zozname na webovom sidle
Finan&ného riaditelstva SR (dalej len ,zoznam FR SR). V pripade, Ze Objednavatel
uhradi celkovu hodnotu faktury na bankovy Gcet uvedeny na fakture Poskytovatela, ktory
ale nebol zverejneny v zozname FR SR a nasledne spravca dane bude pozadovat od
Objednavatela ru€enie za DPH, Dodavatel sa zavazuje z titulu nahrady Skody uhradit
Objednavatelovi tuto DPH v plnej vySke do 10 (desat) dni od dorucenia jej vyu&tovania
Poskytovatelovi. Podkladom k vyuctovaniu je fotokdpia rozhodnutia spravcu dane a
doklad o jej uhrade. Objednavatel sa z titulu oznamovacej povinnosti bankovych uctov
zavazuje postupovat v sulade s platnou dafovou legislativou. V pripade, ze
Objednavatel nedodrzi lehotu splatnosti faktury podfa tohto bodu z dévodu, zZe
Poskytovatel nezverejnil svoj bankovy u€et uvedeny na fakture v zozname FR SR podla
platného zakona o DPH, Poskytovatel nema narok na urok z omeSkania z titulu
oneskorenej uhrady Objednavatel zaroveh moze fakturovat Poskytovatefovi zmluvnu
pokutu vo vyske 0,03 % zo sumy uhradenej Objednavatefom za Poskytovatela za kazdy
den omeskania Poskytovatela s povinnostou vocCi spravcovi dane podla prvej vety, ak
toto plnenie uhradil za Poskytovatela Objednavatel, pri¢om Poskytovatel sa na ucely
tejto vety dostane do omeskania diiom nasledujucom po dni, kedy Objednavatel uhradil
spravcovi dane Poskytovatela toto predmetné plnenie za Poskytovatela az do dfa
zaplatenia (t.j. pripisania na jeho ucet) Objednavatelovi Objednavatelom poskytnuté
plnenie za Poskytovatefa. Pre vylu€enie pochybnosti, zaplatenie zmluvnej pokuty
neobmedzuje pravo Objednavatela domahat sa nahrady Skody spdsobenej porusenim



5.8

6.1

povinnosti zabezpe€enych zmluvnou pokutou, a to v celom rozsahu vzniknutej Skody (i
nad ramec vySky zmluvnej pokuty).

Zmluvné strany sa dohodli, ze postupenie a zalozenie pohladavok a zavazkov
vyplyvajucich z tejto Zmluvy na tretiu osobu je mozné len po predchadzajiucom
pisomnom suhlase obidvoch Zmluvnych stran.

VL
PODSTATNE KVALITATIVNE A DODACIE PODMIENKY

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat pre Objednavatela sluZzby v nasledovnom rozsahu:

6.1.1

6.1.1.1

6.1.1.2
6.1.1.3

6.1.2
6.1.2.1
6.1.2.2
6.1.2.3

6.1.3

6.1.4

6.1.5

Sluzba hot-line, poskytovana v pracovnych dnoch od 8:00 do 17:00,

zabezpedujuca:

Konzultacie, pomoc a rieSenie problémov pre uzivatelov ISED,

operativne Upravy existujucich funkcii ISED a udpravy vystupnych
zostav malého rozsahu s naroénostou maximalne 7 CD (&lovekodni)
v priebehu 1 mesiaca poskytovania podpory, pri€om nespotrebované
CD za prislusny mesiac je mozné prenasat len do dalSieho mesiaca
pocCas poskytovania podpory s moznostou akumulacie. Pre vylucenie
pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze Poskytovatel poskytne
Objednéavatelovi najviac 20 CD v priebehu 1 mesiaca a to vratane
akumulacie nespotrebovanych CD za predchadzajuci mesiac podla
prechadzajucej vety,

pomoc pri instalacii novych verzii ISED,
doSkolovanie uzivatelov pri zmenach v ISED.

Spbsob poskytovania Sluzby hot-line sa stanovuje nasledovne:

Telefénna linka: NS
e-mailova adresa: [N

vzdialené pripojenie na PC zakaznika

V pripade, Ze z objektivnych dévodov nie je mozné poskytnut sluzby spdsobmi
uvedenymi v ¢lanku 6.1.2, vykona Poskytovatel servisny zasah na mieste
plnenia podla ¢lanku 3.2 tejto Zmluvy, a to v pracovnych dhoch od 8:00 do
17:00.

Poskytovatel je po nahldseni poZiadavky na poskytnutie sluzby povinny
bezodkladne informovat Objednavatela o spbsobe poskytnutia sluzby
a predpokladanej dobe vyrieSenia poziadavky. Objednavatel je v priebehu
rieSenia poZiadavky povinny oznamit Poskytovatefovi vSetky informacie,
veduce k €o najrychlejSiemu vyrieSeniu poziadavky.

Doba odozvy v mieste Objednavatela podfa ¢lanku 6.1.3 sa stanovuje na 3h od
nahlasenia poziadavky, pokial sa v priebehu rieSenia poZiadavky nedohodnu
inak. Zmenu doby odozvy mézu jednorazovo dohodnut len zmenosoby
opravnené rokovat vo veciach technickych podla tejto Zmluvy. V pripade
omeskania sa Poskytovatela s vykonanim servisného zasahu podfa tohto bodu
Zmluvy, je Objednavatel opravneny uplatnit zmluvnd pokutu vodi
Poskytovatelovi vo vySke 100,- EUR za kazdy pripad samostatne a za kazdy

4



6.2

6.3
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7.2

defi omeskania. Zaplatenim zmluvnej pokuty podfa prechadzajucej vety nie je
dotknuté pravo Objednavatela na nahradu Skody v plnom rozsahu.

Poskytovatel dalej v ramci technickej podpory poskytne sluzby pre systém ISND
tykajuce sa:

6.2.1 Dodavania opravnych kodov (patches) a vysSich verzii produktov (updates)
dodavanych Poskytovatefom, ako autorom softvérového rieSenia ISED
v zmysle ustanoveni zakona &. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni
neskorSich predpisov, ktoré vznikaju po¢as poskytovania sluzby podfla tejto
Zmluvy nativnym a beznym vyvojom softvérového produktu.

6.2.2 Zabezpecenia kontinualnej a bezporuchovej prevadzky ISED v situaciach, ked
sa Objednavatel rozhodne vykonat zmeny v systémovom a prevadzkovanom
technologickom prostredi. Zmeny v systémovom prostredi zahriiuju vylune
rozhodnutia Objednavatela o:

6.2.2.1 prechode na vyS$Siu verziu operaéného systému MS Windows na
klientskych staniciach. Predmet plnenia nezahriiuje dodavku
menovanych produktov (vy33ej verzie operatného systému MS
Windows),

6.2.2.2 prechode na vys8iu verziu kancelarskeho balika MS Office na
klientskych staniciach. Predmet plnenia nezahriiuje dodavku
menovanych produktov (vy$Sej verzie kancelarskeho balika MS Office),

6.2.2.3 prechode na vyS$S8iu verziu databazového prostredia, menovite Oracle
Database Standard Edition vo verzii dostupnej v obdobi platnosti tejto
Zmluvy. Sluzby technologickej podpory zahrfiuju aj podporu procesu
prechodu na vySSiu verziu databazového prostredia Oracle a transfer
vSetkych udajov z pévodného databazového prostredia.

6.2.3 Poskytovania doSkolovani pouzivatefom Objednavatela po takych zmenach
systému, ktoré si to vyzaduju a poskytnut zaskolenie vSetkym novym
pouzivatelom Objednavatela v obdobi platnosti a u€innosti tejto Zmluvy.

Predmetom technickej a technologickej podpory nie je upgrade na novu verziu, ktora
vznika principialnymi zmenami aplikacie alebo rozSirenim funkénosti na zaklade
poziadaviek Objednavatela. Pripadna dodavka takto definovaného upgrade je
predmetom novej dohody medzi Objednavatelom a Poskytovatelom.

VIL.
ZARUCNA DOBA, ZODPOVEDNOST ZA VADY

Ak vysledkom poskytovania sluzby podfa ¢lanku VI. tejto Zmluvy je zmena v ISED,
Poskytovatel poskytuje na vysledky poskytovanych sluzieb zaruku po dobu 24
(dvadsatstyri) mesiacov odo difia vykonania (dodania) sluzby.

Poskytovatel zodpoveda za vady, ktoré sa vyskytnu na predmete Zmluvy podfa tejto
Zmluvy v priebehu zaru¢nej doby a je povinny tieto vady odstranit bezplatne, bez
zbyto€ného odkladu todo dha oznamenia vady Objednavatefom alebo v termine
pisomne dohodnutom s Objednavatefom. V Pripade omesSkania sa Poskytovatela
s odstranenim vady v dohodnutom termine podla predchadzajucej vety je Objednavatefl
opravneny uplatnit zmluvnu pokutu vod&i Poskytovatelovi vo vyske 100,- EUR za kazdy
pripad samostatne a za kazdy den omeskania. Zaplatenim zmluvnej pokuty podla
prechadzajucej vety nie je dotknuté pravo Objednavatela na nahradu Skody v plnom
rozsahu.



7.3

7.4

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Poskytovatel nezodpoveda za vady a poruchy spdsobené neodbornou obsluhou alebo
neodbornym zasahom Objednavatela, ako aj vady spdsobené tretou osobou bez
zavinenia Poskytovatela.

Dalie vztahy Zmluvnych stran tykajice sa zaruky a narokov z nich vyplyvajucich sa
riadia prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,Obchodny zakonnik®). Zodpovednost za
Skodu vzniknutd zmluvnym stranam v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy sa bude
posudzovat podfa § 373 Obchodného zakonnika.

VIII.
UKONCENIE ZMLUVY

Tato Zmluvu je mozné ukongit pred uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena:

8.1.1 pisomnou dohodou Zmluvnych stran v zmysle bodu 8.2 tohto ¢lanku Zmluvy,

8.1.2 pisomnou vypovedou zo strany Objednavatela v zmysle bodov 8.3 a 8.4 tohto
¢lanku Zmluvy,

8.1.3 pisomnym odstupenim Objednavatela od Zmluvy v zmysle bodu 8.5 tohto
¢lanku Zmluvy,

8.1.4 dosiahnutim Celkovej ceny Zmluvy z ¢lanku IV. Bod 4.1 tejto Zmluvy.

Dohoda Zmluvnych stran o ukonéeni Zmluvy musi byt pisomna a musi byt podpisana
opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran. Platnost a u€innost Zmluvy skoné&i driom
uvedenym v dohode zmluvnych stran o ukonceni Zmluvy.

Objednavatel méze tuto Zmluvu vypovedat bez udania dévodu a bez povinnosti na
nahradu Skody alebo akychkolvek inych sankcii s vypovednou lehotou 3 (tri) mesiace,
ktora zaCne plynut prvym dnom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci,
v ktorom bola vypoved doru¢ena Poskytovatelovi.

Pre vylu€enie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, ze vypoved v zmysle bodu 8.3 sa
povaZzuje za doru¢enu na 5. defi odo dna jej odoslania, aj ked sa Poskytovatel o doruc¢eni
(uloZeni na poste) nedozvedel.

Objednavatel je opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy pri podstatnom poruseni
Zmluvy, priCom platnost a ucinnost Zmluvy zanikd drfiom doru€enia odstupujuceho
prejavu Poskytovatelovi, ak:

8.5.1 Poskytovatel porusil svoju povinnost zachovavat micanlivost, ku ktorej sa
zaviazal v tejto Zmluve v zmysle ¢lanku X. bodoch 10.3 a 10.4, alebo

8.5.2 vyhlasenie alebo spravanie/konanie Poskytovatela poskodilo dobré meno alebo
podnikatelsku déveryhodnost Objednavatela, alebo

8.5.3 Poskytovatel napriek pisomne oznamenej lehote na vykonanie opravy v zmysle
¢lanku VI. bodu 6.1.5 Zmluvy nesplinil svoj zavazok definovany v Zmluve a
Objednavatel dalej nema zaujem prijat neskorsie plnenie, alebo

8.5.4 Poskytovatel opakovane (najmenej dvakrat) poruSil akukolfvek zmluvnu
povinnost uvedenu v tejto Zmluve, alebo

8.5.5 Poskytovatel bol uvedeny ako danovy diznik v Zozname danovych dlznikov
zverejnovanom Finanénou spravou Slovenskej republiky alebo vinom
zozname, ktoré (takéto zverejnenie) zakladd moznost darového uradu
Slovenskej republiky poZzadovat od Poskytovatela ru€enie za dan z pridanej

hodnoty podfa zékona &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov, alebo
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8.7

8.5.6 Bolo voci Poskytovatelovi zaaté konkurzné konanie v zmysle § 23 ods. 1
zakona €. 7/2005 Z. z. o konkurze a reStrukturalizacii a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov alebo ak Poskytovatel vstupi
do likvidacie v zmysle § 70 ods. 2 Obchodného zakonnika.

V pripade odstupenia od Zmluvy zo strany Objednavatela si zmluvné strany do 30
(tridsat) dni vzajomne vyrovnaju vSetky pohfadavky a zavazky vzniknuté do dna
ucinnosti odstupenia od tejto Zmluvy

Zanik Zmluvy podla tohto &lanku sa nedotyka naroku na nahradu 3kody vzniknutej
porusenim tejto Zmluvy, zmluvnych ustanoveni tykajucich sa volby prava, rieSenia
sporov medzi Zmluvnymi stranami, zmluvnej pokuty a ostatnych ustanoveni, ktoré podla
tejto Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat’ aj po ukonceni tejto Zmluvy.

IX.
SUBDODAVATELIA A REGISTER PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA

Informaéné povinnosti vo vztahu k subdodavatelom

9.1

9.2

9.3

Na poskytovanie niektorych plneni, ktoré tvoria sucast poskytovanych plneni pre
Objednavatelfa, ma Poskytovatel, za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, pravo
uzatvarat’ subdodavatel'ské zmluvy

Poskytovatel uvadza zoznam vsSetkych znamych subdodavatefov podla zakona C.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon o verejnom obstaravani®) v Prilohe ¢&. 1 tejto
Zmluvy, ktora tvori jej nedelitelni sudast. Udaje o subdodavatefoch st uvedené
v rozsahu:

a) podiel zdkazky, ktory ma v umysle zadat' subdodavatelom a predmety
subdodavok,
b) identifikacné udaje o vSetkych znamych subdodavateloch v rozsahu:

obchodné meno alebo nazov, adresa sidla alebo miesta podnikania,
ICO ak bolo pridelené, tdaje o osobe opravnenej konat za
subdodavatela v rozsahu: meno a priezvisko, adresa pobytu, datum
narodenia.

Objednavatel tymto v zmysle ust. § 41 ods. 4 Zakona o verejnom obstaravani urcuje
pravidla pre zmenu subdodavatelov pocas plnenia tejto Zmluvy nasledovne:

a) Poskytovatel je opravneny zmenit a/alebo doplinit subdodavatela po€as
trvania tejto Zmluvy;
b) V pripade doplnenia a/alebo zmeny niektorého zo subdodavatelov je

Poskytovatel povinny oznamit Objednavatelovi najneskér v der, ktory
predchadza driu, v ktorom subdodavatel zacne plInit predmet Zmluvy,
predlozit pisomné oznamenie o zmene a/alebo doplneni
subdodavatela, ktoré bude obsahovat udaje o navrhovanom
subdodavatelovi v rozsahu podla bodu 9.2 tejto Zmluvy. Poskytovatel
pri vybere subdodavatela musi postupovat tak, aby vynalozené naklady
na zabezpecenie plnenia na zaklade zmluvy o subdodavke boli
primerané jeho kvalite a cene;

C) Poskytovatel zodpoveda za plnenie zmluvy o subdodavke
subdodavatelom tak, ako keby plnenie realizované na zaklade tejto
Zmluvy realizoval sam. Poskytovatel zodpoveda za odbornu
starostlivost pri vybere subdodavatela, ako aj za vysledok



9.4

¢innosti/plnenia vykonanej/vykonaného na zéklade zmluvy
0 subdodavke;

d) Poskytovatel je povinny kazdu zmluvu o subdodavke uzatvorit v
pisomnej forme;

e) Poskytovatel zodpoveda za odbornu starostlivost’ pri vybere
subdodavatela, ako aj vysledok vykonaného na zaklade zmluvy o
subdodavke.

PoruSenie povinnosti Poskytovatela podlfa bodov 9.2 a 9.3 tejto Zmluvy predstavuje
nepodstatné poruSenie tejto Zmluvy

Register partnerov verejného sektora

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

10.1

10.2

Poskytovatel je partherom verejného sektora a aj bude pocCas celej doby platnosti
a ucinnosti Zmluvy a je ako taky zapisany v registri (dalej len ,Register®) v zmysle
zakona ¢&. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o registri partnerov”)

Povinnost' byt zapisany v Registri podla Zakona o registri partnerov sa vztahuje aj na
subdodavatefov Poskytovatefa po celu dobu trvania tejto Zmluvy. Poskytovatefl
vyhlasuje, Zze v €ase uzavretia tejto Zmluvy su jeho subdodavatelia, ktori su mu v ¢ase
uzavretia Zmluvy znami a maju im byt jednorazovo poskytnuté finanéné prostriedky
prevySujuce sumu 100 000,- EUR bez DPH, ak sa tato (DPH) uplatiiuje alebo v uhrne
prevysSuju sumu 250.000 EUR bez DPH, ak sa tato (DPH) uplatriuje, ak ide o poskytnutie
viacerych Ciastkovych alebo opakujucich sa plneni zo Zmluvy, zapisani v Registri

PoruSenie povinnosti Poskytovatela podla bodov 9.5 a 9.6 tohto clanku Zmluvy
predstavuje podstatné porusenie tejto Zmluvy

V pripade poruSenia povinnosti zo strany Poskytovatela alebo jeho subdodavatelov
podla bodov 9.2, 9.3, 9.5 a 9.6 tejto Zmluvy a z toho vyplyvajucej sankcie uloZzenej zo
strany organu Statnej spravy alalebo akéhokolvek iného subjektu, vyplyvajucej
z poru$enia povinnosti Poskytovatela a jeho subdodavatela, uhradenu Objednavatelom,
zavazuje sa Poskytovatel uhradit Objednavatefovi tuto sankciu v pinej vyske najneskor
do 3 (troch) dni odo dia obdrzania pisomnej vyzvy od Objednavatela. O skuto¢nosti, ze
sa takéto konanie zacalo, Objednavatel bude informovat Poskytovatela, aby mal
moznost sa ku konaniu vyjadrit

Opravnena osoba v zmysle Zakona o registri partnerov je povinna identifikovat
kone¢ného uzivatela vyhod pri prvom zapise do Registra a nasledne overovat
identifikaciu kone&ného uzivatela vyhod za podmienok uvedenych v § 11 Zakona o
registri partnerov

X
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi osobami oboch
Zmluvnych stran a uc€innost nadobuda diom jej zverejnenie v Centralnom registri zmluv
vedenom Uradom vlady SR v zmysle zakona &. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a v sulade so zdkonom €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zakon o slobode informéacii) v
zneni neskorSich predpisov

Zmluvné strany beru na vedomie, Ze Zmluva bude zverejnena v celom rozsahu v zmysle
zakona ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni



niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov v Centralnom registri zmliv Uradu
vlady SR. Objednavatel bude bez meskania informovat Poskytovatela o ucinnosti tejto
Zmluvy

10.3 Poskytovatel sa zavazuje, ze obchodné a technické informacie, ktoré mu boli zverené
Objednavatefom, nespristupni tretim osobam bez jeho pisomného suhlasu, ani tieto
informacie nepouzije pre iné ucely, nez plnenie podmienok tejto Zmluvy, to sa
nevztahuje na informacie, ktoré sa zverejiiuju na zaklade zakona alebo vSeobecne
zavazného pravneho predpisu

10.4 Poskytovatel sa zavazuje, Ze vSetky informacie nadobudnuté v suvislosti so Zmluvou
bude povazovat za obchodné tajomstvo podla §17 Obchodného zakonnika. Toto
ustanovenie sa nevztahuje na obchodné a technické informacie, ktoré su bezne
dostupné tretim osobam a ktoré zmluvny partner nechrani beznym sp6sobom

10.5 Prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie su upravené v tejto Zmluve, sa riadia
ustanoveniami Obchodného zakonnika (najma § 373 a nasl.) a ustanoveniami ostatnych
v8eobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na uzemi SR

10.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky vzniknuté spory budd medzi sebou prednostne
riesSit zmiernou cestou a v dobrej viere vzajomnou dohodou

10.7 Ak sa zmluvné strany nedohodnu podfa bodu 10.6. tohto &lanku Zmluvy, je pre pripad
sporu prisludny sud. Na prerokovanie a rozhodnutie akychkolvek sporov, ktoré vzniknu
z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zruSenie, vratane sporov
tykajucich sa vykladu a/alebo platnosti ustanoveni tejto Zmluvy, budu prislusné sudy
Slovenskej republiky

10.8 Zmluvu je mozné menit a dopifiat iba na zaklade vzostupne ogislovanych pisomnych
dodatkov odsuhlasenych Zmluvnymi stranami a podpisanymi opravnenymi osobami
Zmluvnych stran, pri¢om takto uzatvorené dodatky budu tvorit neoddelitelnu suéast tejto
Zmluvy. Spbsob uskuto€nenia zmien a doplnkov sa netyka zmeny adresy pre fakturaciu
a kontaktnej osoby (vratane Cisla telefénu, faxu a e-mailovej adresy), pri ktorych je
postacujuce pisomne oznamenie zmeny. Zmena bankovych udajov je mozna iba na
zaklade pisomného oznamenia Zmluvnych stran, priCom takéto oznamenie musi byt
podpisane opravnenymi osobami tej Zmluvnej strany, ktora zmenu bankovych udajov
oznamuje druhej Zmluvnej strane

10.9 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti podla tejto Zmluvy doru¢ované postou sa
pokladaju za dorucené i ked:

10.9.1. Zmluvna strana odmietne prevziat postovu zasielku, a to dhom odmietnutia
prevzatia Zmluvnou stranou

10.9.2. PoStova zasielka sa vrati ako nedorucitelna alebo neprevzata v odbernej lehote,
a to dnom jej vratenia odosielatefovi a to i v pripade, ze sa o nej adresat nedozvie.

10.10 Pisomnosti doruCované postou budu Zmluvné strany zasielat na adresu sidla druhej
Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy

10.11 Tato Zmluva je vypracovana v Styroch (4) identickych rovnopisoch, z ktorych
Objednavatel dostane tri (3) rovnopisy a Poskytovatel jeden (1) rovnopis

10.12 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ako aj zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov prijali primerané technické a organizacné
opatrenia na zabezpeCenie spraclivania osobnych uUdajov len na konkrétny ucel, s
doslednym uplatnenim zasady minimalizacie mnozstva ziskanych osobnych udajov a
rozsahu ich spracuvania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych udajov



10.13 Informacia o ochrane osobnych udajov v ZSSK uréena zmluvnym partnerom spolo¢nosti,
ich zamestnancom a zastupcom je dostupna na webovej adrese:
https://www.zssk.sk/ochrana-osobnych-udajov/, o Eom zmluvny partner ZSSK je povinny
informovat dotknuté osoby

10.14 ZSSK netoleruje akukolvek formu korupcie a zavazuje sa konat v sulade so schvalenym
Protikorup&nym programom: https://www.zssk.sk/protikorupcny-program/. Poskytovatel
sa zavazuje sa s Protikorupénym programom oboznamit a postupovat v sulade s nim

10.15 Neoddelitelnu su€ast' Zmluvy tvori Priloha €. 1: Zoznam subdodavatelov

10.16 Zmluvné strany vyhlasuju, ze Zmluva nebola uzavretd v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok a predstavuje prejav ich vble, ktory je urobeny slobodne,
vazne, ur€ite a zrozumitelne, a ktory nie je urobeny v omyle a svojim obsahom alebo
ugelom neodporuje alebo neobchadza zakon. Dalej Zmluvné strany vyhlasujd, Ze su
spdsobilé na uzatvorenie tejto Zmluvy a jej plnenie je mozné, su oboznamené s jej
obsahom a bez vyhrad s nim suhlasia, na znak ¢oho k tejto Zmluve pripdjaju svoje

podpisy
V Bratislave dfha...........ccoovvevereennnnen. V Bratislave dfa.........ccccovvviveeennnnnnn
Za Objednavatela: Za Poskytovatela:
Mgr. Peter Helexa RNDr. Eduard Haluska, CSc.
} predseda predstavenstva predseda predstavenstva
Zelezni¢na spolo¢nost’ Slovensko, a.s. SFERA, a.s.

Mgr. Martin Bahurinsky
. podpredseda predstavenstva
Zelezni¢na spolo¢nost’ Slovensko, a.s.
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Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani sluzieb €.

ZOZNAM SUBDODAVATELOV

Obchodné meno poskytovatela: SFERA, a.s.

Sidlo alebo miesto podnikania poskytovatela: KaradziCova 2, 811 08 Bratislava
ICO: 35757736

Pravna forma: akciova spolo¢nost’

Predmet zmluvy — poskytnutie sluZieb technickej a technologickej podpory ISED -
Elektroenergetického dispecingu.

Na zabezpeceni uvedeného predmetu zmluvy sa nebudu podielat’ subdodavatelia.*

V Bratislave dria

RNDr. Eduard Haluska, CSc.
Predseda predstavenstva
Sféra a.s.
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