
,~.-....... Zmluva č.:4140000853 o poskytovaní elektronických komunikačných služieb • 
:...:.~11111111111 .. stredisko :Ukaznlcke stredisko Sratlslava. Hodonínska 25. 84103 Brabslava. Tal · 0905 780 837 Tel /Fax: 1nfO<tilsatro sk 

Zmluva uzatvorená dňa S 8. 201 O Posledná zmena vykonanil dl\a 29. 4 2024 v maste . Brabslava 
---~----L Zmluvné •tra~ 

Poskytovater a vladovater {dalej len .poskylollater Bankové spojenie 
SATRO s.r.o Hodonfnsks 25 84103 BraUSlava MS Bratislava Ili, oddiel Sro, Ylotl<a č. 372818 

IČO 31335161 l~ OPH 51<2020397379 Oprévnený mtupea. meno a priezvisko' Mon111a Bei\OYii 

útastnlk: (dalej len .učastnlk") 

Meno a PrtezvlSko SIOYensk6 alcadémia vied- Rodné tislO /ICO. 00037869 C1sl0 OP /IC DPH· 

(Obchodné meno)· úrad Dátum narodenia: 

Trvale Bydlisko {SfdiO, resp. Obec/Mesto. Bratislava PSC; 81438 Ulica: $1elt\nlkova 49 
Miesto podnil<anla) 

Kontak1nä adresa· Obec/Mesto· Brabslava PSC: 81438 Ulica ~tefén•kova 49 

l 

Telefôn1 Mobil: 0911013420 e-ma ili jakubickova@up.upsav .sk 

Banka· Cislo ~·~)tu 

Splnomocnená osoba l Meno a P111uvicko Ing Henrich Krejča CrsiOOP 
Zákonný zástupca/ 
$tatutarnv oroén Trvalé bydlisko Bratislava PSČ 81438 

•Ak aa vo vteobaených podmienkach uv•du Zmluva o poskytovani služieb televíznych kjblovjch rozvodov alebo Zmluva o 
poeky1ovanf alužiab prf•tupu do alatllntemet a SATROn•t. na učely všeobecnych podml&nok aa tým rozumie dto Zmluva. 

l. Predmet 

Telefon 

Ulica. ~telt\mkova 

1)Predme10m tejto zmluvy je ztiademe pri stupu k elektroniCkej komunikačnej s~eb 8 poskytovame elektron!Ckych komunlkečnych slutleb (ďalej len 
v zmysle pnsluinY<:h Vleobacnyeh podm•ei!Ok poskylovatel8 {ďalej len .V~beGné podmienky") 8 s tym spojené poskytnutia zariadeni 
prfrem Služby v IU!ade so ipeo6kAcoou slufleb 
2) Poskytovateľ znad• obJednané Slutby na tilklade uh!Bdema príslušnYch jednorezovýeh poplatkov ~ikom e poMUenlm prevzatia zadaderua 

.Služba") 
potrebnýCh na 

in. Zikaznicka kartll ------..., 

1 > Nobftkäda o nadeh6dzaJUcej plalbe • bezplatna 

2) Nolifíl\écla o neuhradenej platbe • bezptatnA 

IV. Vieobecnt ust.noventa 

SMS 
ano nie 

nie 

áno 

áno 

nie 

Učastnlk tymto potvrdZuje pravdivoS!' vy~!Je uvedenýCh osobnýCh údajov 8 závazne st objednilíva overenie dostupnosti slulby (nutn6 ten pn požiadavke 
na mdivoduälny MMDS. MVOS príjama~gnlllu) , a zriademe slutoeb v zmysle l!>pecifikäc.e podľa re,toZmtuvy V pnpade, ak Zmluva v :meni neskor!ich 
dodatkov bude ukonl:ené pred uptynut!m viazanosh podra teJtO Zmluvy, Účastník stráca nárok na poSkytnutú osobitnú zraw a v sulade s prislušnými 

ustanovemaml Podmienok JB povfnnv doplatil' Poskytovateľov! uvedenú zľavu a ostatné poplatky spojené s u!lvanlm zanadenl podra platného Cen nika. l j 
účastnlk je povinný zaplatif Odplatu za Poskytnuté alužby a poplatky podľa Cenníka v plnej výike od momentu podpfstlnla tejlo Zmluvy. Zmluva je platne 
uzatvorené a nadobúda plain osi a Učinnosf dflom podplsan•a Zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, pnoom jeden obdrii Učastnik a jeden Poskytovatel'. 

Zmluva sa uzatváre ne dobu neurčitu. mln•málna vbk na obdobie vyznaeenej v1azanosti 
Účastnlk berie na vedomie, te § 42 zákona e. 1 BS/2015 Z.z:. rozmnoženinu zverejneného diela môže vyholovif vyl učna len ueestník • fyzická osoba bez 
súhlasu drtitel'ov práv du!evného vlastnfctva pre svoju osobnú potrebu a na ilčel. ktorý nie je priamo ani nepriamo ob<:hodny; za také pout 1tie nevzn•ka 
povinnosť uhradil' autorovi odmenu. ú~stnlk berie na vedomie, te poskytnuté zariadenia sú vo výlučnom vlastníctve poskytova tor a. 
Zmluvné strany sl Zmluvu e Zmluvné dOkumenty prečítali, všetky 1Ch ustanovenia sú Im jasné a zrozumiteľné, v celOm rozsahu Im porozumeli a súhlasia s 
nimi, n<> dókoz 6oho pripilj"Jú avqe podp14y 

ú~stnlk týmto dava Poskytovatefovf výslovný súhlas na spracovanie a uchovanie jeho osobných udajov uvedenýCh v tej lo Zmluve a ostatnýCh 

Zmluvnych dokumentoch za učelom &právnej evidende účastnlka, informovame učastnlka o slu.tbäch Poskyloveteľe, vyl<onévanla prieskumov spokojnosú 
so službami, pričom uvedené elnnosU môže Poskytovater vykonávať aj prostrednictvom tretej osoby, a to do doby, pokiaf bude Účastnlk v platnom 
zmluvnom vzťahu a Po~kyt011atefom, najmeneJ v!ak 10 rokov od skončenia zmluvného vztahu s účastnikom v zmysle :~:ikona č 431/2002 Z.z... 
Prevádzkovateľom tnfOrmaeného aystému obsahu)ucom osobné udaje Účastní !la je PoskYtovateľ. Stručná lnformécla o spracovani OSobných údaJOV 
učastnlka J8 zverejnené ne dornovsklljllntemerovej atrénke Poskytovateľa www.satro sk. 

ZmllNné sltany sa dohodli, ie v prlpede, ak do 30 dni od podPtsu Zmluvy nedôjde bez zallinenta Poskytovatefa k naplneniu ZrnAAy, Účastnlk je povfnnv 
uhra<llf Poskylovall!!fOVJ a Posttytovall!ľ je opravneny potadovaf od UčaSinika zmluvnú pokutu 110 vy!ke ceny objednanych slubeb lpeclfil<OYanych v lejjo 
ZmllNe za 1 meslec v zmysle cennlka Zmluvnú pokutu J8 Účastník povinný uhradil' naiJeskôr do 7 dni odo d1'111, k10rym je posladny del\ lehoty naplnenia 

ZmluvyJOodatku 
Poučenie v prip8(1a uzavretia Zmluvy podla podrnenok zákona č.. 10212014 z. z.. o ochrane spoltebltefa pn predaJI tovaru alebo poskytovani sluiieb na 
základe zmluvy uzavretej na dlall<u llebO Zmluvy uzavretej mimo prevádzJ\ovýeh priestorov predávajúceho a o zmene 11 doplneni niektoryCh zákonov: 

lnfonnaae, ktOfé au poskytnut• tpolrebitiii'OIIí (fyzická osoba - nepodnit-.atel) pred uzavratlm t8jto Zmluvy IU neoddehteJnou túOatt'ou lejtO Zmluvy a 
m6žu byt' zmenene •ba s výslOvným Slihlasom oboch zmluvných strán. ak neudeli suhlas so začatim poskytovania elektroniCkej služby pred uplynullm 
lahoty na odslupenle od Zmluvy Udelenlm tak6holo suhlasu sträca prá110 na odstúpenie od Zmluvy Účastnlk. ma prt110 v zmysle úkona plsomne odstúprt' 
od Zmluvy do itmasUch dni odo dfla prevzatia tovaru alebo uzavre~a Zmluvy, ak Poskytovater splni nad ne a v&ls •nformačoe pov•nnosti podTe§ 3 ods. 1 

pisrn h) tohto úkona. Ak Poskytovateľ splni Informačné pov1nnosli podľa :zäkona dodatočne (najneskôr 12 mesiacov od uzavreba Zmluvy, resp. dodania 
tovaru), Ue&slnlk má prtiVO OdStuplľ od Zmluvy/Dodatku dO 14 dni od splnenia. Ak PoskyiOIIater nesplni povinnosU podľa § 3 ods 1 pism 11) zaMna ani 
dodatočne, lehote na odstúpenie od zmluvy uplynie po 12 mesiacoch a 14 dňoCh od uzavretia Zmluvy/Dodatku alebO odo dl'\a prevzatia tovaru To neplatí, 
ak udeli súhlas so za~Um poskytovania elektornlckeJ služby pred uplynutím lehoty na odstúpenie od Zmluvy. Udelenfm takéhoto súhlasu stráca právo na 

odstúpenie od Zmluvy, ak mu bola elutba úplne poskytnutá Predmetné odstúpenie od Zmluvy musi byť adresované Poakytovatel'ovl na adresu 
poskytovetel'a uvedenu v zéhlavl tejtO zmluvy Účastník je povinný uživaf Službu v rozsahu ponuk podfo lpeclfikécle elužleb po dohodnutú dobu a 
nevykonaľ ž~&dny úkon smeru1ucl k ukonOenlu zmluvy, resp ukončeniu poskytovania služby pred uptynutlm doby Oesovej vlazanos11 Ak sa účastník 
dopustf tekéhoto konania, je povlnny zaplatiť poskytove.terovl zl'avu na aktivačnom poplatku vo výäke rozdielu me<tzl riadnou cenou aktivačného poplatku a 
akc1ovou oenou aktivačného poplatku. Zárovefl v prlpade, te Zmluva nebude trval' minimálne po dobu uvedenú v prlstu!nom uslenovenl Zmluvy, dltkou 
trvania, ktoré je podmienené poskytnutie zj'avy z ceny za poskytovanie služby, stráca Užlvater närok na zravu 1 ceny za posl<yt~nle služby, na 



základe čoho vzniká Užívateľovi povinnosť dopl atiť 

Poskytovateľovi spätne od uzavretia Zmluvy súčet jednotlivých Uží vateľovi poskytnutých zliav, t.j. rozdielov medzi cenou za poskytované služby bez 

poskytnutej zľavy z tejto ceny a cenou za poskytované služby z poskytnutými zľavami z tejto ceny, o ktoré boli znížené všetky dovtedy fakturované 

platby ceny za poskytovanie služby spolu so sumou DPH, pripadajúcou na túto doplácanú časf ceny za poskytovanie služieb, k čomu dáva Užívateľ 

vopred svoj neodvolatel'ný súhlas. Predmetné sa vzťahuje aj na jednotlivé akcie Poskytovatel'a. Vzťahy medzi zmluvnými stranami sa upravujú právnym 

poriadkom Slovenskej republiky, v prípade sporu sú miestne pri slušné súdy Slovenskej republiky. 

* Účastník sa pri podpise Zmluvy oboznámi l s nasledujúcimi prílohami a s nimi súhlasi: 

Všeobecné obchodné podmienky spoločnosti SATRO s.r.o. na poskytovanie služieb televíznych káblových rozvodov, resp. pri stupu do sieti internet a 

SATROnet, Cen nik služieb SATROdigital, resp. SATROanalog, resp. SATROnet, Cen nik zariadeni, Cenník zmluvných pokút, pri p. predzmluvné informácie 

pre spotrebiteľa (ak sa zmluva uzatvára na dial'ku alebo mimo prevádzkových priestorov predávajúceho). 

V. Potvrdenie revzatia zariadeni a zriadenia Služieb** 

1) Účastník svojim podpisom potvrdzuje prevzatie nižšie uvedených zariadeni. Dátum prevzatia: ....... ... ......... .................. .... .... ................... .... . . 

Podpis účastníka : Podpis oprávneného zástupcu poskytovateľa odovzdávajúceho zariadenie: 
2) Inštalácia a aktivácia 

a) účastníkom . Prehlasujem, že si sám nainštalujem prevzaté zariadenia a materiál, zriadim pripojenie. Týmto potvrdzujem prebratie Služby. 

Podpis účastníka 

b) technikom 

Dátum inšta lácie a aktivácie 

Potvrdzujem odborné nainštalovanie vyššie uvedených zariadeni a materiálu a zriadenie prípojky pod ľa platných STN. 

Podpis oprávneného zástupcu poskytovateľa : Dátum inštalácie ....... ................... . 

Potvrdzujem uvedenie prípojky do prevádzky a zriadenie Služby s dobrou kvalitou obrazu a zvuku na technicky vyhovujúcom TV prijímači a som 
spokojný s inštaláciou a Službu týmto preberäm. 
**Ak sa vo všeobecných podmienkach uvádzajú pojmy: protokol o zriadení a prevzatí služby/protokol o prevzatí 

Zoznam zariadeni a spôsob poskytnutia 

Spôsob dočasného 

Množstvo poskytnutia zariadenia 

Hradená výška 
Typ zariadenia Zariadenie 

Dekóder Arnike lmpulse HD H265 

Dekóder Conax CAM Smit CP 

Dekóder Conax CAM Smit CP 

Dekóder Conax CAM Synaps 

Dekóder Conax CAM Synaps 

Dekóder Conax CAM Syna ps 

Dekóder Conax CAM Syna ps 

Karta SC-02 

Virtuálne zariadenie touchTV HESLO 

Karta SC-02 

Vl. $pecifikácia sluiieb a trvanie zmluvy 

Výrobné číslo 

2021010403968 

580042193 

580042194 

11411942509378 

1141 2005504884 

11412005502926 

11412005504878 

1709020167 

6d0f9606 

17090201 69 

1,00 

1,00 

1,00 

1,00 

1,00 

1,00 

1,00 

1,00 

1,00 

1,00 Prenájom 

zábezpeky l 
rlPnn7itll 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

2,00 

Plná výška 

zábezpeky/ 
·,cena 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

1) Za poskytovanie dohodnutej S lu žby sa ú čast ní k za väz uj e p l atiť poskytovate l'ov i ce nu , a to vo vý ške , spôso bom a za pod mi enok stanove ných 
Všeobecnými podmienkami a Cenní kom. Pri neuhradení ceny za Služby v lehote splatnosti je poskytovate ľ oprávnený obmedziť poskytovanie s luž ieb aj 
bez predchádzajúceho upozornenia. 
2\ Spôsob. forma a termín Platenia cenv a poplatkv za zvolené Službv sú rcenv zahrňa i ú príslušnú DPH\: 



Uilvater- miesto ln6talácle 

Č.poplsn6 Adresa - Ulica 

Dúbravská cesta 

Spôsob platby: Bankový prevod 

Dátum aktivácie služby: 19. 5. 2022 

Služba 

KLASIK 

KOMFORT 

MINI 

MINI CZ 

MINI SK 

Spôsob platby: Bankovy prevod 

Dátum aktivacie služby. 1. 12. 2022 

Služba 

Spôsob platby; Bankovy prevod 

oatum aktivácie služby: 1. 2. 2024 

Služba 

louch TV k TV službe 

Spôsob platby: Bankovy prevod 
Dátum aktivacie služby: 1. 6. 2024 

Služba 

KLASIK 

KOMFORT 

MINI 

MINI CZ 

MINI SK 

č. orientačne 
9 

č. bytu 

10 

Frekvencia platieb; Stvrt'ročne 

Dátum ukončenia služby: 31. 5. 2024 

DigiUina televlzia 

Frekvencia platieb: Stvrt'ročne 

Dátum ukončenia služby: 

Energeticky príplatok 

Frekvencia platieb· Stvrt'ročne 

Dátum ukončenia služby: 

touch TV k TV 

Frekvencia platieb: Stvrt'ročne 

Dátum ukončenia slulby: 

Dígitillna televízia 

Poschodie Mesto / Obec 

Bratislava 

Distribučný systém/Inštalácia : MVDSIKBV 

Zmluvná viazanosť do : 30. 4. 2024 

Distribučny systém/lnätaläaa : MVDSIKBV 

Zmluvná viazanosť do : 

Distribučný systémllnštaláda : MVDSIKBV 

Zmluvnä viazanosf do ; 

Distribučný syslémllnštaláda : MVDS/KBV 

Zmluvná viazanosr do : 31. 5. 2026 

3} Zmeny spôsobu a frekvencie platenia ceny za Služby sa oznamujú poskytovatelovi vopred k danému platenému obdobiu. Pokiaľ táto zmena 

nebude vopred oznamená, bude poskytovatel' potadovaf uhradenie platby podľa bodu 2). 
4) Osobítne dojednané podmienky: 

ceny počilané do priemeru zahii\SJÚ 

Mini Komplet+Kiasik+Komfort na 2 mesiace zadarmo. 10% VZ 
11 ,30+9,60+ 1 1 ,90~32,60-1 0%=29,52.22=649,44:24=27,06€ 

TouchTV k TV na 1 zaríadenoe zadarmo 

prenájom 2.dek6dovacia karta: 2€ 
energetický poplatok: 2,40€ 

27,06+2+2,40:31,46*3,.94,36€/štvrt'rok 

od 1/6124, 10% VZ, 24-mesačná viazanosť, garancia ceny do konca viazanosti 31.5.2026 

Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a učlnnosf dňom nasledujúcim po dni zverejnenia v Centrálnom registri zmluv 

Akcia: Mini Komplet+Klasok+Komfort na 3 mesiace zadarmo, 10% VZ 
1 O, 70+6,90+11,90=31,5Q-1 0%=28,35€ 

Prená1om 2 dekódovacia karta: 2€ 
28,35+2=30,35"3=91,05€/štvrťrok 

1.štvtfrok 2'3=6€/ällirľrok 

Ďalšie štvrťroky 91,05€/štvrt'rok 

Od 1/5/22, 1 O% VZ. 24-mesačná viazanosť, garancia ceny do konca viazanosto 

Bratislava , dňa 2. 5 2024 

Za poskytovateľa· b 

PSČ 
84104 




