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Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kéd objednavky:  1-774895858753
SIUiieb Kéd ucastnika: 1001793100
Kéd adresata: 1001793104

Kéd tlaciva: 841

uzavreta v zmysle zakona €.

351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach

(dalej len ,dodatok", ,Dodatok k Zmluve o baliku“ alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu:

Telesales VSE Supp_39496 [|Kéd tlagiva: 841

Zastupeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Region. veterinarna a potravinova sprava, Stocklova 1638/34, 08501 Bardejov 1

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: ekonomika.bj@svps.sk Kontaktné tel.c.: 0911980317
ICO: 36165794 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

MVDr. Marek Hudak

Ulica: [Supisné &islo: | Orienta&né &islo:
Obec: PSC:

Telefén: [C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Region. veterinarna a potravinova sprava

Adresa zasielania:

Stdcklova 1638/34, 08501 Bardejov 1

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu ekonomika.bj@svps.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesacéne od 1.dna v mesiaci do posledného dra v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Cislo zmluvy:
9925244606

Kontaktna osoba: MVDr. Marek Hudak Telefén: 0911980317

Nazov sluzby: Magio Internet

Adresa dorucenia: Stcklova 1638/34, 08501 Bardejov

Cislo zmluvy:
2029770512

7 Adresa umiestnenia: Sté‘)cklové 1638/34, 08501 Bardejov

Identifikacia pristupu: 0007728732

Typ pripojenia: Metalicka technoldgia

Program sluzby: Magio Internet XL - ADSL

Pevna IP adresa mesacne 1

Magio Internet Security

e-mail adresa pre Magio Internet Security: Ekonomika.BJ@svps

.sk

Nazov Platnost ceny ; Cenas DPH Splatnost
Balik Magio Internet XL Akciova cena platna poc¢as 1. - 30. mesiaca 20,89 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku 180,00 EUR* jednorazovo

viazanosti

Na polozky oznace

1) Ak je v Tabulke ¢&. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluZby" uvedena informacia "Aktivacia", dochadza na zéklade tohto Dodatku k zmene programu danej
Sluzby, Ugastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedenu v Tabulke ¢. 1, doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu dohodnuta, nie je tymto

Dodatkom dotknuta a

Kod objednéavky: 1-774895858753
v0.16.016-20200610-15:00:51

Strana: 1/3
Citlivé

BE

né * sa neuplatiiuje DPH

plynie nadalej bez zmeny a Podnik U¢tuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa Ugastnik nachadza.
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2) Predmetom tejto Dohody je aj zavazok Podniku odovzdat Ugastnikovi zariadenie podfa tejto Dohody a poskytnit mu zfavu a zavdzok Uéastnika zariadenie
prevziat a zaplatit zan kipnu cenu podra Dohody spésobom a za podmienok dohodnutych v tejto Dohode a spliiat podmienky pre poskytnutie zfavy, Zariadenie
méZe byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznacené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznaéenim zodpoveda]ucim
povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia Ugastnikom a uhradenie kupnej ceny potvrdzuju Podnik a Uéastnikom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kupnej ceny
zariadenia. Pri Ghrade ceny zariadenia na splatky Ugastnik uhradza akontéciu kuriérovi pri odovzdani zariadenia, ak je vyska akontacie za zariadenie viac ako
12 € alebo na zaklade vystavenej faktury, ak je vySka akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa ma
konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov suvisiacich s touto Dohodou upravujicich jeho predaj dorucit, dorucenie je vykonané
na adresu pre zasielanie pisomnych listin v pracovnych difoch medzi 7:00 aZ 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodnt v konkrétnom pripade inak. Ak déjde
k zaniku tejto Dohody, resp. Dohody v &asti tykajicej Sluzby, v svislosti s ktorou Podnik predal Uéastnikovi zariadenie so zfavou, z dévodu nemoznosti
zriadenia pripojenia k sieti, d6jde zaroven aj k zaniku Dohody v ¢asti tykajlcej sa predaja zariadenia.

3) Na zéaklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tohto dodatku U&astnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spésobu zriadenia (dalej len ,Zmluva“) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba
nemé nazéklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok*). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotiivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

4) Ugastnik méa narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tohto dodatku vo zvolenom programe v zmysle tabulky &. 1 za akciové ceny podfa tabulky €. 1 a to odo dia
zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba zriaduje) alebo odo difia uzavretia Dodatku (ak uz G¢astnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujicej Zmluvy) v zmysle tohto
dodatku, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program Siuzby za cenu bez viazanosti
podra platného Cennika. Den, ktory je rozhodujlci pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diiom.

5) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania
zlc¢tovacieho obdobia Podnik oznami Ucastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

Sluzba Internet:

1) Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovanu v tabulke €. 1 ako
identifikacia pristupu (dalej len ,Zmluva®“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy,
ktoré nie s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na nizsi program Sluzby Internet ako je uvedeny v Tabulke €. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na do¢asné
vyuzivanie vy$sieho programu za cenu nizsieho i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne poéas
prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby ii) v akcii na 12 mesiacov m4 Ugastnik pravo na prechod na niZsi program sluby jedenkrat bezplatne
pocas prvych 12 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby.

Pre urCenie niZSieho Programu sluZby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je ur€ujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno c) najvy3si program:
a) sluzba v programe sluzby M, b) sluzba v programe sluzby L, c) sluzba v programe sluzby XL.

3) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, ze pocas doby viazanosti uréenej v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti“), ktora sa poéita od Rozhodného
dnia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol
k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti“), priom porusenim zavézku
viazanosti je (i) vypoved Zmluvy U&astnikom, ak vypovedna lehota alebo in4 osobitne dohodnuté lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o
prenesenie telefonneho Cisla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikéacii, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukon&eniu Zmiuvy o
poskytovani Hlasovej sluzby pogas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na
zaklade ktorého vznikne Podniku préavo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti‘). V pripade prerusenia poskytovania SluZieb
Podniku, pogas ktorého Podnik netétuje Ugastnikovi pravideiné poplatky za SluZby, na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie
Sluzieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok alebo na Ziadost Ugastnika v stlade so VSeobecnymi podmienkami, sa
doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu preru$enia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

4)  ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porudenim zavdzku viazanosti vznikne Podniku vog&i Ugastnikovi prévo na zaplatenie vyUctovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu $kody spésobenej Podniku v ddsledku porusenia zavézku
viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stuéet vsetkych zliav zo Standardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podfa Cennika (rozhodujtce su ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia
podfa tabulky ¢. 1, ktor4 predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypoéet zmluvnej pokuty s uvedené v tabulke &. 1 a v Easti Jpodmienky
akcie pre poskytovanie sluzby“, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypo&et zmluvnej pokuty v pripade porusenia zavézku viazanosti vetkych
Sluzieb v Baliku je suget zékladu pre vypocet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypoget vo vztahu k vetkym zariadeniam, ktoré boli Uéastnikovi na
zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke €. 1. Zakladom pre vypoé&et zmluvnej pokuty v pripade porusenia zmluvného z&vézku
viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je st¢et zakladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli
Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabulke ¢&. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznaéenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypodet
ZP nie je zohladnena zlava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej &asti tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA*®. Tento zaklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypodet”.

b) Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podra nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypod&et pogas plynutia
doby viazanosti az do diia ukon&enia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v désledku poru$enia zavazku viazanosti:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy po&et dni doby viazanosti * Z&klad pre vypocet
zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je U&astnikovi vyluétovana, Uhradenim zmluvnej pokuty zaniké dojednany zavézok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Uéastnik zmluvni pokutu za porusenie zavézku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody spésobenej poruSenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola
dojednana a vyuétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujlcej sumu vyGctovanej zmluvnej pokuty.

5) Spracuvanie osobnych Udajov: Podnik sa zavézuje spraclvat osobné Udaje vyluéne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ucelu spracovania
osobnych Udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informéacii o pouzivani osobnych tdajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

6) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

7) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke €. 1 k polozke ,N&zov sluzby“ uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurgitu.
Dodatok vratane zmlav v fiom obsiahnutych je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, V&eobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobtda platnost a G¢innost difom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Uéastnik sa dohodli na uréeni
dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom &asti Veobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,
upravujucej Zmenu Zmluvy.
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8) Pred vyhlasenfm lohto Dodatku mal Ugastnfk moZnost oboznamif sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluZieb (v texte dokumentu aj ako ,Véeobecné podmienky®), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie sluZieb Internotového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na
zéklade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vseobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujtce podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako ,Cennik") a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v toxte dokumentu af ako ,Cennik KZ") a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné
podmienky KZ*) v pripade, ak na zaklade tejto Zmiuvy bolo Utastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uZivania, alebo do néjmu, ktoré obsahuji
aktualne informéacle o cenéach sluZieb Podniku a dal§ich suvisiacich pineniach, a to na predajnych miestach Podniku a na interetovej stranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréenej Podnikom). Ugastnik (i) sa zavézuje dodrZiaval a riadne a v&as pinit svoje povinnosti v stlade so Zmiuvou a uvedenymi dokumentmi
a (ii) zavézne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku §pecifikované Sluzby.

9)  Pokial je tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je moZné povazovat za spotrebitefa podia zékona €. 102/2014
Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmiuvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predéavajliceho (dalej len ,ZoOS*) a pokial bol tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny spésobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny
pisomne odstlpit od tohto Dodatku k Zmluve o baliku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (ii) prevzatia tovaru poskytnutého do uzivania Utastnikovi, pokial spoloéne a stiéasne s uzavretim tohto Dodatku k Zmiuve
o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo zmluvu, ktorej predmetom e predaj tovaru. Za stdasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ alebo zmluvy,
ktorej predmetom je predaj tovaru, sa povaZuje, aj ked st ustanovenia upravujlice najom KZ alebo predaj tovaru obsahom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku.
Qdstapenim od Dodatku k Zmluve o baliku sa Dodatok k Zmluve o baliku zruduje ako celok, vratane jeho jednotlivych &asti, ktorymi st Zmluvy alebo Dodatky a
to od poéiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku Dodatku k Zmiuve o baliku vratit Podniku akékolvek
hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmiuve o balfku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dita dorucenia
odstiipenia od Dodatku k Zmiuve o baliku vratit Uéastnikovi vetky finanéné ako aj vecné Pplnenia, ktoré od neho obdrZal v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k
Zmiuve o baliku, okrem poplatkov za Sluzby a za elektronicky obsah, pri ktorych stihlasil U¢astnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty
podia ZoOS na odstdpenie.

10)  Ugastnik, ktory je spotrebitelom, podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku sGhlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na
odstiipenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zrlad'ované, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik méa pravo na (ihradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstipenia. Tymto siihlasom nie je dotknuté
pravo Géastnika odstapit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zéroveii s tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 Zo0S.

V Bratislave, dita 20.06.2020 L e S § e NNt s SO ONE e M tclelird B

Slcv‘ﬂ\ Telokom a.s. v zasttipeni
i“Silvie Haburaj § U3y Firma/ meno priezvisko zakaznika
' Region. veterindrna a potravinova sprava
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