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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

Kéd objednavky: 1-811185552256

Kod ucastnika: 4281577300
Kdd adresata: 4281577303
Kéd tlaciva: 841

uzavretd v zmysle zdkona & 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prisludnych ustanoveni zakona & 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni

neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva" alebo ,Dohoda*) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského stidu Bratislava lll, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu:

BO TA/ LA Rep_10729 [Kéd tlaéiva: 841

Zastupeny:

Ing. Michal Slaminka, Manazér prevadzky Enterprise zékaznikov - povereny podla Podpisového
poriadku ST, a.s.

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Mesto Poprad, NabreZie Jana Pavla Il. 2802/3,Poprad, 05801 Poprad 1

Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.¢.: 0527167202

ICO: 00326470 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Ing. Anton Danko

Ulica: [ Stipisné ¢&islo: | Orientaéné &islo:

Obec: PSC:

Telefon: 0527167202 [C.OP /Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Mesto Poprad

Adresa zasielania: NéabreZie Jana Pavla |l. 2802/3,Poprad, 05801 Poprad 1

Spdsob fakturacie: Papierova faktira zasielana postou.

Zictovacie obdobie: | Mesacne od 1.diha v mesiaci do posledného dria v mesiaci

TABULKA &. 1 Mesaéné poplatky

| Magio TV $tart bez viazanosti Aktivécia
Aktivacia

AKCIA: Biznis NET DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Kontaktna osoba: René Soltés Telefén: 0910890

Cislo zmluvy:

9943348455 _Adresa dorucenia: Stefénlkova 99/72, 05801 Poprad

Nazov sluzby: MagioTVGO = ‘Aktivécia

Identifikacia Magio GO: 1EACNKICD8 Aktivacia

Program sluzby: Magio TV Start Aktivacia

Poskytované k sluzbe Aktivacia
Aktivacia

KZ-HAG.

Typ zriadenia: Samomstalama

~ Aktivacia

HAG/ONT Premlum

Aktivacia

Nazov sluzby: Biznis NET.

e : Aktivacia
Adresa umlestnenla Stefanikova 99/72 05801 Poprad

islo zmluvy:
9943348456
Login Internet: dankoant23@dslfirma Aktivacia
Identifikdcia pristupu: 0017906546 Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technolégia Aktivéacia
Aktivacia

| Program sluzby: Bizn
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Aktivacia

Wi-Fi Manager

Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia

OnNet Security Aktivacia

HAG/ONT WIFI Aktivécia
Aktivacia

Wi-Fi Manager - sihlasy

Suhlas S proﬁlovanlm pre marketlngove ucely Nie

Suhlas s analyzamx Nie

Nazov. . Platnostceny - L CenasDPH L ‘Splatnost’

Biznis KIasnkNET VDSL M+ Akciova cena platna pocas 1 - 24 17,89 EUR mesaéne/vopred

mesiaca

Zaklad pre douctovanie ceny - vSetky 180,00 EUR jednorazovo, len ak déjde k

Sluzby poruseniu zévazku viazanosti

PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom tejto Zmluvy je sicasné poskytovanie viacerych SluZieb v kombinécii (v ballku) jednej, dvoch alebo troch sluZieb, ktorymi st Hlasové sluzby, Sluzby
Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tato Zmluva preto obsahuje jednotlivé Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este
neboli pred uzavretim tejto Zmluvy zriadené (dalej len ,Zmluva o poskytovani Sluzby“) a Dodatok k Zmluvdm vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré uz boli zriadené a
poskytované pred uzavretim tejto Zmluvy (dalej len ,Dodatok”). Jednotlivé Zmluvy o poskytovani SluZieb s po&as trvania tejto Zmluvy vzéajomne zavislé, a
teda zanik jednej zo Zmluv o poskytovani Sluzby spdsobuje zanik ostatnych Zmidv o poskytovani SluZieb obsiahnutych v tejto Zmluve, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak. Ak je si¢astou kombindacie Sluzba, ktora este nebola zriadena, Podnik zriadi danu SluZbu pripojenim k svojej sieti spdsobom uvedenym v &asti
.Typ zriadenia sluZby", ak je zriadenie SluZby technicky uskutocnitelné, a to v lehote 30 dni od uzavretia tejto Zmluvy; zmluvné strany sa mé2u dohodnut' na
predlZeni tejto lehoty aj nepisomnou formou. Ustanovenie predchadzajlcej vety sa neuplatni v pripade sluzby Magio Televizia cez satelitni anténu, ak je pre
tdto Sluzbu v ¢asti ,, Typ zriadenia sluzby* dohodnuta ,Samoinstalacia“.

2) ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast tvori osobitnii Zmluvu o vypoZigke KZ, ktori Ucastnik a Podnik uzatvaraju v suvislosti so Zmluvou o poskytovani Sluzby

Biznis NET. Podnik sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoil(‘.lavaterow) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ') a
Ugastnik sa zavazuje uZivat KZ riadne a na dohodnuty G&el, ktorym je vyuZivanie sluzby Biznis NET v rdmci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podla
Cennika. KZ bude Ug&astnikovi doruéené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozicka KZ nie je suastou Sluzby poskytovanej na zéklade
Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariaden/ (dalej len ,Obchodné podmienky*) pricom
plati, Ze na Podnik ako pozZiciavatela KZ sa vztahuja vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatefa a
na Ugastnika ako vypozitiavatela KZ sa vzt‘ahu;u vietky préva a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomcu s
vynimkou tych ustanovenl, ktorych uplatnenie je vzhfadom na platni pravnu Gpravu moZné len na najomnt zmluvu Obchodné podmienky tvoria sti&ast tejto

Zmluvy o vypozicke.

Doba trvania vypoZicky je neurcitd — najneskdr do ukon&enia Zmiuvy o poskytovani SluZzby Biznis NET. V pripade z&niku Zmluvy o vypoZiZke je Ugastnik
povmny vrétit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prislugenstvom, a to najneskédr v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypoZicke. Ugastnik je
povinny v pripade straty alebo poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poSkodeného KZ v stanovenej lehote po ukon&eni Zmluvy o vypoZicke alebo
potas trvania Zmluvy o vypozitke, na zdklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvni pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky
vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB

1)

2)
3)

4)

5)

Podnik poskytuje Uéastnikovi Sluzby zahmuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky €. 1 a za akciové ceny aZ od Rozhodného dna a to aZ do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnu pre tento Balik podra
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovii cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sugasného vyuzivania SluZieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podra tejto Zmluvy poéas celej doby viazanosti.

Ugastnik, ktory vyuziva viacero sluZieb Podniku a spini'podmienky uvedené v Osobitnych podmienkach Magenta 1, mdze Cerpat vyhody Magenta 1, ktorymi st
bud zlava 10% z mesaé&ného poplatku za vybrané sluzby, alebo benefity podra vlastného vyberu Ugastnika.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ztétovacieho obdobia je uvedené v tabufke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadn zmenu trvania
2zu&tovacieho obdobia Podnik oznami U&astnlkovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

NAJOM KONCOVEHO ZARIADENIA: Tato East oznacena ako ,Ndjom Koncového zariadenia” tvori osobitnG zmluvu o najme KZ, ktorti Ugastnik a Podnik
uzatvdrajl v suvislosti so Zmluvou o poskytovani verejnych sluZieb a ktoré tvorl sti¢ast tejto listiny (dalej len ,Zmluva o ndjme®). Doba trvania ndjmu je neurdita.
Podnik sa zavizuje prenechat Ugastnikovi (naJomcow) do uZivania KZ uvedené v Tabulke &. 1 a Uastnik sa zavazuje platit Podniku cenu za aktivaciu a njom
KZ v zmysle Cennlka pre koncové zariadenia, ¢asli uréenej pre najom koncovych zariadeni (dalej len ,Cennlk KZ*). Ceny za ndjom KZ bude Podnik fakturovat v
ramci faktury za sluZzby poskytované na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ nie je su&astou SluZby poskytovanej na zaklade Zmluvy o
poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni a inych telekomunikaénych zariadeni
pripgjanych k pevnej verejnej elektronickej komunikacnej sieti a Cennlkom KZ, ktoré tvoria si€ast Zmluvy o ndjme. Ak bolo dohodnuté prevzatie KZ na
predajnom mieste Podniku, Ugastnik tymto potvrdzuje jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté doru&enie KZ kuriérom, KZ bude dorutené na adresu umiestnenia
Sluzby dohodnutej v Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak nie je dohodnuté inak. KZ zostdva pocas trvania Zmluvy o najme vo vlastnictve Podniku a jeho
pouZitie mdZe byt obmedzené na siet Podniku. V pripade zaniku Zmluvy o najme z akéhokolvek dvodu je U&astnik povinny vratit Podniku KZ v nepo3kodenom
stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo diia zaniku Zmluvy o néjme.

Na zaklade tejto Zmluvy sa zriaduju tie SluZby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k poloZke [N&zov sluzby" uvedené .Aktivacia“. Spdsob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke &. 1 v polozke ,Typ zriadenia”. V pripade zriadenia SluZby samoin3taldciou vykonava tkony zriadenia Sluzby Ugastnik v sulade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia SluZby technikom, vykondva Ukony zriadenia SluZby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie SluZby je uvedend v Cennlku. Cena za zariadenie SluZby samoinstalaciou je 0 €, ak je v Tabulke &. 1 dohodnuta

doba viazanosti 24 mesiacov.

SLUZBY
SluZba Biznis NET

1)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a U&astnlk uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovanl verejnych sluZieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavizky zmluvnych stran:

Zéavézok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v &asti ,Typ zriadenia“ v Tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnti na prediZeni tejto lehoty (dohoda o predlZeni tejto lehoty nemusl byt' pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitefné, tato
Zmluva zanika driom doru¢enia ozndmenia Podniku o tejto skuto&nosti U&astnfkovi. Ak Podnik pri zriadeni pripojenia k sieti Podniku zistl, Ze technicky
uskutoénitelné je zriadenie pripojenia len s niz&im programom Sluzby a UZastnik sdhlasi so zriadenim pripojenia a s poskytovanim niz3ieho programu
Sluzby, Zmluva nezanika a pokracuje za podmienok dohodnutych zmluvnymi stranami (dohoda o zmene programu Sluzby nemusi byt pisomna).

a)

Kéd objednavky: 1-811185552256
v0.16.016-20240419-13:01:12

Strana2/4
Confidential



b)

c)

d)

e)

V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ") Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, ndjmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnit Ugastnikovi
prisludné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, ddjde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych strén tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Uastnlk je z tohto dévodu povinny bezodkladne vrétit' Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo dita nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je viak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podfa plsm. a) alebo odovzdanie KZ podra pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavdzok Podniku poskytovat prisludnu sluzbu vznikne aZ s uginnostou
ku diiu spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo b) alebo splnenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach

dohodnuté inak.

Ugastnik &estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunika&né vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutefnosti uZlvacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroven éestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny siihlas, Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netplné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredlo2i vyhlasenie viastnika nehnutefnosti a v svislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodato&né naklady, Ugastnik sa zavézuje Podniku tato Skodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

Zavizok Podniku aktivovat' U&astnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. SluZba Wi-Fi Manager je neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vdaka ktorej moze
Ugastnik z aplikacie Telekom riadit a ovladat nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuZiva pre pripojenie k Sluzbe Internet (dalej len "Zariadenia”).
Podnik zaroven, za pomoci najnovsich technolégif, dokaZe aktivne monitorovat' vykonnost internetového pripojenia v redinom éase a pouzit data k
optimalnemu a bezpe&nému nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet tak, aby mohol Ugastnikovi poskytnit &o najkvalitnejsie pnpOJenle Za ugelom
riadneho poskytovania sluzby Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovévat data z Ugastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budu len tie data,
ktoré st nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi Manager. Spracovavanie dat bude vykonavané vyhradne v sulade s Obchodnymi podmienkami sluzby
Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany stikromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych tdajov. Podnik zagne poskytovat sluzbu Wi-Fi
Manager najneskdr do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy. Pre pIné vyuZivanie sluZby Wi-Fi Manager Podnik odporaéa Ugastnikovi stiahnut a nainstalovat
si aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. U&astnik vyhlasuje, Ze mal moZnost oboznamit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi
Manager a Podmienkami ochrany sukromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych tdajov a zavazuje sa ich dodrZiavat.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a)

b)

c)

d)

e)

g)

Zmena programu SluZby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody po&as doby viazanosti na vy3s$i program SluZby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zéklade tejto Dohody, je moZna kedykolvek pocas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na nizsi program Sluzby Biznis NET, nez je aktivovany touto Dohodou (minimélny program Sluzby) po¢as doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik mdZe umoznit Ugastnlkovi podas prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na niZ$f program Sluzby Biznis NET, nez je
minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na kiory nie je zmena povolend, za predpokladu, ze Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vy3ke
zodpovedajlicej pomernej Casti douctovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomemej &asti zfavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohady aj predaj Zariadenia so zlavou.

Pre stanovenie vy3Sieho programu SluZby je uréujlca cena za program SluZby Gétovana pocas 24-mesaénej viazanosti pre samostatnt Sluzbu , priom
najnizSia cena oznacuje najnizsi program sluZby a najvy3sia cena najvy33i program Sluzby.

Podnik v savislosti s prevzatim zavézku viazanosti Ugastnikom k SluZbe podra tejto &asti Dohody poskytol U&astnikovi zfavu z ceny zariadenia podra tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri porueni zavazku viazanosti podra tejto Dohody poZadovat od U&astnika vratenie zfavy spat a to spdsobom a vo vy3ke
uréenymi v tejto Dohode.

Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat sluzbu Magio TV Start/ Start Plus/ Start Extra v zvolenom programe (v tabulke &. 1) ako doplinkovi sluzbu k
programu SluZieb uvedenému v tabulke & 1. Je to program sluzby Magio Televizia cez internet poskytovany Ugastnikovi vyluéne ako doplnok (stiéast)
tzv. zakladnej Sluzby, bez poplatku, pocas doby viazanosti Sluzby. Tito doplnkovu sluzbu méZe Ugastnik vyuZivat len na jednom zariadeni typu smartfon
alebo tablet. BlizSie podmienky poskytovania doplnkovej sluZby st uvedené v Cennlku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia"). U&astnikovi bude tato doplnkova sluZba v zvolenom programe spristupnena do 3
pracovnych dni odo dria nadobudnutia Géinnosti tejlo Zmluvy/tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

Doplnkova sluzbu Magio TV Start /Start Plus /Start Extra je mozné vyuzivat len za suéasného spinenia nasledujlicich podmienck: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbils, ii) stiahnutie osobitnej aplikicie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude UgZastnik sluzbu vyuZivat iii) registracia Ugastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia a iv) splnenie funk&nych a
technickych poZiadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude UgZastnik sluzbu vyuZivat, uvedenych na stranke www.telekom.sk. Splnenie
podmienok uvedenych v bodoch i) a2 iv) predchadzajiicej vety je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika. Podnik negarantuje funkénost sluzby, ak nie je
splnend ktorakolvek z uvedenych podmienok.

Prenesené data pri sledovanl televiznych programov v ramci sluzby Magio televizia cez internet s si&astou objemu dat pre pristup do siete internet.
Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak si obmedzené) budi Ugastnikovi spoplatnené podra cennika poskytovatefa, ktory pristup do siete
internet poskytuje. Pre vyluéenle pochybnostl stidastou doplinkovej sluzby Magio TV/Start Plus /Start Extra nie je poskytovanie pripojenia do siete internet;
vyber poskytovateta sluzby pripojenia do siete intemet je vyluéne v zodpovednosti U¢astnika.

Informaciu o aktivdcii dopinkovej sluzby Magio TV Start/ Start Plus /Start Extra spolus s identifikdtorom Ugastnlka pre registréciu (dalej len «JInformacia o
aktivacii sluzby") zasle Podnik Ugastnikovi na telefénne &islo alebo e-mail uvedeny Ugastnikom v tejto Zmluve/tomto Dodatku. V pripade, ak si Ugastnik
zvoli zaslanie Informécie o aktivécii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, Ze Informéacia o aktivécii sluzby bude s jeho suhlasom dorugovana ako
text, ktory bude obsahom emailovej sprévy ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k idajom. V takom pr(pade Ugastnlk
podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Gdajov uvedenych v Informdcii o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréenu
e-mailovu adresu pred pristupom tretich oséb.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Uéastnik sa zavdzuje, Ze pocas doby viazanosti v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa poéita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej SluZbe poskytovanej podra tejto Zmluvy, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukoné&eniu jednotlive] Zmluvy o poskytovani
Sluzby (dalej len ,z&vazok viazanosti‘), pricom porusenim zévazku viazanosti je vypoved Zmiuvy o poskytovani Sluzby Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina
osobitne dohodnuta lehota uplynie pogas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost' o prenesenie telefénneho €isla k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych
komunikécil, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluZby poéas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,porusenie zavazku
viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba pogas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy. V pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade vyuzitia
prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok, sa doba viazanosti

automaticky prediZi o obdobie zodpovedajtice skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
DOUCTOVANIE CENY
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1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poru$enim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na douctovanie ceny. Douctovanie ceny predstavuje
pausalizovant nahradu Skody sposobenej Podniku v désledku poruenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi na
zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Doplnkovych sluzieb)
podla Cennlka (rozhodujdce su ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podla tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskyinuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre dotétovanie ceny
st uvedené v tabulke &. 1 a v ¢asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby“, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douétovanie ceny v pripade
porusenia zdvazku viazanosti vietkych SluZieb z kombinacie (baltka) podra tejto Dohody je suéet zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k vietkym sluzbdm a
2zékladu pre douétovanie ceny vo vztahu k vSetkym zariadeniam, ktoré boli UZastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v taburke €.
1. Zakladom pre dotiétovanie ceny v pripade porusenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej z kombinacie SluZieb je sucet zakladu pre
dotigtovanie ceny vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadentf, ktoré boli Uastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vy3ke uvedenej
v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s
oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre dotctovanie ceny nie je zohladnena zlava z kdpnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v
samostatnej ¢asti tejto Dohody s oznatenim ,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zaklad pre uréenie douétovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre
vypocet".

2) Fakturovana suma pre dolictovanie ceny bude vypocitana podra niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet pocas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v désledku porusenia zmluvného zavizku viazanosti:

Fakturovana suma pre douctovanie ceny = Zaklad pre douétovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanosti * Zaklad pre

dougctovanie ceny)

3) Douctovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je UZastnikovi toto dotidtovanie fakturované. Dou&tovanim ceny zanika dojednany zavizok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo douétovanie ceny uhradené, preto U&astnik douétovanie ceny za porusenie zavizku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu 3kody spdsobenej porusenim zévizku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované dotctovanie ceny, len vo vyske presahumcej sumu vyfakturovanej douétovanej ceny.

ZAVERECGNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spracavat osobné udaje vyluéne na Gcely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Gdelu
spracovania osobnych Udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacil o pouZivani osobnych udajov moZno ndjst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v &ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

3) Této Zmluva nadobuida platnost a ucinnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplnenr niektorych zékonov (zékon o slobode informacif) v znenf neskorsich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost driom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén a Géinnost diiom nasledujtcim po dni
dorucenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zarover poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

4) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V3eobecné
podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy U&astnikovi poskytované, tvoriacimi
prilohu V§eobecnych podmlenok dalej Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariaden! pripadne dal$imi osobitnymi podmienkami vydanymi
Podnikom a upravujucimi podmienky pre poskytovanie siuZieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy (dalej spolo&ne ako ,Osobitné podmlenky ) a Cennikom
pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik”), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy zavizujem dodrziavat.
Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennlka, (i) 2e si zavdzne objedndvam v tejto Zmluve
Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavéazujem riadne a véas plnit vetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze
aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www. telekom sk alebo inej intemetovej stranke Podniku,
ktora ju v buddcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody s:}‘obsahom €asti V3eobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

V Bratislave, diia 16.05.2024 Vet renree s e s sen e ee s rae e sovany OM@eivsmmsszssenn..
7 {
H__ ~ ' N _
Slovak Telekom, a.s. v zastipen - : . uma/ meno priezvisko zakaznika
Michal Slaminka Mesto Poprad
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