


Majitel Gétu: *MESTSKA CAST BRATISLAVA -STARE

MESTO
Cislo klienta:
Heslo k PK: .
Transfer PIN: ' Nie
Spdsob dorucenia PIN: V papierovej obalke
Expresné vydanie PK: Nie
Maximaélny denny limit: 1500 EUR
- Vyber z bankomatov: 1500 EUR
- Platby PK: 1500 EUR
- Internetovy limif: 1500 EUR
Pristup k zostatku G&tu: Ano
Vypis transakeii ku PK: Nie
Spdsob zaslania vypisu:
Adresat vypisov:
Forma karty: oo S plastom
Zaslanie obnovenej PK: Postou

Ziveretné ustanovenia:

a)

b)

|
|
Zaslanie novej PK: Na pobocku, BRATISLAVA-CENTRUM

Banka sa zavizuje vydat’ Opravnenému drZitelovi karty debetni platobnii kartu na vykondvai
bezhotovostnych a hotovostnych platobnych operacii na farchu alebo v prospech Gétu, ku ktoréi
bola debetna platobnd karta vydand a Oprévneny drzitel karty sa zavizuje pouZivat debet
platobni kartu v silade s ustanoveniami tejto Zmluvy. Majitel’ Gétu podpisom tejto Zmluvy séhl
s vydanim a pouZivanim debetnej platobnej karty vydanej k jeho Gétu pre Opravnengho drit
karty.
Ak nie je dohodnuté inak, Cast’ obsahu tejto Zmluvy je wrfend VSeobecnymi obchodny
podmienkami VUB, a. s. pre depozitné produkty (d'alej len ,,VOP*) a Cennikom, ktoré tva
neoddelitePnt stdast Zmluvy. Opravneny drZitel karty podpisanim tejto Zmluvy vyhlasujy
potvrdzuje, e sa s dokumentmi uvedenymi v predchédzajicej vete oboznamil, porozumel i
sthlasi s ich obsahom. Pokial' Oprévneny drZitel’ karty nepoZiadal o zaslanie VOP a Cenn
elektronicky, potvrdzuje podpisom tejto Zmluvy ich prevzatie v listinnej podobe.
Zmluva sa uzatvara na dobu neurditi a nadobiida platnost’ a U¢innost’ diiom jej uzatvore
zmluvnymi stranami. Podpisom zmluvaych stran na zmluve sa rozumie: ;

i) v pripade jej listinného uzatvorenia vlastnorucny podpis; alebo ]

ii) v pripade jej uzatvorenia prostrednictvom elektronickych prostriedkov:

» elektronické podpisy VUB, a.s. alebo podpisy VUB, a.s. nahradené mechanickymi
proetriedkami
» elektronicky podpis Majitel'a G¢tu a Opravmncho drzitela karty.

V pripade, ak je Oprévneny drZitel karty sudasne aj Majitel (i&tu, resp. kond v mene Majitel’a ui!
ku ktorému sa debetnéd platobna karta na zaklade tejto Zmluvy vydédva, podpisom tejto Zi ml(
vyjadruje suhlas ako Majitel’ tictu a si8asne ako Opravneny drZitel karty.
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VASE \IYHLASENIA, OCHRANA PRED LEGALIZACIOU PRIJMOV Z TRESTNEJ CINNOSTI A MEDZINARODNE SANKCIE |

INFORMACIE 0 NAS .
V&eobecnd Gverova banka, a.s.; skrateny nazov: VUB, a.s., so sidlom Miynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25, Obchod ny registe
stidu Bratislava |, Oddiel: Sa, VoZka &islo 341/B, 1G0: 31 320 155, DIC: 2020411811, IC DPH: SK7020000207

Kontakiné udaje:
Kontaktné centrum/sluzba Kontakt tel.; 0850 123 000 (na Slovensku), +421 2 4855 59 70 (zo zahranitia),
e-mail: kontakt@vub.sk, BIC/SWIFT kéd: SUBASKBX, internet: www.vub.sk

Predmet Ginnosti:
| Bankové &innosti podia zakona &. 483/2001 Z. z. o bankdch a o zmene a doplnenf niektorych zékonov na zéklade bankového
udeleného rozhodnutim Narodnej banky Slovenska &. UBD-1744/1996 zo diia 26. 9. 1996,

Orgéan dohladu:
Narodna banka Slovenska, so sidlom [. Karvasa 1, 813 25 Bratislava.




7 VUB BANKA

) lUB a. 8., Miynské nivy 1, 829 90 Bratisiava 25

}bchodny register: Okresny va'|(1 Bratislava 1
iddiel: Sa, viozka €. 341/B, IC0: 31 320 155
gblc: SUBASKBX

ww.vub.sk
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" 0 ToMTO DOKUMENTE
zj,énto dokument predstavuje Veobecné obchodné podmienky VUB,
3is. pre depozitné produkty (dalej aj ,Podmienky”), kioré upravujd
ztahy medzi VSeobecnou Uverovou bankou, a.s., so sidlom Mlynské
1, 829 90 Bratislava 25, 1C0: 31 320 155, zapfsanou v Obchod-

#n registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka &.: 341/B
falej aj ,My" alebo ,Banka"“) a Vami, naSim Klientom (dalej aj ,Vy*
3febo LKlient*) v stvislosti s rokovanim o uzatvoreni, uzatvorenim ale-
b uplatiiovanim prav a plnenim povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy
3 Bankovom obchode. Tieto Podmienky tvoria neoddelitelnii sticast
fiuvy o Bankovom ohchode, pokial sa na ne zmluva o Bankovom ob-
ode odvoldva. My sme opravneni na tpravu osobitnych vztahov me-
i nami a Vami vydat osobiiné obchodné podmienky (dalej aj Speci-
ne podmienky"). V pripade nestladu majl ustanovenia Specialnych
3bdm|enok prednost pred ustanoveniami tychto Podmienok. Zaroven
; ti, ze v pripade nestladu medzi ustanoveniami prisludnej zmiuvy

'‘Bankovom obchode uzatvorenej medzi nami a Vami a prislunymi
gecidlnymi podmienkami alebo Podmienkami, majti prednost usta-

jvenia zmluvy o Bankovom obchdde.
4

" DEFINICIE

eduluce pojmy majii na ucely tychto Podmienok, a ak nie je me-
,.laml a Vami v zmluve o Bankovom obchode alebo v épemalnych
jdmienkach vyslovne dohodnuté inak, tak aj na ugely Specidlnych
ydmienok a zmiuvy o Bankovom obchode nasledujdci vyznam:

I

itentifikdcia

oces overenia VaSej totoZnosti alebo opravnenosti pouZitia Vasho
atobného prostriedku vratane pouZitia vybranych Bezpe¢nostnych

~—Vkov a Uradného autentifikatora, najma pri prihldseni do sluZieb

ného

nia

snstop banking, MultiCash, inBiz a Biznis z6na, alebo v inych dohod-
tych alebo zékonom stanovenych situdcidch.

ntorizacia
Ihlas s uzatvorenim, respektive vykonanim Bankového obchodu, Po-
nu alebo poskytnutim sluzby.

torizécia na inkaso

lhlas na vykonanie SEPA inkasa z Vasho G&tu vedeného nami ako
Inkou platitera, ktorym Specifikujete podmienky vykonavania inka-
1z Va$ho Gétu ako platitela v prospech konkrétneho prijemcu SEPA
kasa po tom, &o bol z VaSej strany prijemcovi SEPA inkasa udeleny
anddt na inkaso. )

et

Predmet Cinnosti: podla zdkona o bankach
Organ dohladu: Narodnd banka Slovenska

|, KarvaSa 1, 813 25 Bratislava
Bankova licencia udelend rozhodnutim NBS
¢. UBD-1744/1996 7 26. 9. 1996

1‘(§eobecné obchodné podmienky VUB, a. s., pre depozitné produkty

Bankovy dei

defi, v ktorom vykonavaiju svoju Sinnost poskytovatel platobnych slu-
Zieb platitela alebo poskytovatel platobnych sluZieb prijemeu, ktori sa
zidastiuji na vykonavani platobnej operacie. Tento defi nie je diiom
pracovného volna alebo pracovného pokoja.

Bankovy obchod

vznik, zmena alebo zanik zavizkovych vztahov medzi nami a Vami
a akékolvek operdcie slvisiace s bankovymi &innostami, kioré ako
Banka vykonavame na zaklade povolenia udeleného Narodnou bankou
Slovenska.

Bezpetnostny prvok

nastroj jedinetne Vam prideleny, ktory sa pouZiva na VaSu Autentifi-
kéciu, Siinil Autentifikaciu a Autorizaciu pri vyuZzivani sluzieb Nonstop
banking, MultiCash a InBiz a pri pouZivani platobnej karty. Bezpec-
nostné prvky Nonstop banking sU Identifikaéné Cislo (ID), autorizaény
SMS kéd, jednorazovy autorizalny kéd generovany prostrednictvom
tokenu alebo mobilného tokenu, VIAMO PIN, mobilny PIN, heslo, Vase
biometrické ldaje (napr. odtlatok prsta, rozpoznanie tvare) a Junior
PIN. Bezpeénostné prvky MultiCash st ID a certifikat. Bezpetnostné
prvky Inbiz st ID, heslo, OTC generovany prostrednictvom inbiz OTC
Tokenu. Bezpetnostné prvky platobnej karty st PIN a heslo ku karte.
V pripade sluzby vyber hotovosti Mobi} bankingom je okrem mobilného
PINu pre aplikaciu VUB Mobil banking Bezpegnostnym prvkom aj jed-
norazovy kéd zobrazujlici sa v aplikdcii VUB Mobil banking. V pripade
sluzby vyber hotovosti prostrednictvom aplikdcie VB Junior Banking
pre deti je okrem Junior PINu pre aplikaciu VUB Junior Banking pre deti
Bezpe€nostnym prvkom aj jednorazovy kdd zobrazujlct sa v aplikacii
VUB Junior Banking pre deti.

Cennik

dokument, v ktorom sU uvedené poplatky, odplaty a néklady za pro-
dukty a sluzby, priklady ako aj obsah baltkov sluZieb a blizsie pod-
mienky ich poskytovania. Ak ste spotrebitefom, Cennikom sa rozumie
dokument s oznagenim ,CENNIK VUB, a. 5. Ob&ania“. Ak ste nespotre-
bitefom, Cennikom sa rozumie dokument s oznacenim ,,CENNIK VUB,
a, 8, Podnikatelia a iné pravnické osoby”. Cennik je dostupny na naSom
Webovom sidle a na Obchodnych miestach,

Cut-off das
najneskorsi as pre predloZenie platobného prikazu Banke pre jeho
vykonanie eSte v ten isty Bankovy defi.

vUBje denomskupiny  INTES4 SANPAOLO




Iny poskytovatel platobnych sluzieh
iny poskytovatel platobnych sluZieb ako My, ktory poskytuje platobnti
iniciaény sluzbu alebo sluzbu informovania o platobnom (cte.

ISP Group

skupina osdh (vratane ovlédajicej osoby Banky a spolocnosti Intesa
Sanpaolo S.p.A., so sidlom v Turine, Taliansko), v ktorych ma oviada-
jlica osoba Banky alebo spolotnost Intesa Sanpaolo S.p.A., s0 sidlom
v Turine, Taliansko, va¢3inovy podiel na hlasovacich prévach preto, Ze
md podiel v tychto osobéch alebo vlastni akcie tychto osdb, s ktorymi
je spojend vAcsina hlasovacich prév, alebo preto, Ze na zaklade dohody
s inymi opravnenymi osobami mdZe vykondvat vé€Sinu hlasovacich
prav bez ohfadu na platnost alebo neplatnost takejto dohody.

Mandat na inkaso

stihlas platitela prijlemcovi a (priamo alebo nepriamo prostrednictvom
prijemcu) poskytovatefovi platobnych sluZieb platitefa s vykonanim
SEPA inkasa na tarchu Ugtu platitela, v prospech Gétu prijemeu SEPA
inkasa. .

Memo reZim spracovania
rezim nepretrzitého spracovvania SEPA Uhrad v rdmci Banky, mimo
Bankového dria a po nami stanovenych Cut-off asoch.

Obchodné miesto

nade prevadzkové priestory, v ktorych spravidla dochadza k vykonava-
niu Bankovych obchodov. Obchodné miesta sti VAm k dispozicii v ramci
otvaracich hodin, ktoré oznamujeme na nasom Webovom sidle. Aktu-
alne podmienky poskytovania sluZieb na Obchodnych miestach Vam
oznamujeme Zverejnenim.

-----

predloZenie platobného prikazu Banke Inym poskytovatefom platob-
nych sluZieb, na V48 pokyn vo vztahu k Vasmu platobnému Gty ve-
deného v Banke, ktory je pre uvedenu sluzbu pristupny vylucne onli-
ne prostrednictvom internetu (napr. ak méte zriadené siuzby Nonstop
banking).

Poskytovatel platobnych sluzieb vydévajici platobné prostriedky
viazané na platobnt kartu

poskytovate! platobnych sluZieb, ktory vydéva platobné prostriedky
viazané na platobnu kartu,

PR

-----

Poskytovatel sluZieb informovania o uéte
iny poskytovatel platobnych sluZieb ako My, ktory Vam poskytuje sluz-
bu informovania o platobnom déte.

Pokyn
V43 prikaz, platobny prikaz alebo ind Va$a Ziadost adresovana ndm.

SEPA krajiny

aktualny zoznam Krajin, ktoré pristupili k SEPA (Single Euro Payments
Area) je uvedeny na nadom Webovom sfdle a tieZ na htip://www.ecb.
guropa.eu/paym/retpaym/htmi/index.en.html

Silna Autentifikacia
Autentifikacia na zaklade pouZitia dvoch alebo viacer
Bezpetnostnych prvkov a/alebo BezpeSnostného prvk
autentifikatora, ktorymi st vedomost (prvok, ktory pozy
napr. heslo a identifikatné &islo), viastnictve (prvok, ktor
bo drZite len Vy, ako napriklad bezpecnostny token) a
ristické znaky, ktoré Vas Specifikujii (napr. Vase biomety
uplatfiujeme Vagu Silni Autentifikéciu v pripadoch starq
aymi predpismi.

Stovnik pojmov
oznatovany aj ako Slovnik Standardizovanej termmoh
gtandardizované terminy (pojmy) Eurépskej Unie pre naj
by viazané na platobny (et, definicie tychto pojmov, ay
nia poplatkov Banky, ktoré pouZivame v zmluve o Bank
Podmienkach, Specidinych podmienkach a v inych st
o Bankovom obchode, vratane obchodnych a reklamn
Slovnik pojmov je VAm bezplatne k dispozicii na naSom
a na Obchodnych miestach.

Sluzha informovania o platobnom uéte
sluzba poskytovana Vam Inym poskytovatelom platobn)
Banka prostrednictvom internetu alebo iného elektroni ;
ného kanalu, spoéivajiica v poskytovani konsolidova
o jednom alebo viaceryeh Vasich platobnych tiétoch, kig
online prostrednictvom internetu a ktoré mate vedené
viacerych poskytovatelov platobnych sluZieb (v jednej
bankéch). Sluzba informovania o (iéte je online sluzba,
informacia o Vasom platobnom Uéte, ako naprikiad zos
ratové polozky v rozsahu poskytovanom Bankou, Vam |
platobnych sluZieb poskytne alebo spristupni elektronig
tvom technického zariadenia (napriklad mobilna aplik
telefone alebo tablete). i

Uradny autentifikator

ob&iansky preukaz s elektronickym gipom, vydany
venskym orgdnom, a bezpecnostny osobny kod, kto
na Vadu Autentifikdciu a/alebo Silni Autentifikaciu p
do sluZieb Nonstop banking. ,

Valuta

pre Gdely vykonu platobnych operéeii defi, poéntc
prostriedky odpisané z Uétu nedrogime alebo def,
prostriedky pripisané na (et zacinajd byt Uroené.

Vy
tento pojem oznatuje Vas ako Klienta, ktory s nami u§
kovy obchod alebo rokuje o uzatvoreni Bankového ob
tychto Podmienck sa spotrebitelom rozumie fyzicka
uzatvérani a pinenf zmluvy, predmetom ktorej je posk
nych sluzieb, nekond v rdmei svojho zamestnania,
podnikania, ak prévne predpisy neustanovujd inak.
Podmienok sa nespotrebitefom rozumie Klient, ktory
telom.

Zverejnenie

spristupnenie dokumentu alebo informécie na Ohe
Webovom sidle, prostrednictvom sluZieb Nonstop bar:
vhodnym spdsobom, ktory Vam umozni oboznamit sa
nie nadobuda uginky jeho spristupnenim, ak v fiom nie; J
Zvergjnenie je neoddelitelnou stitastou tychto Podmi




Wehove sidlo
yranycnada internetovd stranka dostupnd na; www.vub.sk.
-adnéhy] -
Vy, aky
ite'aled. KONANIE A PREUKAZOVANIE TOTOZNOSTI

1arakte: .
2j6). Nﬁ” PREUKAZOVANIE TOTOZNOSTI

s pray kazdom Bankovom obchode ste povinny preukézat Vasu totoZnost,
pbvykle predloZenim obgianskeho preukazu alebo pasu, pripadne inym
sposobom v stilade s prévnymi predpismi. MoZeme Vas tiez poZiadat
» dalSie informacie a doklady v savislosti s plnenim naSich povinnosti

'bsahUJ}ypvaajt'lcich Z pravnych predpisov, pri€om poskytovanie nasich slu-

Sie slugieb mézeme viazat na predioZenie takychto dokladov a informacii.

oznat la preukdzanie Va3e] totoZnosti mbzeme od Vas poZadovat aj viacero

bchodjokladov totoZnosti alebo zodpovedanie doplfiujlicich informécii tyka-

F zml,u icich sa sluZieb, ktoré pre Vas poskytujeme.

orméc

om sidL.z. KONANIE NA ZAKLADE PLNOMOCENSTVA

07Zete sa nechat zastpit inou osobou na zaklade pisomného plnomo-

jenstva, Aby sme mohli postdit, & mdZe v danej veci spilnomocnenec
liieb(?_Vés konat, musi byt plnomocenstvo dostatoéne ur¢ité. Va$ podpis
Iistribq ame osvedEit Vas podpis na ktoromkolvek Obchodnom mieste. Zanik
'forma$:nomocenstva alebo iného zastipenia nam musite bezodkladne ozna-

.’I:ft:tgh it. Tento bod sa primerane vztahuje aj na poverenie.

riacery(.3. PODPISOVANIE

mend, }

1lebo ofly mbZzeme pozadovat, aby bol Vas$ podpis vykonany pred nami, Vo

kywvat"\'mimoénym pripadoch mdme pravo poZadovat, aby bol VA$ podpis

strednfadne osvedceny pred prisluSnym organom v zmysle platnych prav-

nobilnaych predpisov. My mame pravo poZadovat, aby Vas podpis, Uradne
svedceny pred prisludnym orgdnom cudzieho $tatu, bol navySe pred-
gjetom vy$Sieho overenia (superlegalizacia) alebo aby bol dokument
'takto Uradne osvedCenym podpisom opatreny dolozkou ,Apostille”

{nym sﬁsﬂlade s Haagskym dohovorom o zrueni poZiadavky vy$Sieho overo-

pouiiw%"ia zahraniénych vergjnych listin.

lésent g pOKUMENTY PREDKLADANE BANKE

% plnomocenstve musi byt dradne osvedCeny. Pre naSe potreby mo-

«n4 MdZeme od Vas poZadovat predlozenie vSetkych dokumentov
\uwriginli, a to v listinnej, ako aj elektronickej podobe, alebo v Urad-
| pefiaze osvedCenej kopii. V pripade akychkolvek pochybnosti vo vztahu
| peﬁaiidokumentu v elektronickej podobe sme opravneni dokument neak-
bptovat a pozadovat predloZenie dokumentu v jeho listinnej podobe.
ly mame prévo si z predloZenych dokumentov vyhotovit elektronic-
i alebo listinnd képiu. Predkladané dokumenty musia byt aktuélne,
fuje B4Y mame pravo neakceptovat dokumenty star3ie ako 3 mesiace. My
. Na (&dme pravo od Vas poZadovat, ak je to potrebné, aby predkladané do-
. ktora fmenty vystavené v zahranici boli superlegalizované alebo opatrené
lie platglozkou Apostille v zmysle Haagskeho dohovoru o zruSeni poZiadavky
nia, alg/S3ieho overenia zahrani¢nych verejnych listin, My méZeme poZado-
ely tycit aby ste nam dokumenty v cudzom jazyku predloZili tradne prelo-
. spotrefné do slovendiny. Dostatognost a dveryhodnost dokumentov pred-
- adanych s ciefom preukazat opravnenie alebo tvrdené skutotnosti
bZeme posudit podla viastného odborného uvazenia a z uvedeného
Wodu moZeme predkiadané dokumetny aj zamietnut.
m miess, yAS POKYN
llebo ingt
. Zverejrietky Vase Pokyny a oznédmenia by mali byt zrozumitelné a jed-
dené indznagné. V pripade nejasnosti si mdZzeme vyziadat potvrdenie alebo
Yjasnenie Vasho Pokynu alebo oznamenia, So mdZe spdsobit onesko-
Mie jeho vykonania.

My mdZeme odmietnut vykonat' Vas Pokyn, ak:

a) Va3 Pokyn nie je zrozumitelny, urdity, riadne doruceny alebo je zméa-
toény alebo mame pochybnosti o jeho pravost,

b) mame pochybnosti o pravosti, spravnosti, tplnosti alebo platnosti
dokumentov alebo informécii predkladanych pre vykonanie Vasho
Pokynu,

¢} mame pochybnosti o identite Vas alebo Vasho zdstupcu alebo jeho
opravnenia konat za Vas alebo Vas zastupovat,

d) méme podozrenie, Ze jeho vykonanim by boli porusené tieto Pod-
mienky, Specilne podmienky, zmluva o Bankovom obchode alebo
pravne predpisy, , :

€) podia nasho uvazenia je v rozpore so zasadami poctivého obchod-
ného styku alebo dobrymi mravmi, '

f} mame podozrenie, Ze jeho vykonanim by bol spachany trestny &in,

g) podla nasho uvdZenia by jeho vykonanim mohlo déjst ku konfliktu

* zaujmov medzi majitelom d¢tu a osobami opravnenymi nakladat
s ictom, vratane osdb vykondvajlicich posobnost Vasho Statutarne-
ho organu alebo prokuristu.

Tiez-sme opravneni odmietnut vykonat V4§ Pokyn, ak sa V4$ podpis
ako majitela (étu alebo opravnenych oséb na takomto Pokyne, podia
nasho posidenia, nezhoduje s podpisom uvedenym na podpisovom
vzore alebo nezodpoveda dohodnutému spbsobu podpisovania, alebo
V&S Pokyn nie je udeleny v podobe a spdsobom dohodnutym s nami
v zmluve o Bankovom obchode alebo v tychto Podmienkach,

4. BEZNY A VKLADOVY GCET
4.1, BEZNY UGET

4.1.1. Zriad'ovanie a vedenie bezného uctu

Zriadujeme a vedieme Vam beZné Uéty v mene euro alebo v cudzej
mene, ktoré oznamujeme vo Zverejneni. Bezny éet zriadujeme len
pre jedného majitela G¢tu. Ak sa nedohodneme inak, beZny (det zria-
dujeme v defl uzatvorenia zmluvy o beZnom (¢te. Zmluva sa uzatvara
na dobu neurditi, BeZny Gget, ktory vedieme pre Vas ako spotrebitela,
slliZi vyluéne pre Vasu osobn(! potrebu, nesmiete ho pouZivat na (cely
vykonu obchodnej, podnikatel'skej alebo inej obdobnej Einnosti. BeZny
tiGet, ktory vedieme pre Vs ako nespotrebitela, sldZi vyluéne na Vasu
obchodnil, podnikatelskl alebo intl obdobn( innost, Vas bezny ucet
vedieme na Va$e meno a priezvisko alebo obchodné meno/nézov. Kaz-
dy bezny aéet m& nami pridelené jedinetné Eislo. Ak sme sa v zmluve
0 Bankovom obchode nedohodli v akej mene Vam bezny Géet zriaduje-
me plati, Ze (et sa zriaduje v mene euro, MoZeme odmietnut naklada-
nie s beZznym Gétom v inej mene, v akej je bezny Gcet zriadeny. Ak ste
spotrebitelom, na zaklade Vasej Ziadosti Vam kedykolvek poskytneme
informéacie a zmluvné podmienky k Vasej zmluve.

41,2, Minimalny vklad a minimalny zostatok

Pri zriadovani beZného uétu musite vloZit na bezny G8et minimalny
vklad. Zostatok bezného Uity nesmie potas celej doby jeho vedenia
klesnut pod aktualnu vySku minimélneho zostatku. VySku minimalne-

“ho vkladu a miniméineho zostatku oznamujeme Zverejnenim, MéZeme

odmietnut’ nakladanie s beznym Udtom, ktoré by spdsobilo zniZenie
jeho zostatku pod aktudinu vySku minimalneho zostatku. Minimal-
ny zostatok mdzeme pouZit na dhradu naSich pohladdvok vodi Vam
a na vykonanie opravného ziiétovania.

4.1.3. Poukazovanie déchodkovych davok na bezny uicet

Poukazovanie ddchodkovych davok poskytovatelom dbchodkovych
davok, ktorych ste Vy ako spotrebite! prijimatelom (dalej len ako “po-




beratel’ ddchodkovych davok®), sa mdZe realizovat v zavislosti od na-
sledujlicich podmienok poukazovania ddvok na bezny (cet vedeny
v mene euro:

a) ktorého majitelom/spolumajitelom ste Vy ako poberatel déchodke-
vych dévok, alebo

b) ktorého majitefom je Va§ manZelsky partner, priom sti¢asne majitel
Gttu sthlasi s vplatou déchodkovych ddvok na svoj bezny det,
alebo

¢) ktorého majitefom, v pripade poukazovania sirotského ddchodku,
je zakonny zéstupca, alebo osobitny prijemca v zmysle prislusnych
pravnych predpisov.

Osoba podla pismena a), b) a/alebo c) tohto bodu sthlasi, Ze My sme
opravneni na zéklade pisomnej Ziadosti poskytovatela dochodkovych
davok vratit poskytovatelovi dbchodkovych dévok sumu, ktord bola
poberatelovi ddchodkovych davok na bezny titet poukazand neopréav-
nene za obdobie, po¢as ktorého uZ nespifial podmienky naroku na po-
ukazovanie dochodkovych dévok, a to i v pripade imrtia majitefa GCtu
a/alebo poberatela dochodkovych davok.

Osoba podra pismena a), b) a/alebo ¢) tohto bodu a/alebo osoba dis-
ponujiica s beznym UStom a/alebo pravny nastupca sa zavézuje bez
zZbytoéného odkladu odo dfia, ked sa dozvedel o imrti poberatefa dé-
chodkovych dévok, vratit na bezny (icet sumu, ktord bola poberatefovi
dévok neopravnene poukédzana na tento beZny Ucet za obdobie, polas
ktorého uz nespifial podmienky naroku na poukazovanie dochodko-
vych davok.

4.2. BALIKY SLUZIEB (VUB KONTA}

V ramci balikov sluzieb (VUB kont), ktoré uréujeme v Cenniku, Vém
poskytujeme za zvyhodnenych podmienok vedenie beznych Gctov
a s himi stvisiacich sluZieb.

4.2.1. VUB Udet a VUB Uget Magnifica

Pre Vs, ktori ste spotrebitelmi, poskytujeme K beznemu G6tu vede-
nému v mene euro baliky sluZieb VUB Utet alebo VUB Utet Magnifica,

4.2.1.1. 0dmena za vernost’

vam, ktori ste maijitelia Gttov s balikom siuzieb VUB Uget alebo VUB
{itet Magnifica, poskytujeme ,odmenu za vernost” vo forme zfavy
z mesaéného poplatku za vedenie tychto G¢tov vo vyske a za podmie-
nok uvedenych v tychto Podmienkach a v Cenniku.

Na tely priznania odmeny za vernost sa rozumie.

- Viastnenim produktov, ze Vy ako majitel’ Uctu, ktory ste uvedeny
ako prvy v poradi v zahlavi zmluvy, na zéklade kiorej Vam vedieme
bezny det, ste zaroveil uvedeny ako prvy v poradi v zahlavi zmlty,
na zdklade ktorych Vam poskytujeme produkty, ktoré sa zapo(:itava-
jli na Géely priznania odmeny za vernost.

- SGgtom zadgtovanych kreditnych transakeii: vietky platobné ope-
récie ztétované v prospech pristusného bezného Ugtu s balikom
sluzieh VUB Utet alebo VUB Uget Magnifica, s vynimkou platobnych
operacii medzi Va$imi G&tami, Cerpani (verov, vynosov z predaja
cennych papierov (vrétane podielovych listov), Grokovych vynosov,
vratenych poplatkov a platobnych operécii a inych odplat a over-
night platobnych operacii.

= Cerpanymi spotrebnymi tvermi: spotrebitelské Uvery a viazané
spotreblte!ske tvery bez ohfadu na produktove oznacenie.

- Cerpanymi (vermi na byvanie sa rozumejli hypotekérne tvery alebo
lvery na byvanie zabezpetené nehnutelnostou bez ohladu na pro-
duktové oznatenie.

- Poistenim: Zivotné poistenie La Vita od Generali Ceski
posobiaca na Gzemi Slovenskej republiky prostredn|
Generali Poistoviia, pobotka poistovne z iného ¢len
sidlom Lamatské cesta 3/A, 841 04 Bratislava, I{i
zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu Bry
Po, Viozka &islo: 8774/B (dale] len ,Generali®), ktorg
kované prostrednictvom nas, pricom Vy ako majite}
uvedeny ako prvy v poradi v zhlavi zmluvy, na zék
vedieme beZny Gcet, ste zéroveii aj poistnikom. Na‘
benefitu sa zapocltava iba poistenie, za ktoré bolo |
prvé poistné a zarovei bolo akceptované zo strany

Odmena za vernost sa pripisuje na beZny Gdet, ku ktoré
je, najneskor do 15. diia mesiaca nasledujuceho po m|
boli spinené podmienky pre jej pnzname Ak v tomto q
ltet zrudeny, predtym ako ddjde k pripisaniu odmeny
rok na ziskanie odmeny za vernost za predchadzajici|
Ak viastnite viacero produktov z jednej produktovej slgi
priznania odmeny za vernost sa podmienka pottu prodi
splnend iba jedenkrét. Sutasne, v pripade skupiny Serf
nych a hypotekarnych tverov sa podmienka poéitaﬁ
spldcate riadne a véas vetky VaSe Gvery z produktove

4.2.1.2. V0B Uget s cenovym zvyhodnenim

Ak ste vo veku od 15 do 19 rokov, balik sluZieb VUB |
fujeme automaticky so zvyhodnenlm ,pre Studentov’,
od 20 do 26 rokov, balik sluzieb VUB Uet Vam poskytu
ky so zvyhodnenim ,pre mladych®, Balik sluzieb VUB
nenim ,pre Studentov* Vam poskytujeme aj ak ste vo \
rokov, ale iba ak ndm predioZite doklad potvrdzuijtici Va
diom sa na Gcely toho odseku rozumie denné alebo ;
na zakladnej, strednej alebo vysokej Skole. '

Aby sme Vam VUB Uget so zvyhodnenim ,pre Students
tovat aj po dosiahnuti veku 20 rokov, musite nam p
nie o $tidiu najneskér posledny defl v mesiaci, v kfof
mesiace odo dfia, kedy ste dosiahli vek 20 rokov, v g
Vam VUB Uget poénic nasledujiicim mesiacom zaf
vat so zvyvhodnenim ,pre mladych”, Potvrdenie o Sl
predlozit aj kedykolvek pogas poskytovania VUB Uttu
.pre mladych”, v takomto pripade zatneme VUB U¢
zvyhodnenim ,pre $tudentov” pognlic mesiacom, v ki
loZite potvrden[e o $tddiu. Balik sluzieb VUB Uget pré
tovat s cenovymi zvyhodneniami pod(a tohto bodu po
v ktorom dosiahnete vek 27 rokov. Méte narok na zri¢
len jedného VUB Uttu ,pre Studentov® alebo jedneh
mladych®.

4.2.1.2.1, V0B Uéet s cenovym zvyhodnenim pre ;ll

Pre Vés, ktori ste spotrebitelmi vo veku od 0 do 14 10
skytujeme k beznému G&tu vedenému v mene euro
Uget so zvyhodnenim pre juniorov. Mate ndrok na zrij
len jedného VUB Ugtu so zvyhodnenim pre juniorov.
hodnenim pre juniorov sa automaticky transformuje
zvyhodnenim pre Studentov nasledujici mesiac po 1
majitel VUB Uétu so zvyhodnenim pre juniorov dovisi

4,2.2. VUB Senior

Pre Vas, ktorf ste spotrebite/mi a sifasne ste pober
vych davok poskytujeme k beznému uétu vedenému '
sluieb VUB Senior. BeZny ucet s balikom sluZieb yU
nebudl poukazované ddchodkové davky dihsie neZ




vna agledujlice kalenddrme mesiace, moZeme jednostranne zmenit tak, Ze
obotkho budeme poskytovat s balikom siuZieh VUB Uget. Pri zmene pod-
tatu, sfa tohto bodu postupujeme podla bodu 18.1 Podmienok. Mate nérok
28 57%na zriadenie a vedenie len jedného Uétu s balikom sluzieb VUB Senior.

Oddie) oy , i
ostrech2:3. Zakladny bankovy produkt a Platebny ficet so zakladnymi

tory st funkciami

rej Valbya v4s, ktorf ste spotrebitelmi, poskytujeme k beznym ttom baliky
riznanky, 516l Zakladny bankovy produkt v mene euro a Platobny (iéet so zak-
€ @09, 4nymi funkciami v mene euro. Podmienkou ich zriadenia a vedenia je
9. spinenie podmienok stanovenych préavnymi predpismi, a to pocas celej
Joskytfioby trvania zmluvného vztahu. Zakladny bankovy produkt a Platob-
' ktorofly Ucet so zakladnymi funkciami je pevne stanoveny ballk produktov
ude v sluZieb, urcenych v Cenniku.

05t N 5 4. Osobitny et diznika
zanikng
ire Uiéedre Vés, ktori ste spotrebitelmi, na ktorych majetok bol vyhldseny kon-
yita akurz, poskytujeme k beZnému Uétu aj balik sluZieb Osobitny uget diz-
spotreliika v mene euro, ktory je opravneny zriadit vo VaSom mene a na Va8
1end, 4éet vyhradne sprévca konkurznej podstaty ustanoveny stidom. Oso-
. @&y Ucet diznika je pevne stanoveny balik produktov a sluZieb za po-
Whatok, ktoré uréujt pravne predpisy. Uplynutim doby stanovenej prav-
iymi predpismi, Vas informujeme o zaniku Osobitného Uctu diznika
n poskj o moZnosti vyplatenia alebo prevodu zostatku finanénych prostried-
 vo vefov Z tohoto UCtu.

“""}a“ﬁ.z.s. VUB Biznis tiéet a Flexibiznis Géet
y zvyhot

20 do re Vs, ktori ste nespotrebitelmi a spifiate podmienky stanovené nami
ium. Sthajma pokial Va8 rofny obrat za predchédzajiici rok nepresiahne 1
 $tudidilion eur) poskytujeme k beznému Gétu balik sluzieb ,VUB Biznis

[Get“. My si vyhradzujeme pravo bez uvedenia dévodu jednostranne
~menit poskytnuty balik sluieb ,VUB Biznis et na vybrany balik
W pos ety Flexibiznis utet, ak podmienky stanovené nami pre poskyt-
Jnol}l‘;rdgtie balika sluzieb ,VUB Biznis éet" za predchédzajiici rok vedenia

» YEtu nebudy spinené.
n pripat

poskylre Vds, ktori ste nespotrebitefmi a spifiate podmienky stanovené nami
m mﬁiéjajmé pokial V4§ rocny obrat za predchadzajtici rok presiahne 1 milion
hodneniir) poskytujeme k beznému 1i¢tu ballk sluZieb ,Flexibiznis acet”, My
«ytova@yyhradzujeme prévo bez uvedenia dovodu jednostranne zmenit po-
1am p%gytnuty palik sluzieb , Flexibiznis utet* na vybrany balik sluZieb ,VUB
ne poskiznis Gicet”, ak podmienky stanovené nami pre poskytnutie balika
nesiacoluieb , Flexibiznis fet” za prechddzajlci rok vedenia 0étu nebudd
a vedebinené.

Uttu ,p '

fi zmene podla tohto bodu postupujeme podla bodu 18.1 Podmienok.

W 2.6. Transparentny tcet a Transparentny ucet Plus

dtane, & Vas, ktori ste spotrebitelmi, poskytujeme na zaklade zmluvne do-
luzieb vpdnutych podmienok k beznému Gétu balik sluZieb Transparentny

 a vedefet.

‘ ,
igtggef[‘fn’e Vds, ktori ste nespotrebite/mi, poskytujeme na zaklade zmluvne

v ki éhodnut)'/ch podmienok K beZznému détu balik sluZieb Transparent-
{r‘:,kosrl (i¢et Plus. Ak ste nespotrebitelom, poskytujeme Vam aj bezny tdet

* pznatenim Transparentny (et bez balika sluZieb.

27 Zmeny balikov sluzieb

dOChodt{‘zmenu balika sluZieb na iny balik sluzieb alebo Upravu zloZenia bali-

z reuro Il:t sluzieb moZete poZiadat na ktoromkolvek Obchodnom mieste alebo
n s’e%?)u ostrednictvom sluzieb Nonstop banking, ak to tieto sluzby umoziiujd.

t osobitny predpis neustanovuje inak, takiito zmenu alebo dpravu vy-

kondme najneskér od prvého diia kalendarneho mesiaca nasledujlice-
ho po kalendarnom mesiaci, v ktorom sme akceptovali Vadu Ziadost
0 zmenu alebo lpravu. Ak ste vSak poZiadali 0 zmenu balika sluZieb
alebo jeho upravu na Konci kalenddrneho mesiaca, a to v defi, ktory
nie je Bankovym dilom, vyhradzujeme si pravo vykonat zmenu najne-
skor v prvy def kalendarneho mesiaca nasledujticeho po kalenddrnom
mesiaci, v kiorom sme akeeptovali VaSu Ziadost o zmenu alebo tpra-
vu, ak osobitny predpis neustanovuje inak. V pripade Upravy zloZenia
balika sluZieb zaradenim alebo vyradenim vedenia kartového Uctu ku
kreditnej platobnej karte, mdze byt tato zmena Gcinna aj neskor ako je
uvedené v tomto bode.

4.2.8. Zmena balika Zakladny bankovy produkt

Ak porusfte ktortikolvek z podmienok stanovenych pravnymi pred-
pismi na poskytnutie Zakladného hankového produkiu pogas trvania
zmluvného vztahu, automaticky Vam zmenime Zakladny bankovy pro-
dukt na Platobny uget so zdkladnymi funkciami, s balikom produktov
a sluzieb urdenych v Cenniku. V pripade, ak nebudete spliiat podmien-
ky stanovené pravnymi predpismi na poskytnutie Platobného (¢tu so
zakladnymi funkciami, zmenime Vam automaticky Zakladny bankovy
produkt na VUB Uget, Pri zmene podia tohto bodu postupujeme podfa
bodu 18.1 Podmienok.

4.3. SPORIACI UCET
4.3.1. Zakladné podmienky

Ak ste spotrebitel, k beznému tictu s balikom sluZieb VUB Uget alebo
VUB Uget Magnifica Vam:

- nazmluvnom zaklade vedieme v mene euro osobitny et s produk-
tovym oznacenim ,Sporiaci (éet" a/alebo osobitny G¢et s produk-
tovym oznacenim ,Sporiaci (iet k hypotéke",

- vedieme najviac 5 Sporiacich Li¢tov alebo najviac 4 Sporiace (¢ty
a sti¢asne 1 Sporiaci et k hypotéke.

Ak ste spotrebitel, k beznému Gétu s balikom sluieb VUB Uget s ceno-
vym zvyhodnenim pre juniorov Vam:;

- na zmluvnom zéaklade vedieme v mene euro osobitny dget s produk-
tovym oznacenim ,Sporiaci (et pre Juniorov*,

- vedieme najviac 5 Sporiacich U¢tov alebo najviac 4 Sporiace (Cty
a sticasne 1 Sporiaci (cet pre Juniorov,

- nie je mozné zriadit osobitny (et s produktovym oznaenim ,Spo-
riaci tiéet k hypotéke*.

Ak ste spotrebitel, k beznému G&tu s balikom sluieb VUB Senior Vam:

- nazmluvnom zaklade vedieme v mene euro osobitny uéet s produk-
tovym oznagenim ,Sporiaci uet pre Seniorov”,

- vedieme najviac 1 sporiaci Gcet s produktovym oznagenim Sporiaci
Ucet pre Seniorov,

- nie je mozné zriadit osobitny Udet s produktovym oznadenim ,Spo-
riaci tcet“ a ,Sporiaci tcet k hypotéke”.

Ak ste nespotrebitel’, k beznému Gétu s balikom sluZieb Flexibiznis ucet
alebo VUB Biznis uget Vam:

- na zmluvnom zdklade vedieme v mene euro osobitny (idet s pro-
duktovym oznatenim ,Sporiaci iet”,
- vedieme najviac 1 Sporiaci ucet.

Ak nie je v bode 4.3 Podmienok uvedené inak, vztahujii sa na Sporiaci
Gdet, Sporiaci Ucet k hypotéke, Sporiaci icet pre Juniorov a Sporiaci
acet pre Seniorov ustanovenia tychto Podmienok o beZnom uéte. Spra-
vy o zUGtovani vo forme SMS nie je mozné nastavit na Sporiaci Udet,




Sporiaci udet k hypotéke, Sporiaci {i¢et pre Juniorov & Sporiaci (Cet
pre Seniorov.

typom sporiacich Uctov je pouZité konkretne produktové oznatenie da-
ného sporiaceho UEtu.

4.3.2. Nakladanie s prostriedkami na sporiacich ti¢toch

(itet mdZete bez obmedzenia.

fom, mdzu byt Ghrady vykonavané vylucne na heZny tdet, ku ktorému
sme zriadili a vedieme tento Sporiaci cet, prijimat (ihrady na tento
sporiaci ti¢et mdZete wlugne z beZného (tu, ku Ktorému sme zriadil

a vedieme tento Sporiaci ucet.

K sporiacemu (Ctu plati ten isty podpisovy vzor ako k peznému GEtu, ku
ktorému bol tento sporiaci (et zriadeny.

433. Zakladné podmienky {rotenia sporiacich uttov

My ro&ime pefiazne prostriedky na Vasom sporiacom (cte zakladnou
iirokovou sadzbou do vy8ky peftaznych prostriedkov podia aktudlne
platnych trokovych sadzieb urcenych vo Zverejnent. Navyse moZete
7iskat bonusovy Grok podfa platnych trokovych sadzieb uréenych vo
Zverejneni pri Sporiacom (éte, Sporiacom udte pre Juniorov a Sporia-
com ugte pre Seniorov po spineni nasledujuicich podmienok uvedenych
v pismendach ), b) nizsie a pri Sporiacom Ugte K hypotéke po spineni
podmienok uvedenych v pismenéch a), b), ¢) nizsie:

a) v prislu§nom kalendarnom mesiaci nebola zrealizovana Ziadna de-
petna transakeia z daného sporiaceho UEty,

b) celkova suma kreditnych transakeii pripisanych na danom sporia-
com Utte za prisludny kalendarny mesiac je minimélne vo vyske 20
EUR a maximélne vo vyske 1 000 EUR,

¢) Vy ako majitel Sporiaceho Uty k hypotéke ste uvedeny ako dlznik
vy prvom poradi v prisludnej zmiuve o poskytnuti hypotéky/tveru
na byvanie bez ohfadu na produktové oznadenie, ktory bol gerpany
v zmysle uzatvorenej zmiuvy (ak je Cerpanie Uveru dohodnuté ako
postupné, podmienka jé spinend prvym gerpanim dveru), a sicasne
je tento tver riadne & vias splacany. Za mesiac, ked' ddjde k upl-
nému splateniu hypotéky/iveru na byvanie nevznika narok na bo-

nusovy Grok.

Zostatok na sporiacom Géte Vam droéime denne a pripisujeme mesat-
ne, pricom Vy mate moznost ziskat informacie o urokoch pripisanych
na Vagom sporiacom ucte aj prostrednictvom Internet bankingu aleho
Mobil bankingu. Bonusovy trok yam pripiseme vzdy v kalendarnom
mesiaci nasiedujticom po Kkalendarmom mesiaci, v ktorom boli spinené
podmienky pre jeho priznanie, a t0 najneskor do 15 kalendéarnych dnf
od zatiatku nasledujticeho kalendérneho mesiaca. Ak dojde k Zrugeniu
sporiaceho Gty pred datumom pripisania bonusoveho uroky, narok
na jeho ziskanie za predchédzajlici mesiac zaniké bez ohladu na sku-
totnpst, &1 boli splnené vyssie uvedend podmienky. Vypotet bonusové-
* ho troku je realizovany zo sostatkov za kalendarny mesiac, v ktorom
boli spinené podmienky pre jeho ziskanie a je z0&tovany v prospech

sporiaceho (Etu.

Sporiaci ticet pre Juniorov sa automaticky transformuje na 3
¢i GBet nasledujlici mesiac po mesiaci, v ktorom majitel” Sporf
o . ) e ~ (&tu pre Juniorov dovfsi vek 15 rokov, Automaticka transformgct
Na ggely tychto.Podm}enok sa pojmom Sporiaci ttet” alebo ,Sporia-  prahehne aZ po dni, ked dojde k vyhodnoteniu ndroku na vypg
ce Gty rozumie akykolvek sporiaci (tet bez ohfadu na produkiové  ponusového Groku, najnes ’
oznacenie. V pripade potreby osobitnej Upravy vo vztahu k jednotivim  gieduiiceho kalenddrneho mesiaca.

4.3.4. Flexisporenie

Flexisporenie je siuzba, ktora zabezpetuje zaokrihlenie kazdejg
) Y ) e . . nej operdcie realizovanej platobnou kartou u obchodnikov pod)
Zo sporiaceho Gty vedeného pre majitefa Gétu, kiory je spotrebite- jenej sumy Jaokr(hfovania a bezplatny prevod rozdielu med]
fom mézete vykondvat Ghrady vylutne na bezny tidet, ku kiorému Sme  piatobne] operacie a zaokrihlenou sumou na Sporiaci Uet, Pref
sriadili a vedieme tento sporiaci Gcet. Prijimat dhrady na tento SpOtiaCi il na Sporiaci (tet sa vykond sumarne za véetky platobng ;
realizované platobnou kartou v dany Bankovy def. Ak sa platof
70 Sporiaceho Gt vedeného pre majitela ictu, ktor{ je nespotrebite- "2C vykondvajl iny ako Bankovy defi, prevod rozdielu 2 i
v najblizéf nasledujuci Bankovy defi. Flexisporenie nie & mo;
na Sporiacom Uéte k hypotéke, Sporiacom ucte pre Juniorov §
com Gtte pre Seniorov. i

4.35. Flexiprevod

Flexiprevod je druh automatického prevodu, kiory udrzuje ngl
Utte zostatok vo vyske Vami definovaného limitu (zaokruhley
desiatky, miniméine viak 30 gur). Ak zostatok na beznom i
pod Vami definovany limit o sumu vy3iu ako je minimalnasg
vodu, bezny Uet sa dopini zo Sporiaceho Gétu o Vami urcenig
nu sumu prevodu (zaokrdhlend na celé euré, najmenej viak
zostatok na beznom (cte prekroti Vami definovany limit o /g
ako je minimaina suma prevodu, z bezného ity sa presuigm

"tok pouzitefnych vlastnych finanénych prostriedkov.

kor do 15 kalendarnych dni 0d zalial

riaci Uget pefiaZné prostriedky vo vyske Vami urcenej mining
prevodu (zaokrdhlend na celé eurd, najmenej véak 3 eurd).

vV momente vypottu zostatku podia predchadzajiceho odsilt
fiujeme &j odchadzajiice SEPA dhrady, tzn. ak na ich vl
je na beznom (cte dostatotné pefiaZné krytie, tak sa 20
uttu prevedi pefiazné prostriedky vo vySke, ktora zabezpelll
vetkych splatnych SEPA dhrad a po ich zi&tovan( Zostal
vami definovaného limitu.

V pripade, ak mate ziadeny Flexiprevod a zaroveh Vam naly
poskytujeme povolené preterpanie, k prevodu prostriedko]
bodu dochadza iba raz denne v noénjch hodindch, pricon @
vo vySke Vami definovaného limitu podfa fohto bodu sa podl

Vy ste opravneny si zriadit Flexiprevod iba medzi beznym l] |
tovangm s balikom siuzieb VOB Ucet, VUB (et Magnifisf
utet alebo VUB Biznis (iGet a Sporiacim tigtom. Flexiprevol
renie nie je moZné nastavit na rovnakom ucte stcasne. |

44. VKLADOVY UCET
441, Iiadovanie a vedenie vkladového uctu

Zriadujeme a vedieme Vam vkladové Ucty, ktoré oznamif
rejnen(. Vkladové Ucty zriadujeme len pre jedného majt
dovy (et zriadujeme v defi uzatvorenia zmiuvy o VKA
Podmienkou zriadenia vkladového Gctu Je Zlozenie minft
du. Zostatok vkladového GEtu nesmie potas celej dob
Klesniit pod aktudinu vySku minimalneho zostatku. V8K
vkladu a minimalneho zostatku, povolené doby viazah
meny vkladu oznamujeme Zverejnenim. Ak sme sa v yill
vom obchode nedohodli, v akej mene vam vkladovy it
plati, e (et sa zriaduje v mene euro.

=




4.4.2. Viazanost vkiadu na vkladovom ucte

ul VKlad je viazany po dohodnutd dobu viazanosti. Pri vybranych vkla-
ie| doch, pri ktorych je to vyslovne uvedené vo Zverejneni, nie je mozné
y-| Zmenit viazanost. Pri ostatnych vkladoch nds mdZete poZiadat pisom-
ne 0 zmenu viazanosti na ktoromkolvek Obchodnom mieste & to ke-
dykolvek, okrem difa splatnosti vkladu, Zmena viazanosti je (¢inné aZ
od nasledujlicej obnovy viazanosti vkladu a je moZn4 iba na viazanosti,
ktoré oznamujeme vo Zverejnent.

fo-| 44.3. Otvéraci vklad, pridavny vklad a zvySenie vkladu

4z-| Otvéracim vkladom fe vklad zloZeny na vkladovy Get pri zriadovani
l&ie vkladového (¢tu, najneskdr do 14 kalendarnych dni od zriadenia vkla-
| dového Uty a ktory musi byt aspofi vo vyske miniméineho vkladu.
123 Za otvaraci vklad sa povaZuje aj vklad, ktory sa nachadza na vklado-
il vom GCte v defi jeho opétovného viazania (obnovenia).

Pridavnym vkladom je vklad zloZeny na vkladovy Ucet po zloZeni otvéra-
cieho vkladu pogas prebiehajiicej doby viazanosti. Za pridavny vklad sa
" | povazuje aj trok pripisany na (et pocas prebiehajlicej doby viazanos-
- t| Potas prebiehajﬂcej doby viazanosti mozZete na vkladovy ﬂéet zloiit'

b predéasny vyber vkladu. Pri predGasnom vybere vkladu ndm musite
platll’ pokutu Vo vyske urokov za poget dni urcenych Zverejnemm Ak

4.5. Nakladanie s vkladom pri jeho splatnosti

bkl dedi, v ktorom uplynie doba viazanosti vkiadu, mdzete uskutognit vy-
biniler pefiaZnych prostrledkov z vkiadového (tu bez pokuty. Ak pripadne
'spo into defi na iny ako na Bankovy defl, vyber pefiaZnych prostriedkov
ez pokuty mozete uskutocnit okrem tohto diia aj v najbliZ$i nasledu-

',kladového uétu neklesne pod vyéku minimélneho zostatku, alebo nas
'lfspoZiadate aspofi jeden Bankovy de pred uplynutim doby jeho via-
enkinosti o zrudenie vkladového G¢tu. V pripade obnovy viazanosti vkladu
,1"9 B vklad potas novej doby viazanosti tirogi trokovou sadzbou platnou
hleddeq obnovy viazanosti. Ak poZiadate o neobnovu vkladu, bude et
,"“' uplynutf dohodnutej doby viazanosti zrueny a so zostatkom bude
lemaIQZene podra bodu 4.6.1 Podmienok.

4.5. 0SOBY OPRAVNENE NAKLADAT S UCTOM
4.5.1. Podpisovy vzor

S beZnym alebo vkladovym (iétom a s prostriedkami na fiom moze
nakladat majitel Uctu alebo aj dalSie osoby, ktorym majitel Gttu udelil
pisomné pinomocenstvo alebo poverenie zriadenim podpisového vzo-
fu, a to v poZadovanom rozsahu opravneni. Podpisovy vzor predstavuje
dokument, ktory slizi na urfenie Vadich opravneni ako majitefa tictu
a opravnent inych osb urtenych Vami vo Yami poZadovanom rozsahu,
V pripade, ak ste Vy ako majitel (¢tu nespotrebitefom, podpisovy vzor
Vam zriadime len na zaklade predloZenia aktudinych dokumentov pre-
ukazujdcich VaSe opravnenie konat, Ak je sti¢astou podpisového vzoru
viastnoruéné grafické zndzornenie podpisu Vas a Yami urenych opra-
vennych osdb, podpis musi obsahovat osobnostné znaky s prvkami
individuality. Podpisovy vzor vyhotovujete na nagom tlacive.

UrEenim oséb v podpisovom vzore udelujete tymto osobam prévo na-
kladat s prisludnym aétom a prostriedkami na fiom, v rozsahu podla
bodu 4.5.2 Podmienck bez obmedzenia alebo s obmedzenim, kioré
vyslovne uvediete. V podpisovom vzore zéroveni urite, &i jedna alebo
viacero opravnenych osdh méze konat samostatne alebo iba vetky
alebo iba niektoré z nich spolo€ne a tieZ na ktoré spdsaby komunikacie
(Obchodné miesto, Internet banking alebo sluzba Kontakt) sa podpi-
sovy vzor vztahuje. Urenim spolo€ného konania ,kolektivne® uréuje-
te, Ze administratorské, majitel'ské alebo finanéné operécie vykondva
opravnend osoba vzdy spolu s dalSou opravnenou osobou. Uréenim
spolocného konania ,spolo&né jednanie“ uréujete Ze administratorské,
majitelské alebo finanéné operécie vykondvaju v podpisovom vzore
konkrétne urené opravnené osoby a/alebo vopred uréené kombinécie
opravnenych osdb. Pre sposob komunikécie Nonstop banking nemd-
Zete urdit spologné konanie viacerych opravnenych os6h. Pre spisob
komunikacie Nonstop banking méZete uréit pre opravnent osobu ma-
ximétny denny limit na nakladanie s pefiaznymi prostriedkami na Va-
Som (éte prostrednictvom sluZieb Nonstop banking. S prostriedkami
na beznom Ucte mozno nakladat aj prostrednictvom platobnej karty.

4.5.2. Rozsah konania opravnenych osbb

Rozsah konania opravnenych oséb v podpisovom vzore mbZete urlit
ako jednu alebo kombindciu nastedovnych skupin pravomoci (oprav-
neni);

Administratorské operacie (A)

opréaviiujd osobu na zadanie, zmenu a zrudenie inych/dalSich oprdvne-
nych oséb k prislusnému (¢tu vratane rozsahu a spdsobu ich konania,
zadanie, zmenu a zrudenie limitov a inych obmedzeni pri nakladani
s prostriedkami na prisluSnom Udte,

Maijitel'ské operacie (M)

opraviiuju osobu na uzatvorenie, zmenu a ukonéenie zmliv o Banko-
vom obchode stvisiacich s prislusnym aétom (okrem zmliv o Gvere),
zmenu podmienok vedenia pristudného (&tu (okrem administrator-
skych operacii) a jeho zrusenie, ich zmenu a zru$enie, zadavanie Zia-
dosti o vystavenie bankovych potvrdeni vratane ich prevzatia, oboz-
namovanie sa so vSetkymi zaleZitostami o prisludnom ufte vratane
informéacif o produktoch a sluzbdch poskytovanych k nemu,

Finanéné operacie (F)

opraviujit osobu na vyber a prevod pefiaznych prostriedkov z prisius-
ného G6tu vratane zriadenia Autorizacie na inkaso, vydanie a pouziva-
nie Sekovej knizky k prisluSnému Uétu,




Informativne operécie (1)

opraviiujii osobu na ziskavanie informacii o zostatkoch, pohyboch
a odmietnutych platobnych operaciach na prisluinom Ucte a o pod-
mienkach vedenia prisiugného G¢tu vratane informécii o produktoch
a sluzbach poskytovanych k nemu,

Ostatné operacie (0)

opraviiuji osobu na predkiadanie platobnych prikazov z prisiusného
GEtu, Ktoré si podpisané opravnenou osobou v stlade s podpisovym
vzorom, predkladanie Ziadosti, zmldv (okrem zmitv o Uvere) 2 ostat-
nych dokladov podpisanych opravnenou osobou v stilade s podpisovym
vzorom, vykondvanie vyberov v hotovosti z prisluného ugtu po predio-
Jeni dokladu podpisaného opravnenou osabou v stilade s podpisovym
vzorom, vykondvanie vkladov v hotovosti na prisludny tdet, s tym, aby
bol poplatok za vklad zGEtovany na tarchu prisludného uctu, preberanie
vypisov, potvrden a inych sprav tykajicich sa prisiusného lttu. Vy ako
opravnend osoba s pravomocou _ostatné operacie” musfte predkia-
dat iba také dokumenty, ktoré boli pred Vami vlastnorugne podpisané
oprévnenou osobu, ktora je uvedend na takom dokumente. Pravomoc
,ostatné operacie” je-moZné priradit iba pre spbsob komunikacie Ob-
chodné miesto.

45.3. Zmeny v podpisovych vzoroch

Aktikolvek zmenu osdb opravnenych konat podla podpisového vzoru,
zmenu ich Gdajov, rozsahu alebo spdsobu ich konania, nam musite
bezodkladne ozndmit. Pri akejkolvek zmene podia predchadzajicej
vety nastava Uginnost zmeny najneskor nasledujici Bankovy def odo
diia, kedy nédm bola dorucend. Ak za maloletého klienta kond zéstupca,
diiom dovfenia osemnésteho roku veku opravnenie zakonného za-
stupcu konat za maloletého klienta zanika.

4.5.4. Umrtie majitel'a iétu

V pripade, ak mdme hodnoverne preukdzané Umrtie jediného majitela
uttu, najmé na zéklade origindlu alebo uradne osvedGenej kopie do-
Kladu preukazujliceho tito skutocnost, My najneskor nasledujtici Ban-
kovy defi po hodnovernom preukdzani Gmrtia jediného majitela a&tu
zablokujeme Ucet voti debetnym aj kreditnym platobnym operaciam
a neumoznime nakladat s Gittom a prostriedkami na fiom aZ do pra-
voplatného rozhodnutia o deditstve, pokial osobitny pravny predpis
neustanovuje inak. Smrtou jediného majiteta {ittu zanikajd oprdvnenia
osbb opravnenych podia podpisového vZoru. Vetky platobné karty vy-
dané k tomuto Uttu zablokujeme a zrusime, taktieZ zablokujeme pri-
stup k tomuto &tu prostrednictvom sluzieb Nonstop banking.

Ustanovenie tohto bodu sa primerane uplatni ) vo vztahu k (iétu, kto-
rého majitefom je fyzicka osoba podnikatel.

46. ZRUSENIE BEZNEHO A VKLADOVEHO UCTU
46.1. Vseobecné ustanovenia o zéniku zmiuvy

Ak osobitné prévne predpisy neustanovuju inak, zmluva, na zakla-
de ktorej VAm vedieme bezny alebo vkladovy UGet, zanikd pisomnou
dohodou medzi nami a Vami ako majitelom G&tu, ku diu uréenému
v takejto dohode, vypovedou z nasej alebo Vadej strany ako majitela
ity po uplynuti vypovednej doby, alebo odsttipenim z nadej strany
7 dovodov uvedenych nizsie.

H

7anikom zmluvy, na zaklade kiorej Vam vedieme bezny alebo vkladovy
(idet, sa:

a) rusi ucet, ktory pre Vas na zakiade prisludnej zmluvy vedieme;
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b) skonéia sa zmluvy, ktoré ste s nami uzatvorili na zaklag
y priamej slvislosti 80 zmluvou, na zaklade ktorej Vam y
bezny alebo vkladovy udet (stvisiace zmluvy);

¢) vietky nase pohladvky vogi Vam zo zmluvy, na zéklade ktg
vedieme bezny alebo vkladovy et a zo stvisiacich zmliyv]
vaja splatnymi. ]

Najneskér ku diiu zrudenia Uctu si musime spinit vzajomné pg
ky a zavézky, ktoré vznikli na zéklade zmluvy, na zaklade kig
vedieme bezny aleho vkladovy Ucet a na zaklade stvisiacich zn}
hlasite, Ze po podani vypovede z Vase] alebo naSej strany smg
nenf ukondit poskytovanie produlktov a sluzieb zo stivisiacich 7
osobitné prévne predpisy neustanovuju inak. ;

Ku diiu zaniku zmluvy, na zaklade ktorej Vam vedieme bezg
vkladovy Ubet, naioZime so zostatkom podfa Vasho pisomnéhg
AK neuréite, ako ma byt so zostatkom nalozené alebo ak sty
prevzatie zostatku v hotovosti a neurobili ste tak, prevediems
na nas evidencny (itet a evidujeme ho do uplynutia premig
avdak neuctujeme Uroky. |

4.6.2. Vypoved z VaSej strany

AK 7 osobitnych pravnych predpisov, z nase] dohody, tychty
nok alebo Specidlnych podmienok nevyplyva inak, zmluvy, i
ktorej Vam vedieme heZny alebo vkladovy (icet, mozete pis)
uvedenia dovodu vypovedat s jednomesaénou v;’/povednu
ktord zaina plyndt diiom, kedy ndm bola vypoved doruden
na zaklade ktorej VAm vedieme beZny a vkladovy tiet, mokifs
dat aj cez siuZby Nonstop banking, ak to tieto sluzby umo:
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Ak méte k beznému ustu vydané debetné platobné karty
Zrudit a vratit nam ich najmenej 14 dni pred zruSenim gt .
nespravite v stanovenom termine, platobné karty zrusime,? f
prévne predpisy neustanovuj(i inak. Ak bola k beznému (g
Sekové knizka, musfte ndm ju vratit najmenej 5 dni pred g

4.6.3. Vypoved z na3ej strany

Ak osobitny predpis neustanovuje inak, My mbzeme vypovel
na zaklade ktorej VAm vedieme bezny (et bez uvedenia (g
diovou vypovednou lehotou, ak ste spolrebitelom, tak s v
vypovednou lehotou, ktord zatina plyndt:

=

a) odo diia, kedy Vam bola dorutena vypoved, ak nebola ki
platobnd karta, -

b) 15, def odo dfia, kedy Vam bola dorutend vypoved, e - |
vydand platobné karta. ‘

Ustanovenie predchddzajliceho odseku neplati, ak ste kogﬂ_ :
telne podvodnym spbsobom, v tom pripade je vypoved U0
dorugenia, ak osobitné predpisy neustanovujd inak. ;

V pripade, ak ste nespotrebitel a My Vam vypovieme zmi;
lade ktorej VAm vedieme beZny UCet, ku ktorému je po§
na zdklade osobitnej zmluvy, tak vypovednd lehota k zmlU

de ktorej Vam vedieme Gcet, je rovnaka ako v{/povednél
ve, na zéklade ktorej Vdm bol poskytnuty tver. ‘

V pripade, ak ste nespotrebitefom a My Vam vypovieml{z
klade ktore] Vam vedieme bezny (get, kiory slizi na 2065
tieb realizovanych platobnymi kartami na zdkiade miv
platobnych kariet, tak vypovedna lehota k zmluve, né !
Vam vedieme bezny ttet, je rovnakd ako vypovedna Il
o akceptacii platobnych kariet,




) My méZeme vypovedat zmluvu, na zéklade ktorej Vam vedieme vkia-
s | dovy Ucet bez uvedenia dévodu, s G€innostou ku koncu kalendarneho
| mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom Vam bola vypoved doru-
| cena.

: 4.6.4. Odstapenie

-1 AK osobitny predpis neustanovuje inak, My méZeme odstiipit od zmiu-
m1 W, na zaklade kiorej Vam vedieme bezny alebo vkladovy Uget, alebo
1.1 zruit vKlad, ak Vy podstatne porusite VaSe zmluvné povinnosti. Zmiu-
y-1 va, na zéklade ktorej Vam vedieme beZny alebo vkladovy Ucet, zanik-
ak| ne ku dhu dorucenia odstipenia, ak nie je v odstiipeni uvedené inak.
|1 7a odstlipenie sa povaZuje aj nase oznamenie Vam o zruSeni U¢tu alebo
ykiadu. Za podstatné porudenie zmluvnych povinnosti sa povaZujli na-
sledovné skutotnosti:

?T

1 a) doSlo k vyberu vietkych pefiaznych prostriedkov z vkladového tétu,

alebo hodnota zostatku na vkladovom Gcte alebo vkladnej kniZke je
~ menej ako hodnota minimalneho zostatku pre vkladovy cet alebo
1 vkladnd knizku,

{0} do 1 mesiaca od zriadenia Ggtu nedoSlo K zioZeniu minimalneho
kladu pre beZny G&et alebo miniméalneho vkladu pre vkladovy tet,
¢et je v nepovolenom debete bez nasho sdhlasu a tento ste v nami

t stanovenej lehote nevyrovnali,

1) zostatok bezného Gctu je rovny alebo nizsi ako hodnota minimalne-
| ho zostatku pre bezny (idet a stitasne ste na VaSom beznom Uéte
"1 nevykonali Ziadnu platobn(i operéciu po dobu najmenej 6 za sebou
" 1 nasledujlicich kalendarnych mesiacov,

F ) nadobudi sme ddvodné podozrenie, Ze VaSe konanie odporuje prav-
i | nym predpisom alebo ich obchadza, alebo je v rozpore s dobrymi
icl mravmi alebo so zdsadami poctivého obchodného styku,

tal opakovane alebo podstatne ste porusili tieto Podmienky, Specidine
podmienky, zmluvu, na zédklade ktorej Vam vedieme Gcet, alebo aki-
_kolvek int zmluvu medzi nami a Vami,

{) uviedii ste nespravne, nelipiné alebo inym spdsobom zavadzajlice
E | Gdaje o svojich majetkovych pomeroch,

) vo Vasich majetkovych pomeroch nastali také zmeny, ktoré moZu
. { ohrozit alebo ohrozuja alsbo nepriaznivo mdzu ovplyvnit alebo
ovplyvitujl plnenie Vasich zavézkov voCi nam,

vyrovnali ste Vade finantné zavézky voci inym veritefom alebo v ich
esrospech ste ponukh zabezpetenie, a tym ste zhorsili splnenie Va-
lch povinnosti vogi nam,

i bol na Vs podany navrh na exektciu alebo na vykon rozhodnutia,

'~ § bol voti Vam podany ndvrh na vyhlasenie konkurzu alebo sa voti
& Vam zaCalo konkurzné alebo reStrukturalizatné konanie,

- | nestihlasili ste so zmenou zmluvy o Bankovom obchode alebo so

| zmenou tychto Podmienok podia bodu 18.1.

nych kniZiek vedenych nami,

'Wherom hotovosti v mens euro platobnou kartou v nasich banko-
matoch,

vwmenou hotovosti na Obchodnom mieste,

f) Sekom vystavenym na vyplatu sumy v hotovosti na tarchu Gétu ve-
deného nami.

Hotovostné platobné sluZby poskytujeme v mene euro a v cudzich me-
néch, pri ktorych v naSom kurzovom listku uvadzame valutovy kurz.

5.2. PODMIENKY HOTOVOSTNYCH VKLADOV A VYBEROV

VWber hotovosti z Vasho G¢tu Vam umoznime iba do vySky jeho pouzi-
telného zostatku. Vyber v hotovosti z 1€tu nad sumu urfend Zverejne-
nfm nam musite nahlasit vopred, v lehotdch a spbsobom uréenym vo
Zvergjneni, inak mdZeme Vami poZadovany vyber hotovosti odmietnut.
Nahléseny vyber moZete zrusit najneskor jeden Bankovy defl pred na-
hidsenym diiom vyberu do konca otvdracich hodin Obchodného mies-
ta, kde sa mal vyber uskutonit, S vopred nahlasenym vyberom, ktory
neuskutocnite, je spojend povinnost zaplatit pristuSny poplatok.

Pri vykondvani hotovostnych platobnych operécii na pokyn tretej osohy
(platitela) v prospech Vasho Gctu sme oprévneni dgtovat si poplatok
za vklad hotovosti na tarchu Vasho a6tu, v prospech ktorého je hoto-
vostna platobna operécia vykondvand, ak sa nedohodneme inak.

Pri vykonavani hotovostnych platobnych operdcii sme opravneni po-
Zadovat pouZitie nami predpisanych tlagiy, ktoré sd dostupné na Ob-
chodnych miestach, Svojim podpisom na pokladniénom doklade ude-
lujete stihlas s vykonanim hotovostnej platobnej operacie. Pri vybere
hotovosti svojim podpisom na pokladniénom doklade potvrdzujete tieZ
prevzatie hotovosti. Za spravnost Udajov na pokladniénom doklade
zodpovedate Vy, Pri vklade alebo vymene moZeme pozadovat vyplneny
pokladni¢ny stpis jednotlivych nomindlnych hodnédt. Hotovost vklada-
ni v prospech (i¢tu alebo na vymenu, musfte odovzdédvat roztriedent
podla nomindlnych hodnét, ak sa nedohodneme inak. My si vyhradzu-
jeme préavo stanovit a upravit nominalnu skladbu hotovosti vyberanej
Vami z G¢tu.

5.3. HOTOVOSTNE PLATOBNE OPERACIE V CUDZEJ MENE

Ak sa nedohodneme inak, vklady a vybery z 6tu vedeného v cudzej
mene vykonavame v cudzej mene, v ktorej je Ucet vedeny.

My si vyhradzujeme préavo odmietnut vykonat:

a) vymenni operdciu z jednej meny na int menu,

b) vymenu vy$Sich nomindlnych hodndt v cudzej mene na niZSie nomi-
nalne hodnoty, alebo naopak,

¢) vkiad cudzej meny na Gdet vedeny v inej cudzej mene alebo v eu-
rach,

d) vkiad cudzej meny na Gcet v podebe minci,

@) vyber cudzej meny, pri ktorej v naSom kurzovom listku neuvadzame
valutovy kurz.

V pripade nedostatku hotovosti pri vybere v cudzej mene sme oprévne-
ni, s Vadim suhlasom, Vam vyplatit protihodnotu zodpovedajicu Va3ej
poziadavke na vyber aj v inej cudzej mene alebo v eurdch podla hoto-
vostnych moZnosti Obchodného miesta.

5.4. KONVERZIA

Na konverziu cudzich mien navzajom a konverziu eura a cudzich mien
pouZijeme na$ kurzovy listok. Pre konverziu sumy nad limit urteny

. Zverejnenim pouzijeme nami stanoveny individualny vymenny kurz.

5.5. OSTATNE USTANOVENIA

Vklad hotovosti v nadich vybranych bankomatoch méZete Vy ako drzitel
platobnej karly vykonat iba v bankovkach v mene euro, v prospech
li¢tu vedeného nami v mene euro a za pouZitia ktorejkolvek platobnej
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karty, ktord Vam ako drZitelovi platobnej karty bola vydana k tomuto
&tu. Maximdlna vy$ka denného limitu v zmysle predchéadzajicej vety
je 14 995 euro, bez ohladu na potet vykonanych vkladov a potet pri-
tom pouZitych platobnych kariet z Vasej strany ako ich drZitefa vyda-
nych k tomuto atu.

My Vam méZeme umoznit ako majitefovi G&tu vykonat na Obchodnych
miestach vklad v prospech Vasho dgtu aj na zaruéné vyhlasenie, v tom-
to pripade odsthlasime vkladan( hotovost bez Vasej pritomnosti.

Na zaklade osobitnej zmiuvy Vam, kiori ste nespotrebitelia a spihate
podmienky stanovené nami, méZeme umoznit vykonavat na Obchod-
nych miestach vybrané hotovostné platobné operacie v uzatvorenych
jednorazovych bezpe€nostnych obaloch (safebag). Na zéklade osobit-
nej zmluvy Vam, ktori ste nespotrebitelia a spiiiate podmienky stano-
vené nami, mdéZeme umoznit vykondvat na vybranych Obchodnych
miestach vybrané hotovostné platobné operacie v zaplombovanych
obaloch a prostrednictvom no¢ného trezoru.

Na vybranych Obchodnych miestach mdZete vykonat vklad alebo vy- -

menu mincf v mene euro prostrednictvom samoobsluzného technické-
ho zariadenia na prijem minci.

5.6. ZUCTOVANIE

V pripade hotovostného vyberu odpisujeme pefiazné prostriedky z Uétu
s Valutou toho istého diia, v ktorom ste vykonali vyber. V pripade ho-
tovostného vkladu pripisujeme peiiazné prostriedky na ticet s Valutou
toho istého diia, kedy sme prijali hotovost, alebo v stilade s uzatvore-
nou zmluvou.

6. BEZHOTOVOSTNE PLATOBNE SLUZBY
6.1. VSEOBECNE USTANOVENIA O PLATOBNYCH SLUZBACH
6.1.1. Vsechecné ustanovenia o platobnom prikaze

My vykondvame bezhotovostné platobné operacie na zaklade platob-
ného prikazu na:

a) uhradu (jednorazového, opakovaného),
b} inkaso.

Platobny prikaz ndm predkladéte:

a) prostrednictvom Obchodného miesta pisomne, v podobe listinného
prikazu a prikazu na inom trvalom nosici,

b} prostrednictvom platobnej karty,

¢) prostrednictvom prijemcu (v pripade SEPA inkas),

d) prostrednictvom sluZieb Nonstop banking, MultiCash, H2H alebo
InBiz,

e) prostrednictvom nasich vybranych bankomatov s funkcionalitou
,Platobny prikaz®,

f) prostrednictvom vybranych platobnych termindlov s funkcionalitou
«Platba faktur“
za podmienok stanovenych pravnymi predpismi,

h) inym, s nami vopred dohodnutym spésobom.

Ak nam predkladate platobny prikaz na Obchodnom mieste, predkla-
date ho na nasich aktuéalnych tlagivach alebo vzoroch, iné tlagiva ale-
» bo vzory platobnych prikazov mdZete pouZit, iba ak obsahujti povinné
nalezitosti platobného prikazu. Platobny prikaz v listinnej podobe musf
byt Citatelne vyplneny pisacim strojom, na poéitaci, alebo palickovym

pismom. Datum vystavenia platobného prikazu nesmie byt neskorsi

ako datum predloZenia platobného prikazu u nés. Za spravnost {idajov

2t e ot B |

na platobnom prikaze zodpovedate Vy. Ak pravny predpis g
Podmienky neuréuji inak, peiazné prostriedky z G¢tu odpxsz
na zaktade Vagho platobného prikazu.

Platobné operacie mdZete vykonavat iba do vy3ky pouZitg
statku na Ute, ak nie je dohodnuté inak, Platobné operdcie y
v prospech beZného i¢tu alebo v prospech vkladového Gctu, g
Podmienkach alebo v Specidlnych podm|enkach pre vedenie;
ho GEtu nie je uvedené inak. Platobné operacie prostredntct\
poskytovatefa platobnych sluZieb vykondvame vyluéne z p,
GEtu Vami vymedzeného takémuto Inému poskytovatelovi p
sluzieb, za dohodnutych podmienok. Uhrady v ramei Banky
mene medzi dvomi (&tami vedenymi v mene euro neumoziiy

Ak je sitasne splatnych viacero akychkolvek platobnych p
aleho SEPA inkds, na vykonanie ktorych nie je na Ute dostat
nych prostriedkov, My mdzeme urgit poradie ich vykonan[ﬂ
Podmienky neustanovuja inak. To isté plati aj v pripade, ak
viacero platobnych prikazov, u ktorych nastal rovnaky okamj

Na vybranych Obchodnych miestach ndém mdZete predioij
prikaz aj prostrednictvom samoobsluznych boxov, podmieni
Zivania si predmetom Zverejnenia. Ak tymio spsobom poda)
ny prikaz nesplfia podmienky stanovené Zverejnenim, smej
platobny prikaz odmietnut. Prostrednictvom nasich vybrany
matov s funkcionalitou ,Platobny prikaz* mdZete predkladg
tobné prikazy na SEPA Ghradu v rémci Slovenska. Prostredng
Sich vybranych platobnych termindlov s funkcionalitou ,Plag
oznatenych VUB POINT alebo AXAPay mézete v rAmci Slove}
faktdry alebo postové poukazy obsahujtice Ciarovy kod. Ve
o platbu faktdry transformujeme na SEPA Uhradu, pefiaZné f§
na jej vykonanie moZete zaplatit v hotovosti alebo bezhoto§

tobnou kartou.

6.1.2. Povinné naleZitosti platobného prikazu
Kazdy platobny prikaz musi obsahovat tieto povinné nélezit

a) typ prevodu {dhrada aleho inkaso),

b) udaje o platitefovi a prijemcovi,

¢) suma alebo spdsob jej uréenia,

d) suhlas platitela s vykonanim platobného prikazu za podr]
denych v bode 6.1.5, '

e) petiatka samoobsluzného boxu s aktualnym datumog
platobného prikazu, ak je platobny prikaz podany prosig
samoobsluZného boxu.

DalSie povinné néleitosti platobnych prikazov pre jednotl
vodov st uvedené pri jednotlivych typoch prevodov.

6.1.3. Prijatie platobného prikazu

Platobny prikaz predloZeny v Bankovy defi do nami stant¥§
off asu, povaZujeme spravidia za prijaty v okamihu, ked]
prevadzkovej doby prijmeme. Platobny pnkaz predioZen
defi po nami stanovenom Cut-off ¢ase sa povazuje za prijdl}
v najblizéf nastedujiici Bankovy defi. Platobny prikaz predd
ktory nie je Bankovy defi, sa povaZuje za prijaty v na;b]lzsf
Bankovy defi. Ak je ako dell splatnosti uréeny iny ako B
platobny prikaz sa povaZzuje za prijaty v najblizsi nasledu4
def. ]

Ak mame platobny prikaz vykonat aZ po spineni urcm(G|1
alebo na konci urditého obdobia (odloZend splatnost plﬂ
kazu), povazujeme platobny prikaz za prijaty az tymto Ok
prijmeme platobny prikaz a na (i¢te v dany moment nen
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0 Eper'lainych prostriedkov na jeho vykonanie, povazujeme ho za prijaty
aZ v okamihu, kedy sa na téte nachddzajii pefiazné prostriedky v po-
trebnej vyske.

Vo vztahu k platobnému prikazu predlozenému prostrednictvom pla-
tobnej karly sa predchadzajlice ustanovenia tohto bodu neuplatnia.
to | Platobny prikaz predloZeny prostrednictvom platobne] karty sa pova-
. {iuje za prijaty momentom jeho Autorizacie postupom podla bodu 7.10
ho |Podmienok. :

16.1.4. Splatnost platobného prikazu a lehoty na jeho vykonanie

{Lehoty na vykonanie platobného prikazu sa poitaji od okamihu jeho
{prijatia. Rychlost vykonania platobného prikazu ovplyviiujd $tétne
{sviatky a dni pracovného pokoja na Slovensku a v zahranici. Koneg-
{né pripisanie pefiaznych prostriedkov v prospech U¢tu prijemcu zavisi
" lod leh6t spracovania a prevadzkovej doby banky prijemcu a korepon-
Jdencnych bank.

. [patobny prikaz predloZeny v deft jeho splatnosti vykondme v defi jeho
. jredloZenia, ak ndm bot predloZeny do nami stanovensho Cut-off ¢asu.
flatobny prikaz predlozeny v deil jeho splatnosti, po nami stanovenom
i obny prikaz s buducim diiom splatnosti vykoname v defi splatnosti
b (vedeny v platobnom prikaze. Ak defi splatnosti platobného prikazu

Mve

'Ia ripadd na iny ako Bankovy def, platobny prikaz vykondme v najbliz8i
- lasecluiici Bankovy dei

".":aitum splatnosti platobného prikazu méZe byt najviac 100 dni dopre-
?lt“u odo diia jeho predloZenia nam, prostrednictvom vybranych platob-
.°5Wch prostriedkov v8ak najviac 30 dni dopredu odo diia jeho predioze-

ki, Ak na platobnom prikaze na thradu nie je uréeny defi splatnosti

' hden splatnosti sa povazuje defi predloZenia prikazu. Platobny prikaz
' lavykonanie hrady s datumom splatnosti, ktory predchadza diiu jeho
¢ JedloZenia o viac ako 10 dni pred jeho predloZenim, odmistneme. Ako

litum splatnosti platobného prikazu zadaného cez bankomat moZete
{tit' najskor Bankovy defi nasledujlici po dni jeho zadania cez banko-

{ b vztahu k splatnosti platobného prikazu predioZeného prostrednic-
platobnej karty sa predchddzajlice ustanovenia tohto bodu ne-
tnia. Platobny prikaz predloZeny prostrednictvom platobnej karty
banig povazuje za splatny momentom jeho prijatia podla bodu 6.1.3 Pod-
fonienok, pritom z(i¢tovanie sa vykona v stilade s tymito Podmienkami,

- §1.5. Suhlas s vykonanim platobnej operacie

lpravne predpisy neustanovujd inak, na vykonanie platobnej operé-
it potrebujeme ziskat Vas sthlas dohodnutym spdsobom najneskor
i predioZeni platobného prikazu, ak tento neziskame, platobny prikaz
cm_imietneme.

poké (hlas s vykonanim platobnej operdcie udelujete:
ko
skl podpisom na listine alebo na inom trvalom nosidi,

ded slektronicky — prostrednictvom sluZieb Multicash, H2H a InBiz pou-
duji Zitim kombindcie nami pridelenych Bezpe&nostnych prkov,

i dei slektronicky — prostrednictvom sluZieb Nonstop banking pouZitim
kombinécie nami pridelenych Bezpecnostnych prvkov, ak platobnd
operaciu vyhodnotime nadimi bezpeGnostnymi systémami ako bez-
peént, tak aj len samotnym potvrdenim jej vykonania,
prostrednictvom platobnej karty postupom podia bodu 7.10 Pod-
) mienok,

tatc

Megeho je dei splatnosti skors, ako je defi predioZenia prikazu ndm,

@) v pripade SEPA inkasa udelenfm Mandatu na inkaso prijemcovi
SEPA inkasa a zriadenim Autorizdcie na inkaso v Banke za podmie-
nok uvedenych v bode 6.3.3 aleho 6.3.6,

f) v pripade platobnej iniciaCnej sluzby udelenim sthlasu Poskytova-

PPN

operécie vyZaduje VaSu Silnd Autentifikaciu, v siilade s podmienka-
mi stanovenymi pravnymi predpismi.

6.1.6. Poplatky za platobné operacie

V platobnom prikaze mdzete tiez urCit, kto plati poplatky spojené s jeho
vykonanim nasledovne:

a) SHA/SHAR - nase poplatky platite Vy, poplatky sprostredkovatelov/
koreSpondenénych bank a banky prijemcu znasa prijemca platob-
nej operacie; ak pravne predpisy neustanovuji inak, suma platob-
nej operdcie mdze byt znizend o poplatky kore$pondengnych bank
a hanky prijemcu.

b) OUR/DEBT ~ na3e poplatky, poplatky sprostredkovatefov/koreSpon-
dencnych bank a banky priemcu platite Vy. Poplatky podla pred-
chadzajcej vety moZu byt zitované aj dodatoéne. Platobny prikaz
v mene euro alebo inej mene, v kiorych Banka vykonava prevody
v ramei Furépskeho hospoddrskeho priestoru s pokynom k poplat-
kom OUR zmenime pri spracovani automaticky na platobny prikaz
s pokynom k poplatkom SHA.

¢) BEN/GRED — nade poplatky, poplatky sprostredkovatelov/kore3pon-
denénych bank a banky prijlemcu znasa prijemca platobnej opera-
cie; suma platobnej operdcie moze byt znizena o nase poplatky,
poplatky koreSpondentnych bénk a banky prijemcu, ak pravne
predpisy neustanovuju inak. Poplatok za vykonanie urgentnej pla-
tobnej operacie v8ak znéSate aj v pripade inStrukcie k poplatkom
BEN vzdy Vy ako platitel. Platobny prikaz v mene euro alebo inej
mene, v ktorych VUB vykonéva prevody v rdmci Furépskeho hospo-
darskeho priestoru s pokynom k poplatkom BEN zmenime pri spra-
covani automaticky na platobny prikaz s pokynom k poplatkom SHA.

Ak v platobnom prikaze neurtite Ziadny pokyn k poplatkom, platobny
prikaz vykoname s pokynom k poplatkom SHA.

V zdvislosti od poplatkovej-politiky inych bank zd¢astnenych na vyko-
ndvani platobnej operécie Vdm mdZu byt aj v pripade, ak zadate pla-
tobny prikaz s pokynom SHA alebo BEN Gétované poplatky inych bénk.

Okrem toho Vam zo strany bank z(i8astnenych na vykondvani platobnej
operacie moZu byt Gétované aj poplatky za to, Ze:

a) Yami zadanti Non-SEPA (hradu nemoZno automatizovane spraco-
vat z ddvodu Vami zadanych nespravnych, alebo neliplnych (dajov
alebo

b) Vami zadand Non-SEPA (hrada je vratend, pretoZe ju nemozno pri-
pisat na (et prijemeu z dévodu Vami zadanych nespravnych alebo
nelpinych Udajov, pripadne vnitornej politiky banky prijemcu alebo
koreSpondencnej banky alebo ak o jej vratenie poZiadal prijemca.

Vy8ku takychto poplatkov si uréuje prislu$na banka.

Ak pravne predpisy neustanovujli inak, suma vratenej Non-SEPA thra-
dy mdZze byt zniZend o poplatky inych bank zi¢astnenych na jej vyko-
ndvani, a to najmé z dévodu ich vnitornej politiky. My sme opravne-
ni Uétovat si poplatok v zmysle platného Cennika za vrétenie thrady
do banky platitela v zmysle bodu 6.1.10 Podmienok. Ak pravne predpi-
sy neustanovujli inak, suma takejto vratensj dhrady mdZe byt znizena
o nas poplatok,
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6.1.7. Standardnd a urgentna thrada
Platobny prikaz moZzete zadat ako:

a) urgentnu dhradu,
b) tandardnd Ghradu.

Ak na platobnom prikaze nevyznacite jednu z vy$8ie uvedenych moz-
nosti, platobny prikaz vykondme ako Standardnl Ghradu. Na zaklade
Vaej Ziadosti vykoname platobny prikaz na Ghradu aj urgentne, v le-
hote kratSej, ako je lehota pre vykonanie Standardnej thrady. Urgentné
Uhrady vykondvame iba v nasledovnych menach: CAD, CZK, DKK, EUR,
GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, SEK, USD. Urgentné Uhrady v mene euro
do inych bank na Slovensku vykondvame iba s pokynom k poplatkom
SHA. Ak v defi splatnosti platobného prikazu na vykonanie urgentnej
{thrady v mene inej ako EUR a USD, nie sd dostupné devizy na jej vy-
konanie, takuto Ghradu zmenfme na Standardn(i dhradu a vykondme ju
ako $tandardnui Uhradu.

6.1.8. Opakované zii¢tovanie platobného prikazu

Ak sa nedohodneme-inak, platobné prikazy vykondme, iba ak v mo-
mente spracovania platobného prikazu méte na Géte dostatok pefiaz-
nych prostriedkov na ich vykonanie, priom na vykonanie platobnych
prikazov na Non-SEPA (ihradu musite mat na Uéte aj dostatok pefiaz-
nych prostriedkov na zic¢tovanie nasich poplatkov, pripadne aj poplat-
kov zahrani¢nych bank spojenych s ich vykonanim. V opaénom pripade
platobny prikaz nevykoname, a to ani giastogne, ak pravne predpisy
alebo nada dohoda neuruji inak, avak pokusime sa opakovane vy-
konat platobny prikaz takto;

a) v pripade platobného prikazu na vykonanie SEPA thrady prebieha
opakovanie z(Etovania raz v ramci ranného aj veferného spraco-
vania pocas 3 Bankovych dnf nasledujucich odo dfia jeho zadiatku
spracovania,

b) v pripade platobného prikazu na vykonanie SEPA (hrady s konstant-
nym symbolom vo vztahu k prijmom §tatneho rozpoctu a ostatnych
zloZiek verejného rozpottu (triedy 1 a 4) a vo vztahu bank ku klien-
tom (trieda 9) vykondvame opakovanie zii¢tovania nasledujucich 90
Bankovych dni odo diia jeho zadiatku spracovania, z toho prvé 3
Bankové dni raz v-ramci ranného aj veCerného spracovania a na-
sledne raz len v rdimei veéerného spracovania,

¢} v pripade platobného prikazu na vykonanie Standardnej Non SEPA
Ghrady prebieha opakovanie z(Ctovania aspoil 1x do 12:00 hod.
nasledujiceho Bankového dfia odo diia jeho zaCiatku spracovania,

-d) v pripade platobného prikazu na vykonanie urgentngj Non SEPA
Ghrady prebieha opakovanie zU¢tovania aspoii 1x do prisiusného
Cut-off &asu v dei jeho zadiatku spracovania,

g) v pripade platobného prikazu na vykonanie SEPA inkasa vykona-
vaného v ramci Banky prebisha opakovanie zdétovania aspofi 1x
do prisludného Cut-off ¢asu v def jeho zaiatku spracovania.

Po uplynuti vy$8ie uvedenych lshdt platobny prikaz odmietneme a zd¢-
tujeme poplatok v zmysle platného Cennika.

V pripade (speSnosti opakovaného ziittovania platobného prikazu,
platobny prikaz vykondme s datumom splatnosti prisliichajlicim diiu
ieho skuto&ného zugtovania. O opakovanom vykondvani zittovania Vés
informujeme iba pred prvym pokusom o vykonanie opakovaného zdc-
tovania. Ak ste uZivatelom sluzby InBiz, MultiCash alebo Internet ban-
king, o opakovanom pokuse 0 vykonanie ziétovania Vas informujeme
len+prostrednictvom tychto sluZieb. V pripade, ak ste uZivatefom sluzby
Internet banking, o opakovanom z(étovani Vas informujeme v sekcii
+Schranka sprav* a zérovefl aj SMS alebo e-mailom len v pripade, ak
ste si prislu$né upozornenie nastavili.

_platobného prikazu mbZete pofiadat aj v defi jeho splatnosti,
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Opakovang zu€tovanie nevykondvame pri;

a) SEPA inkasach smerovanych mimo Banku,

b) pri platobnom prikaze na vykonanie SEPA Uhrady, zadanom
Klade ziadosti o sprostredkovanie vratenia plathy, s vratenim
ste sthtasili,

c) platobnom prikaze na vykonanie SEPA (hrady s menovou ki
ziou,

d) platebnom prikaze na vykonanie SEPA Ghrady v cudzej mene,

) platobnom prikaze vykonanom prostrednictvom platobnej kar

f) platobnom prikaze predloZenom prostrednictvom Poskyte

T4

g} SEPA okamfZitej platbe.
6.1.9. Odvolanie platobného prikazu

Ak tieto Podmienky neustanovujli inak, Vy ako platitel’ méZzete
lat platobny prikaz najneskdr jeden deil pred jeho splatnostou o
na Obchodnom mieste alebo prostrednictvom sluZieb Nonstop
king, Muiticash, H2H a InBiz, ak to tieto sluzby umoziiujd. O odv
povedame véak za uspes$nost jeho odvolania, priom platobny |
je po jeho vykonani neodvolatelny. O dspeSnosti odvolania plato|
prikazu Vas informujeme vyhradne SMS alebo e-mailom, ak sk
vatefom sluZby Internet banking, MultiCash alebo Inbiz o lspe
odvolania platobného prikazu Vas informujeme len prostredn
tychto sluZieb. ¥

Vy ako platitel neméZete odvolat platobny prikaz predloZeny prq
nictvom Poskytovatela platobnych iniciadnych sluZieb po of
platobného prikazu alebo po tom, ako ste udelili sthlas s vyka]
platobnej operdcie priamo tomuto Poskytovatelovi platobnych if
nych sluZieb.

Vo vztahu k odvolaniu platobného prikazu predloZeného prog
nictvom platobne] karty sa predchédzajlice ustanovenia tohto}
neuplatnia. Vy ako drzitel platobnej karty nemozZete odvolat plg
prikaz predlozeny prostrednictvom Vasej platobnej Karty, ktory
torizovany podla bodu 7.10 Podmienok, a to bez ohladu na m§
zliétovania podla tychto Podmienok.

Ak je tihrada vykonand, mbZete poZiadat o jej vratenie. V tomtof
kontaktujeme prijemcu, koreSpondenént banku a/ alebo banku g
cu a poziadame ju o vratenie tihrady. My nezodpovedame za Vi
thrady zo strany prijemcu platobnej operéacie. So Ziadostou o v
thrady je spojend povinnost zaplatit poplatky v zmysle Cennikeg
pripadné poplatky koreSpondenénej banky alebo banky prije]
prévne predpisy neustanovuj inak, suma vratenej (hrady md
znfZzend o poplatky koreSpondencnej banky alebo banky prijeme
najmd z dévodu ich vadtornej politiky.

6.1.10. Odmietnutie platobného prikazu

My odmietneme a vratime Vam ako nevykonatelny platobn)'f '
ktory: 2

a) nie je v stlade s tymito Podmienkami,
b) bol Vami oznageny ako ,spotovy” alebo ,FX obchod, %
nebol s nami vopred dohodnuty, ]
¢) obsahuje opravované, preiarknuté alebo netipiné tdaje, |
d) na vykonanie ktorého nie je na Géte dostatok pefiaznych P
kov, ak nie je dohodnuté inak, :
e) ktorého vykorianiu brani iny Pokyn, prdvne predpisy, rUZ“
prislusného orgdnu alebo pravna skutotnost, :




, predioZite prostrednictvom platobnej Karty na jeho vykonanie u ob-
ghodnika, u ktorého sme v stlade s pravnymi predpismi zamedzili
vykondvanie platobnych operdgii.

jodmistnuti vykonania platobného prikazu Vas informujeme SMS ale-
jg-mailom, ak takyto spdsob informovania nie je mozny, tak Vas in-
imujeme v listinnej podobe spolu s ddvodom jeho odmietnutia. Ak ste
tivatelom sluzby Nonstop banking, Multicash alebo Inbiz, o odmietnu-
yykonania platobného prikazu Vas informujeme len prostrednictvom
ghto sluZieb. Rovnakym spsobom Vas informujeme aj v pripade
|m|etnut|a vykonania platobného prikazu predloZeného prostrednic-
um Iného poskytovatela platobnych sluZieb. V pripade prijatia hrady
yrospech zruSeného, nespravneho alebo neexistujticeho U¢tu prijem-
| hradu vrétime do banky platitela.

1,11. Konverzia

ﬁ;nie je v tychto Podmienkach uvedené inak, na konverziu Ghrady

pfbo SEPA inkasa pouzijeme nas aktudlny kurzovy listok platny v ¢ase
"jlo spracovania. Pre konverziu podla osobitného vymenného kurzu
]d,hodnuteho s hami musite v platobnom prikaze uviest poznamku ,,FX
gihod*, pripadne oznatit pole ,spotovy obchod*.V pripade, Ze pefiaz-
@‘pmstﬁedky z platobnej operacie, pri ktorej doslo ku konverzii, bud(
pikéhokolvek dévodu vratené na Vas ucet, Vy beriete na vedomie, Ze
\giodna suma platobnej operdcie a suma vratenej platobnej operécie
it byt z dvodu zmeny vymenného kurzu rozdielne.

) SEPA-EUROPREVOD (SEPA UHRADA)

'gc:]»PA-Europrevod {dalej aj ,SEPA Ghrada“) je neurgentna bezhoto-
~ ¢ina platobnd operdcia v mene euro, ak sa banka platitela a banka
<kmcu nachadzajd v SEPA krajinach a si¢asne st dosiahnutelné
“1SEPA dhrady; za takuto Uhradu sa povaZuje af urgentna platobna

tracia v mene euro 2 platobnd operacia v inej mene ako euro, pokial
ade My pri jej vykondvani zarovef bankou platitefa aj bankou prijemcu.

bﬁ}’A Uhradu vykondvame vZdy s poplatkovou indtrukciou SHA, pripad-
‘SLEV Ak zadate SEPA thradu s pokynom OUR alebo BEN, My auto-
eﬁltcky zmenime tento pokyn pri spracovani na pokyn SHA.

_|§|m| povinnymi néleZitostami platobného prikazu na SEPA thradu

#,slo Gty platitela vo formate IBAN,
ﬂmslo Uétu prijemeu vo formate IBAN,
qnazov UGétu prijemeu (pri SEPA dhrade realizovanej v rdmci Sloven-
skej republiky, ak je k dispozicii),
hmlesto a datum vystavenia platobného prikazu.

ttobny prikaz na SEPA dhradu mdZe ohsahovat aj doplnuyuce infor-
%ie pre prijemeu, ktoré prenesieme, iba ak ndm to umoznia tech-
& podmienky. Ak v platobnom prikaze na SEPA (ihradu zadate kéd
#lu a kategriu ugelu, tieto sa musia nachadzat v &iselniku IS0 k6-

s platobnom prikaze na SEPA thradu nezadte menu, v ktorej sa ma
fonat, My automaticky vykondme tento prikaz v mene euro.

1,

}tieto Podmienky neustanovujd inak, poradie spracovania SEPA
iifad Gakajticich na spracovanie z rovnakého (¢tu zavisi od zadaného
$tantného symbolu a pouZite/ného zostatku na Uéte. Uhrady zada-
tfs kondtantnym symbofom, ktory existuje v nadsj databaze, maj
Tocese spracovania vy8iu prioritu ako dhrady s neexistujlicim kon-
i\ntnym symbolom alebo bez konstantného symbolu, Ak na zi¢tova-

Spracovanie SEPA tihrad

nie SEPA thrady s vy$Sou prioritou nie je na Ucte dostatok peiiaznych
prostriedkov, tak sa zictuje nasledujica SEPA Uhrada s nizSou priori-
tou, na ktorej z(gtovanie je dostatok pefiaznych prostriedkov na uéte,
priCom ak je SEPA dhrad s rovnakou prioritou viacero, My méZeme
urcit poradie jednotlivych dhrad.

V momente spracovania SEPA thrady s konétantnym symbolom vo
vztahu k prijmom Statneho rozpottu a ostatnych zloZiek verejného roz-
pottu (triedy 1 a 4) a vo vztahu bank ku klientom (trieda 9), automatic- -
ky blokujeme pefiazné prostriedky zodpovedajlice sume zadanej SEPA
thrady na VaSom uéte aZ do ich skuto&ného zittovania alebo zrudenia
takejto SEPA tihrady.

Ak v platobnom prikaze vyplnite aspoii jeden z nasledovnych symbolov:
variabilny (VS), Specificky (SS), konStantny (KS) a st¢asne aj referenciu
platitela, s platobnou operdciou nebude prenesena referencia platite-
fa, ale iba vypinené vysSie uvedené symbaly. Ak v platobnom prikaze
vyplnite ktorykolvek z nasledovnych symbolov: variabilny, Specificky,
konStantny tak, Ze na prvych pozicidch uvediete nuly, prijemcovi budd
prenesené tieto symboly bez nil na prvych poziciach, Ak poZadujete
preniest s platobnou operéciou symbol aj $ nulami uvedenymi na jeho
prvych poziciach, musite ho zadat do pola ,referencia platitefa”
v Struktire /VS../SS.../KS....

Finanéné prostriedky pripisané v prospech Vasho d¢tu zo SEPA Ghra-
dy spracovanej v ramci ,Memo reZimu spracovania“ mdZete pouzit
na zrealizovanie vyberu hotovosti alebo na zrealizovanie SEPA Uhrady
v ramgi toho istého ,Memo reZimu spracovania®.

SEPA-Europfevod smerovany do banky priiemcu, ktorou je  VUB, a. .,
pohotka Praha, vykondvame a spracovavame v osobitnom systéme.

6.2.2. Trvaly prikaz a automaticky prevod

Trvaly prikaz je pokyn na opakujtici sa platobny prikaz na SEPA tGhradu,
na zaklade ktorého sa vykonavajli prevody rovnakych sim v rovnakom
termine v prospech toho istého prijemcu. Automaticky prevod je pokyn
na opakujuci sa platobny prikaz na SEPA (ihradu, na zakiade ktorého sa
vykonavajd prevody (okrem (rokov a poplatkov) v prospech toho istého
prilemeu v rovnakom termine a v premenlivej sume alebo naopak. Po-

- kyn na vykonavanie automatického prevodu mimo Banky mozZete zadat

iba na Obchodnom mieste.

Pre zriadenie trvalého prikazu/automatického prevodu platia ustano-
venia bodu 6.1 Podmienok rovnako, pricom trvaly prikaz/automatic-
ky prevod musi obsahavat aj (daj o periodicite Uhrad a détume prvej
splatnosti. Aby automaticky prevod splatny vzdy ku koncu mesiaca
fungoval spravne, musite ho zadat' s pokynom ,v pripade sviatku/vi-
kendu vykonat vopred”.

Automaticky prevod nie je moZné zriadit v prospech prijemcu, ktory
je doddvatefom energii alebo poskytovatefom sluZieb; ak si zriadi-
te takyto automaticky prevod, dhrady z neho sa budu vykondvat len
do vySky zostatku pouzitelnych vlastnych finanénych prostriedkov
na Ggte. Sucasne sme My opravneni Vam automaticky prevod uvedeny
v predchadzajlicej vete Podmienok zmenit na trvaly prikaz s rovnakymi
podmienkami (termin a suma), ako bol zriadeny automaticky prevod.
0 uvedenej zmene automatického prevodu na trvaly prikaz Vas budeme
informovat po jej vykonanf prostrednictvom sluZieb Nonstop banking.

Ak zadate trvaly prikaz s variabilnym symbolom 1100, 1700 a 8100
(platba dani) v prospech Gétu prijemeu, ktory je vedeny v Statnej pok-
ladnici, tak pri generovani platobnych prikazov sa bude do variabilného
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symbolu automaticky dopitiat Gasové obdobie, na ktoré sa uhradzana
dan vztahuje.

Na zaklade trvalého prikazu alebo automatickéha prevodu sa Uhrada
generuje automaticky v deii splatnosti a periodicite uréenej Vami, Ak
zadate trvaly prikaz so splatnostou pripadajicou na def, ktory nie je
Bankovym dfiom, s pokynom ,v pripade sviatku/vikendu vykonat' vo-
pred, tak platobny prikaz na Ghradu sa z neho vygeneruje uz v posled-
-y Bankovy defi pred vikendom/sviatkom.

SEPA (ihrady z trvalého prikazu zadaného s kon3taninym symbolom
vo vztahu K prijmom $tatneho rozpoctu a ostatnym zlozkam verejného
rozpodtu (triedy 1 a 4) a vo vztahu bank ku kiientom (trieda 9) sa gene-
rujl a spracovavajli po otvoreni Bankového dfia v ramci ranného spra-
covania. Ostatné SEPA Ghrady z trvalych prikazov sa generuji o 18:00
hod. a spracovavajii sa vo vegernom spracovan.

Ak defl splatnosti nie je Bankovym dilom, thrada sa vygeneruje podfa
Vami zadanej instrukcie: () v najblizsi predchédzajtici Bankovy defi, ak
zaddte indtrukeiu ,v pripade sviatku/vikendu vykonat vopred” inak (b}
v najbliz8i nasledujici Bankovy defi. Ak vsak dojde medzi dfiom, kedy
sa (hrada nevygenerovala z ddvodu, Ze tento defi nie je Bankovym
difom a najblizéim nasledujicim Bankovym diiom k zrueniu/zmene
trvalého prikazu/automatického prevodu, hrada sa uZ v najblizsi na-

sledujiici Bankovy defi nevygeneruje.

Ak zriadite/zmenite v Bankovy defi medzi 18:00 hod. aZ 20:00 hod. tr-
valy prikaz/automaticky prevod, ktorého prvy datum splatnosti je v defi
jeho zadania/zmeny, prva thrada z neho sa vygeneruje aZ v nasledu-
jiici Bankovy deil. Ak zriadite/zmenite v Bankovy defi po 20:00 hod tr-
valy prikaz/automaticky prevod, ktorého prvy datum splatnosti je v defi
jeho zadania/zmeny, prvé thrada z neho sa nevygeneruje v nasledujc

avwr

Bankovy defi, ale aZ v najbliz8f nasledujuci datum splatnosti.

V pripade, ak je k tomu istému Gétu zriadenych viacero automatickych
prevodov, ktoré maji vygenerovat Ghradu v rovnaky den, vygeneruje
sa lihrada iba z jedného z nich. Prednost bude mat v takom pripa-
de automaticky prevod zadany s existujicim konstantnym symbolom
vo vztahu k prijmom Stétneho rozpottu a ostatnych zloZiek verejného
rozpottu (triedy 1 a 4), vo vztahu bank ku kiientom (trieda 9) a kon-
$tantny symbol kongiaci Gisticou 4, ak takych prevodov niet alebo ich
bude viac, My uréime z ktorého automatického prevodu bude Uhrada
vygenerovana.

Ak v trvalom prikaze/automatickom prevode zadate aj datum jeho zru-
Senia, tak tento zruime vo Vami ureny defi, aj ked takyto den nie je
Bankovym dfiom. Okrem vynimky uvedenej v nasledujtcej vete, zme-
nu alebo zrudenie trvalého prikazu/automatického prevodu na zaklade
Vasej ¥ladosti doruenej do 18:00 hod. vykoname v den jej dorugenia
ndm, po tomto &ase aZ nasledujtici Bankovy defi. Zmenu alebo zruse-
nie trvalého prikazu/automatického prevodu zadaného s konstantnym
symbolom vo vztahu k prijmom Stétneho rozpottu a ostatnych zloZiek
verejného rozpottu (triedy 1 a 4) a vo vztahu bank ku klientom {trieda
9) na zéklade Vadej Ziadosti vykoname vidy aZ nasledujlici Bankovy
defi po jej dorugeni nam.

Trvaly prikaz a automaticky prevod nie je mozné zriadit na vkladovom
(itte a vkladnej knike. Trvaly prikaz/automaticky prevod s intervalom
prevodu (periodicitou) obdefi/pentddne/dekadne nembzete zmenit, iba
zrusit. N

6.2.3. Konverzia odchadzajticich SEPA dhrad

Pri konverzil odchadzajticej SEPA tihrady vo vySke nad limit urceny
Zverejnenim, mbZeme pouZit nami stanoveny individualny vymen-
ny kurz. Na tento Géel hodnotime kaZdy platobny prikaz samostatne.

i

Méme pravo stanovit deii splatnosti a lehotu na vykonanie SEPA ﬂhr:

dy, na ktord sa vztahuje individudlny vymenny kurz, pri¢om v pripg
nedostupnosti individudineho vymenného kurzu v defi splatnosti
tobného prikazu, tento vykondme v nasledujici Bankovy defi. Nez(
tovanie platobného prikazu, na ktory sa vztahuje individudlny vymer
kurz, z dévodu nedostatku pefiaznych prostriedkov na jeho vykona
alebo zruSenia z Vaho podnetu, po stanovenf individudlneho vymenr
ho kurzu, mdZe byt spojené s Va$ou povinnostou nahradit nam nakls
spojené so zruenim individudineho vymenného kurzu. ,

Pri konverzil odchaddzajticej SEPA Ghrady, ktorej vySka nie je nad Ii§
urdeny Zverejnenim, zi&tujeme pefiazné prostriedky na tarchu Va
(i6tu kurzom podrfa nasho kurzového listka platného v Case predloZe
platobného prikazu. Ak viak zdtujeme prostriedky z Vasho Gétu v
defi ako je def predloZenia platobného prikazu (napr. platobny pri
s datumom splatnosti v buddcnosti), pri spracovani pouZijeme p
kurz platny v defi ich ziitovania. ]

6.24. Konverzia prichadzajticich SEPA uhrad

Na konverziu do3lej SEPA fhrady pouZijeme nas aktualny kurz
listok platny v &ase jej spracovania, pre konverziu sumy nad limit u
ny Zverejnenim pouZijeme nami stanoveny individualny vymenny k
Uvedené plati len do casu nami ozndmeného Zverejnenim, po to
tase sa aj na konverziu sumy nad limit uréeny Zverejnenim pouzije
aktudlny kurzovy listok platny v Sase spracovania dosle] SEPA Uhrgy
6.2.5. Cut-off tasy a lehoty na vykonanie odchadzajtcich SEf

uhrad
Spdsob Cas
Typ predloZenia prediozenia | Defi vykonania
Ghrady: | platobného platobného | platobného prikazu:
prikazu: prikazu: )
do 19:30 hod. | v deff, kedy ste nam|
Bankového | predioZili platobny |
dia prikaz,
na Obchodnom najneskdr v najbliz3
mieste po 19:30 hod. | Bankovy den
Bankového | nasledujtici po dni,
dia kedy ste nam predlq
SEPA platobny prikaz.
thrada do 20:00 hod. | v defi, kedy ste ndm
Bankového | predloZili platobny |
dila prikaz, j
elektronick najneskor v najbliz3|
y po 20:00 hod. | Bankovy defi ;
Bankového | nasledujtci po dni, |
dia kedy ste nam predic
platobny prikaz.
6.2.6. Lehoty na vykonanie deslych SEPA uhrad
Typ Ghrady: Defi pripisania sumy thrady:
SEPA (ihrady v ten isty Bankovy defi, v ktory bola suma |
v ramci Banky platobnej operacie odpisand z GEtu platitelf
SEPA Uhrady zinej | v ten isty Bankovy defi, v ktory bola suma}
banky platobnej operdcie pripisand na nas techngl
Udet; ak je suma platobnej operacie pripis:
na nas technicky et v iny ako Bankovy |
defi, pripideme ju na V4§ Gdet v nasledujud
Bankovy defi. |
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7. SEPA okamité platby

PA okamzita platba je SEPA dhrada, v pripade ktorej st finanéné pro-
'ﬁedky z prevodu pripisané na Ucet prijemeu v priebehu niekotkych
gaind od okamihu jej odoslania od Nas do banky prijemcu.

EE

EPA okamZita platba je pre Vas (spotrebitelov i nespotrebitefov) do-
ipna nepretrzite, 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni, 365 dnf v roku, pri-
i ustanovenia Podmienok o Cut-off §asoch a lehotach na vykonanie
thadzajlicich a prichadzajlcich SEPA lihrad sa na fiu nepouziji.

okamZita platbu vykondvame iba z beZnych Uctov, vedenych
{gene euro alebo v cudzej mene, nevykonavame ju zo sporiacich,
ovych a lverovych dctov.

okamzitd platbu je moZné vykonat iba v prospech (ctu prijemcu
6ho v banke, ktora je i¢astnikom schémy SCT Inst.

bny prikaz na SEPA okamZit(i platbu méZete predloZit prostrednic-
“2n Obchodného miesta, sluZieb Nonstop banking (s vynimkou sluzby
=iakt), sluZby inbiz alebo prostrednictvom Iného poskytovatela pla-

o e e W

] ’tobnom prikaze na SEPA okamZitd platbu ste povinny uviest aj:
énaéenie “Okamzita“

@io defl splatnosti len aktuélny kalendérny defi

Zimu prevodu v mene euro, pricom jej maximalna vyska je
)0.000,- euro (s vynimkou uvedenou niZsie v texte Podmienok).

pade nesplnenia uvedenych podmienok My platobny prikaz
PA okamZitd platou odmietneme.

vyhradzujeme pravo, v zavislosti od postidenia rizika, urdit for-
Zverejnenia maximalny denny limit pre SEPA okamzitd platbu,
ajmé pre jednotlivé sluzby elektronického bankovnictva. Uvedeny
predstavuje sthrnnl hodnotu v8etkych SEPA okamZitych platieb
ych Vami ako platitelom z akéhokolvek beZného Uctu, bez ohla-
& to, Ci platobny prikaz na SEPA okamZit platbu predkladéte ako
&' (Ctu alebo osoba kenajlica v mene majitela tu. Dohodnuta
& maximédlneho denného limitu na nakladanie s finanénymi pro-
& <ami na Ute a limitu pre dohodnuty Bezpe&nostny prvok tym nie

#ny prikaz na SEPA okamzitii platbu mdZete predkladat len jed-
70 a takyto platobny prikaz nemdZete odvolat. Platobny prikaz
PA okamzZitu platbu sa povaZuje za prijaty v okamihu, ked je Nam
eny. Poradie spracovania SEPA okamZitych platieb z rovnakého
pzavisi od zadaného konStantného symbolu.

lacovani Vami zadanej SEPA okamZitej platby My najskor vykona-
i ite rezervaciu finangnych prostriedkov a zniZime jeho disponi-
wstatok, a to az do okamihu, ked' ziskame informaciu od banky
lu o vysledku stavu spracovania SEPA okamZitej platby. Vasa
btkamZitd platba je aZ do tohto momentu stdle v stave Spracova-
iv zozname zrealizovanych platobnych operécii na (iéte je SEPA
it4 platba uvedend aZ po ziskanf informécie od banky prijemcu
SpeSnom spracovani a naslednom odpisani sumy SEPA okamZitej
2 (étu,

8, Ze Nam bude dorutend informdcia od banky prijemcu, Ze
{0kamZitd platba nebola lispes$ne spracovana, vykonand rezer-
finanénych prostrjedkov ma (fte sa zrudi a o odmistnutf spra-
12 SEPA okamZitej platby zo strany banky prijemcu Vas budeme
Ovat formou sms alebo e-mailu, ak ste uZivatelom sluZieb Non-

anking, informujeme Vés aj prostrednictvom tychto sluZieb. Ak

takyto sposab informovania nie je mozny, o uvedenej skutoénosti Vas
informujeme v listinnej podobe.

V pripade, Ze My neziskame informaciu od banky priiemeu o vysledku
spracovania Vadej SEPA okamZitej plathy, budeme Vés bezodkladne
informovat o prediZeni lehoty jej spracovania, a to formou sms alebo
e-mailu, ak ste uZivatelom sluzieb Nonstop banking a zéroveri mate
zriadent sluzbu ,Upozornenie na zrealizované transakcie®. Ak ste uzi-
vatelom sluzby InBiz, informujeme Vs len prostrednictvom tejto sluzby.

My Vas budeme informovat o tispednom spracovani SEPA okamZitej
platby a odpisani sumy SEPA okamZitej platby z UGtu prostrednictvom
sms, PUSH spravy alebo e-mailu, ak ste uZivatefom siuZieb Nonstop
banking a zaroveft mate zriadent sluzbu ,Upozornenie na zrealizované
transakcie". Ak ste uZivatelom sluzby InBiz, informujeme V4s len pro-
strednictvom tejto sluzby.

V pripade nedostatku finanénych prostriedkov na itte v momente
spracovania SEPA okamZitej ptatby My platobny prikaz na SEPA okam-
Zitd platbu odmietneme, bez vykonania opakovaného zii¢tovania pla-
tobného prikazu.

V pripade SEPA okamZitej platby realizovanej z (¢tu vedeného v ingj
mene ako euro, pouZijeme pri konverzii rezervovanych finanénych pro-
striedkov na (Gte nas aktudlny kurzovy listok, platny v Gase, ked sme
Vas platobny prikaz na SEPA okamZitu platbu prijali,

V pripade SEPA okamZitej platby realizovanej v prospech aétu vedené-
ho v inej mene ako euro pouZijeme pri konverzii na§ aktuainy kurzo-
vy listok, platny v Case uvedenom bankou platitela v SEPA okamZitej
platbe.

V pripade SEPA okamZitej plathy nie je s Nami mozZné dohodnut indi-
vidudlny vymenny Kurz, a to ani v pripade SEPA okamZitej platby vo
vySke nad limit uréeny Zverejnenim.

Ak Nam v spracovani SEPA okamZitej platby brani plnenie nasich po-
vinnosti stvisiacich s dodrZiavanim pravnych predpisov a/alebo Nagich
pravidie! uplatiiovanych v stvislosti s ochranou pred legalizaciou prij-
mov Z trestnej &innosti a financovanim terorizmu, a/alebe NaSich bez-
penostnych pravidiel, My sme opravneni takiito SEPA okam?it( platbu
vyZiadat od banky prijemcu spét, a to aj bez Vasho siihlasu, alebo vratit
ju spat do banky platitela formou SEPA okamfZitej platby, ak s vratenim
SEPA okamZitej plathy budete sthlasit,

Na SEPA okamZitd platbu sa dalej primerane vztahuju ustanovenia
Podmienok o SEPA Europrevode s vynimkou osobitnych ustanoveni
uvedenych v tomto ¢lanku Podmienok,

6.3. SEPA INKASO

SEPA inkaso je neurgenind platobnd operacia v mene euro v ramci
{prijemca) na zdklade Mandatu na inkaso, pri uplatneni nasledovnych
zéasad:

) banka prijemcu a platitela sa nachadzajd v SEPA krajindch a sdcas-
ne sl dosiahnutelhé pre SEPA inkaso,

b) Cisla uctov prijemcu a platitela sti uvedené v tvare IBAN,

¢) poplatkovy pokyn je SHA,

SEPA inkaso médZe byt vykondvané vo forme jednorazového prikazu
na inkaso alebo opakovaného prikazu na inkaso. SEPA inkaso vykona-
vame v schéme ,,CORE" a ,Business to Business“ (B2B). SEPA inkaso
v schéme B2B vykondvame len na beznych tétoch vedenych pre ne-
spotrebitelov.
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6.3.1. Vykonavanie SEPA inkasa
SEPA inkaso zugtujeme z Vasho G&tu v defi jeho splatnosti.

Pre vykonanie SEPA inkasa smerovaného mimo Banky musite na Va-
Som (te zabezpedit dostatok pefaznych prostriedkov na jeho vy-
konanie najneskér do konca Bankového dia predchadzajliceho diiu
splatnosti SEPA inkasa, v opaCnom pripade bude SEPA inkaso odmiet-
nuté. Pre vykonanie SEPA inkasa v rémci Banky musite na VaSom (éte
zabezpedit dostatok pefiaznych prostriedkov na jeho vykonanie naj-
neskdr do 20:30 hod. v defi jeho splatnost, v opatnom pripade bude
SEPA inkaso odmietnuté.

Ak v priebehu vykondvania SEPA inkasa vykonavame aj akékolvek iné
platobné operdcie z Vasho Uttu, nezabezpedujeme Vam prioritné vyko-
nanie SEPA inkasa. Prostriedky zabezpeCené na VaSom (i¢te na vyko-
nanie SEPA inkasa méZu byt pouZité na vykonanie akychkolvek inych
platebnych prikazov a/ alebo SEPA inkas, ktoré si sti¢asne splatné ale-
bo u ktorych nastal rovnaky okamih prijatia, ak na vykonanie vetkych
platobnych prikazov a/ alebo SEPA inkas nie je na VaSom utte dostatok
pefiaznych prostriedkov. ,

Pri SEPA inkase nevykondvame kontrolu na zadan( frekvenciu inka-
sa (OOFF - jednorazové, FRST - prvé opakované, RCUR - opakovang,
FNAL - posledné opakované). Jednorazové SEPA inkaso (OOFF) v8ak
odmietneme v pripade, Ze SEPA inkaso s rovinakym UMR od toho istého
inkasanta sme v minufosti uzZ spracovali ako opakované SEPA inkaso
(RCUR/FRST/FNAL). To plati aj naopak.

6.3.2. Ochrana tiétu voéi inkasu

My poskytujeme tri typy ochrany bezného Uétu voci SEPA inkasu, a to:
otvoreny Gcet, zablokovany ti¢et a podmienecne chraneny Gicet. Ak ne-
poZiadate o konkrétny typ ochrany Gétu, Va3 ucet je automaticky pod-
mienetne chraneny. Vy mdZete poziadat o zmenu typu ochrany Gétu,
na zéklade pisomnej Ziadosti predloZenej na Obchodnom mieste v lis-
tinnej podobe alebo na inom trvalom nosiéi a prostrednictvom sluzby
Nonstop banking alebo InBiz.

Vy ako platitel, ktory ste spotrebitelom, ndm méZete dat pokyn na:

a) zablokovanie akychkolvek SEPA inkés z (ictu,

b) zablokovanie akychkolvek SEPA inkds prichadzajlicich od konkrét-
nych prijemcov,

c) obmedzenie SEPA inkasa len na ur€itd sumu (nesmie byt 0) alebo
periodicitu alebo oboje,

d) povolenie SEPA inkas prichddzajlcich len od konkrétnych prijemcov.

6.3.3. Podmiene&ne chrianeny lcet

V pripade podmieneéne chraneného (itu bude z bezného liétu vykona-
ny prevod v ramci SEPA inkasa, na zaklade Vami udeleného Mandatu
na inkaso na vykonanie jednorazového inkasa alebo opakovangho in-
kasa.

V pripade 48tu podmieneéne chraneného Vés budeme vopred infor-
movat o doSlom SEPA inkase, pokial na (i¢te nemate alebo ste nemali
zadanU Autorizdciu na inkaso voGi prisluSnému prijemcovi a sti¢asne
ide o jednorazové (OOFF) alebo opakované SEPA inkaso. O doSlom
jednorazovom alebo prvom opakovanom inkase SEPA inkase podla
predchadzajlicej vety Vas informujeme najneskdr nasledujlici Banko-
vy defi po prijati prikazu na SEPA inkaso vyhradne formou SMS alebo
e-mailom, ‘ak ste uZivatelom sluZby Internet banking, MultiCash alebo
Inbiz, 0 uvedenom VAs informujeme len prostrednictvom tychto sluZieb.
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Ak ste spotrebitelom a Vas ucet je podmieneCne chraneny, jednorazoy
SEPA inkaso z Vasho uctu vykoname aj bez zriadenia Autorizacie na j;
kaso, ak jednorazové SEPA inkaso podla bodu 6.3.7 neodvolate. Ak s{
spotrebitefom a Va$ tcet je podmienetne chraneny, opakované SEi}
inkaso z Va$ho (ttu vykoname aj bez existencie Autorizdcie na inkas:
ak opakované SEPA inkaso podl'a bodu 6.3.7 neodvoléte, zérovefi by
na Vasom ucte automaticky zriadend Autorizacia na inkaso na vykon§ig
vanie takéhoto inkasa v prospech daného prijemcu SEPA inkasa b
uplatnenia poplatku. O takto automaticky zriadenej Autorizacif na |}
kaso Vas informujeme vyhradne formou SMS alebo e-mailovou spr §
vou, ak ste uZivatefom sluzby Internet banking, MultiCash alebo Inb
o0 uvedenom VAs informujeme len prostrednictvom tychto siuZieb. |
ste nespotrebitelom a V43 (i¢et je podmienecne chraneny, SEPA inka §
z Vasho tctu vykoname, iba ak si vopred zriadite zodpovedajticu Au §
rizaciu na inkaso. ;

6.3.4. Otvoreny Gicet

Otvoreny ucet znamend, Ze z (Etu vykondme kaZdé SEPA inkaso b
obmedzenia, pricom informéciu o prijati SEPA inkasa VAm nezasid §
me. Otvoreny (et moZno nastavit iba na beZnom tte, ktorého m: §

telom je spotrebitel. |
6.3.5. Zablokovany téet ?' i

Zablokovany li¢et znamend, Ze V4S ticet je blokovany vodi SEPA inki ¢ |
a akékolvek SEPA inkaso prichddzajiice na V4S (cet bude odmietne. §
My Vés v8ak budeme vopred o doslom jednorazovom alebo prvom ¢ §
kovanom inkase SEPA inkase informovat, najneskor nastedujlici B §
kovy defi po prijati prikazu na SEPA inkaso, a to vyhradne formou § ,
alebo e-mailom, ak ste uZivatelom sluzby Internet banking, MultiC;
alebo Inbiz, o uvedenom Vés informujeme fen prostrednictvom tyc;‘
sluzieb. ‘

Ak ste spotrebitefom a Vas (Cet je zablokovany, SEPA inkaso vyko
me, iba ak nds poZiadate o zmenu typu ochrany G&tu na podmieng|
chraneny alebo otvoreny Ucet aspofi jeden Bankovy defi pred dn"}v..b'{j
splatnosti takéhoto SEPA inkasa. Ak ste nespotrebitelom a Vas Gée
zablokovany, SEPA inkaso vykoname iba, ak nds poziadate o zm";" B
typu ochrany Ggtu na podmienegne chréneny a zriadite zodpovedaj.
Autorizaciu na inkaso aspofi jeden Bankovy defi pred diiom splat}.-.

takéhoto SEPA inkasa.

6.3.6. Autorizacia na inkaso

Autorizdciu na inkaso méZete zriadit na Vasom (tte v zmysle i
6.3.3 Podmienok, alebo ju méZete zriadit na Obchodnom mieste nal‘ :
klade pisomnej Ziadosti predlozenej v listinnej podobe alebo na "B

trvalom nosiCi alebo prostrednictvom sluZieb Nonstop banking a I,
ak to tieto sluzby umoZiiuju. '

NéleZitosti pre zriadenie Autorizdcie na inkaso su: it

a) identifikator prijemcu inkasa (CID),
b) nazov prifemcu inkasa,
¢) typ inkasa, !
d) referencia Mandatu na inkaso (UMR), §
¢) datum podpisu Mandatu na inkaso, ‘
f) obdobie platnosti Mandétu na inkaso, !

@) urCenie, &i ide o jednorazové alebo opakované SEPA inkaso,
h) frekvenciu opakovania. |

Autorizdcia na inkaso méZe obsahovat' aj limit pre SEPA inkaso.
torizécia na inkaso je platnd aZ do jej zrudenia Vami. SEPA inl(
s oznaGenim, Ze ide o posledné SEPA inkaso (LAST/FNAL), automa
zru§i prisludnd Autorizéciu na inkaso pre daného prijemcu SEPA inf




VaSom ticte. O tejto skutoénosti Vas neinformujeme. Typ ochrany
Y ma prednost pred Autorizéciou na inkaso. ZruSenim Autorizacie
.pnkaso zriadenej na VaSom Ucte v Banke sa automaticky nezrusi V4s
,ﬁndat na inkaso, ktory bol z Va3ej strany udeleny prijemcovi SEPA

C[ﬂSEl
‘;;.7. Odvolanie SEPA inkasa

sako platitel mdZzete SEPA inkaso odvolat najneskér do 20:00 hod.
%n Bankovy defi pred jeho splatnostou.

}
15.8. Vratenie pefiaZznych prostriedkov

ako platitel, mate v pripade SEPA inkasa typu CORE v termine do 8
Sdnov od odpisania peflaznych prostriedkov z Vasho Udtu pravo
e vrétenie bez udania dovodu. My nezodpoveddme za dosledky,
@ Vam vzniknt vo vztahu k prijemcovi inkasa z dévodu vratenia
iy inkasa na zaklade VaSej Ziadosti. Pravo podfa tohto bodu sa ne-
thuje na SEPA inkas4 typu B2B.

t ,
i VY AKO PRIJEMCA SEPA INKASA
“;1. Vykonavanie SEPA inkasa

&ko prijemca inkasa méZete prijimat SEPA inkasa len v prospech
o bezného ity a len v pripade, ak méte s nami uzatvoren(i oso-
Wzmluvu. My zabezpecime vykonanie SEPA inkasa z G&tu platitela
iného v nasej Banke alebo v inej banke v rdmci SEPA krajin v defi
-ysplatnost. Suma SEPA inkasa vykonavaného mimo Banky bude
5ana v prospech Vasho tiétu v den splatnosti SEPA inkasa v ramci
¥mého spracovania.

|
. Predkladanie platobnych prikazov na SEPA inkaso

ibny prikaz na SEPA inkaso typu CORE, ktoré sa md vykonat v ram-
inky alebo cez platobny systém SIPS ndm muste predloZit najne-
{do 11:00 hod. v defi, ktory je jeden Bankovy defi pred ddtumom
{splatnosti. Platobny prikaz na SEPA inkaso typu CORE, ktoré sa
jndva cez platobny systém EBA STEP2, ndm musite predloZit naj-
‘g.ﬁr do 07:00 hod. v defi, ktory je jeden Bankovy defi pred détumom
{splatnosti.

any prikaz na SEPA inkaso typu B2B, ktoré sa ma vykonat v rimci
1y, alebo cez platobny systém SIPS nam musite predloZit najneskor
1:00 hod jeden Bankovy defi pred jeho splatnostou. Platobny pri-
12 SEPA inkaso typu B2B, ktoré sa mé vykonat cez platobny sys-
BA STEP2, ném musite predioZit najneskdr do 08:00 hod jeden
kovy deft pred jeho splatnostou,

Ilpade nedodrzania vy38ie uvedenych terminov, My mdZeme au-
ticky posunUt splatnost SEPA inkasa. Uvedené plati aj pre SEPA
1 generované na zéklade trvalého prikazu.

l, Odvolanie SEPA inkasa

0 prjemca mdZete platobny prikaz na SEPA inkaso odvolat najne-
to 20:00 hod. jeden Bankovy deii pred jeho splatnostou.

NON-SEPA PREVOD (NON-SEPA UHRADA)

SEPA prevodom (dalej aj ,Non-SEPA (ihrada”) sa rozumeji nasle-
§ bezhotovostné platobné operdcie:

lrada v inej mene ako guro vykonavand mimo Banky,
;1rada v mene euro vykondvana mimo Banky nesplfiajica pod-
;Ienky SEPA (hrady.

Non-SEPA (hrady vykondvame v mene euro a v cudzich menéch, pri
ktorjch v naSom kurzovom listku uvddzame devizovy kurz. Non-SEPA
Uhrady vykondvame len z beznych Gttov. Non-SEPA tihradu vykondme
v prospech bezného Uctu alebo v prospech vkladového Gétu, ak v tych-
to Podmienkach alebo v Specilnych podmienkach nie je uvedeng inak.

Non-SEPA thrady v dalSich vybranych cudzich mendch, ktoré oznamu-
jeme Zverejnenim, vykondvame iba s indtrukciou k poplatkom OUR ale-
bo SHA podla legislativnych poZiadaviek prisludnych Krajin. Platobny
prikaz vo vybranych cudzich mendch, v ktorych Banka vykonava pre-
vody v ramci Eurépskeho hospoddrskeho priestoru s pokynom k po-
platkom OUR zmenime pri spracovani automaticky na platobny prikaz
s pokynom k poplatkom SHA.

Na konverziu odchédzajlicej Non-SEPA (ihrady, v mendch podla pred-
chadzajicej vety, sa nepouZije nd$ kurzovy listok, ale fixny kurz, inak
sa primerane pouZiju ustanovenia bodu 6.5.4 Podmienok. Informacie
aktualnom o fixnom kurze sti k dispozicii na Obchodnych miestach.

Dalsie povinné nalezitosti platobného prikazu pre Non-SEPA thradu sd:

a) Cislo aCtu platitela v tvare IBAN a ndzov platitela,

b) nazov tctu prijemcu (nézov prijemcu pri prevode 3ekom),

¢) adresa prijemcu, ak je k dispozicii (povinné pole pri prevode $ekom),

d) Cislo Uctu prijemcu — pri thraddch v mene euro do SEPA krajin vidy
v tvare IBAN, pri ostatnych thradach Cislo G¢tu v tvare IBAN, ak je
k dispozicii (pri prevode Sekom sa nevypliiuje),

€) BIC-SWIFT kod banky prijemcu, ak banka prijemcu nemad BIC-SWI-
FT kod, tak presny ndzov a adresa banky (pri prevode $ekom sa
nevypliiuje),

f) mena,

g) kéd (celu platby pri Non SEPA dhradach vo v8etkych menéch
do Spojenych arabskych emiratov a Bahrajnu v tvare: CODE XXX
a do Indie detailny slovny popis kédu tiéelu. V pripade, ak neuvediete
kdd ucelu platby, resp. detailny slovny popis kédu Liéelu alebo ho
uvediete v inom ako uréenom tvare, mbZe banka priiemeu poZado-
vat prostrednictvom kore3pondenénej banky jeho potvrdenie aleho
doplnenie. Vy berigte na vedomie, Ze takéto potvrdenie alebo dopl-
nenie méze byt spoplatnend,

6.5.1. Vykonavanie Non-SEPA tihrad

Non-SEPA thradu vykoname podra Vasej instrukcie v platobnom pri-
kaze:

a) SWIFT-om,
b} dekom.

Ak v platobnom prikaze nevyznatite jednu z vy3Sie uvedenych moz-
nosti, platobny prikaz vykondme SWIFT-om.

Uhradu $ekom vykondvame iba ako Standardny prevod s poplatko-
vym pokynom OUR a iba v nasledovnych menéch CAD, CHF, EUR, GBP
a USD. Vystavitefom 8eku sme priamo My alebo kore$pondentnd ban-
ka. Standardne poseme $ek doporutenou poStou do zahranicia na ad-
resu prifemcu, poZiadame kore$ponden&ni banku o vystavenie Seku
pre prijemeu, pripadne na poZiadanie odovzdame $ek priamo Vam.

Platobny prikaz na Non-SEPA (hradu v mene HUF a JPY vykondme
z Vasho Uctu v celej sume zaokrihlenej matematicky na jednotky.
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6.5.2. Cut-off ¢asy a lehoty na vykonanie odchddzajicich Non-

SEPA fhrad
Plr?lzgg y Spdsob Cas
Ea v konanie predloZenia predloZenia | Defl vykonania
Non}/SEP A platobného piatobného | platobného prikazu:
itrady: prikazu: prikazu:
do 14:00 v den, kedy ste
Bankového | ndm predloZili
dia platobny prikaz
na Obchodnom najblizsi Bankovy
mieste po 14:00 | defi nasledujdci
Bankového | po dni, kedy ste
diia nam predloZili
. platobny prikaz
tand
standardne do 15:00 | v def, kedy ste
Bankového | nam predloZili
diia platobny prikaz
Elektronick najbliz8i Bankovy
¢ oy po 15:00 | def nasledujuci
Bankového | po dni, kedy ste
dna nam predlozili
platobny prikaz
do 14:.00 | v def, kedy ste
Bankového | ndm predloZili
urgentne dna platobny prikaz
vmene euro | Na Obchodnom najblizsi Bankovy
v rémei mieste po 14:00 | defi nasleduijci
zmluvnych Bankového | po dni, kedy ste
Statov Dohody dia ném predloZili
0 Eurdpskom platobny prikaz
hospodarskom do 15:.00 | v defi, kedy ste
priestore Bankového | nam predloZili
do bank dfia platobny prikaz
zapojenych : najblizsi Bankovy
‘ Elektronick I y
v systeme y po15:00 | defi nasledujlici -
TARGET2 Bankového | po dni, kedy ste
dia nam predloZili
platobny prfkaz
urgentne do11.00 | vdef, kedy ste
v mene euro Bankového | ndm predloZili
do bénk, bez ohladu diia platobny prikaz
ktoré nie st na spdsob bz B .
zapojené predloZenia . najolizs| :n_lfoyy
v systéme platobného po 11.09 dei ngsle ujtci
TARGET? prikazu Bankového | po dni, kedy ste
a urgentne dia nam prgdlo?i!i
v cudzej mene platobny prikaz

6.5.3. Lehoty na vykonanie do$lych Non-SEPA uhrad

Typ Gthrady: | Def pripisania sumy dhrady:

dodla v ten isty Bankovy defi, ak sti Gidaje na platobnom
Non-SEPA | prikaze Uplné a suma Non-SEPA Ghrady bola nami
thrada prijata do 16:30 hod., ak je suma Non-SEPA (hrady

. "nami prijatd po tomto Gase alebo v iny ako Bankovy
defi, pripiSeme ju na Vas (et v nasledujlici Bankovy
defi, Ak sti Udaje prijaté od banky platitela nespravne,
nejasné alebo sporné, My moZeme odmietnut prikaz
vykonat a vratit ho banke platitela.

..pripadne nemusia byt zaslané vébec. Takéto sprvy tieZ nemusia
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6.5.4. Konverzia odchadzajucich thrad

Pri konverzii odchadzajlicej Non-SEPA tihrady vo vyske nad limit uy
ny Zverejnenim mdzeme pouZit nami stanoveny individudlny vym
ny kurz. Na tento U&el hodnotime kaZzdy platebny prikaz samosta
Mame prévo stanovit defi splatnosti a lehotu na vykonanie Non-S
tihrady, na ktord sa vztahuje individudiny vymenny kurz a v prip
nedostupnosti individualneho vymenného kurzu v den splatnosti
tobného prikazu tento vykoname v nasledujtici Bankovy deii. Nezdd
vanie platobného prikazu, na ktory sa vztahuje individuainy vyme
kurz, z ddvodu nedostatku pefiaZnych prostriedkov na jeho vykong|
alebo jeho zrusenia z Vasho podnetu po stanoveni individudineho:
menného kurzu, mbZe byt spojené s VaSou povinnostou nahradit n
néakiady spojené so zrusenim individuineho vfmenného kurzu.

Pri konverzil odchadzajlicej Non-SEPA dhrady, ktorej vy$ka nie je |
limit ureny Zverejnenim, zd¢tujeme pefiazné prostriedky na tar
Vasho d&tu kurzom podla nasho kurzového listka platného v Sase pr
loZenia platobného prikazu, a to aj v pripade, ak ste platobny pri
predloZili po Cut-off ase. Ak zli&tujeme pefiazné prostriedky z Va
Gctu viny defl, ako je den predloZenia platobného prikazu z iného dé
du, ako je predloZenie platobného prikazu po Cut-off ¢ase (napr. z
vodu nedostatku pefiaZnych prostriedkov na jeho vykonanie, plato
prikaz s détumom splatnosti v buddcnosti), pri spracovani pouZije
prvy kurz platny v deri jeho zdétovania.

6.5.5. Konverzia doslych thrad

Na konverziu dolej Non-SEPA dhrady pouZijeme na$ kurzovy lisy
platny v &ase jej spracovania. Pri dolej Non-SEPA (hrade s driom Vi
ty v minulosti alebo pripisanej na na$ dcet v Bankovy defi po 16:30
alebo v iny ako Bankovy defl pouZijeme posledny platny kurz kurzo
ho listka zo dfia Valuty stanovenej koreSpondenénou bankou.

Na konverziu doglej Non-SEPA Ghrady vo vy$ke nad limit uréeny 2
rejnenim pouZijeme nami stanoveny individudlny vymenny kurz.

6.6. INFORMACIE O VYKONANI PLATOBNYCH OPERAGI, OPRA
CHYBNEHO ZUCTOVANIA A ROZNE |

Zmluvne dohodnutym spdsobom Vds informujeme o stave pefiaZn§
prostriedkov na uéte a o vykonanych platobnych operaciach na (f
formou spravy o zi¢tovani, spravidla vypisom z tu, minimaln
rocne, alebo k terminu uzatvorenia Uétu. Ak ste spotrebitelom, in
mécie podla predchadzajlice] vety tykajlice sa bezného (étu Vam
skytujeme minimdlne raz mesagne formou vypisu z Gtu. V spravf
0 zUgtovani Vam méZeme oznamovat' aj iné doleZité informécie. Po
ruéenf spravy o ztitovani musite bezodkladne skontrolovat nadvazn
zZlCtovania, spravnost stavu pefiaznych prostriedkov na utte a sp!
nost vykonania platobnych operécii a bez odkladu nam oznamit ch
v ziiCtovani alebo nez(i€tovanie vykonatelnych platobnych prikazoy
nie je v tychto Podmienkach uvedené inak.

Sprévy o zO&tovani vo forme SMS, e-mailu, PUSH notifikacii a no
kacii do schranky sprav v Nonstop banking alebo notifikacii do slu
Multicash/Inbiz maju informativny charakter. Z dovodov spoivajll
v prevadzke elektronickej komunikacnej siete nemusia byt ta
spravy vzdy zaslané okamzite, ale mozu byt zaslané s oneskoref

dorucené v rovnakom poradi, v akom dochadza k z(&tovaniu jedn
vych platobnych operdcii na Géte,

6.6.1. Vypisy z tétu

Vypisy z (6tu Vam poskytujeme v listinnej podobe alebo elektroni
Ak sa nedohodneme inak, v pripade, ak si zrusite zasielanie vypi




jtronicky, dalie vypisy si budete preberat v {listinnej podobe osob-
~ina Obchodnom mieste, ktoré vedie VA% (det, Ak si vypis uréeny
sobné preberanie na Obchodnom mieste neprevezmete do 6 me-
v od jeho vyhotovenia, sme oprévneni vypis skartovat. My moze-
Gt zasielanie vypisov z vkladovych tictov s vypismi z beZnych
v a v pripade, ak ste spofrebitel, aj s vypismi poplatkov v rAmci
giwvne dohodnutej periodicity a spdsobov doruovania.

e spotrebitefom:

Vs vypis dorucovany postou na Vami uréen adresu sa nam vrati
ko nedorucitelny, tak daisie vypisy si budete méct preberat v lis-
nej podobe osobne na Obchodnom mieste, ktoré vedie V43 Gdet,
nedohodneme sa inak v pripade, Ze pri zriadenf bezného Uty u3
dte zriadené sluzby Nonstop banking, doruSujeme Vam vypisy
ohto (itu najmenej raz mesaéne prostrednictvom sluzieb Non-
p banking; ak pri zriadeni bezného G&tu neméte zriadené sluzby
nstop banking alebo poas vedenia Uty poZiadate o zrusenie
zieb Nonstop banking, dorugujeme VAm vyipisy  tohto tiétu osob-
na Obchodnom mieste najmenej raz mesacne.
vypise z Utu, ktory ma viacero majitelov, uvadzame meno toho
jitela, ktory je uvedeny na prvom mieste v zmluve, na zdklade
orej tento Géet vedieme.,

e nespotrebitelom a nam sa vypis doruovany postou na Vami
i adresu vrati ako nedorugitelny, sme opravneni vypis skartovat,
efi sSme oprévneni povazovat takyto stav za zmenu dohodnutych
enok dorucovania vypisov spdsobom, Ze nie sme povinni Vam
Fiovat dalSie vypisy, vratane informacie o vyéke zostatku na Utte,
incu kalenddmeho roka. Ak ste nespotrebitelom a poZiadate nas
enie VaSho Gctu, ku kiorému sme Vam doruovali vypisy pro-
ictvom sluZieb Nonstop banking, posledny vypis k tomuto &ty
oruCujeme osobne na Obchodnom mieste, ktoré viedlo tento Vs
ba ak by ste pisomne poZiadali o dorugenie posledného vypisu
enému Gétu poStou; v takom pripade Vam posledny vypis k zru-
nu Gty doruujeme poStou na akdkolvek Vami pozadovand adre-
b uzemi Slovenskej republiky.

edohodneme inak, v pripade, Ze pri zriadeni vkladového Gty u3
* zriadené sluzby Nonstop banking, dorugujeme Vam vypisy z tohto
$rostrednictvom sluZieh Nonstop banking; ak pri zriadeni vklado-
B (Ctu nemate zriadené sluZby Nonstop banking alebo potas ve-
kladového tétu poZiadate o zrudenie sluZieb Nonstop banking,
Z tohto U€tu Vam dorudujeme osobne na Obchodnom mieste.
edohodneme na inej periodicite, alebo pokial pravne predpisy
inak, vypisy z vkiadového G&tu Vam dorudujeme minimélne raz
ohodnutym spésobom dorugovania.

Vypisy poplatkov

ori ste spotrebitelmi, poskytujeme k Va8mu ddtu v listinnej po-
ebo elektronicke] podobe vypis poplatkov, ktory:

huje informacle o poplatkoch a drokovych sadzbéch na Vasom
v rozsahu stanovenom pravnymi predpismi,

zasielame raz rocne za obdobie kalendarneho roka, pricom
ob doruenia je totoZny so spésobom dorugenta vypisu z Géty,
pravneni poZadovat v listinnej podobe za ¢bdobie Kalendarme-

é (iet viacero majitelov, uvadzame na vypise meno toho maji-

ktory je uvedeny pa prvom mieste v zmluve, na zaklade kforej
licet vedieme.
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6.6.3. Chyhné a neautorizované platobné operacie

Chybne vykonanti alebo neautorizovanti platobni operdciu (vykonanti
bez Vasho stihlasu) ndm musfte oznémit a uplatnit si narok na napravu
bez zbytotného odkiadu, najneskdr viak v lehotdch uréenych Rekla-
ma&nym poriadkom V3eobecne (verovej banky, a. s.. Rovnako nim
musite oznamit a uplatnit si narok na napravu podia predchadzajlicej
vety aj v pripade, ak ste ndm predioZili platobny prikaz prostrednictvom
Iného poskytovatela platobnych sluzieb, ktory Vam poskytol platobnui
iniciadnt sluzbu.

Ak na platobnom prikaze uvediete nespravny jedinecny identifikator
{najmé IBAN), nenesieme zodpovednost za nevykonanie alebo chybné
vykonanie takejto platobne] operécie. Na Vasu ziadost v takem pripa-
de vynaloZime primerané Usilie, aby sa Vam suma platobnej operécie
vratila. Ak vratenie sumy nie je moZné, poskytneme Vam na zaklade
Vadej pfsomnej Ziadosti informécie ndm ozndmené poskytovatefom
platobnych sluZieb prijemcu, ktoré sii pre Vés potrebné na to, aby ste
si mohii uplatnit prdvny narok na ziskanie sumy platobnej operécie.
Bez ohliadu na to, & za nespravne vykonanie platobnej operacie zod-
povedame, alebo nie, na Vasu Ziadost vyvinieme maximaine mozné
Usilie vedice k vyhladaniu platobne] operacie. Ak zapri€inime chybné
vykonanie platobnej operécie, vykondme opravng ziiétovanie na tarchy
alebe v prospech Vasho (&tu bez zbyto&ného odkladu po tom, ako sa
0 chybe dozvieme, pricom nevyZzadujeme na tito opravu Va3 sihlas. Ak
je to mozng, informujeme Vés o vykonani opravného ztictovania v lis-
tinnej podobe alebo elektronicky. Opravnym ziidtovanim nie je mozné
odstranit chybu v platobnej operécii zapricinen: Vami. My vykoname
v stilade s platnymi pravnymi predpismi opravné zi&tovanie na tarchu
alebo v prospech Vasho Uttu aj na zaklade podnetu ingj hanky, ktora
uskutocnila chybné zuctovanie alebo ak zistime, Ze z dévodu chyby
na strane banky platitela bola na V43 i¢et pripisand suma dhrady, ktord
v8ak nemd dostatotné pefiazné krytie. Ak zapricinime a zodpoveddme
za nevykonanie alebo chybné vykonanie platobnej operécie, a nasu
chybu nie je moZné odstranit opravnym ziiétovanim, bez zbytotného
odkladu Vam vratime alebo pripiSeme alebo Vam umoznime dispono-

vat so sumou nevykonanej platobnej operacie alebo chybne vykonane]

platobnej operécie. Ak je to moZné, docielime stav na platobnom (éte,
ktory by zodpovedal stavu, ako keby sa chybna platobnd operécia vo-
bec nevykonala, v zmysle prévnych predpisov.

6.6.4. Vyligenie ustanoveni zakona o platobnych sluzbach

Ak ste nespotrebitelom, na nage pravne vztahy sa neupiatfiuji nasle-

dovné ustanovenia: §3 ods. 4, §10, §12, §1 3,814,§31,§320ds.1,3, 4
a3, §33 - 44, okrem §44 ods. 2 a 3,2 § 98 ods. 2 zékona &. 492/2009
Z.z. 0 platobnych sluZbach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v platnom znen.

6.6.5. Transakcie R v pripade SEPA tihrad a SEPA inkds

Transakcia R je transakcia vykonana k SEPA tihrade alebo SEPA inkasu,
ktord My alebo iné banka neméZeme riadne vykonat z ktoréhokolvek
nasledovného dévodu: (a) nedostatok peiiaznych prostriedkov na iej
vykonanie, (b) je] zrusenie, (c) chybné suma, (d) chybny datum, (e) ne-
dostatofné opravnenie, () chybny alebo uzavrety Gget. Pripadné nase
poplatiy a poplatky injch bénk, stivisiace so spracovanim Transakcie
R, zliGtujeme z Vagho Gétu,

Transakciou R je: (a) odopretie (,reject*), (b) odmietnutie (nrefusal”),
(c) vratenie (,return®),(d) refundécia (,refund“), (e) stornovanie (,rever-
sal®), (f} odvolanie ,revocation”), (g) Ziadost o zrugenie (,request for
cancellation”).




Odopretie je transakcia R, ktord bola odopretd pred vykonanim nami,
inou bankou alebo zuctovacim systémom. Dévodom odopretia méZe
byt najma: nespravny IBAN alebo BIC, nespravny format platobného
prikazu, zatvorenie Vasho (i6tu, blokdcia Vasho (¢tu vogi SEPA inkasu
alebo nastavenie obmedzeni pre SEPA inkaso v stilade s tymito Pod-
mienkami, nedostatok pefiaznych prostriedkov na VaSom (cte alebo
nevyhovujlice podmienky v existujicom Mandéte na inkaso v pripade
SEPA inkasa, duplicitnd platobna operacia, pripadne iné ddvody.

Odmietnutim banka platitela pri SEPA inkase informuje banku prijemcu
o zruSeni Gakajliceho inkasa zo strany platitela eSte pred jeho zugto-
vanim.

Vratenim je transakcia R iniciovand bankou, ktorej spracovanie nepre-
behlo Standardnym postupom, a to po spracovani SEPA uhrady alebo
po ziictovani SEPA inkasa na Uéte banky (vritenie inkasa z (¢tu in-
kasanta sa realizuje vZdy, t,j. aj za cenu debetného zostatku na jeho
liéte). Dévodom vratenia moZe byt najmé: nespravny IBAN alebo BIC,
zatvorenie Vasho Uctu, nedostatok pefiaznych prostriedkov na VaSom
Ucte alebo jeho nevyhovujlice podmienky, duplicitng transakcia, pri-
padne iné dovody. Vratenie je iniciované bankou platitela alebo bankou
prijemcu. Postup pre Vratenie nemoZno pouZit v pripade, Ze pefiaZzné
prostriedky uZ boli pripisané na UCet prijemcu a prijemca SEPA uhra-
dy alebo SEPA inkasa Ziada vratenie pefaZznych prostriedkov. Formou
vratenia vykond banka opravné ligtovanie na VaSom (Cte ihned, ako sa
o fiom dozvedela, alebo na zaklade Ziadosti o zru3enie prijatej platob-
nej operdcie od banky Vé$ho partnera, pricom je nevyhnutny Vas su-
hlas na jeho zrealizovanie, ak o vratenie Ziada klient alebo zahranitnd
banka. V pripade prijatia Ziadosti o vratenie platby od hanky so sidlom
v SR, tak tito vratime bez Vasho sthlasu ak sd spinené podmienky
na VaSom ucte.

Refundéciou je transakcia R, ktord predstavuje Vade prévo na vrate-
nie penaznych prostriedkov po zUgtovani (spracovani) SEPA inkasa
v pripade autorizovanych SEPA inkas typu CORE a aj neautorizovanych
SEPA inkas, nasledovne:

a) pri refunddcii uplatnenej v pripade autorizovaného SEPA inkasa typu
CORE v termine do 8 tyZdilov od odpisania peftaznych prostriedkov
z V48ho UStu a stiéasne ich pripisania na Géet prijemcu mate nérok
na okamZité vratenie pefiaznych prostriedkov bez udania dévodov.

b) pri Refundécii uplatnenej v pripade neautorizovaného SEPA inka-
sa v termine do 13 mesiacov od odpisania pefiaznych prostried-
kov z Vasho UCtu a sucasne ich pripisania na (¢et prijemcu méate
narok na vratenie pefiaznych prostriedkov na zéklade pozitivneho
vysledku vykonaného Setrenia a My ako banka prijemcu inkasa sme
opravneni z(gtovat refundovani sumu z jeho Gétu bez udelenia jeho
sthlasu, a to aj za cenu vzniku debetného zostatku. Banka platitela
mé narok na uplatnenie Urokov uslych z titulu neopravnene zre-
alizovaného inkasa zo strany prijemcu inkasa (tzv. kompenzaénd
suma) a prijemca inkasa je povinny ich banke platitela uhradit, a to
aj za cenu debetného zostatku na jeho Utte.

Stornovanie je transakcia R, ktora umoZiuje banke prijemcu inkasa,
po ziictovani SEPA inkasa vykonat opravné (tovanie v pinej vySke
chybne vykonanej platobnej operdcie, a to aj viedy, ak sa tym Gdet
prijemeu inkasa dostane do nepovoleného debetu.

Odvolanie je transakcia R, ktord umoZiiuje prijemcovi odvolat SEPA
Ghradu alebo SEPA inkaso v {ehote dohodnutef s jeho bankou.

Ziadost o zrugenie je transakcia R, ktord umoZiiuje banke platitela po-
Ziadat banku prijemcu o vratenie pefiaZznych prostriedkov.

6.7. SEKY

K beZnému (&tu, ktory pre Vas vedieme na VaSu Ziadost vyddvay
Sekovd knizku, pri vystaveni Seku z nej ste vystavitelom Seku |
Na zaklade poZiadavky o preplatenie Seku zabezpe€ime pre bai|
prijlemcu Seku overenie pravosti vystaveného Seku a zugtovanie je}
sumy z Vasho Gictu u nés. Poplatky banky za preplatenie Seku vzdy z
§a prijemca $eku. O strate vystaveného Seku alebo Sekovej knizky r]
musfte bezodkladne informovat. V opaénom pripade nezodpovedar
za moZnost zneuZitia a neopravneného vyberu. |

Seky od Vés nakupujeme, len ak su riadne indosované a vystavg
v slilade s prdvaymi predpismi, ak ste nespotrebitelom, musite
navySe u nas vedeny bezny téet. Ak majitel’ Seku nemdZze prist osob)
na Obchodné miesto, Sek podpise pred notarom, ktory o tomto U
ne spiSe notdrsku zdpisnicu. Nasledne nam Sek mdZze predloZit s
nomocnend oscha spolu s plnomocenstvom a notdrskou zdpisnic
Seky, na ktorych nie je mozné overit vystavitela Seku a Seky, kior|
vystavitelom nie je banka, preberdame len na nezavéizné vyplatenie.
nezaviznom vyplateni Seku je jeho hodnota vyplatend Vam ako m
telovi Seku az po uhradeni eku koreSpondenénou bankou a méze §
zniZzend o poplatok prisludnej koreSpondentne] banky. ‘

Nakupujeme tieZ cestovné Seky (okrem Sekov vystavenych v mg
USD), priom podmienkou ich nakupu je zhodnost prvého a druh
{potvrdzujliceho) podpisu a podia nadho uvaZenia aj preukazanie p
dajného listu. Vy ako majitel $eku ste povinny vratit hodnotu vypla
ného Seku, a to kedykolvek, pokial je Sekovnik opravneny storno
{ihradu Sekov alebo pozadovat jej vratenie na zaklade préva al
zZvyklosti platobného miesta. V pripade, ak hude hodnota Sekov po
gom vyplateni vyplacajlcou bankou stornovana, Vy ako majitel §
nam musite bezodkladne uhradit Vam vyplatent iastku, vratane s
siacich vydavkov.

=

Pri vyplate Sekov v cudzej mene vykondme prepotet podfa nasho 1§
zového listka platného v ase vyplacania Seku. Pri sumdach nad h§
notu urdend Zverejnenim, pouzijeme nami stanoveny individuainy §
menny kurz. :

6.8. INI POSKYTOVATELIA PLATOBNYCH SLUZIEB
A ZABEZPEGENIE PRISTUPU NA VAS UGET

6.8.1. Platobné iniciacné sluzby a Siuzby informovania o G¢

Ak ste majitefom niektorého z platobnych Gtov Banky, ktory V4
pristupny online (napr. Vdm na zdklade zmluvy poskytujeme siug
Nonstop banking), v zmysle préavnych predpisov mbZete vyuzit k
infermovania o Uéte, ktorli Vdm poskytne Iny poskytovatel platohn
sluzieb. Iny poskytovatel platobnych sluzieb Vam poskytuje tieto sl
na zaklade Vagho vyslovného stihlasu, ktory udelujete fomuto Ind
poskytovatelovi platobnych sluzieb (nie Banke). Banka v8ak upiat
Siln( Autentifikaciu, ak pristupujete k svojmu platobnému Gétu on
prostrednictvom Poskytovatela sluzieb informovania o platobnom 0
alebo ak predkladdte platobny prikaz prostrednictvom Poskytova

r o rw

PPN

iniciaénd sluzbu nfm poskytovani. Vase Bezpeénostné prvky mdzu
pristupné len Vam a Nam ako ich vydavatelovi.

Poskytovatel' platobnych inicianych sluZieb je povinny zabezp
splnenie v8etkych povinnosti, ktoré mu ukladaji pravne pred
najmé zabezpedit, aby Vade Bezpetnostnd prvky boli pristupné
Vam a Nam ako ich vydavatefovi, zabezpeit zasielanie VaSich Bez
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gtnych prvkov a Uradného autentifikatora bezpetnymi a efektivnymi

sstriedkami tak, aby neboli pristupné inym osobam, dale] zabezpe-
v ,fl aby sa akékolvek iné informacie o Vas ako platitelovi ziskané pri
skytovani platobnych iniciaénych sluZieb, okrem Vagich Bezpetnost-
i prvkov a Uradného autentifikatora, poskytii len prijemcovi, a to
'_’;Tzéklade Vasho preukazatelného sthlasu, identifikovat sa vogi Ban-
.ppri kazdom poskytnuti platobnej iniciaénej sluzby, a komunikovat
nkou a Vami bezpeEnym spasobom v stiade s pravnymi predpismi.
jytovatel platobnych iniciaCnych sluZieb od Vas neméze pozadovat
“line iné Udaje okrem tych, ktoré st nevyhnutné na poskytnutie pla-
9] iniciadnej stuZby (teda na predloZenie platobného prikazu Ban-
inemdZe mat pristup, pouzivat alebo uchovavat tdaje na iné tde-
1ko je poskytnutie platobne] iniciadnej sluzby preukdzatetne Vami
udovanej, nemdze menit sumu, prijemcu alebo iny (daj platobnej
ie v platobnom prikaze ktory predkladd Banke, a neméZe mat
fibe Vae financné prostriedky kedykolvek poas poskytovania pla-
iniciagnej sluzby. Banka jepovinna uplatfiovat na platobné pri-
aslané prostrednictvom Iného poskytovatela platobnych sluZieb
rovnakého zaobchéadzania ako s platobnymi prikazmi, ktoré ste

ali priamo Vy, okrem objektivne oddvodnenych pripadov.

lite sthlas s poskytnutim sluzby informovania o Giéte prostred-
om Poskytovatela sluzieb informovania o platobnom Uéte, tento
hrdvneny mat pristup k informécidm o Vasich platobnych tétoch
snych v Banke, ktoré mu ur€ite a o stvisiacich platobnych opera-
. Poskytovatel sluzby informovania o G¢te je povinny zabezpedit
ky povinnosti, ktoré mu ukladajii prévne predpisy, najmé poskyto-
sluzby informovania o platobnom Géte len na zaklade V4sho pre-
natelného sihlasu, zabezpecit, aby Vase Bezpetnostné prvky boli
pné len Vam a Nam ako ich vydavatelovi, zabezpecit zasielanie
th Bezpecnostnych prvkov a Uradného autentifikétora bezpeénymi
sktivnymi prostriedkami tak, aby neboli pristupné inym osobém,
kovat sa voti Banke pri kazdej komunikécii, a komunikovat
nkou a Vami bezpe¢nym spbsobom v sllade s pravnymi pred-
. Poskytovatel' sluZieb informovania o platobnom (éte nembze
s pozadovat citlivé platobné (daje stivisiace s Vasimi platobnymi
mi a tieto ani pouZivat ani uchovévat na iné Ggely, ako je vykonanie
ly informovania o platobnom Ugte vyslovne Vami poZadovanej, ani
ymto Gdajom nemdZe pristupovat. Banka je povinnd dodrZiavat
dy rovnakého zaobchadzania pri Ziadosti o poskytnutie sfuZieb
movania o platobnom (&te zaslanej prostrednictvom Iného po-
vatela sluZieb informovania o platobnom Uite, okrem objektivne
nenych pripadov.

)

ietneme pristup Inych poskytovatelov platobnych sluzieb na Va3
ajm4 z ddvodov tykajlicich sa neautorizovaného pristupu alebo
ivdného pristupu k Va8mu uétu, vratane neautorizovaného podne-
sbo podvodného podnetu na vykonanie platobnej operacie, alebo
iodu blokovania pristupu Inych poskytovatelov platobnych sluZieb
1§ Gcet, informujeme Vés o odmietnuti pristupu vratane dovodov
?loto odmietnutia pred odmietnutim pristupu k Va$mu platobnému
{ak je to moZné, av8ak najneskdr po fiom.

Icte nie je zavislé od zmluvného vztahu medzi Inym poskytovate
Matobnych sluZieb a Bankou. :

4 Blokovanie pristupu inych-poskytovatel'ov platobnych
" sluzieb na Vas udet

iGet je automaticky’pristuﬁhy Inym poskytovatelom platobnych
th, aby ste mohli vyuZzit platobnl iniciadnit sluZbu alebo sluzbu
Movania o G¢te.

My mdZeme zablokovat pristup Inych poskytovatefov platobnych slu-
Zieh na V4$ ucet z ddvodov tykajlicich sa bezpetnosti, podozrenia
z neautorizovaného alebo podvodného pouZitia Vasich Bezpe€nostnych
prvkov a/alebo Uradného autentifikatora, alebo podozrenia, ¥e Vase ko-
nanie je v rozpore s pravnymi predpismi. Ak je to mozné, o zablokovani
pristupu Inych poskytovatelov platobnych sluzieb na V4§ et Vas v ta-
kom pripade bezodkladne informujeme telefonicky alebo formou SMS.

6.8.3. Sihlas s nastavenim pristupu Poskytovatelov platobnych
sluZieb vydavajici platobné prostriedky viazané
na platobni kariu na Vas ucet

Ak poZadujete, aby sme odpovedali na jednotlivé Ziadosti od Posky-
tovatelov platobnych sluZieb vydévajicich platobné néstroje viazané
na platobnt kartu, a to s ciefom potvrdit dostupnost sumy zodpoveda-
jlicej platobnej operacii viazanej na platobnt kartu na Yagom uréenom
(i¢te vedenom v Banke, musite ndm udelit vyslovny sthlas na poskyto-
vanie takychto odpovedi, a to pred prvym zaslanim takejto Ziadosti. St-
hlas nam mdZete udelit kedykolvek prostrednictvom sluZieb Nonstop
banking alebo telefonicky cez naSe kontakiné centrum alebo osobne
na ktoromkolvek Obchodnom mieste, Ak osobitny predpis neustanovu-
je inak, Vas sthlas je uginny voti ndm najneskdr nasledujiici Bankovy
dert odo dria, kedy nam bol doru¢eny. Poskytovatel platobnych sluzieb
vydavajlici platobné nastroje viazané na platobnii kartu je povinny za-
bezpedit v3etky povinnosti, ktoré mu ukladajd pravne predpisy, najma
sa autentifikovat vogi Banke pri kaZdej komunikécii, a komunikovat
s Bankou a Vami bezpetnym spdsobom v stilade s pravnymi predpis-
mi. My nie sme opravneni blokovat finanéné prostriedky na Vasom tiéte
v slivislosti s potvrdenim dostupnosti sumy zodpovedajticej platobnej
operdcii viazanej na platobriti kartu na Vasom (iéte vedenom v Banke.

Odvolat sahlas udeleny Banke odpovedat na jednotlivé Ziadosti od ur-
enych Poskytovatefov platobnych sluzieb vydévajiici platobné né-
stroje viazané na platobn( kartu, a to s ciefom potvrdit dostupnost
sumy zodpovedajlicej platobnej operédcii viazanej na platobnt kartu
na VaSom (&te, mbZete kedykolvek prostrednictvom sluzieb Nonstop
banking alebo telefonicky cez nase kontaktné centrum alebo osobne
na ktoromkolvek Obchodnom mieste, Ak osobitny predpis neustanovu-
je inak, VaSe odvolanie stihlasu je (inné vogi ndm najneskor nasledu-
juci Bankovy defi odo diia, kedy ndm bolo doruené.

Na Vau Ziadost Vam poskytneme alebo spristupnime informéciu o Po-
skytovatelovi platobnych sluZieb vydavajliceho platobné prostriedky
viazané na platobnd kartu a o potvrdeni dostupnosti sumy na Vasom
l¢te vedenom v Banke, ktor(i Banka tomuto poskytovatelovi zaslala.

7. DEBETNE PLATOBNE KARTY
7.1. PODMIENKY PRE VYDANIE DEBETNEJ PLATOBNEJ KARTY

K beznym uctom, ktoré vedieme, vyddvame na zmluvnom zaklade me-
dzindrodné debetné platobné karty, ktoré oznamujeme v Cenniku (dalej
aj ,platobné karty"). Zmluva, na zéklade ktorej Vam ako drZitefovi pla-
tobnej karty vydavame platobn(t kartu, sa uzatvara na dobu neurditd.
Vybrané platobné karty vyuzivaji vyhody bezkontakinej Gipovej tech-
noldgie Mastercard International alebo Visa International (oznatené
logomi), alebo dopinkovych nebankovych funkcionalit, Platobné karty
vydédvame ako embosované (vystlpené pismo na povrchu platobne
karty) a ako neembosované {ploché pismo na povrchu platobnej kar-
ty). Na platobnej karte je vzdy uvedené &islo platobnej karty, platnost
platobnej karty, CVC2/CWW2 kéd, a zéroveii ochranné prvky v zmysle
pravidiel prislusnej medzindrodne] kartovej spolotnosti.
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Platobnd karta sa vydava pre drzitefa platobnej Karty, ktorym je vzdy
fyzicka osoba. Platobnd karta je neprenosna a vydava sa ako

(i.) osobna na meno a priezvisko jednsho diZitela platobnej karty
uvedené na platobnej karte alebo ako
(ii.) nepersonalizovana platobnd karta, teda bez uvedenia mena
a priezviska drZitela platobnej karty na platobnej karte (dalej aj
JKarta bez mena“).
Zékladné podmienky pre vydanie platobnej karty sl tieto:

a) vedieme bezny iicet, ku ktorému ma byt vydand platobnd karta,

b) Vy ako drZitel platobnej karty ste starSi ako 8 rokov,

¢) Vy ako drZitel platobnej karty ste uzatvorili s Bankou zmluvu, na za-
klade ktorej Vam vydame platobnu kartu,

d) Vy ako maijitel’ (¢tu ste udelili sthlas s vydanim platobnej karty, ak
m4 byt platobna karta k VaSmu beznému Gty vydand pre iného
drzitela platobnej karly neZ Vas ako majitela (étu.

Ak sa v kapitole 7 Podmienok pouziva pojem ,Vy“ bez dalSieho urie-
nia, ustanovenie sa uplatni na Vas, ktorf ste majitelmi (¢tu, a rovnako
na Vas, ktorf ste drzitefmi platobnej karty.

7.2, VYBRANE TYPY PLATOBNYCH KARIET A SPECIALNE
PODMIENKY PRE TAKETO PLATOBNE KARTY

7.2.1. Karta bez mena

Karta bez mena je platobnd karta Visa Inspire bez uvedenia mena
a priezviska drzitela platobnej Karty na prednej strane platobnej karty.
Karta bez mena sa drZitelovi platobne] karty vyddva stidasne s PIN.
Kartu bez mena je mozné zacat pouzivat ihned po prijati SMS spravy
s informdciou o jej aktivacii.

Pre obnovu alebo znovuvydanie Karty bez mena plati, Ze obnovena
alebo znovuvydana platobnd karta uZ bude vydana ako Standardné
platobna karta Visa Inspire, ktord bude obsahovat meno a priezvisko
drZitela platobnej karty na prednej strane platobnej karty.

Driitel platobnej karty Karta bez mena berie na vedomie, Ze v pripade
iej zadrZania v bankomate nie je moZné tito platobnli kartu drZitelovi
platobnej karty vratit a tato platobna karta bude Bankou zru$end. V ta-
komto pripade mad drzite! platobnej karty Karta bez mena so sthlasom
majitela Gétu, ku ktorému ma byt platobna karta vydana, moZnaest po-
Ziadat Banku o vydanie novej platobnej karty.

7.2.2. Debit Mastercard ,DOBRY ANJEL®

Ziadostou o vydanie medzinérodnej platobnej karty Debit Mastercard
DOBRY ANJEL nam dévate Vy ako majite! Giétu neodvolatelny sthlas so
zdctovanim pefaZnych prostriedkov vo vyke od 0,0% do 0,5% z ob-
jemu platobnych operacii vykondvanych touto platobnou kartou u ob-
chodnikov z (i6tu, ku ktorému je této platobna karta vydana, v prospech
neziskovej organizacie DOBRY ANJEL, n. o.,1C0: 37 887 319. Aktuélnu
vy8ku prispevku pre neziskovl organizaciu podla predchadzajlicej vety
oznamujeme Zverejnenim, Prispevky pre neziskovl organizéciu zag-
tované v priebehu kalenddrneho mesiaca Vam vratime jednorazovo,
najneskdr v 15. defi nasledujliceho kalendarneho mesiaca v prospech
(6tu, ku ktorému je tato platobna karta vydand. ’

7.2.3. Visa Inspire a Visa Inspire Gold

Ako drzitel platobne]j karty Visa Inspire a Visa Inspire Gold méZete pla-
tobnow kartod vykondvat vybery hotovosti z bankomatov skupiny Inte-
sa Sanpaolo bez littovania poplatku za vyber hotovosti z hankomatu
uréeného podla Cennika, a to v nasledujicich krajindch:

Albénsko: intesa Sanpaolo Bank Albania,

Bosna a Hercegovina: Intesa Sanpaolo Banka Bosna i Hercegovma

Egypt: Bank of Alexandria, j
Chorvatsko: Privredna banka Zagreb, '
Madarsko: CIB Bank,
Moldavsko: Eximbank,
Rumunsko: Intesa Sanpaolo Bank Romania,
Rusko: Banca Intesa Russia,
Slovinsko: Banka Koper — Intesa Sanpaolo Bank, ]
Srbsko: Banka Intesa Beograd,

Taliansko: Intesa Sanpaolo,
Ukrajina: Pravex Bank.

7.2.4. Karta pre mladych
Kartu pre mladych vyddvame pre Vs, ktori ste majitelom

a) bezného ctu vedeného v mene euro a ku ktorému Vam poskyty
meé balik sluZieb Start Junior alebo VUB Uget s cenovym zvyhod
nim pre juniorov,

b) bezného Uétu vedeného v mene euro a ku ktorému Vam poskyty
me balik slufieh VUB Uget s cenovym zvyhodnenim ,pre studentd
alebo ,pre mladych®,

Karta pre mladych je automaticky obnovovand dva (2) mesiace [
uplynutim lehoty jej platnosti v stlade s bodom 7.8 Podmienok. V
pade, Ze Vy ako drZitel platobnej karty Karta pre mladych dosiahn
vek 27 rokov, bude Vasa Karta pre mladych pri najbliZ8ej obnove ob
vend na platobn( kartu Visa Inspire. '

7.2.5. Vkiadova karta

Pre Vs, ktori ste nespotrebite/mi, poskytujeme na zmluvnom zaklg
platobnti kartu Visa, kiord slizi vylugne na realizovanie vkladov |
tovosti prostrednictvom nasich vybranych bankomatov a to v silg
s podmienkami bodu 5.5 tychto Podmienok.

Vkladovou kartou nie je mozné realizovat vybery z bankomatov €i p’
by u obchodnikov, vratane platieb realizovanych na internete, €i us
toGtiovat iné platobné operdcie okrem tych podla prvého odseku to
bodu Podmienok.

7.3. VYDANIE, EXPRESNE VYDANIE, ZNOVU VYDANIE PLATOBN‘
KARTY/ ZNOVU VYTLACENIE PIN A DORUCOVANIE
PLATOBNEJ KARTY/PIN

Vyluéne Vy ako majitel iétu ste oprdvneny nés poZiadat o vydanie Li
tobnej karty. So sthlasom majitela (ctu je mozné platobn( kartu vy
aj pre iného drZitela platobnej karty ako pre majitela Gétu.

7.3.1. Dorucenie platobnej karty/PIN

0 dorucenie platobnej karty a/alebo PIN nds mdzete poZiadat nad
dovne:

- ak je platobnd karta vydand k beznému a&tu spotrebitela:

» na dohodnuté Obchodné missto, alebo
* na koredpondencnu adresu drzitela platobnej karty, alebe
s v pripade PIN aj do vybranych kandlov sluzby Nonstop bank

- ak je platobnd karta vydana k beZnému (tu nespotrebitela;

+ na dohodnuté Obchodné miesto, alebo
 na Koredpondenc¢nd adresu majitela G&tu, ku ktorému je plaly
na karta vydana, alebo
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e v pripade PIN aj do vybranych kanalov sluzby Nonstop banking.

i sa vzdy doruCuje v samostatnej obdlke ako platobna karta. PIN
itvorciferny &iselny kod, ktory poznate iba Vy ako drZitel platobnej
ty, @ My Vas PIN nepozndme. Vly ako drZitel platobnej karty si méZete
gnit PIN kedykolvek po zadani aktuaine platného PIN v bankoma-
1, ktoré tdto funkcionalitu podporuj, najneskér viak dva (2) mesia-
pred uplynutim platnosti platobnej karty.

pola platobn4 karta stratend, ukradnutd, zneuZit4 alebo mechanicky
fkodend, Vy ako drZitel platobnej karty nas mozZete poZiadat o jgj
wuvydanie. V pripade, Ze so znovuvydanim platobnej karty pre dr-
fa platobnej karty Vy ako majitel (¢tu nesuhlasite, je potrebné, aby
platobnd kartu zablokovali a zrusili,

iktivovand platobni kartu je moZné znovuvydat aZ po jej zabloko-

!
I

lete nds poZiadat aj o expresné vydanie/znovuvydanie platobne
iy a expresné znovuvytiaGenie PIN. V takomto pripade:

| platobnd kartu alebo PIN mdZete prevziat na Obchodnom mieste
i PariCkovej ulici €. 2 v Bratislave, a to najskor treti Bankovy defi
0 dni podania iadosti,

llebo Vam platobn( kartu alebo PIN doruéime kuriérom na Vami
wolent adresu alebo na Vami zvolené Obchodné miesto, a to naj-
kor Stvrty Bankovy defl po dni podania Ziadosti, ak je platobnd karta
forudovand na tizemi SR.

fpade, ak nds poZiadate o expresné znovuvydanie platobne] karty
lo expresné znovuvytladenie PIN prostrednictvom sluzby Nonstop
king, na Vadu Ziadost Vam platobnt kartu alebo PIN dorutime aj
jidziny. V pripade dorucovania platobnej karty alebo PIN do cudziny
la predchddzajicej vety, Banka nezodpoveda za lehotu dorucenia
rako majitel dctu, ku ktorému je platobna karta vydand, zné3ate
ky néklady a poplatky spojené s dorutovanim platobnej karty alebo
do cudziny. ,

% Nedoru€enie platobnej karty/PIN
ko drZitel platobnej karty ndm musite bezodkladne oznamit:

p8kodenie zasielky s platobnou kartou alebo obaiky s PIN,
kVam nebude doruc¢end nové alebo znovuvydand platobna Karta,
lebo obélka s novym alebo znovuvytlatenym PIN, alebo
kVam nebude doru€eny PIN do vybranych kandlov Nonstop ban-
ingu,
v lehote 15 dni, odkedy ste poziadali o vydanie/znovuvydanie pla-
¥} karty alebo vydanie/znovuvytlacenie PIN.

ko drZitel' platobne]j karty ndm musite bezodkladne ozndmit, ak
lobnovend platobnd karta nie je dorufend najneskor desat (10) dni
luplynutim doby platnosti pvodnej platobnej karty.

iInenie vy3Sie uvedenych povinnosti podla tohto bodu Podmienok
vaZzované za hrubl nedbanlivost zo strany drZitela platobnej karty.

ko drZitel platobnej karty musite platobnit kartu po jej prevzati
lsat na podpisovom prizku a skontrolovat' idaje uvedené na nej,
tevzati obalky s PIN musite skontrolovat itateost PIN.

ky poplatky k platobnej karte st ictované podra Cennika na tarchu
\ku ktorému bola platobnd karta vydana.

Bvzatl novit, obnovent, alebo znovuvydani platobn( kartu, mbZe-
tusit po uplynuti Siestich (6) mesiacov od jej vydania.

7.4. POUZIVANIE PLATOBNEJ KARTY

Vy ako drZitel platobnej karty musite platobnt kartu pouZivat' v stlade
s pravnymi predpismi Stdtu, na (zemi ktorého platobnu kartu pouZiva-
te. Platobni kartu méZete pouzivat u obchodnikov, vratane interneto-
vych obchodnikov, v bankach a zmenariiach, v bankomatoch a inych
zariadeniach umozniujticich jej pouZitie, oznatenych akceptatnymi lo-
gami, ktoré sa zhoduju s fogami na Vasej platobnej karte.

7.4.1. Blizsie podmienky pre platby platobnou kartou

Platobné Karty oznacené logom # na prednej alebo zadnej strane
platobnej karty umoZiiuju zrealizoval' bezkontaktné platobné operacie
priloZenim platobnej Karty k podporovanému platobnému terminélu, aj
bez podpisania dokladu z platobného terminalu alebo bez zadania PIN.
Zadévanie PIN nie je potrebné na tizemf Slovenska pri platobnych ope-
racidch maximéine do 50 EUR na jednotlivli platobnti operdciu, v za-
hrani¢i mbZe byt tento limit iny. Z bezpecnostnych dévodov mézu byt
niektoré bezkontakiné platobné operdcie zamietnuté s poZiadavkou
na zadanie PIN, a to bez ohladu na sumu platobnej operacie.

V pripadoch kedy prévne predpisy vyZzaduji Silnd Autentifikdciu dri-
tela platobnej karty sme opravneni od Vés pozadovat zadanie PIN, aj
ked' realizujete platobnd operdciu do 50 EUR platobnou Kartou s bez-
kontaktnou funkcionalitou (t. j. v pripadoch kedy kumulativna suma
predchadzajicich bezkontaktnych platobnych operdcii realizovanych
tou istou platobnou kartou od détumu posiedného uplatnenia Silnej
Autentifikacie drZitela platobnej karty presiahne sumu 150 EUR).

Bezkontakind funkcionalita je na platobnej karte automaticky aktivo-
vand. Vy ako drZitel platobnej karty méZete bezkontakini funkcionalitu
deaktivovat a ndsledne opét aktivovat, a to prostrednictvom sluZieb
Nonstop Banking alebo na ktoromkoivek Obchodnom mieste.

7.4.2. Sluzba cash back

Vy ako drZitel platobnej karty ste opravneny vyuZivat sluzbu cash
back, ktora Vam umoZni vyber hotovosti platobnou kartou u vybraného
obchodnika, ktory sluzbu vyber hotovosti poskytuje (dalej len ,cash
back"), a to pri splneni nasledujlcich podmienok:

- miniméina suma platby platobnou kartou u obchodnika, u ktorého
drZitel platobnej karty si¢asne poZadujete vyber hotovosti je 5 eur,

- hodnota hotovosti, ktord Vy ako drZitel’ platobne] karty mbzete
na jednu platbu platobnou kartou vybrat je 50 eur,

- cash back je obmedzeny vySkou Limitu pre vybery z bankomatov
{denny limit ATM).

Spristupnenie sluzby cash back k platobnym kartdm Banka oznami
Zvergjnenim.

7.4.3. BlizSie podmienky pre operacie platobnou kartou
prostrednictvom bankomatu

AK k platobnej karte nebola majitelom G¢tu, ku ktorému je platobna
karta vydana spristupnend funkeionalita ,pristup k zostatku tétu” cez
bankomat, v takom pripade nie je mozné ani predkladat’ platobny pri-
kaz platobnou kartou prostrednictvom vybranych bankomatov s funk-
cionalitou ,Platobny prikaz,

Vy ako drZitel platobnej karty aj Vy ako majitel (iétu, ku ktorému bola
platobng karta vydand beriete na vedomie, Ze pouZitie bankomatu
spravovaného tretou osobou méZe byt spoplatnené vo vyske a za pod-
mienok flou stanovenych.
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7.4.4. Pouzivanie p[atobnej karty pri vybere hotovosti
z bankomatov VUB prostrednictvom aplikécie VUB Moil
Banking (sluba vyber hotovosti Mohil bankingom) alebo
prostrednictvom apiikacie VUB Junior Banking pre deti

V pripade, ak ste drzitefom platobnej karty, ktoré My oznamujeme Zve-
rejnenim, ste opravneny vyuZivat sluzbu vyber hotovosti Mobil ban-
kingom, ktora Vam umoanJe vyber hotovosti vylune z bankomatov
VUB s vyuZitim aplikdcie VUB Mobil banking, ktorti méte Vy ako drZitel
platobnej karty aktivovanu. Sluzbu vyber hotovosti Mobil bankingom
mbZete Vy ako drzitel platobnej karty vyuZivat iba v pripade, ak je Vasa
platobna karta v stave aktivovand. SluZba vyber hotovosti Mobil ban-
kingom Vam ako drzitefovi platobnej karty umoZiiuje vyber hotovosti
vylutne z bankomatov VUB, bez pouZitia Vadej platobnej karty v hma-
tatelnej podobe, a to prostrednictvom kédu na vyber hotovosti Mobil
bankingom.

Platnost kédu je ¢asovo obmedzend. Doba platnosti kédu sa Vam ako
drzitelovi platobnej karty zobrazi v aplikicii VUB Mobil Banking.

Denny limit pre vyuzitie sluzby vyber hotovosti Mobil bankingom
na jednu platobni kartu je obmedzeny

(i.) maximalnou sumou, ktorej vy$ku Vdm oznamujeme Zverejnenim
a ktor4 sa uplatni pre jeden vyber hotovosti Mobil bankingom
pouZitim jedného (1) vygenerovaného kodu, a
(ii.) cetkovym pottom piatich (5) vygenerovanych kddov na pat (5)
vyberov hotovosti Mobil barkingom.
Do denného limitu podla predehadzajlice] vety sa zapoditavaju aj vy-
generované kody, ktoré neboli pouZité pre vyber hotovosti Mobil ban-
kingom.

V pripade, ak ste maloletym drZitelom Karty pre mladych a stiGasne vy-
uZivate sluzbu VUB Junior Banking, ustanovenia tohto bodu Podmienok
sa primerane uplatnia na vyber hotovosti z bankomatov VUB prostred-
nictvom aplikdcie VUB Junior Banking pre deti naindtalovanej vo VaSom
mobilnom zariadeni, -

7.5. ZAMEDZENIE POUZIVANIA PLATOBNEJ KARTY

Vy ako drZitel platobnej karty moZete kedykolvek zamedzit pouZivaniu
ktorejkolvek platobnej karty vydanej na VaSe meno a priezvisko jej de-
aktivéciou, zablokovanim alebo zrudenim. Vy ako majitel’ U¢tu moZete
kedykolvek zamedzit akémukolvek pouZivaniu ktorejkolvek platobne]
karty vydanej k Va8mu ttu jej deaktivéciou, zablokovanim alebo zru-
enim, o uvedenom musite bezodkladne informovat drZitela platobnej

karty.

Deaktivovany platobnti kartu vydant k Va8mu 0&tu mdZete opatovne
aktivovat Vy ako majitel (i¢tu, a rovnako tak aj Vy ako drZitel platobne;
karty, v pripade, Ze nemohlo dojst k jej zneuZitiu a pominuli dovody jej
deaktivovania. V pripade deaktivacie platobnej karty je Vam ako majite-
Tovi U&tu, a rovnako tak aj Vam ako drZitefovi platobnej karty, umozne-
né vyuzivat funkcionalitu zobrazenia ,stavu ¢tu” cez bankomat, a to
za predpokladu, e bola funkcionalita “pristup k zostatku G¢tu” Vami
ako majitefom (i¢tu spristupnena.

Stratu, odcudzenie, zneuZitie alebo neautorizované pouZitie platobne;
karty musfte Vy ako majitel G¢tu, ku ktorému bola platobné karta vyda-
n4 a/alebo Vy ako drZitel platobnej karty, okamZzite oznamit' telefonicky
Banke prostrednictvom sluZby Kontakt alebo osobne na ktoromkolvek
Obchddnom mieste a poZiadat o jej zablokovanie. Ak méte zriadent
sluzbu Inbiz alebo Nonstop banking, méZete platobnu kartu zablokovat
alebo deaktivovat aj prostrednictvom tychto sluZieb, ak to tieto sluzby
umoziiuj . Zablokovani platobnd kartu nie je moZné opétovne odblo-

kovat, a v def jej blokdcie je vzdy potrebné platobnd kartu zrusit alex
poziadat 0 jej znovuvydanie. :

My mdZeme platobn kartu zablokovat alebo deaktivovat z dﬁvod
tykajlcich sa bezpecnosti platobnej karty a podozrenia z neautoriz
vaného alebo podvodného pouZitia platobnej karty. Ak osobitny pray
predpis neustanovuje inak, o zablokovani platobnej karty Vas ako dr
tela platobnej karty bezodkladne informujeme telefonicky alebo SM

V pripade zneuzitia alebo neautorizovaného pouZitia platobnej ka{i
alebo jej odcudzenia je potrebné, aby bolo v tejto sivislosti poda
trestné ozndmenie a jeho podanie ndm preukazané.

Ak néjdete Vasu platobnil kartu, ktorsj strata, zneuZitie alebo odcud
nie bola oznamend podla vy$Sie uvedeného, je potrebné ju bezodklz
ne vratit osobne na ktoromkolvek Obchodnom mieste.

7.6. INE SLUZBY A TECHNICKE RIESENIA PRE PLATOBNE KART}

7.6.1. Tokenizacia platobnej karty i.

V pripade, Ze-k platobnej karte poskytujeme a/alebo spnstupnu;en
sluzbu (tzn. poskytovatel sluzby je subjekt iny ako Banka), ktord um
fiuje pouZitie platobnej karty v inej ako hmatatefnej podobe, a to naj
pridanim platobnej karty do mobilnej aplikécie nainStalovanej v mo
nom zariadeni (naprikiad siuzba Apple Pay alebo sluzba Google P
alebo ak tato sluzba predstavuje iné technické rie3enie, ktoré podpo
je pouzivanie platobnej karty, njdete blizSie podmienky poskytova
a/alebo spristupfiovania tejto sluzby v Specidinych podmlenkach
alebo vo Zverejneni. Ak sa drZitel platobne] karty rozhodne vyuZi
sluZbu podra predchadzajiicej vety, Vy ako majitel ctu, ku ktoré
hola platobna Karta vydana, sihlasite s vyuZivanim tejto sluzby dri
[om platohnej karty.

7.6.2. Nebankové funkcionality

Pri platobnych kartéch vyddvanych Bankou ste Vy ako drZitel platob
karty opravneny vyuzivat dopinkovli nebankovi funkcionalitu platob
karty, ktord umoZiiuje jej pouZitie aj ake predplateného alebo elek
nického cestovného listka v mestskej hromadnej doprave v Bratislé
pripadne u inych prepravcov v inych mestéch a obciach, ktori umozg
jli aktivaciu tejto nebankovej funkcionality. Pre aktivaciu doplnkovej §
bankove] funkcionality platobnej karty je potrebné navstivit prislusng
prepravcu alebo jeho webové sidlo, kde st uvedené bliZ8ie informég
Banka nezodpoved4 za nebankov funkcionalitu platobnej karty.

V pripade, Ze dbjde k strate alebo odcudzeniu platobnej karty, na ki
méte aktivovant doplnkovii nebankovii funkcionalitu, jej stratu al
odcudzenie musfte ozndmit aj v8etkym prepraveom, ktori aktivoval
dopinkovil funkcionalitu,

7.6.3. Aklualizacia tdajov ABU/VAU

Vy ako drZitel platobnej karty sthlasite so zasielanim tdajov o Vi
platobnej karte (Sislo platobne] karty a jej platnost) spoloénosti M
tercard, resp. Visa, za Utelom automatického aktualizovania takys
lidajov v systémoch kartovych spoloénosti Mastercard Automatic
ling Updater (ABU), resp. Visa Account Updater (VAU), a to okaml
Géinnosti a funkénosti ABU, resp. VAU. Datum ti¢innosti ABU a VAU b
stanoveny Zverejnenim. Aktualizacia Udajov o Va3ej platobnej kart
vykondva pre Utely zabezpeCenia pravidelnych, resp. opakuijlicic
Ghrad u obchodnikov, ktori majii s Vami dohodnuté pravidelné autol
tické dhrady za tovary a/alebo sluzby a ktori sti G¢astnikmi ABU,
VAU. Tato sluzba zabezpeduje plynuld realizéciu Vasich pravideln
alebo opakujlcich sa platieb. My budeme zasielat’ (idaje do ABU
pokial’
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yam bude vydana nové platobnd karta,
sa zmeni platnost Va3ej platobnej karty,
jude VaSa platobna karta zruSend.

ripade, Ze si neZelate zaradenie Vase] platobnej karty do systémov
I, resp. VAU sluzbu je moZné zrusit na zdklade Vasej Ziadosti doru-
g do nasho kontakiného centra. Sluzba bude zrusend do 60 dni
joruenia Vasej Ziadosti,

. LIMIT PRE POUZITIE PLATOBNEJ KARTY

ova suma platobnych operécii, ktoré mozno vykonat platobnou
‘u u obchodnika (vratane platieb vykondvanych platobnou kartou
nternete) a na vyber hotovosti potas jedného diia, je obmedzena
sdnutym maximainym dennym limitom, ktory je vzdy kontrolovany

* rich vodi stredoeurdpskemu ¢asu. Vy$ku dohodnutého maximal-
1denného limitu, ako aj vySku jednotlivych dohodnutych limitov pre
fitie platobnej karty, ktoré patria pod maximalny denny limit, si mo-
Zzmenit, zvysit ich vSak méZete maximalne do nami definovanych
yktoré oznamujeme Zverejnenim.

u:maximélny denny limit platobnej karty spadaju:

it pre platby platobnou kartou (denny limit POS) ~ limit pre platby
~atobnou kartou u obchodnikov na EFT POS terminaloch,

*.mit pre vybery z bankomatov (denny limit ATM). Celkova suma
* htobnych operdcii — vyber z bankomatu, je zéroveli kontrolovand
i mesacnému limitu, ktorého vySku oznamujeme Zverejnenim.

it pre platby platobnou kartou (denny limit POS) a Limit pre vybe-
.|z bankomatov (denny limit ATM) méZete nastavit a zmenit iba Vy

-~ lo majiter Gétu, ku ktorému je platobnd karta vydan.

“fernetovy limit — {imit pre platby platobnou kartou vykondva-

~ina internete. Internetovy limit moze byt nastaveny maximalne
1vysky Limitu pre platby platobnou kartou (denny iimit POS) a vo&i

~Mnuto limitu je aj kontrolovany.

rmetovy limit mdZete nastavit a zmenit Vy ako drZitel’ platobnej
Ity aj Vy ako majitel’ UCtu, ku ktorému je platobna karta vydana.

i nastaveny internetovy limit zruSime v pripade znovu vydania
obnej karty po strate/krddeZi/zneuZiti a pri jej obnove, uvedené
latl pri znovu vydani platobnej karty s rovnakym ¢islom z dévodu
Skodenia platobnej karty.

tvySka Internetového limitu nie je uvedend v zmluve, na zakia-
Iktorej je platobnd karta vydand, je Internetovy limit nastaveny
ySku Limitu pre platby platobnou kartou (denny limit POS) alebo
Ivy8ku, ktord ste si Vy ako drZitel platobne] karty nastavili pro-
sdnictvom sluzZby Nonstop banking alebo Inbiz.

émci Internetového limitu sa pre jednotlivé platobné operécie vy-
lavané platobnou kartou, v pripade ktorych sa Autorizdcia reali-
B aj pouZitim Bezpetnostného prvku, ktorym st Vade biometrické
ije, uplatnf limit na pouZitie tohto Bezpe&nostného prvku, ktorého
ku oznamujeme Zverejnenim. Vydku fimitu podfa predchéddzaji-
Ivety nie je moZné zmenit, Ustanovenie tohto odseku sa primera-
‘iplatni aj na Bezpetnostny prvok, ktorym je Junior PIN.

¥ limity podla tohto bodu sa nevztahuji na platobné prikazy
PA (ihradu v rémci Slovenska, pradioZené prostrednictvom nasich
ijch bankomatov s fupkcionalitou ,Platobny prikaz".

7.8. PLATNOST A OBNOVA PLATOBNEJ KARTY

Ak nie je v tychto Podmienkach uréené inak, platnost platobnej karty sa
konci uplynutim postedného diia kalenddrneho mesiaca a roku na nej
vyznateneho alebo jej zruSenim. Platobnd karta je nasfm majetkom.
Ak Vas ako drZitefa platobnej karty na to vyzveme, platobnii kartu ndm
musite vratit bezodkladne po uplynuti doby jej platnosti a pred uply-
nutim doby jej platnosti v pripade je] zruSenia alebo jej nefunkénosti.

Pred uplynutim platnosti platobnej karty automaticky vydame obnove-
nt platobnui Kartu s novou nadvézujticou dobou platnosti, za predpo-
Kladu, Ze:

a) neddjde k zruSeniu alebo deaktivovaniu platobnej Karty v obdobf,
ktoré predchédza dvom (2) mesiacom pred uplynutfm doby jej plat-
nosti, alebo

b) ném Vy neoznémite, Ze nemédte zaujem o jej obnovu najneskor dva
(2) mesiace pred uplynutim doby jej platnosti, alebo My nerozhod-
neme o jej neobnoveni z dévodu, Ze ste platobnou kartou nevykonali
Ziadnu platobn() operdciu v obdobi minimélne Siestich (6) mesiacov,
kioré predehddzajii obdobiu dvoch (2) mesiacov pred uplynutim
doby jej platnosti. O neobnove piatobnej karty z dévodu, 7e ste pla-
tobnou kartou nevykonali Ziadnu platobni operaciu, ako je uvedené
v predchadzajlicej vete, Vés ako drZitela platobnej karty informuje-
me prostrednictvom SMS sprévy.

Ak bude platobna karta zablokovana alebo zruSend v obdobi kratSom
ako dva (2) mesiace pred uplynutim jej platnosti, alebo ndm v tomto
obdobi oznamite, Ze nemate zdujem o obnovu platobnej karty, Vaga
platobnd karta bude obnovena, aviak nebude funkénd. V pripade za-
ujmu mdZete Vy ako majitef GCtu poZiadat o vydanie novej platobnej
karty.

Zmenu Udajov o drZitelovi platobnej karty na platobnej karte nam Vy
ako drZitel platobnej karty musfte ozndmit najneskor dva (2) mesiace
pred uplynutim doby jej platnosti. PIN k obnovenej platobnej karte je
zhodny s PIN k pdvodnej platobnej karte, ak nedolo k zmene piatohne]
karty podla bodu 7.8.1 Podmienok.

7.8.1. Zmena platobnej karly

V rdmci obnovy alebo znovuvydania platobnsj karty sme My opravneni
vydat aj iny typ platobnej Karty, a to z dévodu ukonéenia vydavania nie-
ktorych typov platobnych kariet, zmeny v zmiuvnych alebo technickych
moZnostiach znemoZiiujlicich moznost znovuvydania alebo obnovy pd-
vodného typu platobnej karty alebo zvySovania jej bezpetnosti. Vy ako
drZitel' platobnej karty méte pravo takito zmenu pisomne odmietnut,
Va§ pisomny nestihlas nam musfte dorucit najneskér v lehote jedného
mesiaca od prevzatia platobnej karty, a ak je platobnd karta vydand
k Gctu spotrebitefa, tak najneskdr v lehote dvoch mesiacov, pricom
v takomto pripade méte prévo na okamZité bezplatné vypovedanie
zmluvy. Ak zmenu v uvedenej lehote neodmietnete alebo platobnt kar-
tu pouZijete, plat, Ze s vydanim obnovenej alebo znovuvydanej platob-
nej karty siihiasite.

7.9. NOTIFIKACIE K PLATOBNEJ KARTE
7.9.1. Notifikécie o pouZiti platobnej karty

Ak nds Vy ako majitel tttu, ku ktorému je platobné karta vydana, po-
Ziadate o informovanie o pouZitf platobnej karty (napr. o zasielanie upo-
zornenf na autorizaciu platobnou kartou), My Vam takuto notifikdciu
podfa Vami zvoleného elektronického kandla zasleme prostrednictvom
SMS spravy, e-mailu, PUSH notifikcie alebo spravy do schranky sprav
sluZieb Nonstop Banking.
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7.9.2. Notifikacie o prirazke

Dfiom nadobudnutia ginnosti ¢l. 3a ods. 5 a 6 nariadenia (EU)
2019/518 Eurdpskeho parlamentu a Rady z 19, marca 2019, kiorym
sa meni nariadenie (ES) €. 924/2009, pokial ide o niekforé poplatky
za cezhraniéné platby v Unii a poplatky za menovii konverziu (v texte
len ako ,Nariadenie®), sa Vam ako majitelovi UCtu, ktory vedieme pre
Vas ako spotrebitela a ku ktorému je platobn4 karta vydand, zavézuje-
me bezplatne zasielat notifikdciu s informdaciou o celkovych poplatkoch
za menovl konverziu vyjadrenti ako percentualnu prirdZku k posledné-
mu dostupnému referencnému vymennému kurzu eura, ktory ozna-
mila Eurdpska centralna banka (v texte len ako ,Notifikacia o prirdZ-
ke"). Notifikéciu o priraZke Vém zasielame Yami zvolenym spdsobom
na zasielanie notifikdcii podia bodu 7.9.1 Podmienok, prostrednictvom
SMS spravy, e-mailu, PUSH notifikacie alebo spravy do schranky sprav
sluzieb Nonstop banking.

Notifikaciu o prirdzke Vam zasielame bezodkladne po Autoriz4cii pla-
tobnej operacie prostrednictvom platobnej karty vydanej k VaSmu Gétu,
na vyber hotovosti v bankomate alebo na platbu u obchodnika v akej-
kolvek mene Unie, ak vykonévana platobna operécia zahfiia sluzbu
mernovej konverzie. Bez ohladu na potet Autorizacii poda predcha-
dzajiicej vety vykonanych v jednej a tej istej mene Unie Notifikéciu
o priréZke pre uvedent menu Unie Vam zasielame vZdy len jedenkrat
v kalenddrnom mesiaci, v ktorom prijmeme informaciu o Autorizacii
podIa predchédzajiice] vety v tejto mene Unie.

Notifikacie o prirazke majd len informativny charakter. VySka prirdzky
uvedeng v Notifikdcii o prirdizke sa mdZe zmenit v désledku zmeny
prislugnych vymennych kurzov pri Autorizacii a pri zat¢tovani platobnej
operacie.

Ak Vy ako majitel GEtu, ku ktorému je platobna karta vydand, ste ne-
spotrebitefom, ustanovenie ¢lanku 3a ods. 5 a 6 Nariadenia a tohto
bodu Podmienck o zasielani Notifikécie o prirdzke sa na Vés neuplat-
fuje.

7.9.3. Spolocné ustanovenia pre notifikacie k platobnej karte

Vy ako majitel Gétu, ktory vedieme pre Vas ako spotrebitela a ku ktoré-
“mu je platobn4 karta vydand, méte pravo zvolit si, zmenit alebo zrudit
elektronicky kanal, prostrednictvom ktorého Vam zasielame notifika-
cie podia bodu 7.9.1 a 7.9.2 Podmienok, a to prostrednictvom sluZieb
Nonstop banking.

Vy ako majitel (¢tu, ktory vedieme pre Vés ako nespotrebitela a ku
ktorému je platobna karta vydand, mate pravo zvolit' si, zmenit ale-
bo zrusit elektronicky kandl, prostrednictvom ktorého Vam zasielame
notifikicie podia bodu 7.9.1 Podmienok, a to prostrednictvom sluZieb
Nonstop banking alebo Inbiz.

V pripade, ak si elektronicky kandl na zasielanie nofifikécii podfa pred-
chédzajicich dvoch viet nezvolite alebo uZ zvoleny elekironicky kanal
zrusite bez toho, aby ste si zvolili iny, pripadne zruSite sluzbu, prostred-
nictvom ktorej takyto elektronicky kandl volite, vyjadrujete tym Vase
odmietnutie s ich zasielanim.

7.10. AUTORIZACIA

Vykonanie platobnej operdcie platobnou kartou je podmienené Autori-
zéciou {udelenim stdhlasu s jej vykonanim).

Stihlas s vykonanim platobnej operdcie platobnou kartou udelujete Vy
ako drzitel platobnej karty:

a) v bankomate pri vybere hotovosti s pouZitim platohnej karty v hmy
tatelnej podobe bezchybnym zadanim PIN na klavesnici bankomat

b} pri vyuziti sluzby vyber hotovosti Mabil bankingom Bezpecnostny |
prvkom — bezchybnym zadanim mobilného PINu v apllkacuVUB Mg
bil banking a nasledne bezchybnym zadanim kddu na vyber z bai
komatu na klavesnici bankomatu VUB,

c) pri jej fyzickom predloZeni bezchybnym zadanim PIN, alebo pod
sanim dokladu z platobného terminélu podpisom, ktory je zhod%
s Vadim podpisom na platobnej karte, ak to platobnd karta um
fiuje,

d) pri bezkontaktnej platobnej operacii priloZenim platobnej karty/m
bilného zariadenia, prostrednictvom ktorého mozno platobn( ka
pouzit v inej ako hmatatelnej podobe, k platobnému terminalu, by
podpisania dokladu z platob ného terminalu alebo zadania PIN, p
padne aj bezchybnym zadanim PIN,

e} na §pecidlnych platobnych termindloch (napriklad samoobsluzny

terminaloch pri vykonavani platobnych operdcif nizkej hodnoty) §

motnym pouZitim (viozenim/priloZenim} platobnej karty bez zada

PIN, pripadne aj bezchybnym zadanim PIN alebo podpisania doklaj

z platobného terminalu, ;

pri jej pouZiti na internete zadanim Cisla platobnej Karty, datug

platnosti platobngj karty a podfa typu platobnej karty CWV2 alell

CVC2 kddu (resp. zadanim jednorazovych tidajov platobnej ki

vygenerovanych prostrednictvom aplikacie VUB Junior Banking

deti v stilade s bodom 8.11 tychto Podmienok). Ak obchodnik na j§

ternete vyuziva systém 3-D Secure, sthlas udelujete popri posy

podia predchédzajlicej vety aj pouZitim jedného z nasledujic

Bezpetnostnych prvkov sluZieb Nonstop banking: (i) autorizads

SMS kod, (i) jednorazovy autorizany kéd generovany prostr

nictvom mobilného tokenu, {iii) mobilny PIN, (iv) VaSe biometrij

(idaje (napr. odttadok prsta, rozpoznanie tvére) alebo (v) Junior f

ak ste maloletym drZitefom Karty pre mladych a sluzbu VUB Jur ;

Banking vyuZivate. V pripade, ak si ako Bezpe&nostny prvok slugl

Nonstop banking podia predchédzajiicej vety zvolite autorizag

SMS kad, slihlas udelujete st¢asne aj pouZitim Bezpetnosta

prvku platobnej karty, a to heslom ku karte, ktorou realizujete

tobnii operdciu. V pripade, ak Banka platobnd operéciu platob
kartou vyhadnoti ako bezpegnu, nebude zadanie vybraného Bezpj

nostného prvku sluZieb Nonstop Banking podla tohto pismena i§

tane Bezpeténostného prvku platobnej karty podrfa tretej vety i3

pfsmena, poZadované,

0) len zadanim ¢isla platobnej karty, datumu platnosti platobnej ki
a podla typu platobnej karty CYV2 alebo CVC2 kddu {resp. zadaige
jednorazovych udajov platobnej karty vygenerovanych prosti
nictvom aplikacie VUB Junior Banking pre deti v silade s boifk
8.11 tychto Podmienok), ak platobnli operaciu realizujete platol
kartou na internete u obchodnikov, ktori nevyuzivajd systém §
Secure.

Pred udelenim sthlasu s vykonanim platobne] operacie platobnou i
tou je potrebné, aby ste Vy ako drZitel platobnej karty overili sprév
a Gitatelnost v8etkych Udajov tykajlcich sa vykonavanej platobnej
racie. Potvrdenie o vykonani platobnej operécie platobnou kartouf
smie byt prediarkované ani prepisované. Obchodnik si méze vyZi
povolenie na vykonanie poZadovanej platobnej operécie a uskutotn
len v pripade ziskania nasho sthlasu.

7.11. ZOCTOVANIE

Vy ako majitel Utu musfte zabezpegit na beznom (icte dostatok]
fiaznych prostriedkov potrebnych na zii¢tovanie platobnych ope§
a prisludnych poplatkov. Vy ako majitel Utu beriete na vedomig
vykonanim platobnych operdcil, pri ktorych nie je vyZadovana A
rizdcia voCi zostatku na Udte, alebo v pripade ak je platobnd opef
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ovand az po zruenf vinkuldcie, méZe dojst k prekrogeniu maxi-
neho denného limitu platobnej karty a pripadne aj k nepovolenému
etu na tcte. My mdzeme zictovat na tarchu bezného tictu, ku kto-
u bola platobna karta vydana, vSetky platobné operécie a zévézky,
¢ vznikli na zaklade a v stvislosti s jej vyuzivanim, a to aj viedy,
i tym beZny (et dostane do nepovoleného debetu. TieZz mbZeme
ovat na tarchu toho beZného Uctu poplatky kartovych spoloénosti
ietky ndklady a Skody, ktoré nam vznikli v désledku nedodrZania
fto Podmienok.

(i Autorizacie platobne] operdcie mdZeme blokovat na beZnom
1Biastku potrebnil na jej ztictovanie a Uhradu. KaZzda operécia vy-
ind platobnou kartou bude z(i¢tovand z beZného &ty Valutou dfia,
{ odpiSeme pefiazné prostriedky z beZneho UCtu. My zataZime
if Gcet bezodkladne po prijati platobného prikazu od banky priji-
#a. Z tohto dévodu mdZze byt zliétovanie vykonané v tasovom one-
enf po vykonani platobnej operacie, ktoré nie je spdsobené nami.
me platobne] opsracie mdzu byt pripotitané poplatky kartovych
sénosti ako aj nade kurzové poplatky podla Cennika. AK je platob-
peracia vykonand v inej mene ako euro, pouZijeme Ciastku udant
wou spolocnostou prepocitand do meny euro kurzovym listkom
vej spolocnosti, platnym v defi jej spracovania kartovou spoloC-
hu. Ak je bezny ticet vedeny v inej mene ako euro a Vy ako drZitel
bnej karty vykonate platobnu operaciu v mene beZného 0t pla-
su kartou, pred zuctovanim a odpisanim pefiaznych prostriedkov
“iného UEtu je platobna operacia prepocitand kartovou spoloénos-
{o meny euro (vratane zapoCitania poplatkov kartovej spolotnosti
jj kurzovych poplatkov v zmysle Cennika) a nasledne ju My prepo-
1e do meny, v ktorej je vedeny beZny Gcet nadim kurzovym listkom
fa nakup), platnym v deii zi¢tovania platobnej operacie nami.

mny kurz platobnej operdcie vykonanej platobnou kartou zobra-
ne vo vypise k beZnému (ictu, iba ak prepoet na menu G&tu vy-
vame My.V pripade, ak je platobnd operdcia prepo€itand na menu
priamo kartovou spoloGnostou, kurz neuvadzame. Pri prepotte
1 Autorizdcie sa pouZiva kurz kartovej spolognosti zo dila vyko-
1platobnej operacie a pri jej zaG&tovani kurz kartovej spolotnosti
fa spracovania platobnej operdcie, z tohto dévodu méze byt suma
- lizdcie a suma zalctovanej platobnej operécie rozdielna.

- ,Dynamic Currency Conversion“ (DCC) Vam ako drZitelovi pla-
) karty ponlika v bankomatoch a platobnych termindloch z(&to-
! platobnej operacie vykonanej platobnou kartou v cudzej mene
#nu euro po prepoditani vymennym kurzom, ktory urfi namiesto
vej spolognosti, banka prijemcu platobnej operdcie. Prijatim po-
‘na takéto zictovanie potvrdzujete, Ze ste boli obozndmeni a si-
& s pouzitym vymennym kurzom a s pripadnymi poplatkami ban-
femcu platobnej operacie.

BEZPECNOST PLATOBNEJ KARTY

o drZitel platobnej karty musite dodrZiavat tisto vSeobecné zdsa-
zpeénosti pouzivania platobnych kariet;

ttobnt kartu po prevzati podpisat na zadnej strane na podpiso-
m priizku,

#obnt kartu drzat na bezpednom mieste, chranit ju pred stratou,
Skodenim, zniGenim alebo zneuZitim inou osobou,

kje o platobnej karte neprezradzat, neoznamovat, ani neumoznit
fm osobém, a to ani blizkym osobdm ziskat ich inym spdsobom,
ttobnui kartu vyuzivat vyluéne“bsobne, zabranit jej pouzivaniu inou
thou ake Vami, platebn( kartu nepoZiciavat ani neprenechavat
im osobam, a to ani blizkym osobam,

e) PIN chranit, neoznamovat inym osobdm, a to ani blizkym osobam,
neuschovavat ho spole s platobnou kartou, nezapisovat si ho
na platobnd kartu, ani ho zaznamenavat inak {napr. do telefénu),
obéiku s PIN po pre€itani a zapamétani PIN zni¢it,

f) PIN pri zadavani chranit pred odpozorovanim,

g) pri zmene PIN postupovat obozretne a tak, aby ste predisli pripad-
nému zneuzitiu, najma nesmiete si zvolit taky éiselny kéd, kfory je
mozné jednoducho zistit alebo odvodit - napr. Styri rovnaksé &islice,
Cislice iduce za sebou, Cast ¢isla platobnej karty, datum alebo rok
narodenia drZitela platobnej karty,

h) pravidelne, minimalne jedenkrat za kalenddrny mesiac, kontrolovat
platobné operacie zictované z Uctu, ku ktorému bola vydand pla-
tobna karta,

i) pri podozreni zo zneuZitia, straty, odcudzenia alebo neautorizované-
ho pouZitia platobnej karty nds okamzite poziadat o jej zablokovanie,

) nedovolit obchodnikovi vzdialit sa s platobnou kartou z Vasho do-
hladu a neumoznit mu, aby manipuloval s fiou skryto, alebo mimo
V43 dohlad,

K) pri vyuzivani sluzby vyber hotovosti Mobil bankingom kéd na vyber
z bankomatu chranit, neoznamovat inym osobam, a to ani blizkym
osobam.

My Vas upozoriujeme, ze od Vés nikdy nebudeme Ziadat zaslanie
alebo oznamenie Cisla platobnej karty, alebo PIN k platobne] karte
prostrednictvom telefonického hovoru, e-mailu, SMS, socidlnych sieti
alebo inych obdobnych komunikaénych prostriedkov. Musite nds bez-
odkladne informovat o pokusoch o ziskanie idajov podla predchadza-
jlcej vety.

7.13. ZADRZANIE PLATOBNEJ KARTY

V pripade zadrZania nami vydanej platobnej karty v bankomate, ktory
spravuje Obchodné miesto, nas Vy ako drZitel platobnej karty musite
poZiadat o jej vratenie osobne na tomto Obchodnom mieste do 30 dni
od zadrZania, v opacnhom pripade bude platobnd karta zruSené a zne-
hodnotend. Po uplynutf iehoty podla predchadzajlicej vety nds mdZete
poZiadat len o vydanie novej ptatobnej karty. V pripade zadrZania nami
vydanej platobnef karty v bankomate, ktory spravuje tretia osoba, bude
platobna karta zru$ena a znehodnotena a Vy nds mbZete poZiadat len

. o vydanie novej platobnej karty. Obchodnik méZe zadrZat platobni kar-

tu, ak ma podozrenie, Ze bola ukradnutd, sfalSovand alebo inak upra-
vovand, ak podpis na doklade z platobného termindlu nie je zhodny
s podpisom na platobnej karte, ak platobné karta neobsahuje v8etky
bezpetnostné znaky v zmysle nariadeni kartovych spolotnosti alebo
z dévodu zobrazenia prikazu na zadrzanie platobnej karty na platob-
nom terminali,

7.14. POISTENIE ZNEUZITIA PLATOBNEJ KARTY VYDANEJ K UCTU
NESPOTREBITELA

Uzatvorenim zmluvy, na zaklade ktorej Vam bola vydand platobnd kar-
ta k GGtu nespotrebitela, vyhlasujete, Ze ste obozndmen( a sdhlasite
s podmienkami poistenia platobnych kariet vydanych na VaSe meno
na zaklade Skupinovej poistnej zmluvy pre poistenie zneuZitia platob-
nych kariet préavnickych ostb &. 9529900002 uzavretej medzi nami
a Generali a so VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie
finantnej straty v ddsledku zneuZitia platobnej Karty pre pravnické
o0soby VPP FSPKP(19 v pripade straty alebo odcudzenia platobnej kar-
ty vydavanej VUB, a.’s. Oba fieto dokumenty s dostupné na nasich
Obchodnych miestach. Poistné za poistenie podfa tohto bodu v plnej
vySke hradime My. Vy ako drZitel platobne] karty beriete na vedomie,
7e na UGely evidencie a vyuZivania vy38ie uvedeného poistenia podfa
tohto bodu, je potrebné, aby sme My poskytli Vase osobné tdaje v roz-
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sahu meno a priezvisko, rodné &islo, Cislo a platnost platobnej karty
vySsie uvedenej poistovni,

7.15. UKONCENIE ZMLUVY
Zmluva, na zaklade ktorej bola vydand platobnd karta, zanikd najma:

a) zruSenim alebo vratenim vietkych platobnych kariet vydanych
k i¢tu na jej zaklade na ktoromkofvek Obchodnom mieste,

b) uplynutim platnosti poslednej platobnej karty vydanej na jej zaklade,
ak tato nebola znovuvydana alebo obnovena,

¢) vypovedou z naSej strany alebo z Vasej strany,

d) odstiipenim z naej strany,

e) zanikom zmluvy, na zéklade ktorej sme zriadili a viedi bezny Gcet,
ku ktorému bola platobna karta vydand.

Zrusenie alebo neobnova platobnej karty, ktora bola vydana a vedend
K beznému tdtu ako sidast konta, vyraduje platobnd kartu z konta
moze ovplyvnit vy&ku poplatku za vedenie G¢tu v zmysle platného Cen-
nika, a to s tginnostou od mesiaca nastedujiceho po mesiaci, v ktorom
bola platobné karta zrusend alebo neobnovena.

Ukon smerujici k ukoneniu zmluvy, na zklade ktorej Vam vedieme
beZny (cet, sa povazuje siéasne za lkon smerujlici k ukonéeniu zmlu-
vy, na zaklade ktorej bola vydand platobna karta k tomuto Gctu.

Ak osobitné predpisy neustanovuju inak, Vy moZete vypovedat zmluvu,
na zaklade ktorej VAm bola vydana platobna karta, bez uvedenia do-
vodu, a to s okamZitou (ginnostou ku diiu, ked nam dorutite vypoved.
Ustanovenia bodu 4.6.2 Podmienok tym nie s dotknute.

Ak osobitné predpisy neustanovujti inak, My mdZeme vypovedat zmiu-
yu, na zaklade ktorej Vam bola vydana platobna karta, bez uvedenia
dovodu s 30-difovou vypovednou lehotou, a ak bola platobna karta vy-
dan4 k (&tu spotrebitela, tak s dvojmesacnou vypovednou lehotou, kto-
ra zadina plyntit odo diia, ked Vam bola dorugend vypoved. To neplati,
ak ste konali preukézatelne podvodnym spdsobom, v tom pripade je
vypoved (cinnd dilom Jej dorucenia, ak osobitné predpisy neustanovu-
jit inak. Ustanovenia bodu 4.6.3 Podmienok tym nie s dotknuté.

Ukon smerujiici k ukon&eniu zmluvy, na zéklade ktorej bola vydana
platobnd karta, urobeny Vami alebo vo vztahu k Vam ako drZitelovi
platobnej Karty sa povaZuje za tkon smerujici k ukongeniu zmluvy,
na zdklade ktorej bola vydana platobné karta, aj vo vztahu k Vam ako
majitefovi Gctu, a naopak.

Pokial' nie je v tomto bode uvedené inak, ustanovenia bodu 4.6 Pod-
mienok sa primerane pouZijli aj na skongenie zmiuvy, na zaklade kiore
Vam bola vydand platobnd karta.

8. NONSTOP BANKING

8.1. UVODNE USTANOVENIA A ZMLUVA 0 VYUZIVANI SLUZIEB
NONSTOP BANKING

Vybrané Bankové obchody a sluzby poskytujeme aj na dialky, na zak-
lade spojenia elektronickych zariadeni cez elektronickl komunikagni
siet prostrednictvom siuZieb Nonstop banking. Sluzby Nonstop banking
poskytujeme vylutne na zaklade zmluvy. Zmluva, na zéklade ktore]
Vam poskytujeme sluzby Nonstop banking, sa uzatvara na dobu ne-
urgitd. Nonstop banking Vam zriadime okamZite a vyuzivat ho mdZete
od momentu dorugenia prisludnych Bezpe&nostnych prvkov.

Nonstop banking poskytujeme nasledovnymi kanalmi:
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a) Internet banking (Internet banking, Mobil banking, ePiatby VUB 1
MO, VUB Junior Banking),
b) sluzba Kontakt (sluzba Kontakt, automaticky hlasovy system)

8.2. TECHNICKE A PROGRAMOVE VYBAVENIE

Pre vyuZivanie sluZieb Nonstop banking musfte mat na Vasom elek
nickom zariaden{ nainstalované nami poZadované technické a pro'i
mové vybavenie, ktorého podrobnosti oznamujeme Zverejnemm

programove vybavenie musite pravidelne aktualizovat. :

8.3. PRISTUP K SLUZBAM NONSTOP BANKING

Prostrednictvom sluZieb Nonstop banking ste Vy ako majitel |

opravneny nakladat so svojimi iiétami, ako aj vykonavat vybrané §
kové obchody, ak to tieto sluzby umoziiuju, Vy ako majitel i¢tu mé
v podpisovom vzore postupom podra bodu 4.5 tychto Podmienok |
lit inému pouZivatelovi sluZieb Nonstop banking opravnenie naklﬂ
s VaSimi Uttami v rozsahu a spdsobom, ktory urcite.

Ak inému pouzivatefovi sluZieb Nonstop banking pridelite v pod;jzi
vom vzore rolu ,Majitel, v sluzbach Nonstop banking sa tejto o
zobrazuji v3etky Vase (icty, platobné karty, (very a investicie. ’

8.4. BEZPECNOSTNE PRVKY A URADNY AUTENTIFIKATOR

Pouzivanie sluZieb Nonstop banking je podmlenene pouZitim nam;
delenych Bezpednostnych prvkov a/alebo Uradného autennhka
Bezpetnostné prvky v nami definovanej kombindcii pouZivate na\
riadnu Autentifikdciu, Sitnli autentifikdciu a Autorizéciu pri vyu
sluzieb Nonstop banking. Uradny autentifikator a Identifikatné |
pouZivate na Vadu riadnu Autentifikdciu a/alebo Silnd Autentmkl
pri prihldseni sa do sluzieb Nonstop hanking. Povolend kombln
Bezpednostnych prvkov a Bezpegnostnych prvkov a Oradného al
tifkétora oznamujeme Zverejnenim. Po prvom prihléseni do s
Internet banking si musite zmenit heslo, ktoré sme Vam pridelili. Z
pegnostnych dévodov Vas mdzeme kedykolvek vyzvat zmenit' si
Bezpetnostné prvky. Vy musite kaZdej takejto naSej Ziadosti vyho
inak sme oprdvneni neumoZnit Vam dal$ie pouzivanie sluzieb Non
bhanking.

8,5. LIMIT BEZPECNOSTNEHO PRVKU

Ak tisto Podmienky neustanovuji inak, prostrednictvom sluZieb
stop banking moZete nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Gct
to tieto sluzby umoZiiujti, do vysky nizSieho z nasledujlcich Iid
limit dohodnuty pre konkrétny Bezpetnostny prvok alebo maxin}
denny limit pre opravnent osobu podia bodu 4.5.1 Limity pre
pednostné prvky su stanovené v mene euro alebo v ekvivalente
dzej mene (prepotitanym nasim aktudlinym kurzovym listkom pla
v Gase zadania platobného prikazu) na uZivatefa, na defi a na
petnostny prvok. Vyska limitov stanovenych na jednotlivich Bez
nostnych prvkoch sa spotitava, Limit pre Bezpeénostny prvok s
vztahuje na platobné operécie vykondvané medzi Gétami, ktoryc
majitefom, investicie do podielovych fondov, ktoré vedieme pre Véj
majitela (i&tu a platobné operdcie, ktoré vyhodnotia naSe bezpet
né systémy ako bezpecné. Vysku limitov pre jednotiivé Bezpeln
prvky si mdZete kedykolvek zmenit Vy ako uZivatel cez vybrané ki
Nonstop banking alebo na Obchodnom mieste, zvysit ich v8ak mg
najviac do nami uréenej maximalnej vy3ky limitov pre Bezpetn
prvky, ktoré oznamujeme Zverejnenim.




', POSKYTOVANIE SLUZIEB NONSTOP BANKING

7by Nonstop banking st poskytované v zasade nepretrzite, s vynim-
j 6asu nevyhnutného na systémovi GdrZzbu a €asu na odstranenie
~finickych problémov. '

}mci sluZieb Nonstop banking méZzete vyuzivat zasielanie informécii
iezpecenych heslom elektronickou postou. Heslo si urcite Vy a mo-
o kedykolvek zmenit. My nezodpovedame za dostupnost infor-
posielanych zabezpedene, ak zabudnete svoje heslo.

uzivanie sluZieb Internet banking musite pouZivat vyluéne ad-
tips://nib.vub.sk alebo https://ib.vub.sk zabezpegenu Sifrovanim
diZkou kfida najmenej 256 bitov a opatrenii nasim certifikdtom
'ntrOIUJete si ho v internetovom prehliadaéi kliknutim na ikonu zdm-
Na vyuzwame sluzieb Mobil banking musite pouZivat vyfuéne apli-
" VUB Mobil Banking naintalovanti z oﬂ{:lalnych elektronickych
odov pre mobilné aplikcie. Aplikéciu VUB Junior Banking pre deti/
- Junior Banking pre rodiov moZete pouZivat len pod podmienkou
taldcie vylutne z oficialnych elektronickych obchodov pre mo-
aplikdcie. My si vyhradzujeme pravo neumoznit inStalovat a ak-
t apllkacm VUB Mobil Banking a aplikciu VUB Junior Banking
ti/VUB Junior Banking pre rodiGov na i0S a Android zariadeniach
kovanych ,jail-breakom* alebo ,rootom”.

BEZPECNOST SLUZIEB NONSTOP BANKING

Vy ako pouzivatel Nonstop banking musite dodrZiavat’
nasledovné zasady bezpeénosti:

uZivat Nonstop banking len z déveryhodného zariadenia, ktoré
chréanené pred virusmi, Skodlivymi kédmi a Gtokmi zo siete a ma
videlne aktualizovany antivirusovy a antispyware softvér,
pouzivat Nonstop banking na verejnych pocitaoch alebo ve-
nych mobilnych zariadeniach (napr. internetova kaviared, Skoly,
ely),

nétalovat’ aplikaciu VUB Mobil Banking a aplikéciu VUB Junior
king pre deti/VUB Junior Banking pre rodicov na i0S a Android
fadeniach modifikovanych ,,jail-breakom" alebo ,rootom*”,

orit bezpegnost (Sifrovanie) vzajomne] komunikécie a adresu
dentitu webovej stranky sluZieb Internet banking,

hovat zvySeni pozomos‘f e-mailom a inym spravam a neotvarat
_doznve alebo nezname prilohy a odkazy obsiahnuté v nevyZiada-
th e-mailoch alebo inych spravach alebo v e-mailoch alebo inych
idvach od neznamych odosielatelov,

apecnostne prvky a Uradny autentifikator chranit pred zneuZitim,
;iezrademm a odcudzenim a zamedzit pristup tretich osdb K nim;
% nie st dotknuté ustanovenia bodu 6.8 tychto Podmienok,
“Zmpetnostné prvky a Uradny autentifikator pouZivat vyluéne osob-
| nepoZitiavat ich ani neprenechavat inym osobam, a to ani bliz-
soham,

dévan( Bezpetnostnych prvkov a pri pouZivani Uradného au-
kétora ich chranit pred odpozorovanim,

Iripade zmeny Bezpetnostného prvku, si zvolit Bezpecnostny
'k, ktory je dostatotne jedinetny (tJ. nevyuZivat jednoduchi
inaciu Cisel a pismen),

dozreni zo zneuZitia, straty, odcudzenia alebo neautorizované-
uzitia Bezpecnostnych prvkov aleho sluZish Nonstop banking
Jite nas poziadat o ich zablokevanie, pripadne deaktivaciu slu-
Nonstop banking a o vydanie novych Bezpe&nostnych prvikov,
odozreni zo zneuZitia, straty, odcudzenia alebo neautorizova-
pougitia Uradného autentifikatora okamZite poZiadat o jeho
kovanie prisiudny organ,

)) pri podozreni zo straty alebo odcudzenia zariadenia, prostrednic-
tvom ktorého vyuZivate aplikaciu YUB Mobil Banking a/alebo apliké-
¢iu VUB Junior Banking pre deti/VUB Junior Banking pre rodicov, nas
bezodkladne poZiadat o deaktivaciu aplikacie VUB Mobil Banking a/
alebo aplikacie VUB Junior Banking pre deti/VUB Junior Banking pre
rodicov prostrednictvom nasho kontakiného centra alebo ste apli-
kéciu VUB Mobil Banking Vy ako pouZivatel sluZieb Nonstop ban-
king povinny okamZite deaktivovat prostrednictvom siuZby Internet
banking, alebo ste aplikaciu VUB Junior Banking pre defi Vy ako
zakonny zéstupca maloletého drZitela Karty pre mladych povinny
okamZite deaktivovat prostrednictvom svojej aplikécie VUB Junior
Banking pre rodicov,

m)pri podozreni zo zneuZitia alebo neautorizovaného pouzitia mobil-
ného PIN, aplikaciu VUB Mobil Banking: na zariaden, na ktorom ste
ho pouZivali, okamZite deaktivovat prostrednictvom sluZieb Internet
banking, aplikicie VUB Mobil Banking alebo ndsho kontakiného
centra,

n) pri podozreni zo zneuZitia alebo neautorizovaného pouZitia Junior
PIN, aplikaciu VUB Junior Banking pre deti na zariadeni, na ktorom
ste ju pouzivali, okamzite deaktivovat prostrednictvom nasho kon-
taktného centra, alebo ste aplikdciu VOB Junior Banking pre deti
Vy ako zakonny zdstupca maloletého drZitela Karty pre mladych
povinny okamZite deaktivovat prostrednictvom svoje] aplikacie vUB
Junior Banking pre rodicov,

0) indtalovat aplikciu VUB Mobil Banking a/alebo VUB Junior Banking
pre detiVUB Junior Banking pre rodi¢ov iba z oficidineho obchodu
pre Android zariadenia,

p) skontrolovat' pri instalacii aplikacie VUB Mobil Banking, & sme jej
vyvojdrom,

g) na zariadeni, na ktorom pouZivate sluzby Mobil banking a/alebo
aplikacie VUB Junior Banking pre deti/VUB Junior Banking pre ro-
dicov, in$talovat aplikdcie vyhradne iba z oficidlnych elektronickych
obchodov pre aplikacie,

1 pri vyuzivani sluZieb Internet banking dodrZiavat dalie pravidia
bezpeénosti, kioré oznamujeme priamo na prihlasovacej stranke
do Internet bankingu
o uéte dbat na to, aby VaSe Bezpetnostné prvky boli vZdy pristupné
len Vam a Nam ako Ich vydavatelovi, v opatnom pripade zodpove-
date za Skodu tym spdsobent.

Nedodrzanie vy$3ie uvedenych zdsad bude povaZované za nesplnenie
povinnosti uZivatela sluZieb Nonstop banking z ddvodu hrubej nedban-
livosti.

My od V4s nikdy nebudeme Ziadat zaslanie BezpeCnostnych prvkov a/
alebo Vasho Uradného autentifikatora, alebo osobnych (dajov, alebo
tidajov, ktoré s predmetom bankového tajomstva, prostrednictvom
SMS spravy, socidinych sieti, e-mailu alebo inych obdobnych komuni-
kagnych prostriedkov. Pri vyuZivani sluzby Kontakt od Vas nebudeme
nikdy Ziadat zadanie celého Bezpe&nostného prvku Heslo. Vy nas mu-
site bezodkladne informovat o pokusoch o ziskanie Bezpegnostnych
prvkov, Uradného autentifikétora a tidajov podfa predchadzajlicej vety.

8.8. STRATA, ODCUDZENIE, ZNEUZITIE, ZABLOKOVANIE
A DEAKTIVACIA

0 zablokovanie Bezpeénostnych prvkov nds méZete poZiadat kedykol-
vek telefonicky cez naSe kontakiné centrum alebo osobne na ktorom-
kolvek Obchodnom mieste. Podozrenie zo zneuZitia, straty, odcudzenia
alebo neautorizovaného pouZitia Bezpetnostnych prvkov alebo sluZieb
Nonstop banking musite okamZite oznamit telefonicky nd8mu kontakt-
nému centru alebo osobne Obchodnému miestu a poZiadat o ich zablo-
kovanie, pripadne deaktivaciu sluzieb Nonstop banking.
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Podozrenie zo zneuZitia, straty, odcudzenia alebo neautorizovaného po-
uzitia Uradného autentifikdtora musite okamZite oznamit prisludnému
organu a poziadat o jeho zablokovanie.

Mate nami vymedzeny polet po sebe nasledujlcich nespravaych
pokusov o VaSe prihlasenie, ktory je stanoveny spoloéne pre vSetky
kandly Nonstop banking. Po ich vyGerpani sa automaticky zablokuju
pouZité Bezpetnostné prvky, pri vyuZivani sluZieb Kontakiného centra

bude s Vami navySe ukon&eny hovor, pri vyuZivani-aplikacie VUB Mo- -

bil Banking a/alebo VOB Junior Banking pre deti/VUB Junior Banking
pre reditov bude pristup k na8im sluzbdm prostrednictvom tejto apli-
kacie automaticky deaktivovany. O odblokovanie alebo znovu vydanie
Bezpeénostného prvku moZete poZiadat na kioromkolvek Obchodnom
mieste alebo prostrednictvom vybranych kandlov Nonstop banking.
Na dal$ie vyuZivanie aplikacie VUB Mobil Banking je potrebné ju opi-
tovne aktivovat priamo v tejto aplikacii alebo prostrednictvom sluzieb
Internet banking. Po kazdom Uspe$nom prihlaseni do sluZieb Nonstop
banking sa pocet netispesnych pokusov o Vade prihlasenie resetuje.

My méZeme zablokovat Bezpecnostny prvok alebo pristup k sluzbam
Nonstop banking z dévodov tykajlicich sa ich bezpe€nosti, podozrenia
z ich neautorizovaného alebo podvodného pouZitia alebo podozrenia,
Ze VaSe konanie je v rozpore s pravnymi predpismi. Ak osobitny pravny
predpis neustanovuje inak, o zablokovani Bezpetnostného prvku alebo
pristupu k sluzbam Nonstop banking Vas bezodkladne informujeme te-
{efonicky alebo SMS.

8.9. UKONGENIE ZMLUVY

Ak osobitné predpisy neustanovujl inak, zmluvu na zaklade ktorej Vam
poskytujeme sluzby Nonstop banking, mdZete Vy vypovedat s okamzi-
tou Uginnostou a bez uvedenia dévodu.

My moZeme zmluvu, na zaklade ktorej Vam poskytujeme sluzby Non-
stop banking, vypovedat bez uvedenia dévodu s 15 diiovou vypovednou
lehotou, ak ste spotrebitelom tak s dvojmesacnou vypovednou lehotou,
ktora zatina plyndt prvym diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci,
v ktorom Vam vypoved doru¢ime. To neplati, ak ste konali preukazatel-
ne podvodnym spésobom, v tom pripade je vypoved ginna dfiom jej
dorucenia, ak osobitné predpisy neustanovuju inak.

8.10. VIAMO

BlizSie podmienky poskytovania sluzby VIAMO sti uvedené v Special-
nych podmienkach s oznacenim ,,§peciélne obchodné podmienky po-
skytovania sluzby VIAMO Platitel' VUB, a. s.“ v platnom a Gi¢innom zneni.

8.11. VUB JUNIOR BANKING

Pre Vas, ktori ste maloletymi drZitelmi Karty pre mladych (dalej v tom-
1o bode len ,karta") (dalej v tomto bode len ,malolety driitel karty®),
a pre Vas, ktori ste zakonnymi zastupcami maloletych drZitelov karty
a sti¢asne ste drzitelmi akejkolvek platobnej karty vydanej nami (dale

v tomto bode len ,zakonny zdstupca“), poskytujeme v ramci Vam po- -

skytovanych sluZieb Nonstop banking aj sluzbu VOB Junior Banking.
Sluzba VUB Junior Banking umoZiiuje maloletému dritelovi karty a za-
konnému zastupcovi ako pouZivatefom sluzby Nonstop banking naj-
mé pristup k informaciam o pouzwam karty maloletym drZitefom, a to
prostrednictvom aplikécie VUB Junior Banking pre deti nainStalovanej
v mobilnom zariadenf maloletého dritela karty a aplikacie VUB Junior
Banking pre rodi¢ov nain§talovanej v mobilnom zariadeni zakonného
zdstupcu. Zaroveri, instaldcia a pouZfvanie aplikécie VUB Junior Ban-
king pre deti sti moZné len za s(ifasnej inStaldcie a pouZivania aplikdcie
VUB Junior Banking pre rodiGov.

Sluzba VUB Junior Banking zaroveli umoziiuje maloletému drZitd
karty prostrednictvom aplikacie VUB Junior Banking pre deti vykq
platobnl operagciu na internete pouzitim karty v stlade s ustanovem
tychto Podmienok. .

Sluzba VUB Junior Banking taktie? umoziiuje maloletému drZite
karty vykonat platobnt operdciu na internete do vySky pouZiteln¢
zostatku na G&te, ku ktorému je vydand karta maloletého drZitela,
ximélne vsak do vySky urCenej Zverejnenim, aj pouZitim jednorazoy ‘
Udajov platobnej karty vygenerovanych v aplikdcii VUB Junior Ban‘@
pre deti. Vygenerovanie jednorazovych (dajov piatobnej karty v g
kécii VOB Junior Banking pre deti na uskuto&nenie platobnej oper
na internete maloletym drZitelom karty je podmienené predchddz
cim sthlasom zakonného zastupcu, ktory na Ziadost maloletého g
tela kary udeluje prostrednictvom aplikécie VUB Junior Banking
rodicov. Autorizdcia platobnej operécie podla tohto odseku sa vyk
v stilade s bodom 7.10 Podmienok, a to pri si¢asnom zohiadneni vy
limitu pouzitého Bezpetnostného prvku, ktory je uréeny Zverejne
Vykonanie platobnej operécie podla tohto odseku nie je kontroloy
voti zmluvne dohodnutej vySke Internetového limitu karty malolet
drZitela, ale je kontrolované voi Limitu pre platbu kartou {denny |
POS) a vaci zmluvne dohodnutému maximainemu dennému limitu

.

Ditom dosiahnutia plnoletosti maloletého drzitela karty sme opj
neni aplikdcie VUB Junior Banking pre deti a VUB Junior Banking |
rediov naintalované vo Vasich mobilnych zariadeniach deaktiv
a neumoZnit Vam ich opétovna akfivaciu. V pripade, ak aplikaciu |
Junior Banking pre rodicov vyuzivate ako zakonny zastupca viacer
maloletych drZitelov karty, sme opravneni obmedzit pouZivanie V.
aplikacie VUB Junior Banking pre rodicov vo vztahu k tomu malolets
drzitefovi karty, ktory dosiahol pinoletost, a to diiom dosiahnutia |
pinoletosti.

8.12. DALSIE SLUZBY

Pre Vés, ktori ste nespotrebitelmi, poskytujeme vybrané Bankové
chody a sluzby na dialku na zaklade spojenia elektronickych zariag
cez elektronickd komunikacnd siet’ prostrednictvom daldich slug
s produktovym oznadenim MultiCash, inBiz, H2H a Biznis zdna. T§
sluzby poskytujeme na zaklade osobitnej zmluvy, priCom podmicf
ich poskytovania sti uvedené v Specidlnych pedmienkach, ak oso!
zmluva neustanovuje inak.

8.13. ZMENY REALIZOVANE VAMI PROSTREDNICTVOM SLUZIEB
NONSTOP BANKING, MULTICASH, INBIZ, H2H A BIZNIS 20

V pripade Vami realizovanej zmeny podmienok a nastaveni jednotli
produktoyv a/aleho sluZieb, ktoré Vam uZ poskytujeme na zaklade z
vy 0 Bankovom obchode, a to prostrednictvom sluZieb Nonstop ban
a/alebo dalSich sluzieb uvedenych v bode 8.12 tychto Podmienok
kéto zmeny menia a nahradzajl dohodnuté podmienky a nastav
produktov a/alebo sluZieb a stavaji sa neoddelitelnou sicastou ¥
zmluvy o Bankovom obchode.

9. POVOLENE PREGERPANIE A NEPOVOLENY DEBET
9.1. POSKYTOVANIE POVOLENEHO PRECERPANIA

Vam, ktorf ste spotrebitelia, poskytujeme na beznych Ggtoch tver
mou povoleného prederpania s produktovym oznadenim ,Flexide
alebo povoleného preterpania s produktovym oznagenim Ry
na zdklade pisomnej zmluvy, ktora sa uzatvara na dobu neurditd, P
lené preCerpanie je forma uveru, kiory Vam umoZiluje nakladat $
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_jfnymi prostriedkami na beznom (cte nad rdmec pouZitelnych viast-
h pefiaznych prostriedkov. Z pefiaznych prostriedkov poskytnutych
ou povoleného precerpania nam platite droky.

SPLACANIE POVOLENEHO PREGERPANIA

scanie povoleného preCerpania sa uskuto€iiuje automaticky kaz-
pripisanim pefiaznych prostriedkov na dcet, &im dochéddza K prie-
nému zniZovaniu zaporného zostatku Vasho bezného détu, na kto-
bolo povolené pregerpanie zriadené.

NEPOVOLENY DEBET

mdZeme vykonat ziiétovanie transakcii R a opravné zigtovanie aj
tu, na ktorom nie je dostatok pefiaznych prostriedkov, pri¢om zué-
inie Grokov, (rokov z omeskania, poplatkov, odmien, zrazky dane,
kontakinych platobnych operéacii vykonanych platobnymi kartami,
h nasich pohladavok mdzeme vykonat aj z (tu, na ktorom nie
ostatok pefiaznych prostriedkov, a to aj vtedy, ak sa tym prekroti
imélna vyska povoleného precerpania poskytnutého na tomto Uéte.
itovani podfa predchadzajicej vety vznikd na Utte nepovoleny
orny zostatok (nepovoleny debet). V pripade vzniku nepovoieného
Stu Vam poSleme upomienku s poziadavkou na zaplatenie nepo-
h6ho debetu v uréene] lehote. Ak nepovoleny debet nevyrovnate
& i stanovenej lehote, naSa pohfadévka z nepovoleného debetu sa
&1 okam¥ite splatnou vratane prislusenstva a My si méZeme uplat-
$hade prava z poskytnutého zabezpecenia a pristipit k sidnemu
#» mimosudnemu vyméhaniu. Zo sumy nepovoleného debetu nam
Hobu trvania nepovoleného debetu platite troky.

SUROCENIE, POPLATKY, DANE, KURZOVY LISTOK A BLOKOVANIE
NAZNYCH PROSTRIEDKOV

UROCENIE PRODUKTOV A SLUZIEB
. Urokové sadzhy a ich zmena .

2kiIne (rokové sadzby vratane ich zmien oznamujeme Zverejnenim.
Bvé sadzby mozeme jednostranne zmenit. Zmena (rokovej sadzby
@enej na referentne] rokovej sadzbe ako aj zmena Grokovej sa-
B tora je pre Vés priaznivej$ia sa mdZe uplatfiovat okamZite aj bez
& hadzajliceho ozndmenia.

. Uro&enie vkiadov

ky tttov a vklady Urotime v percentich v mene, v ktorej je
edeny alebo vklad zloZeny. Urotenie zostatku alebo vkladu za-
fom pripfsania pefiaznych prostriedkov na Gcet alebo zloZenim
a kon¢i diiom predchédzajdcim diiu ich vyberu, prevodu alebo
#iania viazanosti. Pri Uroéeni zostatkov Uiétov a vkladov sa podita
¢ na 30 dni a rok na 360 dni, pri vkladoch s viazanostou kratSou
mesiac a pri Struktdrovanych vkladoch sa pre drogenie polita
ny pocet dnf viazanosti vkiadu a skuto&ny potet dni v roku,

s viazanostou drogime trokovou sadzbou urenou vo Zvergjne-
nou v defi zloZenia vkladu alebo v deft obnovy viazanosti vkladu,
jej vySka sa v priebehu trvania prislusnej doby viazanosti neme-
tatky na beZnych Gétoch, vklady s vypovednou lehotou a vklady
1azanosti Gro€ime vZdy aktuédinou urokovou sadzbou urenou vo
ZIneni. Pre vkladové ity so zostatkom vo vyke nad limit urdeny
#henfm Vam madZerge pontiknut Grodenie individudlnou Grokovou
0, V takomto pripade si vy8ku individudinej trokovej sadzby pre
N’ dobu viazanosti dohodneme Ustne, pri zloZeni vkladu alebo
tbnovy viazanosti vkladu a pisomne ju potvrdime vo vypise K to-
(i¥tu. Vy3ka individualnej trokovej sadzby sa v priebehu trvania

prislusnej doby viazanosti nemeni. Ak v8ak kiesne zostatok vkladového
Uctu pod vysku uréend Zverejnenim, My mézeme automaticky zmenit
individuéinu trokovii sadzbu na zodpovedajiicu Standardnu Grokovd
sadzbu uréend vo Zverejneni, ktord pfatila v defi zloZenia vkladu, a to
s tginnostou odo diia poklesu zostatku pod vy3ku uréend Zverejnenim,
Ak si v pripade obnovy viazanosti vkladu nedohodneme vysku indivi-
dudine] pevnej tirokovej sadzby pre novid dobu viazanosti, vklad podas
novej doby viazanosti trofime zodpovedajlicou Standardnou Grokovou
sddzbou uréenou vo Zverejnenf platnou v defi obnovy viazanosti.

Uroky pripisujeme na tiéty alebo vkladné knizky v mene, v akej je ltet
vedeny alebo vklad zioZzeny nasledovne:

beZné lity spotrebitelov vedeng
bez balika sluZieb a beZné Uty
spotrebitelov vedené s balikom
sluZieb

mesacne, ku koncu kalendarneho
mesiaca

mesacne, ku koncu kalendarneho
mesiaca

zvyhodnend trokova sadzba
mesatne, zaciatkom
nasledujlceho mesiaca
(najneskér do Siesteho diia
nasledujticeho kalendarmeho

bezné ity nespotrebitelov
vedené s balikom sluZieb

mesiaca)
vilady na vkladovych détoch pri splf:\tnosti vkladu, minimalne
raz roéne
vkladné knizky bez viazanosti | raz roéne ku koncu kalendarneho
a detské vkladné knizky roka
vkladné knizky s vypovednou - | raz roéne ku koncu kalendérneho
lehotou roka
v pripade zruSenia Uctu alebo | ku diiu zruSenia G¢tu alebo
vkladnej knizky vkladnej knizky

Ak sa nedohodneme inak, tiroky pripisujeme K istine Uétu, ku kiorej
dany drok prisidcha. V pripade, Ze Gdet, na ktory s pripisované (ro-
ky z iného bezného alebo vkiadového Ctu je blokovany alebo zrue-
ny, musite si s nami bezodkladne dohodnut iny G8et na pripisovanie
trokov, inak mdZeme Uroky pripisovat k istine (ftu, ku ktorej dany
trok prislicha. Uroky z vkladov na vkladnej knizke pripisujeme k isti-
ne vkiadnej knizky, O pripisani troku Vas informujeme formou sprévy
o zui¢tovani; to neplatf pre vkladné knizky. Z pripisaného droku vykona
vame zrazku dane v stilade s platnymi pravnymi predpismi. Zrazkovd
dari odpocitame od tiroku v def jeho pripisania.

10.1.3. Urocenie povoleného precerpania

Sumu poskytnutého povoleného preterpania droéime aktudlnou tro-
kovou sadzbou uréenou vo Zverejneni, Pri Grogenf povoleného preder-
pania sa poéita rok na 360 dni. Uroky sa platia za obdobie kalendérne-
ho mesiaca vZdy v posledny deii kalendarneho mesiaca automatickym
zliGtovanim splatnej iastky Urokov z bezného UEtu, na ktorom sa po-
skytuje povolené prederpanie. V pripade, Ze na naSe poZiadanie, alebo
po uplynuti vypovednej lehoty, z dévodu vypovede podansj z Va3sj ale-
bo nadej strany, alebo po odstipeni od zmluvy, na zaklade kiorej Vam
poskytujeme povolené preerpanie alebo do terminu splatnosti povo-
leného pregerpania nesplatite povolené preCerpanie a s nim s(visiace
poplatky, musite ndm z ome3kanej Giastky platit popri riadnom droku
aj Urok z omeskania urfeny vo Zvergjnent.
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10.1.4. Uroéenie nepovoleného debetu

Sumu nepovoleného debetu po dobu trvania nepovoleného debetu Gro-
&ime aktualnou Grokovou sadzbou uréenou vo Zverejneni. Uroky z ne-
povoleného debetu sa zUttovavaju na tarchu Vasho Uétu raz za mesiac,
a fo k poslednému kalendarnemu diiu prisluSného mesiaca. Po 91. dni
‘nepovoleného debetu sa Uroky z nepovoleného debetu priebeZne ne-
vykazuju a zaétuji sa na tarchu Vasho Gctu ku koncu kalendérneho

-mesiaca, v ktorom doslo k vyrovnaniu nepovoleného-debetu alebo ku
diiu uplatnenia si naroku na zaplatenie nepovoleného debetu.

10.2. POPLATKY, ODPLATY A NAKLADY

Za poskytnuté sluzby sa nam zavézujete zaplatit nahradu vynaloZe-
nych nékladov a tieZ odplatu formou poplatkov a odmien vo vyske ur-
genej Cennikom, platnym v defi ich zGtovania. Ak nie je dohodnutd
splatnost nahrady vynaloZenych nakladov, poplatkov alebo admien, st
splatné v defl vykonania spoplatiiovaného dkonu. Cennik sme oprav-
" neni jednostranne zmenit. Na zmenu Cennika sa primerane pouZj(
ustanovenia bodu 18.1 Podmienok.

Vam, ktori ste spotrebitelmi, spoplatiiujeme platobné sluZby pomerne,
tzn. za dni poskytovania platobnej sluzby, vratane diia jej zrusenia. To
neplati pre Vas, ktori ste nespotrebite/mi. Véam, ktori ste nespotrebite(-
mi, G&tujeme tieZ poplatky za zru$enie platobnych sluZieb a platobnych
prostriedkov v zmysle platného Cennika.

10.3. KURZOVY LiSTOK

Kurzovym listkom stanovujeme zoznam a hodnotu vymennych kurzov
jednej meny za inG menu pri uskutoCfiovani Bankovych obchodov. My
si vyhradzujeme pravo vykondvat menové konverzie len s menami,
ktoré st uvedené v naSom kurzovom fistku. Kurz ,valuta“ pouzivame
pri hotovostnych Bankovych obchodoch, kurz ,deviza“ pouZivame pri
bezhotovostnych Bankovych obchodoch. Ak v tychto Podmienkach nie
je uvedené inak, na menovy konverziu sa pouZije prislusny nakupny
alebo predajny kurz podfa nasho kurzového listka plainého v okamihu
spracovania Bankového obchodu. Kurzovy listok je pristupny na Webo-
vom sidle a na vybranych Obchodnych miestach.

~ Kurzovy listok obvykle aktualizujeme kaZzdy Bankovy defi podla situacie
na finan&nom trhu. My mdZeme jednostranne a bez predchddzajlceho
upozornenia menit kurzovy listok aj v priebehu Bankového dia, podla
situdcie na finanénom trhu. Pri uskuto&iiovani vybranych Bankovych
obchodov, pri ktorych je to vyslovne uvedené v tychio Podmienkach,
alebo pri ktorych sa na tom vyslovne dohodneme, méZeme na menovi
konverziu namiesto nasho kurzového listka pouzit nami uréeny indi-
vidudlny kurz, podfa momentalnej situdcie na finanénom trhu alebo
fixny kurz,

10.4, BLOKOVANIE PENAZNYCH PROSTRIEDKOV

My neumoZnime nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Vasom déte,
alebo nakladat s Vasim vkladom z dovodov:

a) vykonu rozhodnutia alebo exekicie nariadenych ndm orgnmi
opravnenymi na takéto konanie,

b} Vasej pisomnej Ziadosti,

¢) pisomnej dohody medzi nami-a Vami o obmedzeni nakladania s pe-
fiaznymi prostriedkami na Géte alebo s vkladom (napr. formou vin-
kuldcie, rezervy alebo blokacie),

d) zaloZného prava na pohladavky z Gétu,

g) hodnoverného preukdzania Umrtia jediného majitela O¢tu alebo
vkladnej knizky, vratane majiteta Utu, ktorym je fyzmka osoba pod-
nikatel,

) hodnoverného preukazania imrtia v3etkych majitelov Uctu vede;
ho pre viacerych majitelov tétu,

g) nadobudnutia oddvodneného podozrenia, Ze Vade konanie nla
v s(lade s pravnymi predpismi,

h) oddvodnenej pochybnosti o tom, kto je oprévneny v mene Vas e
nespotrebitela konat, :

i} dehodnutych v tychto Podmienkach,

) uréenych v pravaych predpisoch.

My neumoZnime pripisat pefiaZné prostriedky na V48 ¢et alebo vkij
nii knizku z dovodu hodnoverného preukazania mrtia jediného maj
Ia Gétu alebo vkladnej kniZky, vratane majitela dctu, ktorym je fyzi
osoba podnikatel.

Pohladdvky z (étov a vkladov vztahujlice sa na pefiaZné prostr
ky, s ktorymi nemdZete nakladat z dovodov uvedenych vySSie, nig
po dobu trvania tychto dévodov splatné a ani sa nemdzu stat sp
nymi, ak pravne predpisy neustanovujl inak, V pouZitelnom zostg
(étu nie st zahrmuté prostriedky blokované v silade s tymto bodom
pravne predpisy neustanovuijli inak. :

Ak vykondvame blokéciu Vasho Gétu z titulu vykonu rozhodnutia alﬁl
exekticie nariadenych nam organmi opravnenymi na takéto konaj
sme opravneni vykonat odpisanie prostriedkov z Ggtu aj bez Va%
prikazu alebo stihlasu podla pokynov prislusného organu. Pre taR
pripady Vam ako majitefovi GStu otvorime vinkulatny poducet, ktorf
ste majitelom a ktory sliii na zhromazdovanie pefiaznych prostried
vykonu rozhodnutia/exekucie. O otvoreni vinkulagného poduictu Vas
somne informujeme.

Blokécia formou vinkuldcie neméZe byt dohodnuta na beznom
na ktorom je poskytnuté povolené pre€erpanie alebo ku ktorem#
vydand platobna karta, na (iéte vedenom pre Ugely socidlneho fo
rezervného fondu, fondu obnovy a rozvoja alebo iné osobitné Utely
¢ené pravnymi predpismi a dohodnuté v zmluve. |

10.5. DANOVE POVINNOSTI

V pripadoch urtenych pravnymi predpismi musime vykondvat z
ky dani. Na tento i¢el ndm poskytujete informaciu o svojej dan
rezidencii (neobmedzend dafiové povinnost z celosvetovych prij ’
Ak ste dafiovym rezidentom aj iného &tatu ako Slovenska reputf
a vztahuje sa na Vés rezim podla zmluvy o zamedzeni dvojitého 7
nenia je potrebné, aby ste ndm predloZili vierohodné doklady pred
zujtice tito skutognost (napr. potvrdenie o daiiovej rezidencii). Ak i
poZadovany skutoénost nepreukazete, budeme zdafiovat Vam prip
né vynosy podla ustanoveni zakona ¢. 595/2003 Z.z. o dani z pri]
v zneni neskorsich predpisov. Aklikofvek zmenu Vasej dafovej rezid
cie nam musite bezodkladne ozndmit a predloZit ndm vierohodné
klady preukazujlice tito zmenu.

Pre Géely plnenia nasich povinnosti v stvislosti s dodrZiavanim p
nych predpisov v oblasti dani a na zabezpeCenie vymeny darioy
informacii vyplyvajlcich najmé zo zdkona €. 359/2015 Z.z. o auto
tickej vymene informdcii o finantnych Gétoch na ugely spravy
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (FATCA/CRS), z akejko*
medzindrodnej (medziviadnej) dohody medzi Slovenskou republ
a Spojenymi Statmi americkymi v sdvislosti s vy38ie uvedenym z4
nom, alebo akejkolvek medzindrodnej dohody v suvislosti s vySSie
denym zakonom, alebo poZiadaviek prijatych v ramci ISP Group v
vislosti s pinenim vy3Sie uvedeného zékona, inych predpisov v ob
dani, ndm musite na nasu vyzvu, bezodkladne poskytndt inform
tykajlce sa VaSej dafiovej rezidencie (neobmedzena dafiova povin
z celosvetovych prijmov), ako aj informaciu o Vam pridelenom DIC
fiovom identifikatnom Gisle) v tejto krajine a predloZit nam dok]
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: ,gukazu1uce fito skutotnost (napr potvrdenie o dafovej rezidencii).
“itak nespravite, My sme opravneni odmietnut uzatvorit Bankovy ob-

d alebo poskytnit sluzbu alebo ukongit existujlici Bankovy obchod
+3po ukenéit poskytovanie sluzby.

yam neposkytujeme sluzby dafiového poradenstva. My nezodpo-
ame za dariovy obsah transakcif, ktoré vykondvate Vy prostrednic-
m vyuZivania bankovych produktov a sluZieb.

'UZATVARANIE OBCHODOV ELEKTRONICKYMI PROSTRIEDKAMI
. VSEOBECNE USTANOVENIA

poskytujeme vybrané finanéné sluzby aj prostrednictvom elek-
ickych prostriedkov vratane prostriedkov diafkovej komunikécie
bj len ,Prostriedok”). K poskytnutiu vybranej financnej sluzby pro-
ﬂnfctvom Prostriedku dochddza za predpokladu , Ze Vy s takymto
ytnutim vybranej finanénej sluZby vyslovite sdhlas.

Iva (vratene jej akychkolvek zmien) uzatvorena prostrednictvom
< liriedkov nadobuda platnost a t¢innost v lehote a spésobom do-
&utym v zmluve, resp. dodatku. Zmiuvu (vratene akejkolvek jej
ny) uzatvorenu $ vyuzitim Prostriedku Vam po jej uzavreti bez
s odkladu odovzddme na trvanlivom médiu alebo zaSleme
@innej podobe.

®nienkou uzatvarania Bankovych obchodov elektronickymi pro-

ikami je mat zriadené sluzby Nonstop banking, Multicash, H2H,
lebo Biznis z6na a mat'k nim nami pridelené Bezpeénostné prv-
ialeho Uradny autentifikétor, Pri uzatvéarani Bankovych obchodov
nickymi prostriedkami pouZivate nami pridelené Bezpetnostné
a/alebo kvalifikovany elekironicky podpis.

iete na vedomie, Ze zruSenim sluZieb Nonstop banking, Mul-
, H2H, Inbiz, Biznis zéna alebo dohody o spdsobe uzatvdrania
vych obchodov pomocou slektronickych prostriedkov podia
Podmienok z Va3ej alebo nasej strany, nebude dotknut4 platnost
nnost zdvazkovych vztahov, ktoré uz takymto spdsebom platne

Stozite u nds vklad prostrednictvom vybranych kandlov Nonstop
®ing na iny ako VA Gdet, ktory Vam vedieme, a My zloZené pefiaZ-
striedky prijmeme, vznika medzi nami a Vami zmluva o vklade.
enim prijatia zloZeného vkladu je na$a internd evidencia o zlo-
vklade,

SPOSOB UZATVARANIA OBCHODOV ELEKTRONICKYMI
PROSTRIEDKAMI

etom tejto dohody medzi nami a Vami je spdsob uzatvara-
liv {vratene ich akychkolvek zmien) o Bankovych ohchodoch
v (vratene ich akychkolvek zmien) o nami pondkanych finang-
. sluzbach tretich stran pomocou elektronickych prostriedkov,
b Vasej identifikdcie s vyuZitim BezpeCnostnych prvkov a/alebo
gho autentifikdtora a spdsob vyjadrenia Vasho sthlasu s uza-
im takychto zmlliv za pouZitia Bezpecnostnych prvkov a/alebo
ého autentifikitora alebo inych eIektronicchh prostriedkov.

‘uzatvorenia Bankového obchodu prostrednictvom internetu:

a Autentifikdcia stanovenymi BezpeCnostnymi prvkami a/alebo
dnym autentifikdtorom, pripadne inym, zékonom stanovenym
sabom,

onanie Informacnych povinnost! Vofi Vam pred uzatvorenim
uvy (zmeny zmluvy} potrebnych na jej uzatvorenie {(napr. navrhu

zmluvy/zmeny zmiuvy, obchodnych podmienok, predzmluvnych for-
muldrov a pripadnych inych dokumentov),

- zaslanie/opatovné zaslanie ndvrhu zmiuvy na uzatvorenie Bankové-
ha obchodu alebo zmeny zmluvy,

- oboznamenie sa s obsahom zmluvy/zmeny zmluvy a pripadnych
dalSich dokumentov,

- umozZnenie zistenia a oprav chyb a uloZenie vyhotovenia zmluvy/
zmeny zmluvy, obchodnych podmienok, pripadnych predzmiuvnych
formularov a inych dokumentov Vami,

- uzatvorenie Bankového obchodu nami formou mechanického alebo
elektronického podpisu,

- Autorizdcia Bankového obchodu Vami, a to stanovenymi Bezpec-
nostnymi prvkami,

- informovanie o moZnostiach a ddsledkoch odstipenia od zmiuvy
{zmeny zmluvy) o Bankovom obchode v pripade, ak tak stanovujli
osobitné predpisy.

V zévislosti od sluzby podia bodu 11.1 Podmienok, vyuZitim ktorej
s nami Vy ako nespotrebitel uzatvarate Bankovy obchod, mdZe byt po-
stup uzavretia Bankového obchodu prostrednictvom internetu aj takyto:

- Va$a Autentifikacia stanovenymi Bezpecnostnymi prvkami a/alebo
Uradnym autentifikatorom, pripadne inym dohodnutym spdsobom
v stilade s pravnymi predpismi,

- zaslanie/opétovné zaslanie ndvrhu zmluvy na uzatvorenie Bankové-
ho obchodu alebo zmeny zmluvy,

- oboznamenie sa s obsahom zmluvy/zmeny zmluvy a pripadnych
dalsich dokumentov,

- Autorizdcia Bankového obchodu Vami, a o kvalifikovanym elekiro-
nickym podpisom a v lehotich urGenych Zverejnenim,

- uzatvorenie Bankového obchodu nami formou kvalifikovaného elek-
tronického podpisu,

- zaslanie zmluvy/zmeny zmluvy a pripadnych slvisiacich dokumen-
tov Vam na trvanlivom médiu prostrednictvom sluzby Biznis zéna
bezprostredne po jej uzatvorent.

Postup uzatvorenia Bankového obchodu prostrednictvom telefénu:

- Vag8a Autentifikacia stanovenymi Bezpe&nostnymi prvkami, pripad-
ne inym, zakonom stanovenym gpdsobom,

- vykonanie informacnych povinnosti pred uzatvorenim zmluvy/zme-
ny zmluvy potrebnych na jej uzatvorenie (napr. prostrednictvom
navrhu zmluvy/zmeny zmluvy, obchodnych podmienok, predzmluy-
nych formuldrov a stivisiacich inych dokumentov),

- oboznamenie sa s obsahom zmluvy/zmeny zmiuvy a pnpadnych
stivisiacich dokumentov,

- umoznenie zistenia a oprav chyb,

- Autorizdcia Bankového obchodu Vami, a to stanovenymi Bezpet-
nostnymi prvkami alebo vyjadrenfm Vasho sthlasu,

- Autorizécia Bankového obchodu nami,

- zaslanie zmluvy/zmeny zmiuvy a pripadnych stvisiacich dokumen-
tov Vam v listinnej podobe alebo na trvanlivom médiu bezprostredne
po jej uzatvoren,

- informovanie o moZnostiach a dosledkoch odstipenia od zmluvy
(zmeny zmluvy) o Bankovom obchode v pripade, ak tak stanovuju
osobitné predpisy.

Postup uzatvorenia Bankového obchodu na Obchodnych miestach pro-
strednictvom elektronickych zariadent:

- Vasa identifikdcia dokladom totoZnosti na vybranom Obchodnom
mieste, pripadne inym, zakonom stanovenym spdsobom,

- vykonanie informaénych povinnosti pred uzatvorenim zmluvy/zme-
ny zmiuvy, potrebnych na jej uzatvorenie {napr. prostrednictvom
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navrhu zmiuvy/zmeny zmiuvy, obchodnych podmienok, predzmiuv-
nych formulrov a stvisiacich inych dokumentov),

- uzatvorenie Bankového obchodu nami formou mechanického alebo
elektronického podpisu,

- Autorizacia Bankového obchodu Vami, a to VaSim podpisom na pod-
pisovom zariaden,

- oboznamenie sa s obsahom zmluvy/zmeny zmiuvy a pripadnych
stvisiacich dokumentov,

- uzatvorenie zmluvy o Bankovom obchode vybranym sposobom,

- informovanie o moZnostiach a dosledkoch odstipenia od zmluvy
(zmeny zmluvy) o Bankovom obchode v pripade, ak tak stanovujt
osobitné predpisy.

Postup uzatvorenia Bankového obchodu na obchodnych miestach
sprostredkovatela:

- Vasa identifikicia dokladom totoZnosti na obchodnom mieste
sprostredkovatela, pripadne inym, zakonom stanovenym sposobom,

- vykonanie informa¢nych povinnosti pred uzatvorenim zmluvy, po-
trebnych na jej uzatvorenie (napr. prostrednictvom navrhu zmluvy,
obchodnych podmienok, predzmiuvnych formuldrov a stivisiacich
inych dokumentov),

- oboznamenie sa s obsahom zmiuvy a pripadnych suvisiacich do-
kumentov,

- uzatvorenie Bankového obchodu nami formou mechanického alebo
elektronického podpisu,

- Autorizacia Bankového obchodu Vami, a to prostrednictvom osobit-
ného kédu zaslaného na Vami uréené telefénne Eislo alebo stanove-
nymi Bezpeénostnymi prvkami,

- informovanie o moznostiach a dosiedkoch odsttipenia od zmiuvy
o Bankovom obchode v pripade, ak tak stanovujti osobitné predpisy.

11.3. PRAVO NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZATVORENEJ
NA DIALKU

Ak ste Vy ako spotrebitel uzatvorili s nami zmluvu na dialku vylutne
prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikdgie, tak mate prévo
od tejto zmluvy odstipit bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvede-
nia ddvodu v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia zmluvy na diafku
alebo od dorudenia informdcii podla § 4 ods. 7 zdkona €. 266/2005 Z.
z. 0 ochrane spotrebitela pri finandnych sluzbach na dialku a o zmene
a dop!neni niektorych zakonov. To neplati v pripade zmluvy na dialku,
ak sa finanéna sluZba spinila na Vadu vyslovni Ziadost predtym, ako
ste uplatnili svoje pravo na odstupenie od zmluvy a v pripade finanénej
sluzhy, ktorej cena zévisi od zmien na finangnom trhu, na ktore My
nemame vplyv a ku ktorym méZe ddjst pocas lehoty na odstipenie
od zmluvy na diafku. Oznémenie o odsttpenf§ od zmluvy na dialku nam
musfte poslat na postovd adresu nasho sidla alebo ktoréhokolvek Ob-
chodného miesta, alebo podat osobne na ktoromkolvek Obchodnom
mieste. Lehota na odstipenie je dodrZand, ak nam oznamenie 0 od-
stipenf odoSlete na vy&&ie uvedeny adresu najneskdr v posledny deii
lehoty v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré je ndm
dostupné.

12. VASE VYHLASENIA, OCHRANA PRED LEGALIZACIOU PRIJMOV
Z TRESTNEJ CINNOSTI A MEDZINARODNE SANKCIE

12.1. VY AKO OSOBA S 0SOBITNYM VZTAHOM K NAM

Pred Uzavretim a vykonanim kazdého Bankového obchodu preveruje-
me, & k ndm neméte osobitny vztah. Vy ndm musite poskytnat’ prav-
divé informacie, ktoré potrebujeme na tiCely tohto preverenia, My sme
opravneni pozadovat, aby ste existenciu alebo neexistenciu osobitného
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vztahu k ndm vyhldsili. Zmluvy o vklade alebo bankovej zaruke, kig
sme uzatvorili v dosledku poskytnutia nepravdivych informécii -alg
vyhldsenia podra tohto bodu sa diiom tohto zistenia zruduju od poi
ku. V pripade zmluvy o lvere sa dfiom zistenia nepravdivosti poskyty
tych informéci alebo vyhldsenia podfa tohto bodu, alebo dfiom, kg
vyjde najavo tato skutoénost, stdva splatnou celd diznd suma vraty
splatnosti trokov za celt dohodnutt dobu Uveru. Za osoby, ktoré m
osobitny vztah k ndm ako banke sa povaZuji osoby urtené v zék
&.483/2001 Z.z. 0 bankach a o zmene a doplneni niektorych zdkon
v platnom zneni. ;

12.2. OCHRANA PRED LEGALIZACIOU PRIJMOV Z TRESTNEJ
CINNOSTI A MEDZINARODNE SANKCIE

|

Ak nie je v zmluve o Bankovom obchode uvedené inak, Vy vyhlasujé'ﬂ
7e vietky pefiazné prostriedky pouZité na vykonanie Bankovych obc
dov st Vadfm vlastnictvom a Bankové obchody vykonavate na vias]
Giéet. V pripade, Ze tomu tak nebude, predloZite nam vopred v prime
nej lehote pisomné vyhldsenie s uvedenim mena, priezviska, rodn
tisla alebo datumu narodenia a adresy trvalého pobytu fyzickej osq
alebo ndzvu, sidla a identifikatného isla nespotrebitela, ktorej vig
nictvom s prostriedky, a na (et ktorej je obchod vykonany, prity
nam doloZite aj pisomny siihlas tejto osoby na poutitie jej prostriedy
na vykonavany Bankovy obchod alebo na vykonanie tohto Bankov '
obchodu na jej Ucet.

My sme opravneni:

a) odmietnut vykonanie Bankového obchodu podra tychto Podmie
vratane Bankového obchodu tykajiiceho sa Vasho aétu, najmap
tie pefiaznych prostriedkov v prospech Vasho Ggtu alebo vykon
V4sho Pokynu, ak zistime alebo nadobudneme podozrenie, Ze B
kovy obchod mé akykolvek priamy alebo nepriamy s(vis s 0sd
alebo krajinou, vogi ktorym je uvalené embargo, restriktivne opa
nia alebo medzindrodné sankcie, 3

b) odmietnut vykonanie Bankového obchodu podra tychto Podmie

vratane Bankového obchodu tykajticeho sa Vasho Uétu, najmé pg

tie pefiaZnych prostriedkov v prospech Vasho (ctu alebo vyken

V4gho Pokynu, aj v pripade, ak zistime, Ze Bankovy obchod méa :

kolvek priamy alebo nepriamy stvis s osobou alebo krajinou, ak

osobu alebo &innost tejto osoby alebo krajinu My alebo ISP G

alebo koredpondenna banka vyhodnoti ako rizikovl z hfad

mogného ohrozenia zaujmu na ochrane pred legalizaciou pri

z trestnej &innosti, na ochrane pred dafiovymi dnikmi, na uds

alebo obnoveni medzinarodného mieru a bezpe&nosti, ochrany §

ladnych fudskych prav, dobrych mravov alebo boja proti terorizg
odmietnut vykonanie Bankového obchodu podfa tychto Podmig
vratane Bankového obchodu tykajticeho sa Vasho Uétu, najmé
tie pefiaznych prostriedkov v prospech Vasho dctu alebo vykor
vasho Pokynu, ak nadobudneme podozrenie, Ze by jeho vykor
bolo v rozpore s pravnymi predpismi alebo bolo v rozpore s inte

politikou ISP Group alebo internou politikou koreSpondencnej b

ktor4 bude zapojena do vykonania Bankového obchodu,

d) za (elom preverenia skutotnosti uvedenych v pismenach
a c) mbZeme od Vas poZadovat predloZenie listin preukazujl
#e Bankovy obchod nie je Bankovym obchodom podla pismé
b} a c). V pripade, Ze ndm uvedené listiny nepredloZite, My md
odmietnut vykonanie Bankového obchodu v zmysle pismen
ac).

C
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0SOBNE UDAJE A BANKOVE TAJOMSTVO

nysle pravnych predpisov sme opravneni bez Vasho stthlasu spractl-
1osobné tdaje, poZadovat od Vas doklady a dalSie (daje v rozsahu
jovenom v tychto pravnych predpisoch. Ugelom spracovania je naj-
1zistenie Vasej totoznosti a zistenie VaSich majetkovych pomerov,
fvaranie, vykonavame a zdokumentovanie obchodov s Vami a da-
hchrana nasich prév v rozsahu poZadovanom pravnymi predpismi.
‘nasom Webovom sidle zverejiiujeme zoznam sprostredkovatelov
enych spractivanim osobnych Gdajov. Vy zodpovedate za to, Ze
tidaje a informécie, vratane osobnych ddajov, ktoré ste uviedli
osti o poskytnutie produktov alebo sluZieb, v zmluve o Bankovom
de alebo v akejkolvek daldej slvisiacej dokumentécii sG prav-
spravne, poskytnuté dobrovolne, tpiné a aktudlne a zavizujete

“nosti tychto Padmienok nie st dotknuté Va3e sthlasy udelené pred

J

gobudnutlm uéinnosti tychto Podmienok.

elom vykondvania platobnych operacii mdZeme oznamit Narod-
nke Slovenska, poskytovatelom platobnych sluZieb, Stovenskej
a.s., Socialnej poistovni a ZdruZeniu pre bankové karty SR Vase
wé spojenie, meno a priezvisko alebo obchodné meno, adresu
ho bydliska/nazov a adresu sidla.

mujeme Vam, Ze VaSe Udaje a informacie, vratane osobnych
v, mdZu byt za (gelom realizécie zahrani¢ného platobného sty-
skytnuté spoloCnosti S.W.LF.T — Society for worldwide financial
mmunication s.c., Avenue Adéle 1, B-1310 La Hulpe, Belgium.
Enost SWIFT je celosvetovd organizacia vykondvajiica cezhranic-
atobny styk so sidiom v Belgicku. Spolotnost SWIFT prevadzku-
osvetovd stet, prostrednictvom ktorej dochddza k elekironicke
ne sprav o finanénych transakciach medzi bankami a dalSimi
gnymi ingtiticiami. V sivislosti s vykondvanim zahraniénych pla-
ch sluZieb stihlasite s tym, Ze Vase (daje obsiahnuté v platobnom
Hze (titul, meno, priezvisko, adresa, Cislo (iétu, Siastka, dcel platby)
@ tujeme spolotnosti SWIFT a nasledne s tieto Gdaje spolo¢nos-
! WIFT poskytované finangnej instittcii prijemcu platobnej operdcie
87U byt na poziadanie spristupnené Statnym orgdnom Spojenych
| americkych. Z dovodu ochrany systému a spraclvanych tidajov
$onasané Udaje spolotnostou SWIFT dotasne ukladané vo viace-
@operanych strediskach tejto spolotnosti umiestnenych v Eurépe
9SA. Tito informéciu zverejfiujeme z dovodu potreby informovat
4h Kiientov, v stilade s odpordanim Uradu na ochranu osobnych
v Slovenskej republiky, ako reakciu na moznost pristupu viddnych
jov USA k Gdajom ulozenym v operagnom stredisku spolotnosti
Tv USA v siivislosti s bojom proti medzindrodnému zloinu, tero-
a praniu $pinavych pefiaz,

tvorenim zmluvy o Bankovom obchode alebo podpisanim Zia-

o jeho uzatvorenie udelujete v zmysle zékona €. 483/2001 Z.z.
ch a o zmene a doplneni niektorych zékonov sthlas so spri-
lenim a poskytnutim tdajov, ktoré st predmetom bankového ta-
tva a) poskytovatefom doplnkovych sluZieb alebo inym osobam,
stvislosti s plnenim zmluvy o Bankovom obchode také po-
e tdajov nevyhnutné, b) osobam, ktoré sme poverili vykonom
ch &innosti spojenych so svojou prevadzkou v rozsahu nevy-
Jom pre spinenie ich zavézkov; zoznam tychto ostb uvadzame
ame sprostredkovatefov poverenych spracovanim osobnych
na Wehovom sitle; ¢} osobdm, ktoré st stgastou ISP Group
osobdm na (dely, ktoré sl uvedené v zozname tretich stran
ovom sidle. My sa zavézujeme v zmluvnom vztahu s tymito
| zabezpedit povinnost zachovévat bankové tajomstvo. Dalsie
cie o spracovani osobnych tdajov néjdete na Webovom sidle.

m akikolvek ich zmenu bezodkladne oznamif. Nadobudnutim

14. ZAPOCITANIE, PREVOD A PLNENIE ZAVAZKOV
14.1. ZAPOCITANIE A PREVOD

My mbZeme pouZit Vase pefiaZzné prostriedky, vratane pefiaznych pro-
striedkov nachadzajdcich sa na ktoromkolvek VaSom ucte, na zapoGi-
tanie voti nasim pohladavkam, ktoré mame voéi Vam, a to bez ohladu
na to, & nage pohfadavky vznikii v stvislosti s vedenim Gctu, z titulu
Vam poskytnutého Gveru alebo inak. Za zapogitaci prejav sa povazuje
nade oznamenie o vykonani zapoditania.

My mdZeme zapoGitat aj také vzajomné pohladdvky, z ktorych niektord
este nie je splatnd, alebo je premicand, ako aj pohfadévky, ktoré ne-
mono uplatnit’ na stide, pohfadavky podmienené a pohladavky, ktoré
nemoZno postihndt vykonom rozhodnutia alebo exekiiciou. Zapotita-
tefné st aj pohtadavky znejlice na rzne meny, a to aj v pripade, Ze tieto
meny hie sd volne zamenitelné,

Vy nemdZete Vase pohladavky voti ndm bez nadho predchéadzajiceho
pisomného sthlasu zapogitat, postiipit alebo inak previest na tretiu
osobu alebo inak s nimi nakladat, vratane zriadenia zdloZného prava
k nim. Uvedené plati aj pre Vase prava zo zmluvy o Bankovom obchode.
N4 predchadzajtici pisomny stihlas nie je potrebny, pokial sa zriaduje
zaloZné pravo k Vadim pohladdvkam z G¢tu vedeného nami, v prospech
nas alebo VUB Leasing, a. 8., Miynské nivy 1, Bratislava 820 05, Ic0:
31 318 045 ako z&loZného veritela.

My mdZeme postlpit akékolvek pohladévky voti Vam alebo previest
nade prdva a povinnosti voCi Vam na tretiu osobu. My mdZeme odmiet-
nut prijat Siastotné pinenie nasej pohfadavky, ktord médme voti Vam.
My méZzeme v pripade neplnenia Vaich povinnost! vyplyvajlcich zo
zmluvy o Bankovom obchode alebo inej zmluvy, ktorych East obsahu je
urdena tymito Podmienkami, vyhlasit okamZitti splatnost nasich pohla-
ddvok vod&i Vam, a to bez ohladu na skonéenie takychto zmliv.

Predchadzajice ustanovenia tohto bodu 14.1 Pedmienok sa vztahujd
iba na Vas, ktori ste nespotrebitemi.

14.2. PLNENIE ZAVAZKOV

MéZzeme podmienit poskytnutie plnenia vo V43 prospech alebo v pro-
spech tretej osoby na V&§ prikaz zriadenim alebo doplnenim zabez-
petenia. Obchodné miesta sa povazujli za miesto plnenia Bankovych
obchodov. Ak na Vase] strane vystupuje viacero osdb, st VaSe zavazky
vo&i nam spolotné a nerozdielne, pokial' nie je vyslovne dohodnuté
inak.

Ak ste nespotrebitefom, musfte najskér pinit nase poplatky, naklady
a iné vydavky, ktoré nie sl prislusenstvom pohl'addvky, prisluSenstvo
pohladavky a aZ nasledne istinu tejto pohladavky. V pripade viacerych
naich pohladavok, musite pInit najskdr nadu pohfadavku, ktorej spl-
nenie nie je zabezpetené alebo je zabezpetené v najmensom rozsahu,
inak pinite pohfaddvku najskér splatndl,

Ak ste spotrebitefom, musfte pInit najskor nade poplatky, néklady a iné
vydavky, kioré nie s prislusenstvom pohladavky, prislusenstvo pohla-
davky a a¥ nésledne istinu tejto pohladéavky, pokial préavne predpisy
neurdia inak.

'14.3. OSTATNE USTANOVENIA

Poplatky, odplaty, vynaloZené naklady, Groky, troky z omeSkania alebo
iné nade pohtadavky mbZeme zttovat na tarchu Vasho UCtu aj bez
predloZenia platobného prikazu a dalsieho Vasho osobitného stihlasu
a to aj vtedy, ak sa tym Va3 (i¢et dostane do nepovoleného debetu.
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Ak ste spotrebitefom, mdZete Vase prava a pohladdvky voCi ndm zo
zmluvy o Bankovom obchode afebo ingj zmluvy, ktorych Cast obsahu
je uréena tymito Podmienkami postipit alebo inak previest na tretiu
osobu alebo inak s nimi nakladat, vratane zriadenia zéloZného prava,
iba s nasim suhlasom, pokial pravne predpisy neurCia inak.

15. ZODPOVEDNOST
Pokial pravne predpisy neuréia inak:

a) My zodpoveddme len za Skody, ktoré sme zavinili,

b) pre naSe vzdjomné pravne vztahy je princip nadej objektivnej zod-
povednosti vylliceny,

c) v pripade vzniku nasej povinnosti nahradit Vam spdsobenu Skodu,
nie sme povinn{ uhradit usly zisk.

Ak Vy, ktori ste nespotrebitelmi, porusite VaSe povinnosti zo zdvazkové-
ho vztahu s nami, musite nam nahradit $kodu tym spdsobend.

My sme opravneni preskimat, &i pisomnosti, ktoré nam boli predioZe-
né, zodpovedajii obsahu zmluvy uzatvorenej s Vami. Nezodpoveddme
viak za pravost, platnost a preklad tychto pisomnosti ani za obsahova
zhodu predkiadanych pisomnosti so skutkovym a pravnym stavom.

Pokial pravne predpisy neurcia inak, My nezodpovedame aj za Skodu
spbsobentl:

a) odmietnutim platobného prikazu v stilade s tymito Podmienkami,

b) netipinymi, nespravnymi alebo nepresnymi ddajmi uvedenymi
v platobnom prikaze,

c) falovanim alebo pozmefiovanim platobnych prikazov a inych do-
kladov a listin,

d) nepripisanim alebo oneskorenym pripisanim sumy platobnej ope-
racie na (cet prijemeu v inej banke zapri¢inené inou bankou alebo
prijemcom platobnej operacie,

e) predioZenim fal§ovanych alebo pozmeriovanych alebo nespravnych
dokladov a listin,

f) rozdielmi v pefiaZnej hotovosti zistenymi mimo pokladnitnej prie-
hradky,

g) uvedenim nespravnych, nepresnych, nedpinych alebo neakiudinych
Gdajov z Vade] strany,

h) zmenou hodnoty platobného prostriedku,

i} akceptovanim (tikonov alebo vykonanim pokynov tych osdb, ktoré
povazujeme na zaklade predlozenych dokladov a listin za opravne-
né konat,

j) zneuZitim Gdajov, ktoré sl predmetom bankového tajomstva a ktoré
Vam, na zaklade Vase] Ziadosti, alebo s VaSim sthlasom zasielame
prostrednictvom elektronickych komunikaénych sietf,

K) nespravnym pouzitim Bezpecénostnych prvkov,

) nespravnym ozndmenim alebo neozndmenim zmien kompetencii
opravnenych osob uvedenych v podpisovom vzore alebo v zmluve
o0 Bankovom obchode,

m)vstupom inej osoby do telefonického spojenia kontaktného centra
a Vés prostrednictvom elektronickej komunika&nej siete,

n) parudenim technickych zariadeni prevadzkovatefa komunikaénych
sieti alebo z dévodu porugenia Vasich zmluvnych vztahov s nim,

0) viacnasobnym zadanim rovnakého Pokynu elektronicky,

p) Vasim konanim alebo nekonanim v rozpore s ustanoveniami tychto
Podmienok,

@) neautorizovanymi platobnymi operdciami, za ktoré je zodpovedny
Iny poskytovatel platobnych sluZieb, ktory vam poskytol platobnil
iniciatn sluzbu,

1) nevykonanou, chybne vykonanou alebo oneskorene vykonanou pla-
tobnou operéciou, za ktorej nevykonanie, chybné alebo oneskorené

‘obchodnik uplatfiuje svoje prava vodi drzitelovi platobnej karty vz
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vykonanie zodpoveda iny poskytovatel platobnych sluZieb g
sprostredkovatel, a to aj v pripade, ak niektory z poskytova
platobnych sluZieb nepouZil Silnd Autentifikdciu platitela, ;
s) ak prijemca alebo poskytovatel platobnych sluZieb prijemcu n]
ceptuje Silnu Autentifikdciu Banky, ]
1) ak bola suma platobnej operdcie pripisand na Ucet poskytoy;
platobnych sluzieb prijemcu s oneskorenim v ddsledku technl
poruchy,
u} nasim konanim v sdlade s bodom 17.3.2 a2 17.3.3 Podmlenok
v) nemozZnostou vyuZitia Uradného autentifikatora pri pnhlasen
do sluzieb Nonstop banking,
w) v stivislosti s neozndmenim zéniku/odvolania pinomocenstva
bodu 3.2 Podmienok. |

15.1, ZODPOVEDNOST ZA PLATOBNE SLUZBY

Vy ako majitel bezného Uétu, ktory ste spotrebitelom, znasate s
do 50 eur, ktord stvisi so v8etkymi neautorizovanymi platobnymi
raciami, ktoré boli vykonané pouZitim stratenych alebo odcudze
Bezpetnostnych prvkov alebo platobnych kariet alebo zneuZitim slu
Nonstop banking alebo pfatobnych kariet neopravnenou osobou g
sledku nedbanlivosti uZivatela sluZieb Nonstop banking afebo drg
platobnej karty pri zabezpetovani a pouzivani Bezpe&nostnych pri
ak sa nedohodneme inak. VSetky straty siivisiace s neautorizovaj’
platobnymi operaciami, ak boli zapritinené podvodnym konanim §
nesplnenim povinnosti uZivatela sluzieb Nonstop banking aiebo-
tela platobnej karty uvedenych v tychto Podmienkach dmyselne 3
v dosledku ich hrubej nedbanlivosti, zna$a majitel (&tu, ktory je §
rebitelom, v pinej vySke. Majitel Gétu, kiory je spotrebitelom, vsak
znada nijaké finanéné désledky vyplyvajlice z pouZitia stratenych j
odcudzenych, alebo zneuzitych Bezpe€nostnych prvkov, alebo plé
nych kariet, alebo zneuZitia sluzieb Nonstop banking, alebo platot)
kariet od okamihu ozndmenia straty, odcudzenia, zneuZitia alebo n
torizovaného pouZitia, alebo ak majitel Utu stratu, odcudzenie §
zneufitie platobného prostriedku nemohol zistit pred platobnou:
raciou, alebo ak strata bola spdsobend nadim konanim alebo op
nutim, alebo ak sme nevyZadovali Vadu Silnt Autentifikdciu, alebo
pouZili vynimku zo Silnej Autentifikicie v zmysle pravnych predy)
Predchédzajlica veta vSak neplati, ak ste konall podvodnym spdso

Majitel' (¢tu, ktory je nespotrebitelom, znéSa stratu suvisiacu s ne;
rizovanymi platobnym operaciami v plnej vy$ke v kazdom pnpad
sa nedohodneme inak.

Vy ako majitel bezného Gtu a Vy ako drZitelia platobnych kariet

nych k tomu istému beZnému GEtu ste spologne a nerozdielne 7
zanf zaplatit v8etky nase pohladavky, ktoré vzniknd v stvislosti
pouzitim, stratou, odcudzenim alebo zneuZitim, a to aj po zanlku z
na zaklade ktorych boli vydané, ,

My nezodpoveddme za Skody, ktoré vzniknd v savislosti s pouii'a’n
tobne] karty, v dosledku okolnosti nezévislych od naSej véle, nap
z dovodu poruchy, planovanej odstavky spracovatefského systém
torizatného centra alebo telekomunikaénych liniek, prerusenim d
ky elektricke]j energie, poruchy bankomatu, mechanického posko
platobnej karty a pod. My nezodpoveddme ani za Skody vzniknute
ako majitefovi (¢tu alebo drZitelovi platobnej karty v pripadoch, ké

le zmluvy, ktord si dohodli medzi sebou (napr. operécie za objed
tovary alebo sluzby, ktoré si drZitel' platobnej karty riadne nestd
podla dohody s ohchodnikom).

V slvislosti s chybne vykonanou platobnou operdaciou, alebo neaﬁ
zovanou platobnou operaciou, My a ini poskytovatelia platobnyc
Zieb, ktorf sa podielali na vykonavani platobne] operacie zodpove




-ira§9,§11,812, §13,8§14,§ 22 a § 23 a v stvislosti s opravnym
“Jovanim podla § 9, §11 a § 22 zékona &. 492/2009 Z. z. o platob-
h siuZbdch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom
ni. Tymto odsekom nie je dotknuté ustanovenie bodu 6.6.4 tychto
- jmienok.

REKLAMACIE A RIESENIE SPOROV
1, REKLAMACIE

imienky a postupy pri podévani a vybavovani reklamacii si upra-
& v Reklamacnom poriadku V8eobecne] tverove] banky, a. s., ktory
wergjneny na Webovom sidle: hitps:.//www.vub.sk/files/informac-

vis/pravne-informacie/reklamacny-poriadok-vub 02 2022.pdf

je k dispozicii na ktoromkolvek Obchodnom mieste.

RIESENIE SPOROV

spotrebitelom, tymto Vs informujeme o mozZnosti alternativne-
Senia sporoy prostredm’ctvom subjektov alternativneho rieSenia
. ktoré st oprévnené riesit spory vzniknuté zo zmluvy o Banko-
'obchode alebo v stivislosti s fiou. Vy ste opravneny vyuZit takuto
Mnost alternativneho riedenia sporov a vybrat' si prislusny subjekt
Fnatfvneho rieenia sporov, podia Vasej volby. Podmienky alterna-
@ho rieSenia sporov, préva a povinnosti nds a Vés ako stran al-
ivnieho rieSenia sporov, si upravené v zékone ¢. 391/2015 Z. z.
{ornativnom riegeni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni
torych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Zoznam subjektov
ativneho rieSenia sporov spristupiiuje na svojom webovom sidle
erstvo hospoddarstva Slovenskej republiky.

ebovom sidle Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky
//www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/atternativne-  rie-
spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-
ia-spotrebitelskych-sporov-1) ndjdete aj bliz8ie informacie
TSlusnom subjekte alternativneho rieSenia sporov a 0 podmienkach,
&iiklade ktorych sa na tento subjekt moZete obratit.

nespotrebitefom, tymto Vas informujeme o moZnosti rozhod-
ého rieSenia sporov alebo iného mimostdneho rieSenia sp rov
ihutjch zo zmluvy o Bankovom obchode alebo v siivislosti s fou.
tienky tychto foriem rieSenia sporov, prava a povinnosti nds
ako stran sporu, st upravené najmi v zdkone €. 244/2002 Z,
1ozhodcovskom konani v zneni neskorSich predpisov a zakone €.
£:2004 Z. z. 0 medidcil a o doplnenf niektorych zakonov v zneni ne-
Liich predpisov.

OMUNIKACIA, DORUCOVANIE, ZMENA UDAJOV A INE

nikacia medzi nami a Vami prebieha v slovengine. PouZivanie iné-
yka je moZné iba po nase] vzajomnej dohode.

slom bezpe&nosti a ochrany naSich a VaSich prav, zaznamenava-
dvnych a inych Lkonov a Vagich Pokynov, predchédzania podvo-
A monitorovania kvality naSich sluZieb:

naga vzajomna komunikacia vratane telefonickych hovorov s na-
M kontaktnym centrom a sluzbou Kontakt automaticky zazname-
vana,

Ze byt nada vzajomnd komunikdcia vratane telefonickych hovo-
s Obchodnym miestom automaticky zaznamenavana

ambZe byt pouzitd ako ddkaz v pripade reklamécie alebo sporu.

K automatickému vyhotoveniu zaznamu telefonického hovoru docha-
dza vzdy, ked na zagiatku odznie informécia o jeho nahravani. Z uvede-
nych dévodov mdzeme tieZ automatizovanymi aj neautomatizovanymi
prostriedkami spracovat’ prevadzkové tdaje tykajdce sa elekironickej
komunikacie s Vami (napr. Gdaj o [P adrese).

My V4s upozorfiujeme, Ze prenos informécii prostrednictvom telefénu,
SMS a elektronickej poSty (nezabezpecenej Sifrovanim) nie je bezpet-
nym komunikacnym prostriedkom. K obsahu takio prenaSanych sprav
mozu ziskat pristup neopravnené osoby. Z povahy tychto komunikag-
nych prostriedkov nie je v moZnostiach nds ani poskytovatela elek-
tronickych komunikaénych sluZieb zabranit neopravnenému pristupu.

17.2. DORUCOVANIE

Ak nie je spdsob dorutovania pre konkrétnu pisomnost medzi nami
dohodnuty alebo ak pravne predpisy neustanovujd inak, My zvolime
vhodny spdsob dorugovania pisomnosti. Pisomnosti Vam doruujeme
postou alebo kuriérom (na poslednt Vami ozndment koreSpondenénu
adresu, alebo ak koreSpondencnd adresa nebola z VaSej strany zvole-
n4, tak na int Vami poslednti ozndmend adresu, pripadne na Vadu in,
nam znamu adresu), osobne na Obchodnom mieste, elekironicky (vra-
tane sluZieb Nonstop banking), alebo inym vhodnym spdsobom, kiory
Vam umozni oboznamit sa s pisomnostou.

Pisomnost od nds adresovand Vam, sa povazuje za dorucend, ak nie je
preukdzany iny def jej doruéenia:

a) dfiom jej prevzatia alebo odmietnutia jej prevzatia, ak sa dorucuje
osobne alebo kuriérom,

b) tretim pracovnym difom po jej podani na poStovt prepravu, ak sa
doru€uje na Slovensku,

c) siedmym pracovnym dfiom po jej podani na poStov(i prepravu, ak sa
dorucuje do zahranicia,

d) vyttatenim spravy o odoslanl, ak bola zaslané prostrednictvom faxu,

¢) defi po jej odoslani, ak bola zaslana prostrednictvom e-mailu alebo
SMS alebo prostrednictvom sluzby Nonstop Banking, ak nie je pre
ukazany skorsi termin doruenia.

Ak bola pfsomnost riadne odoslana podla tohto bodu Podmienok, pi-
somnost sa povaZuje za dorugend aj vtedy, ak sa vrati ako nedorugitel-
nd, ak sa nepreukaze iny defi jej dorugenia. Nedorugenie oéakavanych
pisomnosti alebo akychkolvek inych zasielok v dohodnutej lehote ném
musite bezodkladne ozndmit, v opatnom pripade nezodpoveddme
za pripadné $kody sposobené takymto nedorugenim.

My Vas upozoriiujeme, Ze vybrané pisomnosti a dokumenty doruco-
vané prostrednictvom sluzby Nonstop Banking (napr.: vypisy z i&tu,
vypisy k platobnym kartam, vypisy k dverom) sa Vam po primeranom
gasovom obdobi nebudd zobrazovat, na ¢o budete priamo v prostredi
sluzby Nonstop Banking upozorneny. Pisomnosti a dokumenty podla
predchadzajtice] vety Vam odporitame stiahnut a uloZit vo VaSom po-
Gitadi. Pisomnosti a dokumenty, ktoré sa Vém v prostredi sluzby Non-
stop Banking po primeranom ¢asovom obdobi nebudt zobrazovat, ste
opravneni opétovne Ziadat na Obchodnom mieste alebo aj prostrednic-
tvom siuZieb Nonstop hanking, ak to tieto sluzby umoZsiuja.

Ak nie je dohodnuté alebo stanovené inak, Vy ndm moZete doruit pi-
somnosti a dokumenty aj cez Obchodné miesto. Tieto pisomnosti a do-
kumenty sa povaiuju za doruéené okamihom ich prijatia, najneskér

s s
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17.3. ZMENA UDAJOV

17.3.1. Musite nas bezodkladne informovat o vymene, strate, alebo

odcudzeni Vasho dokladu totoZnosti, Musite nds bezodkladne
informovat o zmene v tidajoch alebo dokumentoch, kioré ste
nam oznamili alebo predloZili, najmé o zmene Vasho mena,
priezviska, obchodného mena/ndzvy, opravnenia konat,
adresy trvalého pobytu alebo iného pobytu alebo sidla/miesta
podnikania, alebo inej podstatnej skutoSnostia siicasne ndm
predloZit original alebo (radne osvedCent kopiu dokladu
preukazujliceho takito zmenu. Musfte nés tieZ bezodkladne
informovat o zmene VaSe] koreSpondengnej adresy,
telefénneho &isla, faxového Gisla, emailovej adresy, na ktord
Véam dorufujeme informacie alebo pisomnosti. Akulkolvek
zmenu podla tohto odseku zohladnime najneskdr nasledujdci
Bankovy defi odo diia, kedy ndm bola informacia o zmene
dorudena. Pre nas su vidy zavdzné posledné Vami pisomne
oznamené Udaje, ktoré ste ndm ozndmili v silade s tymito
Podmienkami alebo Specidlnymi podmienkami.

17.3.2. Ak ste nespotrebitefom a ak podla naSho uvazenia, najmé

na zaklade predioZenych dokladov, existuje ddvodna
pochybnost -

- o zmene alebo platnosti zmeny osoby/osob vykonavaj-
cich pdsobnost statutdrneho organu alebo prokuristu, sme
opravneni az do predloZenia dokumentu preukazujiiceho
zmenu zapisu v prislusnom registri a/alebo do predloZenia
pravoplatného rozhodnutia prislugného organu (stidu, Stat-
neho organu a pod.).

- poZadovat, aby za Vas konali spoloéne ako pdvodné,
tak aj nové osoby, ktoré by mali na zéklade predloZe-
nych dokumentov opravnenie vykonavat posobnost
gtatutdrneho orgdnu alebo prokuristu, a/alebo

- odmietnut konanie osoby/osb vykondvajlcich pd-
sobnost’ §tatutdrneho orgédnu alebo prokuristu, a to
ako pdvodnych, tak aj novych ostb vykondvajlicich
pbsobnost Statutarneho orgdnu alebo prokuristu, a/
aleho

- zablokovat/zru$it' pristup afalebo zrusit podpisovy
vzor tychto os6b a rovnako neumoznit tymto oso-
ham nakladat s pefiaZnymi prostriedkami na Vaom
tdte alebo nakladat s Vasim vkladom. Blokéciu pri-
stupu a/alebo zru$enie pristupu/podpisového vzoru
vykondvame v slilade s tymito Podmienkami alebo
Specialnymi podmienkami, ak je to v nich uvedeng,
a to vo vztahu ku vietkym sluzbdm, ktoré Vy ako
nespotrebitel vyuZivate a ktoré s tymto spdsobom
dotknuté.

- 0zmene alebo platnosti spdsobu konania osoby/osdb vyko-
névajlicich psobnost Statutdrneho organu alebo prokuristu,
sme opravneni aZ do predloZenia dokumentu preukazujiice-
ho zmenu zapisu v prislusnom registri a/alebo do predlo-
Fenia pravoplatného rozhodnutia prisiusného organu (sidu,
§tatneho organu a pod.):

- akeeptovat sposob konania, ktory bol zapisany v pri-
slu$nom registri a s Vami dohodnuty pred touto zme-
nou, a/alebo

- odmietnut konanie osoby/osdb vykondvajlcich pd-
scbnost $tatutdrneho organu alebo prokuristu, a/
aleho

- zablokovat/zrudit pristup a/alebo zrusit' podpisovy
vzor tychto osdb a rovnako neumoznit tymto oso-
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bam nakladat s pefiaznymi prostriedkami na
gom Ucte alebo nakladat s Vasim vkladom. Blg
ciu pristupu a/alebo zruSenie pristupu/podpisoy
vZoru vykonavame v stilade s tymito Podmienk)
alebo Specialnymi podmienkami, ak je to v nlchd
dené, a to vo vztahu ku vSetkym sluzbam, ktor{
ako nespotrebitel vyuZzivate a ktoré su tymto spﬁ
hom dotknuté.

- o zmene v3etkych podstatnych ddajov tykajtcich sa,
sme opravneni aZ do predloZenia vSetkych nami poz
vanych dokumentov zmeny neakceptovat, O neakcepto)
zmien Vas informujeme rovnakym spdsobom, akym ste|
Ziadali o ich vykonanie. .'

Volba postupu v zmysle tohto bodu Podmienok je vyluéne na rozh
nuti ns, najmé na zéklade predioZenych dokladov, s tym, Ze vl
postupom sa nezakladd na$a zodpovednost za pripadnii Skodu sp&
benli postupom v zmysle tohto bodu Podmienok.

17.3.3. Ak ste nespotrebitelom, sme opravneni postupovat v sl
s bodom 17.3.2 aj v pripade, ak ndm zmena v osobe/0sol
Statutarneho organu alebo prokuristu a/alebo v spdsobe
konania bola ozndmend a riadne preukdzana bez existe
dovodnej pochybnosti 0 vykonanej zmene, ale nie je mg
na zéklade oznamenia vykonat pozadované zmeny. BIo!{
pristupu a/alebo zrudenie pristupu/podpisového vzoru v zm
tohto odseku vykondvame v sidlade s iymito Podmien
alebo Specidlnymi podmienkami, ak je to v nich uvedené,
vo vztahu ku vSetkym sluzbdm, ktoré Vy ako nespotre}
vyuZivate a ktoré st tymto spasobom/situdciou dotknuté.

17.4. POVINNE ZVEREJNOVANE ZMLUVY

Ak sme uzatvorili zmluvu o Bankovom obchode, ktord je v zn|
prévnych predpisov povinne zverejfiovanou zmluvou, mame prave
hezpetit jej zverejnenie My, ak tak nespravite Vy najneskdr do 3
odo diia uzatvorenia prislusnej zmluvy. Sme opravneni vykonat
ky opatrenia na to, aby sme odvratili $kodu, ktora ném hrozi, vrd]
blokacie Uétu, ktory sa viaZe k povinne zverejiiovane] zmluve, af]
do nadobudnutia jej G&innosti zverejnenim.

17.5. OZNAMOVANIE VYBRANYCH INFORMACI

Ak mame pri poskytovani platobnych sluZieb Vém podozrenie na
vod, alebo v pripade podvodu alebo pri inej bezpe€nostnej hrozb :’
formujeme Vas o tychto skutotnostiach na Vami poslednt oznd
adresu alebo lidaje sposobom podla bodu 17.2 Podmienok alebo
rejnenim. My zvolime vhodny a bezpetny spdsob, ktory nam unj
bezpeénym postupom Vs obozndmit so skutofnostami podfa §
odseku, a to v zavislosti od toho, akej sluZby sa podozrenie na pog
alebo podvod alebo bezpe&nostna hrozba tyka, s prihliadnutim na
krétne okolnosti situécie.

Rovnakym spdsobom Vas informujeme aj v pripade prevadzko
hezpeénostnych alebo inych incidentoch, ktoré sivisia s poskytov
platobnych sluZieb Vam, a ktoré majii vplyv na Vase finanéné zé
V takych pripadoch Vas informujeme o vetkych opatreniach,

mézete prijat na zmiernenie nepriaznivych Géinkov takéhoto incid

17.6. INE INFORMACIE

Na VUB, . s. sa vztahuji ustanovenia zakona &, 871/2014 Z. z.¢
Seni krizovych situacii na finanénom trhu v platnom zneni a zakd
118/1996 Z. z, 0 ochrane vkladov. informécie o0 ochrane vkladov n




ww.vub.sk/ludia/informacny-servis/informacie- ochra-

IE A ZAVEREGNE USTANOVENIA

MLUVY O BANKOVOM OBCHODE A ZMENY TYCHTO
0K

leme préavo jednostranne zmenit zmluvu o Bankovom
srentl na dobu urcitd, vratane tychto Podmienok, ak
3lndi stcast zmluvy o Bankovom obchode uzatvorene]
z véznych objektivnych dévodov. Za véZne objektivne
tujl vecné a nezavislé dovody spocivajice najma:

mych predpisov, s vplyvom na poskytovanie produktov
1,

inanénom aiebo bankovom trhu objektivne spdsobilej
kytovanie produktov a sluZieh nami,

sich technickych, informacnych alebo bezpetnostnych
objektivne ovplyvnu1u010h moZnost poskytovania pro-
ieb nami,

i zmene miery inflacie potvrdenej Statistlckym tiradom
publiky alebo v zmene indexu redlnej mesagnej mzdy
ych Gidajov Statistického tradu Slovenskej republiky.

ame pravo jednostranne zmenit' zmluvu o Bankovom
ent na dobu ur¢itli vratane tychto Podmienok, ak tvo-
I sti¢ast zmluvy o Bankovom obchode vtedy, ak je to

¥me pravo jednostranne zmenit' zmluvu o Bankovom
reni na dobu neurditl, vratane tychto Podmienok,
vych sadzieb uréenych Zverejnenim, ak tvoria neod-
zmluvy o Bankovom obchode aj bez uvedenia dovodu,
ovenim § 53 ods. 15 pism, b) zakona &. 40/1964 Zb.
inik v zneni neskorSich predpisov. V pripadoch podla
vety sa neuplatiiuje prvy a druhy odsek tohto bodu

itelom, vyhradzujeme si prévo jednostranne zmenit
rom obchode uzatvoren( na dobu uréitd a/alebo ne-
chto Podmienok, Cennika a (rokovych sadzieb urée-
1, @k tvoria neoddelitelnti sti¢ast zmiuvy o Bankovom
Mej na dobu uréitd a/alebo neuritll, a to bez uvedenia

iitefom, zmenu podla tohto bodu VAm oznamujeme
eskor 15 dni pred navrhovanym diiom d&innosti zme-

fom, zmenu podla tohto bodu VAm oznamujeme naj-
1ce pred navrhovanym dilom Géinnosti zmeny, okrem
sadzby povoleného pre€erpania, ktorti Vam oznamu-
5 dni pred navrhovanym diiom Géinnosti zmeny, a to
bodu 17.2 Podmienok.

om a zmena podra tohto bodu sa Vas tyka, ste oprév-
’mny nesthlas so zmenou a v tejto sivislosti mate
3 bezplatné vypovedanie zmluvy o Bankovom obcho-

Y DY- VN D, T S T A L A Y .

medzi nami a Vami sa pouZijd ustanovenia Podmienok v aktuslne piat-
nom a zverejnenom zneni Podmienok,

Ak ste nespotrebitelom a zmena podla tohto bodu sa Vés tyka, a najne-
skor v defi predchadzajdci diiu navrhovanej Uginnosti zmien nAm ozné-
mite-odmietnutie tejto zmeny, budeme s Vami rokovat o podmienkach
dalsieho trvania alebo ukondenia vzajomnych zéviizkovych vztahov.
Ak ném neoznamite svoj nestihlas s navrhovanou zmenou podfa tohto
bodu, plati, Ze sa tieto zmeny na Vés vztahuju.

18.2, ZMENY POPLATKOV A l'IROKOVE'J SADZBY
BEZ PREDGHADZAJUCEHO 0ZNAMENIA

My sme oprdvneni jednostranne zmenit vy&ku poplatkov urgenych
vzmysle Cennika a Urokovej sadzhy aj bez predchadzajliceho ozname-
nia, a to z vazneho objektivneho dévodu.

Zmenu poda tohto bodu Vém ozndmime bez zbytotného odkiadu po jej
vykonani, a to spdsobom uvedenym v bode 17.2 Podmienok. Ak ste
spotrebitefom, v ozndment podra predchédzajlcej vety Vas budeme in-
formovat aj o VaSom'préve na okamZité bezplainé vypovedanie zmluvy
0 Bankovom obchode.

Ak ste spotrebitefom a zmena podla tohto bodu sa Vés tyka, ste oprav-
nenf bez zbyto€ného odkladu vyslovit pisomny nesthlas so zmenou
a v tejto stvislosti mate pravo na okamZité bezplatné vypovedanie
zmluvy o Bankovom obchode. Ak ndm nedorugite v stvislosti s Va-
8im nesthlasom aj vypoved, plati, Ze sa tieto zmeny na V4s vztahuju,
Ak na VaSej strane vystupuje viacero iastnikov, vypoved v sivislos-
ti s VaSim nesthlasom moZe vyjadrit ktorykolvek z Vs, s (itinkami
pre vSetkych, Ak ste spotrebitelom a zmena podra tohto bodu sa Vas
netyka, plati, 7e na vzajomné vztahy medzi nami a Vami sa pouzijt
ustanovenia Cennika v aktudlne platnom a zverejnenom znenf Cennika.

Ak ste nespotrebitelom, ste opravneni bez zbytotného odkladu vyjadrit
svo] nesthlas so zmenou uvedenou v fomto bode Podmienok, ktord sa
Vas tyka. Ak nam ozndmite odmietnutie zmeny, budeme s Vami rokovat
0 podmienkach dalSieho {rvania alebo ukonéenia vzdjomnych zaviiz-
kovych vztahov. Ak ndm neozndmite svoj nesthlas so zmenou podla
tohto bodu, plati, Ze sa tieto zmeny na Vas vztahuju.

18.3. DOPLNENIE PODMIENOK A CENNIKA

My si vyhradzujeme pravo dopliiat Podmienky o nové ustanovenia
a Cennik o nové poplatky, z dovodu zavedenia novych sluZieb, My
sa zavéizujeme Vds informovat o doplneni Podmienok a/alebo Cenni-
ka Zverejnenim minimélne 1 kalendarny defi pred nadobudnutim ich
Uéinnosti,

18.4. PRECHODNE USTANOVENIA

Odkazy v jedpotlivych zmluvéch o Bankovom obchode na Obchodné
podmienky VUB, a.s., pre Mobilné platby sa budd vykiadat ako odkazy
na tieto Podmienky.

18.5. ZAVEREGNE USTANOVENIA

Pravne vztahy medzi nami a Vami sa riadia pravnym poriadkom Slo-
venskej republiky. Rozhodujicim jazykom pre pravne vztahy medzi
Vami a nami je slovenGina,

[ P Y A N T




Nadobudnutim tginnosti nahradzajii tieto Podmienky v plnom rozsahu
Vieobecné obchodné podmienky VUB, a.s. pre depozitné produkty vra-
tane pripadnych dodatkov, ktoré upravovali pravne vztahy medzi nami
a Vami odo diia 1. 4. 2021 do diia G&innosti tychto Podmienok.

Tymito Podmienkami v zneni Dodatku &. 1 budd s GEinnostou od

1, 1. 2023 upravené vztahy medzi nami a Vami, v stvislosti s roko-

vanim o uzatvoreni, uzatvorenim alebo uplatfiovanim prav a plnenim
povinnosti vyplyvajlicich zo zmluvy o Bankovom ohchode.
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joha k Veobecnym obchodnym podmienkam VUB, a.s. pre depozit-
iprodukty .

. iiLOHA ~ PRODUKTY A SLUZBY MIMO PONUKY

|o priloha k Podmienkam upravuje nade a Va$e prava a povinnosti
jankovych obchodov uzatvorenych v minulosti ohladne produktov
{bo sluzieb, ktoré uz v sti¢asnosti neposkytujeme novym klientom.

, DETY, VKLADNE KNIZKY A PLATOBNE KARTY
1 UETY PRE VIACERYCH MAJITELOV

o 21 2.2015 bezné a vkladové uéty pre viacerych majlteiov uctu ne-
~ [ujeme. To neplati pre zriadovanie ,Sporiaceho Gétu“, ,Sporiaceho
:ii:,u k hypotéke* alebo ,Sporiaceho Uctu pre Seniorov" k uZ existuju-
;;f}l beZnym uttom pre viacerych majitefov.

bol litet zriadeny pre niekolko osdb, kaZda z nich ma postavenie
ltefa udtu, pricom vSetky Ukony majitefa GEtu musite vykonavat
| majitelia (itu spolocne, t. j. podpismi vietkych majitefov spolog-
1o (itu. Nase kony urobené vo vztahu k jednému z majitefov étu
diencho pre viacerych majitelov povaZzujeme za Ukony urobené vo
u ku véetkym majitefom spolotného uttu. Majitel uctu, s ktorym
onali, je povinny informovat ostatnych majitelov G¢tu zriadeného
acerych majitelov o vykonanom ukone. Pri nakladani s penaz-
=4 prostriedkami na liéte kona kazdy majitel’ spésobom podla pod-
4ivého vzoru a My neskimame Vase vzajomne naroky na pefiazné
iedky na (iéte a nenesieme za tieto vzajomné naroky Ziadnu zod-
nost. Ak zomrie jeden alebo viacerl malitelia spoloéného Uctu,
i majitelia G8tu st opravneni vykondvat vSetky Ukony majitela

majitelov uZ zriadeného spolotného bezného alebo vkladového
mozete iba zniit. Pri znizeni pottu majitelov spoloéného bezného
vkladového Utty, zostévajlci majitelia Gétu preberaj spolotne
ozdielne vietky zavdzky a povinnosti majitefov G&tu, vystupuji-
o zmluvného vztahu. Po takejto zmene musia zostavajlci majite-
tu bezodkladne vyhotovit novy podpisovy vzor k Gétu.

1. O&ty pre mladych

9. 3. 2016 neposkytujeme k beznym (gtom balik sluZzieb Start
), To neplati pre Géty ku ktorym bol tento balik sluZieh poskytovany
19. 3. 2016.

5. 6. 2019 neposkytujeme k beZnym gtom balik stuzieb Start
r. To neplati pre i&ty, ku ktorym bo! tento balik sluZieb poskytova-
ed 15. 6. 2019.

=‘“>‘1 .1.Start Junior

: Vas ktorf ste spotrebitefmi vo veku od 8. do 14. rokov, poskytujeme
“Inému Gtu vedenému v mene euro balik stuZieb Start Junior. Start
Ir zmenime automaticky najskér od kalenddrneho mesiaca nasle-
ho po dovf$eni 15. roku Vasho veku na VUB dcet. Mate nérok
fiadenie a vedenie len jedného bezného uctu s balikom sluZieb
tJumor :

: !.1 .2.Start konto

“las, ktorf ste spotrebitemf vo veku od 15. do 24. rokov, poskytuje-
“tbeznému (&tu vedenému v mene euro balik siuZieb Start konto.
‘Ikonto zmenime automaticky najskr od kalenddrneho mesiaca
sdu;uceho po dovisenf 25. roku Vaho veku na VUB déet.

Ako majitel G&tu s balikom siuZieb Start konto nam musfte pri jeho
zriadeni a vZdy raz roéne najneskér do dvoch mesiacov po zadati Skol-
ského roka predloZit potvrdenie o névéteve Skoly. Ak tak nespravite,
spoplatnime Start konto v zmyse Cennika. Narok na poskytovanie Start
konta ziskavate od nasledujiiceno mesiaca po mesiaci, kedy ste nam
predioZili potvrdenie 0 navsteve Skoly.

Ako majltel bezného G&tu poskytovaného s balikom sluZieb Start konto
ziskate od nas bezplatné poistenie odcudzenia kiti¢ov, straty alebo od-
cudzenia dokladov, zneuZitia SIM Karty, ku ktorému dbjde na zaklade
straty alebo odcudzenia mobilného telefonu, ak v kalendarnom mesiaci
vykonate na tomto Ucte minimalny pocet pohybov uréeny v Genniku
a na fento et budd pripisané pefiazné prostriedky aspoii vo vySke
uréenej Cennikom. Tento bonus ziskavate na obdobie jedného kalen-
darneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom ste spinili pod-
mienku na jeho ziskanie. Kontrolu spinenia podmienok vykonavame
mesatne. Spinenim podmienok sthlasfte s uvedenym poistenim ako
aj s Rémcovou zmluvou o po;stenl do Start konta a VSeobecnymi po-
istnymi podmienkami. Ak nesplfiate podmienky uvedené v tychto do-
kumentoch, je potrebné tiito skutoCnost oznémit pisomne. Rdmcova
zmluva o poisteni do Start konta a V&eobecné poistné podmienky su
dostupné na ktoromkolvek Obchodnom mieste a Webovom sidle. Po-
skytnutie tohto bonusu méZete odmietnut pisomne, na ktoromkolvek
Obchodnom mieste.

19.1,1.3.Spoloéné ustanovenia

Mate narok na vedenie len jedného Gétu s balikom sluZieb Start konto.
Utet, ku ktorému sme zatali poskytovat balik Start konto, Co do asu
v poradi ako druhy, mzeme jednostranne zmenit tak, Ze ho budeme
poskytovat s balikom sluZieb VUB uet, pri zmene postupujeme podla
bodu 18.1 Podmienok.

19.2. FLEXIUCET

Balik sluZieb Flexiucet nie je mozné upravovat, s vynimkou jeho zmeny
na balik sluZieb VUB Uget alebo VUB Uet Magnifica.

V pripade, Ze stigastou balika sluZieb je uplatiiovanie dalsich podmie-
nenych vyhod v sledovanom obdobi (dalej len ,sledované obdobie®),
pre (ely spinenia podmienok pre priznanie tychto vyhod sa definuje:

a) pre ,Flexi(get Extra® realizovanie redlne z(Etovanych pohybov
na uéte v sledovanom obdobi nasledovne:

- vdetky bezhotovostné Ghrady zlgtované z Vasho GStu na Vas
podnet (okrem tihrad vykonanych ako automaticky prevod ale-
bo flexiprevod na/zo Sporiaceho Gctu a dhrad Urokov, poplatkov
a istiny na/z tretej strany),

- véstky prijaté platobné operacie na Vas ucet (okrem platobnych
operécii pripisanych na (et z nasho podnetu napr. Groky),

- vietky platobné operdcie zuttované ako SEPA inkasa z Vasho
tctu,

- zlictované vklady a vybery hotovosti z Vasho ictu.

b) zasielanie mesacného prijmu ako bezhotovostny prijem zasielany
7 (&tu zamestnavatela na V43 Udet, bezhotovostny prijem zasiela-
ny z iného &tu ako Vagho, hotovostny vklad na Ucet, pokial nie je
v Cenniku stanovené inak.

19.3. VKLADNE KNIZKY

0d 15. 6. 2019 neposkytujeme predaj novych vkladnych kniziek. Tieto
Zasti Podmienok oznadend ako ,Zriadovanie vkladnej knizky", ,Nakla-
danie s vkladnou knizkou*, ,Zrusenie a zanik vkladnej knizky", ,Vklad-
na knizka Detského sporenia“ a ,Urazové poistenie” upravujl prava
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a povinnosti zo zmldv, uzatvorenych medzi nami a Vami ako majitelom
vkladne] knizky pred 15. 6. 2019.

Na vkladné knizky mime ponuky, ktoré oznamujeme Zverejnenim, ne-
prijfimame dodatocné vkiady.

19.4. ZRIADOVANIE VKLADNEJ KNIZKY

0d Vas, ktori ste spotrebitelmi, prijimame vklady na vkladné knizky,
ktoré oznamujeme vo Zverejneni, Vkiadné knizky vystavujeme iba
na meno jedného majitela. Podmienkou prijatia vkladu na vkladni
kniZku je vioZenie minimalneho vkladu, ktorého vysku uréujeme Zve-
rejnenim. Vkladnou knizkou potvrdzujeme prijatie vkladu a vietky zme-
ny vySky vkladu a tieZ iné nami uréené skutotnosti. Ak ddjde k strate,
odcudzeniu alebo znic¢eniu vkladnej knizky je potrebné, aby ste ndm
tito skutocnost bezodkladne oznamili, pricom na Vasu Ziadost' ako
opravnenej osoby alebo osoby, ktord osvedéi pravny zaujem na vklad-
nej knizke, prebehne umorovacie konanie podla pravnych predpisov.

19.5. NAKLADANIE S VKLADNOU KNIZKOU

Viktad na vkladni knizku mozno vykonat v hotovosti alebo bezhotovost-
ne, a to aj bez predloZenia vkladnej kniZky. Ak pravne predpisy neur-
éuju inak, vyber z vkladnej knizky mdZete vykonat len Vy ako majitel
vkladnej kniZzky alebo opravnena osoba uvedend v podpisovom vzore,
ato len v hotovosti a po predloZeni vkladnej knizky. Na podpisovy vzor
k vikladnej knizke sa primerane vztahuji ustanovenia o podpisovom
vzore k beZznému d¢tu.

Vyber z vkladne] knizky s vypovednou lehotou VAm umoZnime usku-
tocnit kedykolvek, pritom s predtasnym vyberom nie je spojend
povinnost zaplatit sankény drok. Uroky pripisané na vkladnd knizku
s vypovednou lehotou si mdZete vybrat v hotovosti kedykolvek, bez
zaplatenia sankéného troku.

19.6. ZRUSENIE A ZANIK VKLADNEJ KNIZKY

Ak z naSej dohody alebo tychto Podmienok nevyplyva inak, vkiadnd
knizku a vkladni knizku s vypovednou lehotou mdZete kedykolvek
zrusit.

My ako emitent vkladnej knizky si vyhradzujeme prévo informovat
o zaniku vkladnej knizky ako cenného papiera aj Zverejnenim,

19.7. VKLADNA KNIZKA DETSKEHO SPORENIA

0Od Vas, kiori ste spotrehitelmi a nedosiahli ste vek 18 rokov, prijimame
vkiady v eurach na vkladné knizky s produktovym oznagenfm ,vkladnd
knizka detského sporenia®. Na meno toho istého klienta je moZné vy-
stavit iba jednu vkladni knizku detského sporenia.

Vklad na vkladne] knizke detského sporenia dro€ime zakladnou Gro-
kovou sadzbou urtenou vo Zverejneni. Ak mate vkladnu knizku det-
ského sporenia vystavend viac ako 1 kalenddrny rok a neuskutoCnite
z nej vyber v priebehu celého kalendarneho roka, ani ju pocas neho
nezrusite, popri zakladnej Grokovej sadzbe Vam prizndme dodatkovi
drokovi sadzbu urenti vo Zversjnen. Vyberom sa na tieto Glely rozu-
mie a] vyber Urokov za predchadzajlici kalenddrny rok alebo ich asti.
Za predpokladu splnenia podmienok uvedenych v tomto odseku Vam
dodatkovii trokov(i sadzbu prizndme poslednykrat k 31,12, kalendér-
neho roku, v ktorom dosiahnete vek 18 rokov. Po uplynutf kalenddrne-
ho roku, v ktorom dosiahnete vek 18 rokov, sa vklad na vkiadnej knizke
detského sporénia (iro&i trokovou sadzbou pre vklad na vkladnej kniZ-
ke bez viazanosti.

19.7.1. Urazové poistenie

Ak Vas vklad na vkladnej knizke detského sporenia dosahuje minim
ne 15 dni v kalendarnom mesiaci priemerni dennt vySku vkladu

¢end Zversjnenim, Vy ako majitel’ vkladnej knizky ziskavate od nas 5 |
nus vo forme bezplatného Urazového poistenia. Tento bonus ziskavy
na obdobie jedného kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesi‘
v ktorom ste splnili pedmienku na jeho ziskanie. Kontrolu spinenia pg
mienok vykondvame mesaéne. Spinenim podmienky suhlasite s tyn}
poistenim ako aj s Rdmcovou zmluvou o drazovom poisteni K dets|
vkladnej knizke a so V8eobecnymi poistnymi podmienkami, tieto {
kumenty si dostupné na ktoromkolvek Obchodnom mieste a Welj
vom sidie. Ak nespfﬁate podmienky uvedené v tychto dokumento
je potrebné nédm tito skutognost ozndmit pisomne. Poskytnutie to
bonusu méZete odmietnut pisomne.

19.8. POISTENIE KRADEZE A LUPEZE POCITACA, NOTEBOOKU,
MOBILNEHO TELEFONU A TABLETU UHRADENEHO
PLATOBNOU KARTOU VISA INSPIRE GOLD

Vy ako drZitel platobnej karty Visa Inspire Gold vydanej, obnoveg
alebo znovuvydanej po 1. 1. 2016, a to na zaklade zmiuvy o vyq

a pouZivani debetnej platobne] karty Visa Inspire Gold uzatvorenej
neskor do 31. 5. 2020, ziskavate bezplatne poistenie kradeZe a ilpj
politata, notebooku, mobilného telefénu a tablety uhradeného
tobnou kartou Visa Inspire Gold (dalej len ,Elektronické zariadenig
Toto poistenie je poskytované na zéklade Skupinovej poistngj zmiB
pre poistenie k platobne] Karte Visa Inspire Gold ¢. 2401509699, i
tvorenej medzi nami a spolofnostou Generali, ktorej neoddelitely
stidastou su tie7 V8eobecné poistné podmienky pre poistenie krad
a llpeZe poditata, notebooku, mobilného telefonu a tabletu pre Ki
Visa Inspire Gold. Oba tieto dokumenty ako aj ostatné informacie;
poisteného su dostupné na nasich Obchodnych miestach a na Welg
vom sidle. Poistné za poistenie podia tohto bodu v pinej vyske hri
me My. Vy ako drZitel platobnej Karty Visa Inspire Gold mdZete vyjall
svoj pisomny stihlas s poistenim podla tohto bodu a s vy3Sie uvede
poistnou zmiuvou a vSeobecnymi poistnymi podmienkami najneg
pri uplatnenl prav vyplyvajlicich z poistnej udalosti. Vy ako drZitel
tobne] karty heriete na vedomie, Ze na UCsly evidencie a vyuZiv
vy3Sie uvedeného poistenia podla tohto bodu je potrebné, aby sme
poskytli Vase osobné ddaje v rozsahu meno a priezvisko, trvald adi
rodné Cislo, islo a platnost platobnej karty vy3Sie uvedenej poistd
V pripade, ak po 1. 6. 2020 nastane poistng udalost v stvislosti s pd
tenim Elektronického zariadenia, ktoré bolo zakipené pred 1. 6. 2
a to najneskdr do 365 dni od jeho kupy, tak v pripade nahlasenia pJ
nej udalosti z VaSej strany ddjde k Setreniu poistnej udalosti a v pripl
spinenia dojednanych podmienok k poskytnutiu poistného pinenia,

19.9. VISA INSPIRE WAVE 2 PAY

0d 01.04.2021 neposkytujeme predaj plaiobnej karty Visa Ins}
Wave 2 Pay vydavanej vo forme bezkontaktnej nalepky s platnoge
na tri roky. :

Vy, ktori mate vydand platobni kartu Visa Inspire Wave 2 Pay alebi)
poZiadali o jej vydanie do 31.03.2021, mzete takto vydand plato)
kartu Visa Inspire Wave 2 Pay pouZivat aZ do uplynutia doby jej fj
nosti, resp. do uplynutia doby platnosti obnovenej platobnej karty
Inspire Wave 2 Pay podla tohto bodu, alebo do jej zrudenia. V prif
straly, poSkodenia alebo zniCenia platobnej karty Visa Inspire Wa\
Pay, nie je moZné poZiadat o jej znovuvydanie, :

Vam, ktorym platnost platobnej karty Visa Inspire Wave 2 Pay uplg
najneskér 31.03.2021, vyddme obnovenl platobn( kartu Visa InS
Wave 2 Pay s novou nadvézujucou trojroénou dobou platnosti.
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im, ktorym platnost platobnej karty Visa Inspire Wave 2 Pay uplynie
+131.03.2021, platobndi kartu Visa Inspire Wave 2 Pay neobnovujeme.

stobna karta Visa Inspire Wave 2 Pay sliZi iba na bezkontakiné platby

Aovar a sluzby u obchodnikov, ktori takéto platby umoZilujd a na vy-

1y hotovosti z bankomatov VUB prostrednictvom aplikécie VUB Mobil
~ nking. Visu Inspire Wave 2 Pay nie je moZné pouZivat pre Ugely pla-
“pna internete.

fobné operacie platobnou kartou Visa Inspire Wave 2 Pay mozete
tondvat

1) do vySky dohodnutého maximdineho denného limitu, ktory je
~ kontrolovany v mene euro voti stredoeurdpskemu ¢asu alebo
ii) do dosiahnutia maximélneho denného pottu platobnych operacii
vykonanych platobnou kartou Visa Inspire Wave 2 Pay podla toho,
- 6o nastane skor. ‘

10. MAESTRO ,,DOBRY ANJEL“

Kiéinr!ost’ou 1. 1. 2023 nevydavame nové platobné karly Maestro
BRY ANJEL® (dalej len ,Maestro DA").

20, ktori ste drZitelmi platobnej karty Maestro DA, ktorej platnost
=anie najneskdr uplynutim posledného diia kalendarneho mesiaca
ust 2023, vydame obnovenu Maestro DA.

, ktori ste drZitelmi Maestro DA, ktorej platnost uplynie najskor
nutim posledného diia kalenddrneho mesiaca september 2023,
ime pred uplynutim doby platnosti obnovend platobnt kartu iného
v stilade a za podmienok uvedenych v bode 7.8.1. tychto Podmie-

ohladu na datum vyznaBeny na Maestro DA konegn(i dobu jej plat-
i uréime Zverejnenim,

ipade straty, poSkodenia alebo zni¢enia Maestro DA moZete po-
sat o jej znovuvydanie. Od 1. 3. 2023 vrétane Vdm znovuvydame
Sbn kartu iného typu ako Maestro DA v silade a za podmienok
atlenych v bode 7.8.1. tychto Podmienok.

bstou o vydanie medzindrodne] platobnej karty Maestro DA ndm
te Vy ako majitel GEtu neodvolatelny sthlas so zdétovanim pefiaz-

prostriedkov vo vy$ke od 0,0 % do 0,5 % z objemu platobnych
Jacii vykondvanych touto platobnou kartou u obchodnikov z Uétu,
torému je tato platobnd karta vydana, v prospech neziskovej or-
cie DOBRY ANJEL, n. 0., IC0: 37 887 319. Akiudinu vysku pri-
pre neziskov organizéciu podia predchadzajicej vely ozna-
sme Zverejnenim. Prispevky pre neziskovl organizéciu zuctované
‘ebehu kalendarneho mesiaca Vam vratime jednorazovo, najneskor
.1 def nasledujiceho kalendérneho mesiaca v prospech G&tu, ku
- ému je tato platobnd karta vydand.

l1 . MAESTRO BMK - BRATISLAVSKA MESTSKA KARTA

i

Al

“Innostou od 1. 1, 2023 nevydévame nové platobné karty Maestro
"\~ Bratislavskd mestska karta (dalej len ,BMK").

“1 ktori ste drZitelmi BMK, ktorej platnost uplynie najneskdr uply-
~'h posledného diia kalendarneho mesiaca april 2023, vydame ob-
énu BMK. '

sktorf ste drZitelmi BMK, kigrej platnost’ uplynie najskor uplynutim
‘dného dita kalenddreho mesiaca médj 2023, vydame pred uply-
1 doby platnosti obnoventi platobnii kartu iného typu v stilade a za
“Nienok uvedenych v bode 7.8.1. tychto Podmienok.

Bez ohfadu na datum vyznageny na Vase] BMK koneén( dobu jej plat-
nosti uréime Zverejnenim.,

My si vyhradzujeme pravo nevydat' Vam obnovenu platobnd kartu iného
typu v stilade a za podmienok uvedenych v bode 7.8.1. tychto Podmie-
nok, ak ste sti¢asne drzitelom platobnej karty Maestro DA alebo Debit
Mastercard ,DOBRY ANJEL®, kiord Vam bola vydand k tomu istému
6ty aka BMK. V pripade, ak Vam BMK nebude obnovend, v stilade s
badom 7.15. tychto Podmienok uplynutim platnosti BMK zanikne zmlu-
va, na zaklade ktorej Vam bofa BMK vydana.

V pripade straty, poSkodenia alebo zni¢enia BMK nie je moZné poziadat
0 jej znovuvydanie.

BMK je platobnou kartou Maestro, ktorej drZitel m4 trvaly pobyt v Bra-
tislave a spiiia dalSie podmienky stanovené Bankou pre drZitela pla-
tobnej karty. My nezodpovedame za nebankové funkcionality Bratistav-
skej mestskej karty ani za mozné zlavy a vyhody poskytované tretimi
stranami.

20. PovpLENE PRECERPANIE POSKYTOVANE DO 10. 6. 2013
(VRATANE)

Ustanovenia tohto ¢lanku 20 upravuji podmienky poskytovanie povo-
leného precerpania na beznych tiétoch spotrebitelov do 10. 6. 2010
(vratane). Ustanovenia bodov 9.1 a 9.2 tychto Podmienok sa pouZiju
primerane.

20.1. DOBA TRVANIA ZMLUVY

Povolené precerpanie Yam poskytujeme na dobu trvania zmluvy o bez-
nom Géte, ku ktorému sa povolené prederpanie zriaduje.

20.2. VYSKA POVOLENEHO PREGERPANIA

Sme opravneni kedykolvek jednostranne zvySit alebo zniZit' vydku po-
voleného pre¢erpania. 0 zmene vySky povolengho preerpania a jej
ddvodoch Vas budeme informovat pisomne alebo prostrednictvom slu-
7ieb Nonstop banking. Ste opravneny kedykolvek poZiadat o znizenie
vySky povoleného preerpania. Va3a Ziadost' nadobudne (Einnost jej
schvalenim nami. Podmienkou zniZenia limitu je, aby Vami dihovand
tiastka neprekracovala poZadovany znizeny limit. M6Zeme sa Vami do-
hodndt na zvySeni vysky povoleného pre€erpania, a to pisomne. Sme
opréavneni rozhodn(t o zvy$eni Vami poZadovaného limitu Povoleného
prederpania, na zaklade vlastného uvazenia, bez Vasho dodatoéného
sthlasu.

20.3. UKONCENIE ZMLUVY

Sme opravneni kedykolvek vypovedat poskytnutie povoleného pre-
gerpania bez uvedenia dovodu. Vypovedna lehota je dva mesiace. Ste
opravneny kedykolvek vypovedat poskytnutie povoleného preterpania.
Vypovedna lehota je pétnést dni.

20.4. POVINNOSTI KLIENTA

Potas celej doby poskytovania povoleného precerpania musite dodr-
ziavat nasledovné povinnosti:

(a) zloZit bez zbytotného odkladu po vzniku debetného zostatku pe-
flazné prostriedky na Uhradu splatok trokov, poplatkov a ostatnych
zévézkov na beinom (ite, (b) zaplatit droky z éerpanych pefiaznych
prostriedkov, (c) zabezpecit pravidelné poukazovanie pefiaznych pro-
striedkov na bezny uget.
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Potas celej doby poskytovania povoleného preGerpania nas musite bez
zbytotného odkladu pisomne informovat, ak: (a) je voti Vam vydany
exeku&ny prikaz alebo zatal vofi Vam vykon rozhodnutia alebo nasta-
la udalost, ktord moze byt ddvodom pre zacatie exekucného konania
alebo vykonu rozhodnutia, (b) ste podali navrh na yyhldsenie konkurzu
alebo sa vodi Vam zagalo konkurzné alebo restrukturaliza&né konanie,
(c) ste vstipili do likvidécie, {d) ste poskytli zabezpetenie na zavézky
tretich osob, (e) ste pristipili k zdvazku tretich osbb, (f) méte voli nam
alebo tretej osobe zdvézky s plnenim ktorych ste v omeskani a v do-
sledku ktorych by mohla byt ohrozend Va$a schopnost splatit naSu po-
hradévku z povoleného preGerpania, (g) ste tiastnikom stidneho sporu,
v ddsledku ktorého by mohla byt ohrozend Vasa schopnost splatit nasu
pohfadavku z povoleného preterpania, (h) nesplnite alebo inak porudite
zavazok vodi nam alebo tretim osobam, ak by takéto nepinenie alebo
porusenie mohlo ohrozit Vadu schopnost spla’ﬂt’ nasu pohladavku Zpo-
voleného preGerpania.

21. NONSTOP BANKING
21.1. TOKEN

0d 1. 6. 2020 Vam nevyddvame v ramgi sluZieb Nonstop banking To-
ken.

Vy, ktori méte vydany Token alebo ste poZiadali o vydanie Tokenu do 31.
5. 2020, ho mdZete nadalej vyuzivat v rdmei sluZieb Nonstop banking.
MbZete nas tieZ poZiadat o jeho znovuvydanie v pnpade straty, posko-
denia alebo zniCenia Tokenu.

»
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*  predchadzajuci rok nepresiahne 1 milion eur), aktori v ramei svojho predmetu ¢innosti neposkytuju platobné sluzby (napr.: osoby, ktoré

1.VUBKONTA
* VUB BIZNIS UGET
* VUB Biznis iget je balik produktov a sluZieb uréeny pre Klientov, ktori spliiaji bankou stanovené kritéria {najma pokial roény obrat za

: poskytujit platobné sluzby ako jeden z hlavnych predmetov podnikania podl'a zakona ¢&. 492/2002 Z.z. o platobnych sluZbach a o zmene a
, doplneni niektorych zakonov alebo inych platnych regulacif a povoleni vydanymi opravnenymi organmi), :
- VUB Biznis atet | " d Ak
Mesaény poplatok za vedenie konta ! 13,00 EUR
V cene konta za mesiac Je zahrnuté
Zakladna ponuka produktov 2)
otvorenie a vedenie bezného G&tu v EUR ¥
1 x mesacne generovanie a poskytovanie vipisu z Gétu elektronicky prostrednictvom sluzby
internet Banking 4 :
zasielanie/stiahnutie opisu transakeil z iétu cez vybrané sluzby Nonstop bankingu na
poZiadanie
zadanie trvalych prikazov, automatickych prevodov a autorizicie na SEPA inkaso cez
Nonstop banking % '

.

e . &
poplatky za elektronické fransakcie 8 transakaii

zlava z poplatkov za odoslané bezhotovostné prevody v pobotke 7

.

zlava z poplatkov za vklady a zlava z poplatkov za vybery v hotovosti v pobocke &
Roz8irena ponuka produktov a sluzieb @

zasielanie SMS spréav o pohyboch na beznom (te, o pouiti platobnej karty, alebo o inom
zvolenom type upozorneni, v priebehu mesiaca 19

debetna platobn4 karta Visa Business Economy ')

debetna platobna karta Visa Business 1)

debetna platobné karta Zlata Mastercard Business 11

kreditna platobna karta Mastercard Business World 12)

poistenie platieb pri pracovnej neschopnosti vybranej poistenej osoby 1)
» vedenie jedného sporiaceho Gétu v EUR 14)

vedenie dalieho bezného uctu v EUR 15)

zlava z provizie za EFT POS terminal 16)

Poznamka: .

1. Poplatky za produkty a siuZby poskytnuté nad ramec VUB Biznis (éty s( spoplatnené podta Cennfla VUB, a.5. pre jednotive produkly a sluzby

2. Produkly a slufby zékladnej ponuky s( fixne zadefinované pre jednotliva baliky a nle je moZné ich menit, Klient ich ziska automaticky pri predaji (&t

3. Prvwy mesiac vedenie konta bezplatne pre Kientov, ktor! si zriadujti novy VUB Biznis (igst {neplet! pr fransformaci ineho typu (i na VUB Biznis Gget), Pri transformach
ingho typu Gty na VUB Biznis U8et sa nové cena za vedenie konla uplatiivje od nastedujticeho mesiaca po zakipent VUB Biznis 0dty.

4. Vypls 2 (8t je Klientovi k dispozicit na stishnutis vo fomate PDF v Internet hankingu. ’

5. Zmena azruSenie frvalého prikazu, automatického prevoedu a autorizacie na SEPA inkaso st spoplatnené podia Cennlka VUB,a.s.

6. Elektronické transakoie zahifiaji: .

- prijaté bezhotovosing SEPA Europravody, SEPA Okamditd platoy a SEFA inkasa,

- odostang bezhotovostng SEPA Ewroprevody & SEPA inkasa zadana cez Intemeat banking a Mobil banking a iniciované Ingmi poskytovatelmi platobnych shuZieb,

- platby dehetnou kartou u obchodnlka v SR aj v zahraniéf,

- vybery hotovosti debstnou kartou z bankomatov VUB, a.s.

- Vo Vt:JB Biznis Gte Aktiv a Premium si v elektronickych transakeiach zahmuté aj odoslané SEPA Okam2ité platby

- vo VUB Biznis (iéte Premium sl v efektronickjch transalwciach zahmuté aj prijaté NON SEPA-pravody

7. Zlava z poplatiu za odoslané bezhotovostné prevody v pobogke, z poplatiu za zadanfe/zmenu/zrudenie trvalsho prevodu, automatického prevody, autorizicie na SEPA :
inkaso, rezetvy v pobodke vo viske 50% 2 aktualnej ceny uvedenej v Cennlku VUB, a.5. pre VUB Biznis (i&et Premium, Do zlavy 2 poplatkov za odosiané bezhiotovosing
prevody v nechmedzenom mnastve v rémei VUB Biznis (8t Premium sa zahfiiajd poplatky za zadanie SEPA-Europrevody, SEPA Okamiitej platby a urgentného
prevadu v ramei VUB, a.8. v pobodke.

8. Zlava z poplatkov za vklad v hotovosti a zlava z poplatiov za viber v holovosti v pobacke vo vyske 10% z akiualnej ceny uvedenej v Cenniku VB, as. pre V0B
Biznis (et Premium, Ziava z poplatku za vklad v hotovosti  2lava z poplatku za vyber v hotovosti sa uplatiuje iba v pripade poplatkov (iStovanyeh z VUB Biznis
(étu.

9. Produkly a sluzby rozSirenej ponuky nis st automaticky zaredené v jednotlivich baltkoch a je ich moZné podla jednativyeh Specifikécit v rimei ballkov na Hadost Klienta
ztiadit. Zriadenie, zaradenie a vyradenie produkiov & sluieh rozsirens panuky v rémel ballka neovplywiiuje cenu jednotiivych ballkov,

10.  Zasielanie SMS sprav o pohyboch na beZnom (s, o pouitl platobnej karty, alebo o inom zvolenom type upozomen, v priebehu mesiaca v neobmedzenom podte
nia jedno slovenské telefonne tislo. Pre VOB Riznis Stendard je pre Upozomenis o zrealizovanej transakell stanoveny fimit minimalne 20EUR bez moZnosti zniZenia.
Prednastavena hednota limitu pre zasielanie SMS sprav o zrealizovane] transakeii pre VUB Biznis Aktiv a VUB Biznis Premium Jo 20EUR, ale Idient si mdZe limit
kedykofvek bezplatne zmenil cez vybrané shuzby Nonstop bankingu aleho v poboske. Sluzbu SMS sprévy je mozné aklivovat len pri vyuZivan! vybranycl shuZieb
Nonstop bankingu,

.

max 2 ks

.
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11, Meaximalny pobiat debsinych platobnyeh karfel v rémal VUB Biznis Gitu Standard Visa Business Economy 1ks; VUB Biznis Gétu Aktiv — Visa Business Economy/Visa
Husiness 2ks; VUB Biznis 0&tu Premium ~ Vise Business EconomyMVisa Business/Zlata Mastercard Business 2ks, Zlath Mastecard Business mbZe byt zaradend v réinel
pasma Premium v podte max 1ks. ) ]

12, Kradiing platobna karta moZe byt vydana v mene EUR po spinent kritérit staniovenyeh bankou. Kreditng karta Mastercard Business World moZe byt v ramei VUB Biznis |
(8t zriadenazaradend iba do VUB Biznis 66ty Premium. Maximélny poSet kreditngich platobnych kariet v ramel VUB Biznis ictu Premium - Mastercard Business World
1 ks,

13,V ramel VUB Biznis itu Aklivmoze byt poistend maximélne 1 osoba & v ramei VUB Biznis Gttu Premium maximélne 2 osoby vo vela od 18 do 59 rokov vrétane. Narok |
na poistenie ma osoba wiena Vieoheenymi poisinymi podmienkami pre poistenie platieb k Gtom.

Ku diu zéniku poistenta poistenef osoby v zmysle Vieahecnyeh polstiych podmisnok pre poistenie platieb k 4étom, dochddza k automatickému zénilu komponantu
poistenie platish pri pracovnej neschopnosti vybrane] poistene] osoby. Zmena bafika sluzieh VUB Biznis 06t sa vykond najneskor od prvého diia kelendémeha |
mesiaca nasledujiceho po mestadi, v kloror doio k zaniku poistenia poistene osoby. VUB, a.s. nsinformujo majitefa VUR Biznis iéty o zaniku fohte kemponentu
padia predehadzajiice] valy osohitnym ozndmenin. 1

14,V rémel sporlacehio (6t jo zahmuty vipis 2 toblo Gty jedenkrét mesatne generovanie a poskytovanie vipisu elekironickou formou bezplatne, zadanie flexiprevodu |
bezplatne, platby cez flexiprevad bezplatne, Ostatné poplatky sl idtované Standardne ako pri heZnom tidle v EUR. Podmisnky flexiprevodu ~ lirit flexiprevodu na VOB
Biznis Giéte minimélne 1000 EUR, minimélna suma prevody v nasobkoch 50 EUR, Sporiaci et j& moiné zriadif iba pre VUB Biznis idet Akliv @ VUB Biznis Glet |
Premium,

16, Vramoi VUB Biznis Gétu Pramium moZe byt zriadeny jeden daf§l bezny Gdetv EUR. V rémel beZného ity je zahmuty vipls 2 tohto Uttu, jedenkrat mesatne genarovanie
a poskytovanie vypisu elekironickou formou bezplatne. Ostatné poplatky sit i#tované $tandardne ako pii beZnom déte v EUR.

16, Zlava z provizie a poplatkov za EFT POS termindl vo vygke 8 EUR. Ziava sa (Sluje maximalne do vybky ddtovane] provizie a poplatkov za EFT POS termindl, Zlavu je
moné vyugvat iba v ramel VUB Biznis Gty Premium a uplatiiuje sa a2 od mesiaca nasledujiiceho po mesiaci instatéele POS terminalu. Nevztahujs sa na produkt VUB
POS Termindl v mobinom zariadent (v mobilnom telefone, tablete),

FLEXIBIZNIS UCET

_ Flexibiznis idet je balik produktov a sluzieb urgeny pre klientov, ktori splfiajii bankou stanovené kritéria (najma pokial rocny obrat za
Ol predchadzajiici rok presiahne 1 milion eur).

Flexibiznis ucet
Flexibiznis Udet je konto, obsah ktorého si voli klient sam, pri¢om spoplatnenie G¢tu je podfa sictu bodovych hodnét
vybranych produktov a sluZieb:
s(iGet bodovych hodn6t
- do 16,50 vratane
- do 39,00 vratane
+ do 70,00 vratane
« do 159,50 vratane
V cene konta je zahrnuté 1)
- zadanie trvalych prikazov a automatickych prevodov cez Nonstop banking
- zasielanie/stiahnutie opisu transakcif z ity cez vybrané sluzby Nonstop bankingu na poZiadanie
V cene konta je zérovefi zahrnuta moznost viberu z nasledujlcich produktov a sluZieb

- beZny udet — otvorenie a vedenie bezného Uttu v EUR
- 1x mesadne generovanie a poskytovanie vypisu z Gétu elektronicky (PDF) 9

+ 1x tyZzdenne generovanie a poskytovanie vypisu z i¢tu elektronicky (PDF) ¥

+ 1x po kazde] transakcii generovanie a poskytovanie vypisu z G&tu elektronicky (PDF) 9

+ 1x generovanie a zasielanie vypisu z U¢tu v SR k ultimu mesiaca postou

+ 1x generovanie a zasielanie vypisu z Uctu v SR tyZzdenne postou

- 1x generovanie a zasielanie vypisu z (étu v SR po kaZdej transakcii postou

otvorenie a vedenie fondového tu v EUR 4

poplatok za vyber hotovosti platobnou kartou z bankomatu VUB, a.s. %
poplatok za elektronické transakcie

- zriadenie a vyuZivanie sluzby InBiz

debetna platobn4 karta Visa Busines Economy 7

- debetna platobna karta Visa Business 7

debetn4 platobna karta Zlata Mastercard Business 7!

- kreditna platobn4 karta Mastercard Business World ©

kreditné platobna karta Mastercard Business Gold ©

- sporiaci uget v EUR 9
Peznamka:
1. Poplatky za produkly a sluzby poskytnuté nad ramec Flexibiznis (8tu s spoplatnené podia Cennlka VUB, a.s. pre jednotlivé produkty a shuzby.

.




2. Py mesiac bezplate pre Klientov, ktord s zriaduj novy Floxibiznis fiéet {neplati pri transformadi z iného typu détov na Flexibiznis cet). Pri fransforméct iného typu

{80 na Flexibiznis (et cena platf od nasleduificehio mesiaca po zakupeni Flexibiznis dictu.

Vypls z 03ty je Klientov k dispozicii na sfiahnutie vo forméte PDF v Internet bankingy. V ramei Flexibiznis (6t jo mozné vybrat len jeden spdscb a frakvenciu pre

nastavenie vypisu, :

V ramei Flexibiznis (étu maze byt zriadeny fondovy et v EUR. Maximainy podet fondovych (tov v rémel Flexibiznis 06fu 84 2 ks,

Poplatky za viber hotovosti platobnou kartou z bankomatu VOB, a.s. zdarma v predvoleniom podte 0/2/5/10/20/30/40/80/75/100/150 {2007300/400/500 ks,

Poplatky za eleltronické transakcie v pradvolenom potte 0/50/75/100/150/200/300/400/500 ks zahiiaji

- piijaté bezhotovostné SEPA — Europrevody, prijaté Non SEPA prevody, prijaté SEPA Okamzité platby, i ’

- odostané hezhotovosing SEPA-Eurcprevody a odoslané bezhotovostnd prevody v ramel VUB, a.s, cez vybrané sluzby Nonstop banking, Multicash, SWIFT, InBiz a

Iného poskytovatela platobnjeh sluieb, cez sluzbu Kontakt - operddor, prevod cez bankomat VUB, as., ostatné odoslané prevody 2 ivalych prikazov, automatickych

prevodov a SEPA inkés, : :

- platoy platobnou kartou u obchodnika v SR aj v zahranitl

Meaximalny podet debatnych platobnjch kariet v ramel Flexibiznis {8u: Visa Bushess Economy 5 ks, Visa Business 2 ks, Zlaté Mastercard Business 2ks,

Kreditné platobné karty mdZu byt vydané v mene EUR po sphent kritéel stanovenych bankou. Poet kreditngch platobnych kariet v rémel Flexibiznis Gdtu: Mastercand

Business World 0-4 ks, Mastercard Business Gold 0-4 ks. Maximéiny stite pottu kreditych platobnyeh kariet v ramei Flexibiznis G8tu st 4 ks.

9. Vramei sporiacsho Gitu je zahmuty vypis z tohto GStu, jedenkrét mesadne, postou v ramei SR k ultimu mesiaca bezplatne, jedenkral mesatne yenerovenie a poskylovanie
vipisu 2 Gty elektronickou formou bezplatne, zadanle flexiprevodu bezplatne, platby cex flexiprevod bezplatne, Ostatné pophatky st Gtovené Standardne ako pri beznom
Gtte v EUR. Podmisnky flaxiprevody - fimit exiprevadu na Flexibiznis iSte minimalne 1 000 EUR, minimaina suma prevodu v ngsobkoch 50 EUR.

10. Bodova hodnota za postovié" sa potita 0,33 bodov.

o

EREES

o=

' TRANSPARENTNY UCET PLUS

Transparentny ucet Plus
Mesatny poplatok za vedenie a zverejnenie konta: 1)
V cene konta za mesiac je zahmuté
~ Zakladna ponuka produktov 2)
. otvorenie a vedenie bezného (iétu v EUR &)
- zverejfiovanie ugtu
- 1 x mesaéne generovanie a poskytovanie vypisu z (¢tu elektronicky prostrednictvom sluzby Internet Banking 4
zaslelanie/stiahnutie opisu transakeii z Ut cez vybrané sluzby Nonstop bankingu na pozZiadanie
zadanie trvalych prikazov, automatickych prevodov a autorizacie na SEPA inkaso cez Nonstop banking )

-

poplatky za elektronickeé transakcie &
Rozéirena ponuka produktov a sluzieb 7)
- debetna platobna karta Visa Business Economy 8)

- debetna platobna karta Visa Business &

Qznamia.

1. Poplatky za produkty a sluZby pos'kytnuté nad rames Transparentného (et Plus si spoplatnené podla Cennika VUB, a.5, pre jednotive produkty a suzby,

2. Produkly & Sluzby zékladnej ponuky st fixne zedefinované a nis je moEné ich meniit. Klient ich ziska automaticky pri predaji (&tu.

3. Prvy mesiac vedenie konta bezplatne pre Klisntov, kior! si ariaduji novy Transparentny (et Plus (neplatl pri transformécii inéha typu Gty na Transpareniny téet Plus).
Pri fransformaci iného typu (8t na Transparentny st Plus sa nova cena za vedenie konta uplatituje od nasledujiceho mesiaca po zakipeni Transparentného Uty
Plus. :

4, Vypis z Détu je klientovi k dispozicil na stiahnutie vo formate PDF v Intemet bankingu.

5 7mena aziuienie frvalého prikazy, automatického prevodu a autorizacie na SEPA inkaso 50 spoplatnené podfa Cennika VUB, a5,

6. Elekironické transakele zahffiajln )
- prijaté bezhotovostné SEPA Europrevody, SEPA Okaméite plaiby a SEPA inkasd,
. odostané bezhotovostné SEPA Europrevady, SEPA Okamdits platby a SEPA inkasa zadané cez Intermet banking a Mobil banking & iniciované Inymi poskytovatelmi

platabnych stuzieb,

- plathy debetnou kartou u obchiodnika v SR & v zahranitt,
- vibery hotovosti debetnou kartou z bankematov VUB, a.s.

7. Produkty rozSirene] ponuky nie sU automaticky zaradené v balkku a je ich moiné na Ziadost klienta zriadit, Zriadenie, zaradenie a vyradenie produkiov roziranej ponuky
v ramei balfka neovplyviiuje cenu baltka,

8 Maximalny podet debetnych platobnych kariet v rdmel Transparentného {i&tu Plus - Visa Business Economy/Visa Business 2ks.

2. CENY ZAKLADNYCH SLUZIEB

'BEZNE A VKLADOVE UCTY
Bezny, Fondovy Géet v EUR a CM, Transparentny tucet a VUB konta
! Otvorenie UEtu

' Vedenie G¢tu ,,

Zverejiiovanie Uétu (plainé len pre Transparentny uget)

© Zruenie (Gt

: Kazda képia sprévy o zitovant, za jeden list




Generovanie papierového vypisu z Uttu:

- mimoriadny vypis, vypis mimo cyklu
Odovzdavanie vypisov

- postou

+ osobne

+ faxom {pre Klientov Nonstop bankingu)

. zaslanie/stiahnutie opisu transakcii z G&tu cez vybrané sluzby Nonstop bankingu ha poziadanie
Sluzby cez SW.LF.T

- MT940

- MT941

- MT942

Vydanie osobitného potvrdenia stvisiaceho s vedenim bezného &tu, potvrdenim o zostatku na beznom iéte
na zéklade Ziadosti klienta

Obmedzenie disponovania s vkladom na beznom Ucte na zaklade dodatku k zmluve o beznom ucte
+ na zaklade Ziadosti klienta
+ pri vinkulacil v prospech VUB, a. s. 3
Blokacia prostriedkov na beznom ucte
- na zaklade Ziadosti Klienta v poboCke
- napodnet VUB, a.s.

Dotlag vypisu na zaklade poZiadavky klienta — za vypis. Neltuje sa pri reklaméci4ch vypisov dorucovanych postou
alebo elektronicky prostrednictvom sluzby Internet banking uplatnenych v lehote do 30 dni od datumu vyhotovenia
reklamovaného vypisu a pri okamZitej reklamégil chybajiceho vypisu pri preberani vypisov osobne.

Zmena opravneni a podpisového vzoru k produktu na zaklade Zadosti klienta realizovand v pobotke
Zaslanie kazdej upomienky v sivislosti s preSerpanim debetu na Gdte a s jeho splacanim.
Zrudenie platobnej karty pri transformécii pdvodného bezného gt pre pravnické osoby na Flexibiznis ucet.
Tlat historie transakcii
! Generovanie a poskytovanie virpisu z Uctu elektronicky (PDF}

Poplatok za kreditny zostatok na déte ¥

. zostatok nad EUR 3.000.000, — firmy a podnikatelia

- zostatok nad EUR 0, - finanéné indtitucie
Poplatok za kreditny zostatok na Udte ku koncu roka 7

. zostatok nad limit EUR 3.000.000, - firmy a podnikatelia

- zostatok nad limit EUR 0, - finanéné indtitlcie
Poznamka:

1. Od 15.06.2019 je mogné zriadit Fondovy idet iba pre kiientoy, kiort spliiej bankou stanovend kritérié (najmé pokial rodny obrat za predehadzajiici rok presiahne 1 milion)
eur).

2. Ak pobotka vyda jedno potvrdenia, v ktoror sit na zaklade siadosti lienta uvedené zostatky na viacerych UStoch Kiienta, tdtuje sa poplatok vo vyske 20,00 EUR

3. Poplatok sa nelétuje v pripade vinkulacie zriadens] na Utte prostriedkov fondu oprav v stvislost s uzatvorenim Zmluvy o Uvere pre Viastnikov bytov (prostrednictvorfy
Spréveu alebo SVB)

4. Poplatok sanieStuje v pripade zmeny mena opravnene] osoby, zmeny priezviska opravnene] osoby, nahlasenta straty, adeudzenia aleho zmeny Cisla obéiarvakxahﬁ<
praukazy, resp. iného identifikatného dokladu oprévnenej osoby. Zmena opravneni znamend; pridanie a odobratie opréaviene) osoby k produktu, zmenu rozsah
disponovania opravnene] osoby k produktom cez vybrané sluzby Nonstep bhankingu

5. Poplatok je détovany 2 hlavngho (i¢tu klienta a jo vypoiitany z celkového konsolidovansho kreditného 2ostatku 2o véstkych beznych iétov klienta v mene EUR, Fondovyd
{ttov, Sporiacich Gtov, VUB Biznis itov, Flexibiznis dtov e terminovangch G8tov v mene EUR, vedenych na pobotke VUB, 8., 50 splatnostou do 3 mesiacov viatane
Hlavny tiéet kiienta je (26t s najvy45im pottom debetnjch transakei, pokial nie o dohodnuté inak. Poplatok je politany 2 Kkonsolidovaného zostatku za kafdy det, ke
konsclidovany zostatok prekrodi stanoveny limit. Poplatok sa Gtuje zadiatkom nasledujiceho mesiaca za predehidzajici mesiac. Do konsolidovaného zostatku $
nezapotitavajit zostatky Osoblingeh uétov Kienta ziiadenych z dovodu poskytautia dveru vo VUB, as. a zostatky Beznych (&iov na dotécle 2o dtatheho rozpotiy a E
fondov. :

6. Aknie jo dohodnuté inak, VUB, as. oznamue kientovi vySku poplatky pisomnym ozndmenim najmensj 15 dni vopred pred zatatim uplatiiovania poplatiu vodi klientovi
vo vyike stanovens] ymto plsomnyim oznamentm.

7. Poplatok je Gdtovany 2 hlavného fiétu Klienta a je vypotitany z celkového kreditného zostatku ku diiu 31.12. prislu$ného roka 2o vetkych beZngch (tov klienta vadenjc
v mene EUR a v injch cudzich mench, Fondovych istov, Speriacich tiétov, VUB Biznis (tov a Flaxibiznis Gétov. Hlavny (et Klients je idet s najvyssim pottom debotnye
iransakell, pokial nis je dohodnuté inak, Poplatok sa zlctuje do 15.1. pristusného roka. Prepodet zostatku v cudzich menéch na menu EUR sa bude realizoval kurzo
ECB plainym k 31.12. Do koncorodného kredilného zostatku sa nezapotitavajl zostatky Osobitnych Utov klienta ziadenych z dévodu poskytnutia (veru vo VUB, as.

zostatky z BeZnych fistov na dotécie 2o §létneho rozpotiu a EU fondov.

+
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Vkladovy ucet v EUR a CM
Otvorenie U&tu
Vedenie 06ty
Zrusenie Uctu
Obmedzenie disponovania s vkladom na vkladovom Géte na zéklade dodatku k zmluve o vkladovom dcte:
na zaklade Ziadosti Klienta
- pri vinkulacii v prospech VUB, a. s
Vydanie osobitného potvrdenia sivisiaceho s vedenim vkladového (gtu na zaklade Ziadosti klienta
Zmena opravneni a podpisového vzoru k produktu na zaklade Ziadosti klienta realizovana v pobocke 1
ZaGatie umorovacieho konania vkladovych a depozitnych certifikétov na meno a na doruitela
Sankény poplatok za pred&asny vyber pred uplynutim dohodnutej doby splatnosti alebo bez uplatnenia vypovednej
lehoty

Dotlaé vypisu na zaklade poziadavky klienta — za vypis. Net&tuje sa pri reklaméciéch vypisov dorugovanych postou
alebo elektronicky prostrednictvom sluzby Internet banking uplatnenych v lehote do 30 dni od déatumu vyhotovenia :
reklamovaného vypisu a pri okamzitej reklamécii chybajliceho vypisu pri preberani vypisov osobne

Platha na vkladovom tcte
Vypis generovany k vkladovému ¢ty 1x rogne zasielany postou alebo osobne v pobocke

Vypis generovany k vkladovému uctu Sastejsie ako 1x rotne poskytovany elekironicky cez vybrané sluzby Nonstop
banking 3

Vypis generovany k vkladovému Gctu GastsjSie ako 1x rotne osobne v pobotke. 2

Zaslanie/stiahnutie opisu transakcii z igtu cez vybrané sluzby Nonstop bankingu na poZiadanie

Pozadmka:

1. Poplatok sa netituje v pripade zmeny mena opravnene] osoby, zmeny priezviska oprévnene] osoby, nahlasenia straty, odeudzenis alebo zmeny Elsla ohdianskeho
preukazu, resp. iného identifkatneho dokladu opravnenaj osoby. Pri vikiadovom (icte sa poplatok Uictuje v hotovost alebo z bezného GG, Zmena oprévnerii znamend:
pridanie a odobratie opravnene] osoby k produldu, zmenu rozsahu disponovania oprévnens] osoby k produktom cez vybrané shuZby Nonstop bhankingu

2. Neplati pre 16ty otvorens do 28. 2. 2010 alebo do doby, kedy si klient zmeni cykius viipisov na inak ako 1-rét rodne

3. Plati pre Klientov, ktori st okrem videdového Gty majitelmi aj bezného iietu, ku ktorému majlt zriadent: sluzbus Intemet banking

PLATOBNY STYK

~ Prijaté bezhotovostné SEPA-Europrevody®, SEPA inkasa® }
(tuzemské, v ramci SEPA krajin®, v ramci VUB, a. s.)'? a SEPA Okamzité platby ®

V prospech klientov VUB, a. s. (okrem vkladu v hotovosti)

Odoslané bezhotovostné SEPA-Europrevody?, SEPA inkasa 4 (tuzemské, v ramci SEPA krajin, v ramci
VUB, a.s.) a SEPA Okamzité platby ©

~ SEPA-Europrevody a SEPA inkasé (okrem VUB, a.s. pobotka Praha) %
- v pobocke a na kapitalovych trhoch
- ¢ez sluzbu Kontakt — operator
- cez vybrané sluzby Nonstop banking, Multicash, SWIFT, InBiz a Iného poskytovatela platobnych sluZieb

- prevod cez bankomat VUB, a.s.
- ostatné odoslané prevody z trvalych prikazov, automatickych prevodov a SEPA inkas
SEPA-Okam£Zité platby
+ v pohocke
+ cez vybrané sluzby Nonstop banking, InBiz
Urgentné prevody v ramci VUB, ..
+ v pobocke
« cez sluzbu Kontakt ~ operétor
- cez vybrané sluzby Nonstop banking, Multicash, SWIFT, InBiz a Iného poskytovatela platobnych sluZieb

Prijaté Non SEPA-prevody 2 (z tuzemska, v ramci a mimo krajin EU a EHP) ¥




Odoslané Non SEPA-prevody 7

Non SEPA-prevody (okrem VUB, a.s. pobocka Praha) @

» do 1700,00 EUR

~od 1 700,01 EUR do 17 000,00 EUR

- od 17 000,01 EUR do 34 000,00 EUR

- nad 34 000,01 EUR

Urgentné Europrevody do inej banky v SR, EU a EHP

Urgentné Non SEPA-prevody 9

Non SEPA-prevody, urgentné Europrevody a urgentné Non SEPA-prevody
v prospech klientov VUB, a.s. pobocka Praha

Odoslany prevod bankovym Sekom mimo SR

» do 1700,00 EUR

- od 1700,01 EUR do 17 000,00 EUR

- od 17 000,01 EUR do 34 000,00 EUR

- nad 34 000,01 EUR

Poxnémka:

1) SEPA-Europrevody: prevedy ¥ rémci VB, 8.5, v EUR a v ingj mene, prevody v EUR v ramei SR a SEPA kiajin so spravym Sistom Uikt platifela & prijemou v tvare IBAN
pokyn k poplatkom SHA, banka plafitefa/prijemcu zapojens do SEPA Credit Transfer a SEPA Direct Debit schémy . ]

2) Prijatd Non SEPA-prevody: prevody v EUR Z kegjin v ramol 2 mimo EU a EMP {okrem pravodov v ramei VOB, a.8.), v narodnyeh mendch v ramol a mimo keajin EU a E%Eq
okrem prevodov v rémel VUB, a,5.) 2 ostatné meny v rdmel a mimo kiajin EL aEHP {okrem pravedov v rémet VUB, a.8.), ktoré nespliaji podmienky SEPA-Europrevodov 1

3 Clensks kiajiny Eurépskeho hospodérskeho priestory (EHPY: Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Gasko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francizsko, Grécko, Holandsks, Charvatsko, Ers;ko]
island, Lichtendtansko, Litva, Lotydsko, Luxembursko, Matia, Madarsko, Nemecke, Norsko, Polske, Poriugalsko, Rakiisko, Rumunsko, Slovensko, Slovinske, Spanielsko, Svédsko)
Taliansko

4) SEPA inkaso: je hezhotovostny prevod v EUR v rémci krajin SEPA iniciovany prijemoom (inkasantom) na zaklade Vasho Mandétu na inkaso v SEPA, kfory ste mu vopref
poskytl

5) SEPAkrajiny: ) .

a) Clenské krajiny Eurdpskeho hospodarskeho priestory (EHP): Belicko, Bulharske, Cyprus, Gesko, Dansko, Estansko, Finsko, Franctizske, Grécko, Holandske
Chorvatsko, Irsko, Istand, Lichtenstajnsko, Litva, Lotydsko, Luxembursko, Malta, Madarsko, Nemecko, Nérska, Folska, Portugalsko, Rakisko, Rununsko, Stovenskg
Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

b) Staty a (zemia mimo EU a EHP, ktoré pristupili k SEPA: Andorra, Gibraltér, Guemsey fsland, Isfe of Man, Jersey Island, Moneko, San Matino, Svaty Bartolomej, Svatj
Pigrre 2 Miguslon, Svajtiarsko, Vatikin, Spojend krafoustvo Velke] Britanie a Sevemého frska

¢) Uzemia & autondmne oblast, na ktoré sa vztahujl zmluvy EU {81, 385 Zmiuvy 0 fungovani Eurdpske] (nie): Alandské astrovy, Azory, Franctizska Guyana, Guadeloupd
Kanarske ostrovy, Madeira, Martinik, Mayotte, Réunion, Bvity Martin 1

6) SEPA OkamZité platby sit prevody v EUR, reatizované v ramed krajin SEPA modzi hankami zapojenymi v schéme Okamzitych platieb, v pripade ktoryeh st finanéné prostriedk]
2 prevadu pripisané na (det prijemou v prisbehu niekofkych sekiind od okamihu ich odoslania z banky platitela do banky prijemod. ) 1
7)  Odoslané Non SEPA-prevody: prevady v EUR do krajinv réraci @ mimo EU a EHP (okrem prevodov v ramei VUB, 2.8}, v pérodnych menach v ramel a mimo kajin EU a EH
{okrem prevodov v ramei VUB, a.s.) & ostatné meny v réamei a mimo krgjin EU a EHP {okrem prevodov v ramgi VUB, a.s.), ktors nespifiajt podmianky SEPA-Europrevodov. |
8) Urgentne Non SEPA-prevody: Urgeniné prevody v EUR do Krajin v ramai a mimo krajin EU a EHP (okrem pravodov v ramel VUB, a.8.), vnérodnyeh mendch v rémci a mimo EU;

EHP (okrem prevodov v rémei VUB, as.) & ostatné meny v rémci & mimo krajin EU a EHP (okram prevotov v rétmei VUB, 8.9,) 1
9) Prevody v prospech klientov VUB, a.5. pobatka Praha vo vietkych menéch hez poplatiu. SEPA-Europrevod smerovany do banky prijemen, ktorou je nada VUB, a. 5, poboth;
Praha vykongvame a spracovivame v osobitnom systéme,
10) Tymto sa rozumie polozka za prijaty prevod ako poplatok za roziiStovanie platieh na vybrané (&ty na zéklade individusine dojednanych zmliv.
o Pripravode v prothodnote do 30,00 EUR je 8] v pripade pokynu "vjlohy na tarchu prijemey ~ BEN" poplatok vZdy Udtovany vodi platitelovi prevodu,
o Pri pravadoch vo vetkych menach do krajin EU/EHP sa zmeni pokyn OUR a BEN na pokyn SHA - poplatok VUB, a.s. zictuje na tarchu hétu platitela,
o Pri realizéch platobného prikazu s pokynom QUR - "bez vyloh pre prijemeu” je spolu 8 prevodom alabo dodatotne zbélovany poplatok zahranisng], resp. tuzemshy
banky. ]
o Prirealizéci Non SEPA-prevody, urgeniného Europrevodu a urgentného Non SEPA-prevadu hez ohfadu ne pokyn klienta BEN, SHA atebo OUR mdZe zahranit
resp. tuzemské banka vodi prikazujce] sirane vyGdtovat dodatocné poplatky v pripade uvedenia nefipinych alebo nespravnyeh informéii o prijemeovi prevodil,
dosledku goho prevod nembze byt spracovany automatizovane. Viska poplatiov zévis! od konkrétnych podmienak prisiunej banky a bude zGétovand z ity platital
o Prl poziadavke klienta o potvidenie, opravy, vrétenic alebo preSetienie SEPA prevodu alebo Non SEPA prevodu mdZu zehraniéné resp, tuzemské banky vylttovd
popfatiy za rieSenie poziadavky. Viska poplatkov zévist od kankretnych podmienok prisiugnej banky a bude zidtovans z (&t platitefa. i

»




ky v ramci a mimo krajin EU a EHP

s vyplatou v hotovosti 3

na (et vo VUB, a.s. 3

30 s vyplatou v hotovosti

ona getvo VUB, a.s. ¥

neuhradeny $ek) 4
fia bankového Seku swiftom na Ziadost klienta

nverzit CM sa neliciuje poplatok, ale rozdie! kurzov deviza nakupivaluta predaj. Pri ndlupe Seku na viplatu v hotovost je fozdiet kurzov deviza nékuphueluta predaj
roviakej OM bez konverzie

nverzii cudzich mien sa neddtuje poplatok, ale rozdiel kurzov deviza nakup/deviza preda]

m poplatku VUB, a.5. mdZe byt hodnota Seku znfZené o poplatol zahranitnie] banky, (resp. poplatok moZe byt natdtovany dodatotne), vo viyske podfe indvidudinych
tienok prisludne] zahranicne] banky

m poplatku VUB, a.s. sa Gétuje aj poplatok zahranitne] banky

luzby pre SEPA-Europrevody, SEPA inkasa a SEPA Okamzité platb

1z, automaticky prevod

zrudenie

revod a SEPA inkaso - zruSenie pred z(étovanim v pobotke

evod a SEPA inkaso - zruSenie pred z(&tovanim cez Nonstop banking
1a (iéte (aj pri realizacii exekicie, resp. vykonu rozhodnutia) - zadanie, zmena a zrudenie v pobotke
sedenie stiboru recyklovanych SEPA-Europrevodov (mesacny poplatok)

3 SEPA-Europrevody za kazdy pracovny deii

ya SEPA inkaso s limitom len v EUR

ena a zru$enie realizované v pobocke a sluzbu Kontakt — operator

realizované cez Nonstop banking

zrusenie realizované cez Nonstop banking

zmena a zruenie autorizacie na inkaso v stivislosti so splatenim uveru

¢ alebo zmena CID pre inkasanta (popiatok NBS)

dosti klientov o vrétenie prevodu, presefrenie prevodu, potvrdenie o zUétovani na (8te partnera
sluzby pre Non SEPA-prevody, urgentné Europrevody a urgentné Non SEPA-prevod

1)2)

SRR R TN SRRt

wodného prikazu z dévodu nezabezpedeného krytia 1)

dosti klientov o vratenie prevodu, zmenu tidajov vo vykonanom prevode, predetrenie prevodu 129
siacov

ko 3 mesiace

ko 1 rok

? poplatok za manuélne spracovanie prevodu z dévodu chybajlicich, nespravnych (idajov na platobnom
ilebo poZiadavke na nestandardné spracovanie prevodu na zaklade Ziadosti klienta

adlimitnych prevodoch so stanovenym individudlnym kurzom sa Geluje sankc‘iny popfatok a predstavuje skutoéné naklady vynaloZensd v sivislosti so ziuSenim
mitného pmvodu Pri zru$enf prevodu po realizéali je naviac zittovany poplatok inej banky
adost @ po\nzu e af zruSenie platobného prikazu po reslizaci. Vydka popiaikov zévist od konkréthych podmtenok pnsiusne; banky a bude z(dtovana na tarchu
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DOKUMENTARNE OBCHODY — AKREDITIVY A INKASA

Dokumentarne akreditivy — vystavené

Dojednanie zavizku (za uzatvorenie zmluvy o otvoreni dokumentarneho akreditivu)

Zmena zmiuvy o otvoreni dokumentérneho akreditivu a slvisiacej dokumentacie
Vypracovanie navrhu akreditivu
Predavizo akreditivu

Otvorenie akreditivu za kazdy zagaty mesiac platnosti

Zmena akreditivu {pri zvy3eni sumy alebo predizeni platnosti akreditivu sa (&tuje aj poplatok ako pri otvoreni)
Prezentacia dokladov s nedostatkami
Kontrola dokladov afalebo vyplata v ramei akreditivu:

- akreditiv splatny na videnie alebo s odioZenou splatnostou do 30 dni

- za kazdych dalsich zagatych 30 dnf odloZenej splatnosti
Uvalnenie tovaru zaslaného k dispozicii VUB, a. s. (Zirovanie konosamentu)

Ostatné nezahrnuté Ginnosti v ramci akreditivu

Poznamka:
1. Poplatok sa uplatiuje voti heneficientovi akreditivu

Dokurmentarne akreditivy — prijaté
Predbezné kontrola dokumentov

pna sada dokumentov

pri neliplnej sade dokumentov

Avizovanie akreditivu

Potvrdenie akreditivu za kaZdy zagaty Stvrrok

Prevod akreditivu

Prevod zmeny akreditivu

Avizovanie zmeny akreditivu (pri zvySeni sumy avizovaného akreditivu sa G&tuje aj poplatok ako pri avizovani
akreditivu, pri zvySeni alebo prediZeni platnosti potvrdeného akreditivu sa U&tuje aj poplatok ako pri potvrdent)

Kontrola dokladov

Odoslanie dokladov na preplatenie alebo prijatie alebo vyplata v ramci akreditivu

Posttipenie vynosu z akreditivu

Registracia akreditivu (predloZenie originalu akreditivnej listiny beneficientom)

Kopirovanie 1 sady dokumentov, ak to vyplyva z podmienok akreditivu

Ostatné nezahrnuté dinnosti v ramai akreditivu

Poznamka: .
1. Rating banky je sianoveny podfa hodnotenia VUB, a. s.

Dokumentarne inkaséa a zmenkové operacie "

Spracovanie dokumentarneho inkasafinkasa zmenky (vztahuje sa aj na pripady vydania dokladov / zmenky bez
platenia)

Vyplatna / inkasna provizia

Vratenie nespracovanych dokladov
Zmena inkasnych ingtrukgii
Urgencia pinenia inkasnej indtrukcie (poplatok za druh( a kazdd nasledujlicu urgenciu)
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Zabezpegenie akceptécie zmenky
Ostatné nezahmuté &innosti v ramei dokumentarnych inkés a zmenkovych operacii

Protest zmenky

Uvolnenie tovaru zaslaného k dispozicii VUB, a. s. {Zirovanie konosamentu)

Pozndmka:
1. Ceny zahifigli a swiftovb sluzby

* DEBETNE PLATOBNE KARTY
- Neembosovana platobna karta Visa Business Economy

Vydanie/vedenie/fobnova karty
Zrudenie karty alebo vrétenie platnej karty

Neembosovana platobna karta Visa Business Economy — Vkladova karta 1

Vydanie/vedenie/obnova karty

Zrudenie karty alebo vrétenie platnej karty

Poznamka: .

1, lde o Speciaine nastavenit kartu Visa Business Ecoriomy, Klora umosiiuse len vklad hotovosti cez bankomaty VUB a.s. padporujties funkeiu vkladu,
bezhotovostng platha, vyber hotovosti, zobrazenie zostatky a ani zadanie prevedného prikazu cez bankomat.

Kartou nie je tinoZnend

Embosovana platobna karta Visa Business

Vydanie/vedenie/obnova karty
Zrusenie karty alebo vrétenie platnej karty
Nidzové sluzby ~ nahradna karta, nidzova hotovost

Embosovana platobna karta Zlata Mastercard Business

Vydanie/vedeniefobnova karty
Zrudenie karty alebo vrétenie platnej karty
N(dzové sluzby - néhradna karta, nidzova hotovost

Dalsie sluzby sivisiace s debetnymi platobnymi kartami g

Blokécia karty
Znovuvydanie Karty cez vybrané sluzby Nonstop banking 2
| Znovuvydanie karty na pobotke banky, cez sluzbu Kontakt a cez InBiz 2

Poplatok za prevzatie karty na pobocke
Priplatok za expresné vydanie/znovuvydanie karty / PIN {prevzatie v Bratislave do 3 pracovnych dnf)

Dorugenie platobnej karty s PIN-om alebo PIN-u kuriérom na tizemf SR

Zaslanie karty / PIN-u postou alebo kuriérom na klientom stanovené miesto (aj do zahraniCia)
Zobrazenie zostatku cez bankomat VUB, a.s.

Zobrazenie zostatku cez bankomat na Slovensku {okrem VUB, a.s.) a v zahranici

Zmena PIN cez bankomat

Znovuvytlatenie PIN cez vybrané sluzby Nonstop banking

Ostatné zmeny zadané na pobotke banky/cez sluzbu Kontakt a InBiz 3

Vyhotovenie vypisu a zaslanie podtou v ramci SR
Vyhotovenie a zaslanie vypisu elektronicky cez vybrané sluzby Nonstop banking alebo na e-mailovl adresu

Znovuvytladenie vypisu 4

Rieenie Ziadosti klientov o vratenie platby kartou 9

Poznankat .

1, Bezplainé sluzby pro debetnd platobné karty: zmena intemetového limity,

aklivacia/deaktivacia karly a poistenie zneuZiie platobnej karly.

9 7 dévodov na strane kiienta & na zaklade Ziadosti klienta, najmé v pripade straty/kradeze katy, zmeny mena, priezviska/dopinenia ftulu na karte, fyzickeho poskodenia
karty a pod.

Znovuvyllatenie PIN. Zrffena denného limits cez pabotku hanky alebo cez sluzbu Kontakt
Netitule sa pri reklamaciach virpisov, dorudovanych postou, uplatnenych v lehote do 30 dnf od datumu wyhotovenia reklamovaného vipisu.
Predovietkym v pripade nedodania tovary alebo sluby tretou stranou, Neuplatiuje sa v pripade zneuZiia platobne] karty.

zmena dennyeh limitov cez sluzby Nonstop banking, zobrazenie PIN cez Mobil banking, dotasna

ora e
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Poplatky za transakcie uskutognené debetnymi platobnymi kartami

Vyber hotovosti.

- z bankomatu VUB, a.s. "
- z bankomatu {okrem VUB, a.5.) a cez sluzbu Cash advance na Slovensku a v SEPA krajinach 2

=7 bankomatu a cez sluzbu Cash advance v zahrani&i (okrem SEPA)

+ cez sluzbu cashback ’

Vklad hotovosti cez bankomat VUB, a.s. podporujuci funkciu vkladu

Platba platobnou kartou u obchodnika v SR aj v zahraniéi, dobitie kariet mobilnych operatoro
Bezhotovostna platba kartou za hazardné hry 3

Bezhotovostny prevod pefiazi cez platbu kartou 4

Cehraniéna konverzia %

v

Poznamia: i
1. Usluje sa sumame na konei mesiaca 1

2. Ukiuje sa pd zaliStovant fransakie !
stavkovanie a lotérie, Pri zatSovan! poplatiu za hazardné hry sa nedctuje poplatok za bezhotovostnl

3. Utluje sa pri platbach u ohchodnikov poskytujlicich hazardné hry,

platbu kartou u obchodniks v SR a v zohranié!
4, Poplatok sa {iSluje za bezhatovostny prevod periaz! prosirednictvom debetne] platobnej karty, napriklad prostrednicivorm mobiingch atebe online aplikécil d‘lgitélnych;!

poskytovatelov platabnych sluzieb alebo virtudlnych tiétov, s vynimkou platieh za tovary a slugby prostradnictvom efeldronickych pefiazeniek podporovanych VUB, as.
napr, Apple Pay, Google Pay, Patria sem najmé dobljanie predplatenych kariet, inych elektronickych pefiaZeniek, virtuanych (tov & pad. Pri zalitovan! poplatiu za;
hezhotovostny preved pefiaxi cez platbu kartou sa nelictuje poplatok za bezhotovostnd platbu kartou u abchodnika v SR a zahwraniéi, i
5. Plati pri vybere hotovost alsbo platbe kartou v zehranidt, Pri transakeidch reallzovangeh v meng EUR sa poplatok za cezhranién( konverziu nelidtuje. Ak je Utet vedeny v inef
mene, tak 3 tansakela kartou vykonand v mene 0t je prepotitand z EUR (zo sumy udanej kartovou spolofnostou) do meny St & {idtuje sa poplatok za cazhranitng

konverziu,

KREDITNE PLATOBNE KARTY

Mastercard Business World
Vedenie kartového Gétu (vratane zakladného balika cestovného poistenia)

Nadtandardny balik cestovného poistenia 2
Zaslanie vyzvy na 100% inkaso diznej sumy

Pozttamka:
1. Cena za vedenie kartového Sty zahtfia vydanie/obnovu kary, poistenie znuitie platobnej karly & Zakladny Ballk cestovnaho poistenta, a to: Poistenie fiegebnycl

nékladoy, Poistenie straty batoing, Poistenie straty a kradeZe eestownych dokladov )

9. Vpripade zabtovania hazhotovostnjoh platieb vo vySke aspofi 400 EUR v konkrétnom mesatnom cykle, bude v danom cykle uplatnend 50 % zfava z poplatiu (bliZSi
informécia o uplatnent zlavy sa nachadzajl v Statite progremu Odmena za plathy" na www.vub.sk)

3. Doplatok za Nedtandardny ballk cestovného poisteria, a to: Poistenie zodpovednosti za spdsobents Skodu, Urazovs poisteni

1) 2}

Mastercard Business Gold ,
Vedenie kartového Utu {vratane zakladného balika cestovného poistenia) *)

Nadgtandardny balik cestovného poistenia 2

Zaslanie vyzvy na 100% inkaso diznej sumy
Vstup do letiskového salonika cez sluzbu LoungeKey pre drzitela karly, alebo sprevadzajlicu osobu

Pozndmka:
4 Cena za vedenie kartového Gétu zahifia vydanie/obnovi Karty, poistenie znuZitie platobne] ka

nékladov, Polstenio siraty batoziny, Poistenie straty a kradeze cestovnych dokladov, Poistenie zo
2. Doplatok za Nadtandardny balfk cestovného poistenia, a to: Poistenie prévnej pomocl a kaugie,
spolagnostou, Vystanie néhradného pracovnika, Poistenie technicke] pomoct v zahranith

vty a Zékladny balik cestovného poistenia, a to: Poistenie liedsbnyd
dpovednost za sposobent Skody, Urazove poistenie ;
Poistenia oneskorenia leti, Omeskanie batoziny zapritinené leteckd

Dalsie sluzby suvisiace s kreditnymi kartami Mastercard

Blokovanie karty
Znovuvydanie karty
Poplatok za prevzatie karty na pobocke
Zrusenie karty
Omeskanie minimélnej spléatky
+ do 20 dni
+ nad 20 dni

Priplatok za expresné vydanie/znovuvydanie karty, bez PIN
» Ziaddsti o vydanie karty)

(prevzatie v Bratislave dva pracovné dni po schvéleni
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* Jednorazovy poplatok za reindtalaciu EFT POS terminaly (zmena umiestnenia EFT POS)

Priplatok za expresné vytlatenie/znovuvytiatenie PIN (prevzatie v Bratislave dva pracovné dni po schvéleni
Ziadosti o vydanie karty)

Dorugenie platobnej karty kuriérom na Gzemi SR

Doru&enie PIN kuriérom na tizemi SR
Zaslanie karty z pobocky banky postou doporuéene na klientom stanovené miesto

Ostatné zmeny 2

- Vyhotovenie vypisu a zaslanie postou v ramei SR
Vyhotovenie a zaslanie vypisu elektronicky cez vybrané sluzby Nonstop banking/ InBiz alebo na e-mailovl adresu

Znovuvytiadenie vypisu *
Riegenie Zadosti klientov o vratenie platby kartou 4

Poznémia:
1. Bezplatné sluzby pre kreditné platobné karty: zmena infernetového limitu, zmena hotovostného limit & zobrazenie PIN kodu wIB/MB cez Intemet banking a Mobil
banking.

2 7mena PN cez bankomat, znovuvylatenie PIN a prevod z karly na (Cet v SEPA cez sluzby Norstop banking.
3. NeGdtuje sa pri reklaréciach vpisov, dorutovanyeh podtou, uplatnenych v lehote do 30 dni od détumu vyhotovenia reklamovaného vypisu,
4. Predovietkym v pripade nedodania tovaru aleho sluZby trefou strancu, Neuplatiuje sa v pripade zneuZitia platobnef karty.

Poplatky za transakcie uskuto¢nené kreditnymi kartami Mastercard

Vyber hotovosti v SR a v zahraniéi (z bankomatu alebo cez sluzbu Cash advance)
Bezhotovostna platba kartou za hazardné hry "

Bezhotovostny prevod pefiazi cez platbu kartou 2

Cezhraniéné konverzia 3

Poznamka:
1. Ugije sa pri platbach u obchodnikov poskytujlicich hazardné hiy, stavkovanie a lotérie.
2. Poplatok sa thuje za bezhotovostng prevod pefiazi prostrednlctvom kreditng; platobnej karty, napriklad prostrednictvor mobiinyeh alebo online aplikécii digitalnych

paskytovatelov platobnych sluieb alebo virtudlnyeh Gétov, s vynimkou platieh za tovary & sluzby prostrednictvom efektronickych pefazeniak podporovanych VUB, a5,

nagr. Apple Pay, Google Pay. Patria aem najmé dobfjanie predplalengch karist, inych elektronickych pefiafeniek, virtuslnych tiov a pod.
3. Plali pr vibere holovosti aleho platbe kartou v zahranidi. Pri transakciach realizovanych v mene EUR, sa poplatok za cezhraniéng konverziv neliéiuje.

AKCEPTACIA PLATOBNYCH KARIET

Poplatky pre obchodnikov akceptujucich platobné karty prostrednictvom EFT POS terminéalov a sluzby eCard

Jednorazovy poplatok za indtalaciu EFT POS terminalu
Jednorazovy poplatok za odinatalaciu EFT POS terminalu

Jednorazovy poplatok za vymenu EFT POS terminélu (zmena typu EFT POS alebo komunikacie EFT POS
(z GPRS na TCP/IP a opacne))

Jednorazovy poplatok za initaléciu nového programoveho vybavenia EFT POS terminélu (upgrade
softvérovej aplikécie)

Jednorazovy poplatok za dodatotné Skolenie obsluhy EFT POS terminalu

Poplatok za netispesny vyjazd servisného technika (nepripravena lokalita na instataciu EFT POS)
Pokuta za poskodenie, zniSenie, stratu alebo odcudzenie EFT POS terminalu

Mesaény poplatok za mesacné papierové vypisy o transakciach platobnymi kartami na EFT

Mesatny poplatok za sluzbu POSMan Suite za kaZdy EFT POS

Poplatok za spracovanie manuélne zadanej transakcie

Poplatok za transakciu typu navrat

Poplatok za transakciu vykonani prostrednictvom sluzby eCard v inej mene ako EUR

Poplatok za transakciu platobnou kartou v hadnote nizsej ako 5,00 EUR

Poplatok za reklaméaciu (chargeback)
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SLUZBY NONSTOP BANKING - ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO

Multicash
Zriadenie sluzby
Pouzivanie sluzby
Poplatok za pripojenie Uctov inych subjektov (na zéklade Splnomocnenia)
Neopravnené volanie pracovnika VUB, a. s. na zasah spojeny s obnovenim prevadzky sluzby InBiz, MultiCash

Paznéske.
1. Cena sa 2vySuje ¢ 20 % DPH

Sluzba InBiz
Zriadenie sluzby
Poplatok za pouZivanie sluzby Hlavnym klientom
« ZaKladny balik
- Dopinkové sluzby
Popiatok za pripojenie Gétov inych subjektov (na zéklade Spinomocnenia)
Poplatok za pouZivanie sluzby Pripojenou osobou
Sluzba Multibank
Vydanie nového OTC tokenu z dovodu kradeze, poskodenia, zablokovania

Pouzivanie OTC Tokenu

Vydanie/znovuvydanie USB kfuca pre elektronicky podpis

Vygenerovanie noveho PIN pre pozivatela InBiz bankou

Poznamka:

Okrem shizby Multibank

Poplatok sa ittuje Hiavnami klientovi za kazdé Spinomocnenie
Cena je vrgtane 20 % DPH ) g
Poplatok sa Uétuje 2a kaZdd pripojent Pravnicki osobu alebo (et v pripade te] iste] prévnickej osoby, ek je (iGet vedeny v inej hanke ako VB a.s. a VUB a.s, pohotka
Praha,

Cena jo platnd od 1,1.2020

A Sb el a

Sluzby Nonstop banking

Sluzha e Platby VUB

Zriadenie sluzby

Bezpetnostny kP& k sluzbe e Plathy vUB

Vydanie bezpetnostného kica

Znovuvydanie bezpetnostného kitda

Zasielanie SMS k produktom vyuZivanym v sluzbach Nonstop banking

Zaslanie SMS sprav 1) (upozorenie o pohybe na (¢te, 0 pouZiti platobnej karty, o vysledku Ziadosti na odvolanie
prevodu a SEPA inkasa) na gisla slovenskych operatorov — na vypise Z (tu ako polozka "Poplatky Nonstop
banking — SMS"

Zaslanie SMS sprav (upozomenie 0 pohybe na Ucte, o pouZiti platobnej karty, o vysledku Ziadosti na odvolanie
prevodu a SEPA inkasa) na Cisla zahraniénych operatorov — na vypise z 0ty ako polozka "Poplatky Nonstop
banking — SMS

Zasielanie SMS sprav o nezrealizovanych prevodoch a SEPA inkasach

Zasielanie SMS sprav o prijati SEPA inkasa

Poplatok za zriadenie sluzby VIAMO

Zasielanie PUSH notifikécil a notifikacii do schranky sprav v Nonstop banking

Pozndmba: :
1. Poplatok sa neuplatiiuje na prvé telefonne Gisto, ak ma kiient SMS sprévy zahmuté v cene konta.

UVERY

Komeréné " a komunalne tvery

Odpla:(a za dojednanie zavézku (uzatvorenie Giverovej zmluvy), odplata za prediZenie splatnosti
» kontoKorentného alebo revalvingového tveru 2 (uzavretie dodatku k Uverove] zmluve)

« pri Gveroch poskytnutyeh v EUR
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- pri tveroch poskytnutych v USD

« pri tiverach poskytnutych v CZK

+ pri Giveroch poskytnutych v GBP

+ pri Gveroch poskytnutych pre Viastnikov bytov (prostrednictvom Spraveu alebo SVB) vo vyske do
33.200 EUR vratane

« pri tveroch poskytnutych pre Viastnikov bytov (prostrednictvom Spréveu alebo SVB) vo viske nad
33.200 EUR

Odplata za vystavenie zavézného Gverového prisfubu s dobou platnosti dihSou ako 3 mesiace odo dia
vystavenia; odplata za vystavenie zavazného lverového prisfubu v stvislosti s (t¢astou klienta vo verejnom

obstaravani.

Eskont zmenky

Odplata za rezervovanie neposkytnutych pefiaznych prostriedkov (zavazkova provizia) 5

+ pri komer&nych tveroch v EUR a CM (revolvingovy a terminovany lver)

- kontokorentny tver

Navygenie objemu Gveru / limitu zo zmluvy o financovani

Predcasné splatenie terminovaného Gveru alebo jeho Casti 3

+ pri iveroch poskytnutych v EUR

- pri tveroch poskytnutych v USD

+ pri iveroch poskytnutych v CZK

. pfi uveroch poskytnutych v GBP

Skratenie koneénej splatnosti kontokorentného alebo revolvingového averu dodatkom k zmluve

- pri Gveroch poskytnutych v EUR

+ pri liveroch poskytnutych v USD

« pri Gverach poskytnutych v CZK

« pri Gveroch poskytnutych v GBP

Zmena splatkového planu terminovaného (iveru z podnetu klienta (okrem predcasného splatenia
terminovaného (veru alebo jeho &asti)

+ v ramci pdvodnej lehoty splatnosti

« v pripade zmeny konetnej splatnosti (okrem pred€asného splatenia terminovaného (veru alebo
jeho Easti)
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Zmenaldoplnenie zmiuvy o uvere / zmluvy o financovani z podnetu klienta dodatkom (okrem zvysenia
sumy (veru, skratenia konetnej splatnosti kontokorentného alebo revolvingového (veru, predasneho
splatenia terminovaného Gveru alebo jeho tasti a zmeny splatkového planu terminovaneho Gveru), ako
aj zmeny v dokumentoch s(visiacich so zmluvou o (ivere

Vedenie tverového Gétu

pri tiveroch poskytnutych v EUR

pri veroch poskytnutych v USD

pri Gveroch poskytnutych v CZK

pri Gverach poskytnutych v GBP

pri Giveroch poskytnutych v CHF

Podanie informécie notarom, advokatom, komerénym préavnikom, samospravnym izemnym celkom

{obce) a ostatnym podnikatelom v zmysle §2 ods. 2 Obch. Zakonnika (fyzickym aj pravnickym

osobam) o pouzivanych trokovych sadzbéch pri poskytovanych Gveroch v minulos

Zabezpedenie protestu zmenky (v pripade eskontu, ako aj inkasa zmenky, prijatej ako zabezpedenie

aktivneho obchodu)

Priprava dokumentu z podnefu klienta sivisiaceho so vzdanim sa prav vypljvajlcich z poruenia
zmluvy o Gvere / zmiuvy o financovani

Priprava iného dokumentu z podnetu klienta stvisiaceho so zmluvou o Gvere / zmluvy o financovani
(napr. vzdanie sa zalozného préva, vydanie stihlasu banky k podmienkam VOP a ine)

Vypisy z liverového Gctu

Viypis z iverového Uétu 1x mesacne {ku koncu mesiaca) zasielany prostrednictvom sluZby InBiz, Infernet
banking alebo postou

Dotlag vypisu na zaklade poziadavky kiienta - za vipis. Neltuje sa pri reklaméciach vypisov
dorugovanych postou uplatnenych v lehote do 30 dni od datumu vyhotovenia reklamovaného vypisu a pri
okamzitej reklamacii chybajliceho vypisu pri preberani vypisov osobne

Mimoriadny vypis, vypis mimo cyklu

Zaslanie kazdej upomienky o nezaplateni diznej sumy, 0 neprediozeni finanénych vykazov a
dafiového priznania ~resp. o neplneni akejkolvek zmluvnej podmienky

Odplata za vystavenie zavéznej ponuky na uzavretie zmluvy o Uvere 6)

pri Gveroch do vysky 5 mil. EUR

pri tveroch nad 5 mil. EUR

Odplata za obstaranie financovania 7

Odplata za splatenie (veru alebo jeho Casti inak ako dohodnutym spdsobom 7

Pozndmisar
1. Komeriné Gvery zahfiiajt Gvery v EUR a CM, eskontzmen iek a povoleny debet na beznom (te |
2.V pripade prolongacie kontckorentného alebo revolvingového lveru ha dobu kratdiu ako 12 mesiacov bude odplata, kiora je vypoitana percentom, znizena na xi12 ey
vy, prigom X oznetuje podet mesiacov prodiZenia splatnosti Gvery. Znizenie sa notyka vysky minimainej odplaty :
Poplatok sa netidtuje v pripade zmliv o tvere pre Viastn kay bytov (prostradnictvor Spraveu alebo SVR) uzavratych po 1.1,2013
Cena sa zvysuje o 20 % DPH
Poplatok sa nelétuje v pripade zmiiv o Gvere pre Viastnlkov bytov (prostrednictvom Sprévou alebo SVB)
Odplata za dojednanie zévéizku {uzatvorenie zmiuvy o livere) bude zniZena o sumu zaplatene] odplaty za zavézn( ponuku, vystavent v stvislosti s tou zmluvou o Gvere
nie davaejdie jako 3 mesface pred diom uzavretia zmiuvy © vere
7. Rémcova zmluva o financovani polnohospodarov

@ ;e

Profi Gver, Profihypo aver

poplatok/odplata
- Uzavretie zmluvy o Uvere

- Predlzenie splatnosti kontokorentného tveru (uzavretie dodatku k zmluve o (ivere)

* . Skratenie splatnosti kontokorentného Gveru (uzavretie dodatku k zmluve o (vere)
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- Ina zmena /doplnenie zmiuvy o Uvere dodatkom, ako aj iné zmeny v dokumentoch s(visiacich so zmiuvou
o uvere

Predéasné splatenie terminovaného tiveru alebo jeho asti

+ Rezervovanie neposkytnutych pefiaznych prostriedkov zo zmiuvy o terminovanom livere so splatnostou
po uplynuti Doby na &erpanie »

Sprava terminovaného (veru (vedenie Gverového ¢tu) so splatnostou v 25-ty defi v kalendarnom

mesiaci

« Vypis z Gverového Uctu 1x mesaéne (ku koncu mesiaca) zasielany prostrednictvom sluzby InBiz,
Internet banking

Vypis z iverového G&tu 1x mesaéne (ku koncu mesiaca) zasielany poStou

-

- Duplikat vypisu z Gverového (étu na Ziadost DlZnika
+ Mimoriadny vypis z (verového Gdtu ku dfiu pozadovanému Dlznikom na jeho Ziadost

+ Zaslanie kaZdej upomienky

« Priprava iného dokumentu z podnetu klienta stvisiaceho so zmluvou o tvere k (napr. vzdanie sa
zalozného prava, upustenie od spinenia odkladacich podmienok)

' FAKTORING

Poplatok / odplata

« Faktoringovy poplatok

+ Poplatok za zmluvu

. Poplatok za fakturu

+ Poplatok za preverenie odberatela

DISKONTNY ODKUP POHLADAVKY

Poplatok / odplata

+ Spracovatelsky poplatok
+ Diskontny trok

+ QOsobitny poplatok

' ZARUKY
Zaruky z prikazu klientov

Dojednanie zavézku (za uzatvorenie Zmluvy o vystavenl zaruky)

. Vystavenie zaruky

Priplatok za expresné vystavenie garancie do konca nasledujlceho pracovného diia v pripade predloZenia
Ziadosti do 11.00

Zmena zmiuvy o vystaveni zaruky a s(visiacej dokumentacie

Zmena zéruky {dodatok k zaruke, resp. vystavenie novej zaruky namiesto pévodnej)

Prislub na vystavenie zaruky s platnostou do 3 mesiacov R

Plnenie banky zo zéruky
Zru$enie Ziadosti o vystavenie zaruky pred jej vystavenim na podnet klienta

Zaslanie kaZdej upomienky o nezaplateni diznej sumy, o nepredioZeni finanénych vykazov a dariového priznania
resp. o nepineni akejkolvek zmluvnej podmienky

Predgasné ukondenie platnosti bankovej zéruky (napr. uvofnenim zo strany beneficienta, vratenim originalu
bankovej zaruky), okrem pripadov pred¢asného ukondenia platnosti bankovej zaruky vystavenej bankou
v stivislosti s igastou klienta vo verejnom obstarévan

Vypovedyzrudenie colnej zaruky
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Ostatné nezahruté &innosti v ramci zaruk

Poznémka:
1. Diskaplatnost sa vatahuje na pristub, nie ha zaruky samotnl

Prijaté zaruky

Avizovanie zaruky klientovi

Avizovanie zmeny zaruky
Overenie pravoplatnosti podpisov k zaruke
Uplatnenie / uvolnenie zo zaruky na Siadost Klienta vratane overenia préavoplatnosti podpisov

CENNE PAPIERE

Vedenie majetkového uétu a sluzby ¢lena Centralneho depozitara cennych papierov SR, a. s. )

. nominaina hodnota portfolia®) od 0,00 EUR (vratane) do 5 000,00 EUR
. nominatna hodnota portfolia® od 5 000,01 do 25 000,00 EUR

. nominalna hodnota portfolia? od 25 000,01 do 50 000,00 EUR

» nominalna hodnota portfdtia® od 50 000,01 EUR do 1 000 000,00 EUR

. nominélna hodnota portftia® nad 1 000 000,00 EUR

Prechod CP

Odplatny prevod CP prostrednictvom Burzy cennych papierov v Bratisiave, a. s. (BCPB}

Prevod CP cez CDCP {odplatny bez finanéniho vyrovnania/bezodplatny /bez zmeny majitefa)

Prevod CP cez CDCP (presun CP bez zmeny majitefa z nezaradeneho majetkového (&tu vedeného
v CDCP)

Odplatny prevod CP cez CDCP s finanénym vyrovhanim
Zaregjstrovanie/zrusenie pozastavenia prava nakladat s CP

Registracia zaloZného prava alebo zabezpetovacieho prevodu

Registrécia zmeny zéloZného préva alebo zabezpetovacieho prevodu
Registracia VUB ako povereného uastnika vo vztahu k 0&tu majitela v CDGP (iny ako nezaradeny ucet)

Stavovy a zmenovy vypis z majetkoveho &ty nad dohodnuty ramec a dotla¢ potvrdenia na Ziadost (plati &
pre zahraniéné CP)

Dalie sluzby CDCP
Sprava zahrani¢nych CP

| Spréava zahraniénych dihopisov: 245
+ do 30 000,00 EUR

. od 30 000,01 EUR do 300 000,00 EUR

- nad 300 000,01 EUR

Spréva zahranicnjch akeil: 2491
+ do 30 000,00 EUR

» .+ od 30 000,01 EUR do 300 000,00 EUR
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000,01 EUR

2 sluzby identifikécie akcionarov emitentovi na zaklade Smernice EU 2017/ 828 a Zakonao CP a
h sluzbach ¢.666/2011 Z, z,

ionarov:

vratane)
0 50 (vratane)

ybranych zahraniénych investiénych certifikatov emitentov zo skupiny ISP 45

Zby spojené s realizaciou trhovej regulacie

ovanie znizenia dane alebo Ziadosti o vratenie zaplatene] dane, resp. Sasti zaplatenej dane
v zmysle prisludnej zmluvy o zamedzent dvajitého zdanenia ¥

inie zlyhania vyrovnania transakcie s cennymi papiermi v zmysle Nariadenia Komisie (EU)

yredaj cennych papierov

+ kiipy (predaja) dihopisov a $tatnych pokladniénych poukazok: 6)
'00,00 EUR

100,01 EUR do 332 000,00 EUR

000,01 EUR do 664 000,00 EUR

4 000,00 EUR
s kupy (predaja) akeil a podielovych listov: &)
200,00 EUR

200,01 EUR do 332 000,00 EUR

000,01 EUR do 684 000,00 EUR

4 000,00 EUR

; prevodu zahraniénych dlhopisov 6)

3 prevodu zahraniénych akcii a podielovych listov 8)

rany pokyn na kiipu / predaj nerealizovany prevodalebo nezrealizovany prechod
ana v pokyne klienta alebo oprava in8trukcie
tovanie Ucasti na primémych emisiach 6)

icia administrativnych nakladov za poskytovanie obchodnych informécii za kazdych 15 min,, atoi
ruénej prace 7

I

emernd denna nominaina hodnota portfdlia = stet nominalnej hodnoly portftlia za vietky dni, potas kiarych je otvoreny Ugetiotet dnl, podas klorych je ofvoreny (et




5. Poplatky sa poditaji z obstarévacich clen, v pripade, kedy fisto nie je moZné Zistit, rosp. sl nulové, z hove] hodnoly cennych papierav, Ak nie je moZne Zistit ani frhovd
hodnotu CP, poplatky sa poditajitz nominding] hodnoly CF. Priememd dennd hodnote portfolia = stéet hodnoty portfolia za vaetky dni, podas kloryoh je vedeny (detpodet

dnf, podas kiorych je vedeny idst

6. Kpoplatku sa pripocitavajd n aklady tretich strén na reslizéciu obchodu {BCPB a CDCP), V pripade zahranidnyoh cennych papierov poplatk
s cennymi paplermi za sprostredkovanie

7. Odplatalpoplatok sa zvySufe o 20 5 DPH len v pripade, Ze sa tieto sluzby vyudivaji pri operdcideh, pr Kiorych sa DPY Géluje. Ak sa poskytujis 5 hiavnou
shisboustinnostoy, kioré je od DPH oslobodend, resp. nepodlieha DPH st tieto poplatky od DPH osfobodend

y zahranitnim obchodntkom

Operacie na kapitalovom trhu
Operacie na kapitalovom trhu a sluzby s tym slvisiace

Pozndmie
4, Vpripade poskylove
nepodnikatefom z EU a nepodnikatelom z krajin
podnikatefom z krajin mimo U,

nia odbomych konzultacii a poradenstva ph vydévani cennych papierov ceny sa 2wyl o 20 % DPH, ak sa shizba poskytuje rezidentom,
mirmo EU; ceny sa nezvybujii o 20 % DPH, gk sa poskylujlt osabe identifikovane; pre DPH v inom denskom étaleEla

Vykon ginnosti depozitara

Spravcovskym spoloénostiam a podielovym fondom, déchodkovym spraveovskym spolotnostiam

a déchadkovym fondom, doplnkovym dachodkovym poistovniam, dopinkovim ddchodkovym spolognostiam a
doplnkovym déchodkovym fondom.

| POKLADNICNE SLUZBY
| Pokladniéné hotovostné operacie v EURaCM
V§mena nominainych hodn6t EUR bankoviek a minci

« v podte bankoviek nad 10 ks sa uplatiiuje odplata za kazdych zatatych 10 ks bankoviek predkladanych

‘ na vymenu (prvych 10 ks sa nezapotitava)
- y podte minci nad 50 ks sa uplatiiuje odplata za kazdych zatatych 50 ks minci predkladanych na vymenu

alebo vydéavanych v ramci vymeny na zaklade objednavky (prvych 50 ks sa nezapotitava)

Poskodené a prekluzivne bankovky CM — nékup za EUR, vklad na bezny U¢et vedeny v EUR

o Poznafka:

1. Cenasa (ius a pd prijme mincf na vymenu coz samoobshang triedicky minci a na zérudng vyhlasenie,

l Pokladniéné hotovostné operacie v EUR a CM — Giéty klientov v EUR a CM vo VUB, a.s.

VKlad v hotovosti na bezné éty: ¥
= . do 10 000,00 EUR, resp. prepocet v CM (vratane) - mince EUR a bankovky

+ pri potte minci nad 50 ks
(zapotitava sa aj prvych 50 ks)

. nad 10 000,00 EUR, resp. prepogetv CM - mince EUR a bankovky

+ pri potte minci nad 50 ks
(zapotitava sa aj prvych 50 ks)

Vklad v hotovosti na vkladové ity

+ pri potte minc EUR nad 50 ks
(zapotitava sa aj prvych 50 ks)

VKlad neroztriedenej hotovosti (EUR a CM) podfa nomin&lnych hodndt alebo zvysena pracnost pri vklade
pankoviek v CM na pokladnici, pri potte bankoviek nad 500 ks vratane {hlavne mimobankové zmenarne).

Poplatok je uplatitovany namiesto $tandardného poplatku za vklad hotovosti.

Poplatok za vklad v hotovosti cez Safebag ¥
Vyber hotovosti v pokladnici obchodného miesta, resp. formou zaplombovaného obalu z U
VUB, a, s. '

+ do 10 000,00 EUR, resp. prepotet v CM (vratane)

gtov vedenych vo

- nad 10 000,00 EUR, resp. prepoCet v CM
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jplatok v pripade nezrealizovania nahlaseneho vyberu hotovosti nad 10 000,00 EUR,
ihodnote CM v poZadovanom termine

zka
aty pri ozndmen straty Seku(-ov)

datok je Standardne Gitovany z (&t Kienta hred po transakell. Plati aj pre vidady realizované v zaplombovanyeh obaloch a v kazetéch notného trezory, vklady minct
izované cez samoohsiuing trieditku a vidady realizované na zérutn vyhidsenie, Standardne plati pravidio, 2e v jedne] kazete/vrecku je jecina pokladnitna zloZanka.
fipade, %8 e v kazete/vrecku viac poldadniénych zloZeniek, cdplata sa uplatiiuje za kagdis pokladniént ZiaZenku, Pri prijme minel cez kazely, pripadne viecka nodnéhe
ois nad 50 ks sa naviac uplatiiuje eSte odpiata ako v pripade vkladu mincf na pokladniciach (). 1,50 FUR za kaidych zadatych 50 ks minel, min, 6,00 EUR).

ikéng poplatok za nezrealizovanie nahlaseného viberu je zigtovany z 48,

iatok za vklad cez Safebag je ziGovany vidy z 0t

W BEZPEGNOSTNYCH SCHRANOK

bezpeénostne] schranky (sejfova sluzba)

any v zavislosti od hodnoty, do ktorej je obsah sejfovej schranky poisteny M
25000 EUR : - | poistna suma 10 000 EUR

cmd - do 13 000 cm?
cm? + do 26 000 em?
omd + do 40 000 cm?
Jom? - nad 40 000 cm3
a 15 000 EUR poistna suma 20 000 EUR
amin. 3 mesiace) (prengjom na min. 3 mesiace)
cmd - do 13 000 cm?
cm? + do 26 000 cm?
cm3 + do 40 000 cm3
0 cm? + nad 40 000 cm?
poistna suma 95 000 EUR ~iba v
a 35 000 EUR individuatnych pripadoch, bezpeénostna

schranka musf byt umiestnena v trezorovej
miestnosti
(prengjom na min. 3 mesiace)

amin. 3 mesiace}

cm3 + do 13 000 cm?
om? + do 26 000 cm?
cmd + do 40 000 cm?
0 cm?3 + nad 40 000 cm?

yakovany pristup (viac ako jedenkrét v pracovnom dni) k bezpecnostnej schranke.

my sa zvySujii o 20 % DPH, ak sa skizba poskytuje rezidentom, nepodnikatefom z Ela nepodnikatefom z krajin mimo EL: cony sa nezvySujii 0 20 % DPH, ak sa
skylujt osobe identifikovane] pre DPH vinom Clenskom Stéte EU a notnfkatefom z krajin mimo EU

- Fa

\ENE SLUZBY
&né sluzby pridané k Beznému Gétu, Flexibiznis uétu alebo VUB Biznis Uétu a sprostredkovatel'ské

kovanie a poskytnutie bankovej informécie o tuzemskej alebo zahranicne] firme

referencie o klientovi VUB, a.s. na jeho viastni Ziadost

anie bankovych sprav alebo potvrdeni pre Ggely auditu:

dade Ziadosti auditora 3 '
1ahradu nakladov, ktoré vznikli VUB, a.s. pri poskytovani informécii o zéleZitostiach klienta, v sulade s §92 ods. 9




. na zaklade iadosti alebo so sthlasom klienta, o ktorom sa vyhotovuje bankova sprava— negativna sprava

Stuzba Monitor 14
Zlaty balik
Cena za 1. uZivatela sluzby 30,00 EUR / mesalne
Cena za 2.- 5. uzivatela sluzby 5 EUR / mesatne / za uZivatela
Individuélne 32

Cena nad 5 uZivatelov sluzby

Poskytovanie informécii prostrednictvom Internetu

Analyzy akciovych spolognosti.

Analyzy odvetvi.

Analyzy akciovych spolognosti a analyzy odvetvi spolu. Po ubradeni ceny za sluzbu bude Klientovi oznamené heslo, ktoré mu
spristupni prisludni Sast analyz na obdobie Ziestich mesiacov. :
Poznhémka: . )
1. Canysazvysujlt o 20 % DPH ak sa sluba poskytuje rezidentom, nepodnikateforn 2 EU & nepodnikatelom 2 krajin mimo EU: ceny sa nezvySujit 0 20% DPH, ak sa
stuzhy poskytujt osobe identifikovanej pre DIPH v inom Blenskom &tate EQ a podnikatefom z krajin mimo EU
2. K cene sa pripoSitavaj poplatky (ttované korespondandnot bankou
3. Cenasazvyduje o 20 % DPH
4, Sluzba je poskytovans od 1.12.2¢18

OSTATNE SLUZBY

Sluzby
Poskytovanie sprav o zélezitostiach tykajticich sa klienta

. sidu vratane notéra ako stidneho komisara na Ggely ob&ianskeho stidneho konania
- pre potreby spréaveu alebo predbezného spraveu v konkurznom a restrukturalizatnom konani podra osobitného

zakona"
Ide o nahradu nakladov, ktoré vznikli VUB, a.s. pri poskytovant informagil o zalezitostiach Klienta, v stlade s § 92

ods. 10 zakona &. 483/2001 Z. z. 0 bankach.

Vyhotovenie fotoképie bankového dokladu (za stranu)

Odplata sa nediétuje dafiovemu Uradu (vypisy z Ugtov atd')

Zahraniéné operécie za neopravnené reklamécie tykajlce sa postupov vykonavanych v zahranicnej mene starie
ako tri mesiace .

Za telefaxové sluzby za stranu 2
« vramci Eurépy
- pstatné krajiny vratane zamoria
- vramci Slovenska
+ za prvl stranu
- za kazdi dal$iu stranu
Za swiftové sluzby za spravu 2

Kompenzacia administrativnych nakladov za poskytovanie obchodnych informacii, vratane dodatoéného
dohladania realizovanej hotovostnej platobnej operacie na vy#iadanie Klienta, za kaZdych 15 min., a to i zadatych,

ruénej prace 2

Poplatok za vedenie exekacie, s(dneho rozhodnutia na dte Klienta

Kuriérska sluzba

VyuZivanie modre] karty zabezpeCujlce] prednostn(i obsluhu pre podnikatefov 9
Poplatok za vystavovanie potvrdeni Klientom v jednotnej vySke

Kurzovy listok VUB, a.5. len pre Klientov VUB, as. a v def platriosti pri zaslani faxom

Poznamka: .

» 1. Cenasazvybuje 020 % DPH "

2. Odplatalpoplatok sa 2vyje 0 20 % DPH fen v pripada, Ze 82 tisto stuhy vyuZivaji pri aperéciach, pri ktorych sa DPH Getuje. Ak sa poskytuji s hlavnou
sluZbou/Snnostou, ktord je od DPH oslobodend, resp. nepadi ehva DPH s tieto poplatky od DPH oslobodené

3. Vpripade, e modra karta nie je v cene VUB konta. Od 1. 3. 2010 VUB, a. s, modrd kartu nevydava
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IEDKOVANY PREDAJ INDIVIDUALNEHO POISTENIA
istenie a Povinné zmluvné poistenie. O jednotlivych druhoch poistenia budete informovani na v8etkych obchodnych miestach VUB,
stanovena individuaine v zavislosti od zvoleného poistného krytia.

VE FONDY EURIZON ASSET MANAGEMENT SLOVAKIA

Jlatky spojené s transakciami s podielovymi listami podielovych fondov Eurizon Asset Management Slovakia, sprav. spol., a.s.
i s zverejnené v predajnych prospektoch jednotlivych podielovych fondov. Maximélne poplatky a vy$ka priebeznych poplatkov s
-atlte a kiidovych informéciéch pre investora jednotlivych podielovych fondov. Tieto dokumenty st k dispozicii v sidle spolocnosti
1 depozitéra, na véetkych predajnych miestach VUB, a.s. a na www.eurizoncapital.com/sk.

GNE PODIELOVE FONDY EURIZON CAPITAL S.A.

OVE FONDY ‘ - Cena
Capital S.A."

splatky 2 - v % z investovanej sumy

: fondy

fondy

ndy

yoplatky 2 - v % z aktualnej hodnoty vyplacanych podielovych listov
h fondov

za zriadenie Sporenia 3 - v % z_investovanej sumy

7a zrugenie Sporenia 4 - v % z aktualnej hodnoty vyptacanych podielovych fistov

restiénej stratégie sporenia

widina ponuka konkrétnych zahraniényeh podiefovieh fondov a podfondov spravoovekej spolotinost Eurfzon Capilal 5.A. a investitne] spolobnost Generali Investments
SAV je k dispozicil v sidie spolonosti Eurizon SKa depozithra, na vielkyels predajnioh miestach VUB, a.5. a na waw,vub.sk. v Sasti tykajlcs] sa investovania do
felovych fondov

adend vydka poplatkov predstavuje maximalne sadzby. V zévistosti od vyben kankrétneho zehraniného fondu a jeho podfondu z aldudinej ponuky a fieZ
“krétneho lypu fransakele alebo ako sudast Kombiprodukdu mdZe byl vySka poplatiov nizsie, Aktualne vySky poplatkov spojenyeh s transekelami do zaheanidnych
Jielovych fondov Generali invostments SICAV a Eurizon Capifal SA. a fch podfondov, 80 2verginend v predajnyeh prospektoch jednotlivich zahraniSnych podisiovych
dov, Maximaine vysky poplatkov a vidky prisbeznyjch poplatiov si uvedend v kiiigovyeh informéciach pre investora jednotlivieh zabraniSnych podielovich fondov.
ito dokumenty it k dispozicii na vietkych predajiych miestach YUB, as. a na webovych strénkach www. e rizoncapital fu.

fuaing ponuka konkrétnyeh zahranitnyoh podielovych fondov a podfondov sprévcovske] spolonosti Eurizon Capital S.A., do ktoryoh je moiné zriadit Sporenie je k
pozicii v sidle spolodnosti Eurizon K, na vietkych predajnjch miestach VUB, a.s. a nia wiww.vub.sk. v Sasti iykajlicej sa nvestovania do podielovyeh fondov.

platok za zrugenie Sporenia pri vyplateni podielovych listov vydanyeh v ramei Sporenia jo 0 % z aklusine] ceny podielovyeh listov v pripade uplynutia Minimalnej

by sporenia, inak je poplatok za zruSenie 3 % 2 aklusing] ceny podislovych listov,

¥ POSKYTOVANE PRE BANKY
ETY (LORO UCTY)VEURA VCM

1&ty (loro icty) v EUR a v CM
Gctu

¢tu

rok

irok

itu zaslany SWIFT-om MT950/940
tupnica zaslana poStou, faxom, e-mailom
lebetné avizo MT900/910

\NKOVE PREVODY VEUR A VCM

ankové prevody v EUR a v CM
kové prevody v EUR

iné v ramei VUB, a.s.

s 21" n e P T ST




| - prijaté
L * odoslané

KLIENTSKE PREVODY

: || - Klientské prevody
V prospech klientov VUUB, a.s. a inych bank — s indtrukciou ,OUR"
+ 0d 0,01 EUR do 33,00 EUR
- 0d 33,01 EUR do 1 700,00 EUR
» od 1700,01 EUR do 17 000,00 EUR
-~ od 17 000,01 EUR do 34 000,00 EUR
- od 34 000,01 EUR a viac
e V prospech klientov VUB, a.s. a inych bank — s indtrukciou ,BEN/SHA"
V prospech Klientov inych bank s indtrukciou ,BEN/SHA"
| - do 1700,00 EUR
: ~od 1 700,01 EUR do 17 000,00 EUR
| < od 17 000,01 EUR do 34 000,00 EUR
i < od 34 000,01 EUR a viac

INon STP poplatok za manualne spracovanie prevodu — iétované voti zasielajlicej banke (platby v
prospech klientov VUB, a.s. alebo klientov inych bank)
Poznamisa: ‘
1, Plati pre platby nesplifajice podmienky PSD
Pri platbs v cudzej mene s indtiukeiou ,OUR" mdZe byt hodnota poplatkus vyjadrend v prislu$nej mens, ak je poplatok stdastou platby & je uvedeny v poli 71G platobného
prikazy MT103

OSTATNE SLUZBY

Ostatné sluzby
Zmena/zruenie platobného prikazu
- pred jeho vykonanim
+ po jeho vykonani
Ziadost inej banky o zmenu valuty, valutovy rozdiel 2
Neopodstatnena reklamécia klientského prevodu
+ do 3 mesiacov po jej vykonani
- po 3 mesiacoch po jej vykonani

+ starie ako 1 rok po jej vykonani
Poznamka:

1. Priprevodoch s konverziou zat&ujeme okrem poplatku a vaniknuty kurzovy rozdiel,
2. Oneskorene prijaté krytie k doSlyj plathe.

i ZARUKY Z PRIKAZU BANK
Zaruky z prikazu bank

Prevzatie zéruky

- Uttuje sa za kazdy zagaty Sturtrok doby platnosti zaruky, vZdy v prvy defi &tvrtroku vopred

Zmena zéruky '

. Spracovatelsky poplatok

- - jednorazovy poplatok, Uctuje sa za vystavenie prisfubu alebo vystavend, ale beneficientovi neodovzdany
zaruku

Poznamka:
1. Rating banky je stanoveny podfa hodnotenia VOB, a8

UVERY POSKYTOVANE BANKAM

Uvery poskytované bankam

Poplatok za poskytnutie (veru, za zmeny (veru (predlzenie, navysenie, predasné splatenie), vedenie Uverového
Gétu, vypracovanie a zmeny zmluvnej dokumentécie a iné poplatky sUvisiace s Uverom
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7A SLUZBY, KTORE VOB, A, 8. V SUCASNOSTI UZ NEPREDAVA

NIS UCET

nis ucet

(et je konto, obsah ktorého si voli klient sam, pri¢om spoplatnenie Uctu je podfa siétu bodovych
yranych produktov a sluzieb: :

avych hodnét

sov

atane

rétane

nta je zéroven zahrnuta monost vyberu z nasledujlcich produktov a sluzieb;

ta pre vstup do zony rychlej obsluhy

latobna karta Visa Business 2

latobn4 karta Visa Business Gold 2

“Avny asistent a poistenie finanénej sfraty

za odoslané bezhotovostné prevody v pobotke, na kapitalovych trhoch; zlava z poplatku za vklad a
yplatku za vyber v hotovosti v pobocke 3

ra odoslané bezhotovostné prevody cez vybrané sluzby Nonstop banking na Ucty v ramci VUB, as.
1& jednorazovo 4

sluzby a zasielanie SMS sprév o pohyboch na beznom Ucte, o pouZiti platobnej karty, alebo o inom
type upozorneni, v priebehu mesiaca %

ovizie za EFT POS terminal 9

platieb pri pracovnej neschopnosti vybranej poistenej osoby 7

:a ostatné odoslané prevody 8

rankové produkty za zvyhodnené ceny (iétované samostatne) 9

rriadenia a vedenia sporiaceho Gétu pre podnikatefov 10

& karty Visa Business a Zlata Mastercard Business so zfavou 30 % (k VUB kontam VUBusiness,
siness Plus, VUBuUsiness Gold, VUBusiness POS, VUBusiness Professional, ktoré s (i¢innostou od 1. 6.
oli automaticky zmenené na Flexibiznis uéty) sa budii nadalej obnovovat so z'avou 30 % z poplatku za

u karty. .
<ty v ramei konta na dobeh, ktoré sa od 8. 6. 2013 nepredavajl

a vyuzivanie sluzby Kontakt

nie a vyuzivanie sluzby Internet banking

nie a vyuzivanie sluzby Internet banking Plus
nie a vyuZivanie sluzby Mobil banking

odré Karta v ramet Flexibiznis G5ty od stétu bodovych hodndt 16,51 a viac. Od 1, 3, 2010 sa modrd karta nevydava

editng platobné karly mdzu byt vydané v mene EUR po splneni kritéril stanovengch bankou, Maximainy potet kreditnych platobnych kariet v ramei Flexibiznis GEtu st
sa Business 2 ks, Visa Business Gold 2 ks. Kreditng platabné karty je moiné zaradif do Flexibiznis (¢t do 8.7.2016. Kompenent sa od 01.02.2018 nepredava ako
ast Flexibiznis utu. ‘

latky za odostané prevody v poboke, na Kapitdlovych irhoch zdarma v predvolenom potte 0/5/10/20/30/40/50/751100 ks, zfava z poplatiu za viklad v hotovosti
zlava z poplatku za vyber v hotovosti v pobotke vo viske 0,10 EUR v predvolenom pocte 0/5/10/20/30/40/50/75/100 ks, Ziava z peplatku za vklad v hofovosti a
ava z poplatku za vyber v holovosti sa uplatiiuje v pripade poplatkov \ictovanyeh 2 Flexibiznis (étu. Do poplatkov za odoslané prevody v predvolenem poéte v
mei Flexibiznis 06 sa zahfiiaji poplatky za nastedujice platby: SEPA-Europrevody & urgentné provody v rémei VUB, a.s.,

oznost viberu pre Flexibiznis el s cenou od 8,00 EUR/mesiac a viac {t. od siittu bodovych hodndt 3,61 hodov a viac), Poplatky za SEPA-Europrevody v rdmei
1B, a.s, a urgentné prevody v ramei VUB, a.s. reafizované jadnorazove prostrednlctvom vyhranych slutieb Nonstop Banking a iniciované inymi poskytovatelmi
atobnych sluZieb v ramei VUB, a.s. - bezplatne.

ssielanie SMS sprav o pohyboch na beZnom Ugte, o pouZiti platobne] karty, alebo o inom zvolenom lype upozorment, v priebehu mesiaca v potte
10/20/30/40/50/75/100/150/200 ks. Sluzbu je mozné aktivovat len pri vyuivani vybranych sluzieb Nonstop bankingu

ava z provizie a paplatkov za EFT POS terminal vo vyike 4,98 EUR (bodové hodnota 4,88} / 8,30 EUR {bodové hodnota 8,30}/ 11,62 EUR {(bodové hodnola 11,62),
ava sa (8{uje maximalne do vySky tdtovane] provizie a poplatiov za EFT POS termindl. Zlava z provizie sa uplativje a2 od mesiaca nasledujicsho po mesiac
Stalscie POS torminalu, Nevztahuje sa na produkt VUB POS Tenningl v mobilnom zariadeni {v mabilnom telefone, tablote).

aximalny potet poistenych osdb v rémei Flexibiznis (étu st 2 osoby.

1 i zaniku poistenia poistene] osoby v zmysle Véeohecnyeh polstnych padmienok pre poistenie platieb & ittom, dochédza k automatickému zéniku komponentuy
sstenie platieb pri pracovne] neschopnosti vybranej poistenej osoby. Zmena balika stuzieb Flexibiznis 4ctu sa vylana najneskdr od prvého dita kelendarneho mesiaca
ssledujiceho po mesiaci, v ktorom doslo k zéniku poistenia poistene] osoby, VUB, a.s. neinformuje majitela Flexibiznis 08t o zéniku tohto komponentu podia
edchadzajics) vely osobitngm oznamenim,

splatky za ostatné odostané pravady zdarma v predvolenom pogte 0/6/10/20/30/40/60/70/75/100/150/200/300/400/500 ks. Do poplatkov za ostainé odoslané prevody
predvolenom pecte v rémel Flexibiznis 08ty sa zahfiaji poplatky za trvaly prikaz (v rémei SEPA krajin) a automaticky prevod (v rémei SR) cez slubu Kontakd-
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poskytovateimi platobngeh sluzieb mimo VUB. a.s. sa zahfliajd poplatky za nasledujlics: SEPA-Europrevody, SEPA inkasa, tvalé prikazy, automatické provody

a urgentné prevody,

V pripade zliav tvedenych pri konts, ceny zs tisto produkty, resp. stuzby budd étované samostatne

V rémel sporfaceho (3t je zahmuty vypis z lhto Gétu, jedenkrat mesacne, postou v rémei SR k ultimu mesiaca bezplatne, zadanie flexiprevodu bezplaine, platby cez
flexiprevod bezplatne. Ostainé poplatiy st Gttovans $tandardne ako pri beznom (8te v EUR. Podmienky flexiprevodu - Bmit flexiprevodu na Flexibiznis 0dte miniméine
1 000 EUR, miimélna suma pravodu v nasobkosh 50 EURY ramei sporiaceho Gl je zahmuty vipls 2 tohto (6, jedenkrat mesadne, postou v ramei BR K ltimu
mesiaca bezplatne, zadanie flexiprevodu bezplatne, platby cez flexiprevod bezplatie. Ostatné poplatky st Gétované Standardne ake pri baZnom (éle v EUR.
Podmienky flexiprevodu - limit flexiprevodu na Flaxibizeis Géte minimélne 1 000 EUR, miniméina suma prevodu v nésobkoch 50 EUR.

4,
0.

BEZNE A VKLADOVE UCTY
Be2ny, Fondovy Uéet v EUR a CM a VUB konta
Odovzdavanie vypisov

- prostrednictvom schranky

Poznamka:
1. Poplatok je GStovany mesatne

KREDITNE PLATOBNE KARTY
Revolvingové kreditné karty

Visa Business "

Pozndmia:
1. Poplatky stvisiace s daldimi sluzbami ku kreditvgm kartdém Visa s rovnaké ako poplatky pre DBalsie sluzby stvisiace s kreditmymi kartami Mastercard. Sluzba
znovuvydanie karty sa pre kreditné karly Visa neposkytuje

Charge kreditné karty

Visa Business Gold

Poznamkar
1. Poplatky stvisiace s dalSimi stufbami ku kreditnym kartém Visa st rovnaké ako poplatky pre Daldie sluzby sivisiace s kreditnymi kartami Mastercard. Slizba
znovigvydanie karty sa pre kreditng karly Visa neposkytuje

POKLADNICNE SLUZBY

Pokladni&né hotovostné operacie v EUR a CM — uéty klientov v EUR a CM vo VUB, a.s.

Paugéalny - mesadny poplatok za uZivanie Nogného trezoru na obchodnom mieste VUB, a, s. (vratane
zapoZitania kaziet/vreciek Nocného trezoru a kiigov k nim)

USCHOVA V TREZORE S VYNIMKOU CENNYCH PAPIEROV

Uschova v trezore s vynimkou cennych papierov: "
o (NSNS LR

poistné suma 5 000 EUR

poistn suma 10 000 EUR

+ do 3 mesiacov

+ do 3 mesiacov

- nad 3 do 6 mesiacov

+ nad 3 do 6 mesiacov

+ nad 6 do 9 mesiacov

+ nad 6 do 9 mesiacov

+ nad 9 do 12 mesiacov

+ nad 9 do 12 mesiacov

poistna suma 15 000 EUR

poistna suma 20 000 EUR

- do 3 mesiacov

- do 3 mesiacov

+ nad 3 do 6 mesiacov

« nad 3 do 6 mesiacov

+ nad 6 do 9 mesiacov

+ nad 6 do 9 mesiacov

* nad 9 do 12 mesiacov

+ nad 9 do 12 mesiacov

poistna suma 35 000 EUR

poistna suma 95 000 EUR - iba v
individualnych pripadoch, zape&ateny obal
must byt umiestneny v trezorovej miestnosti

+ do 3 mesiacov

- do 3 mesiacov

* nad 3 do 6 mesiacov

+ nad 3 do 6 mesiacov

» nad 6 do 9 mesiacov

- nad 6 do 9 mesiacov

+ nad 9 do 12 mesiacov

239,00 - nad 9 do 12 mesiacov

Pri Uschove vy§e 12 mesiacov sa cena stanovi st

gtom ceny za 12 mesiacov a ceny za prisludny pocet mesiacov nad 12 mesiacov. !
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d cena za lschovu pri poistnej sume § 000 EUR na 15 mesiacov: 83,00 EUR/12 mesiacov + 23,20 EUR/3 mesiace = 106,20 EUR. Pri

.

ceny sa zapotita tiez mesiac, v ktorom doslo k prevzatiu hodnoty do lschovy a tlez mesiac, v ktorom bol depozit z uscho vydan

1v trezore — kazdé prechodné vydanie a nasledné prijatie depozitu, alebo vymena zapetateného obalu za my
any obal, pod tym istym ¢islom depozitu.

Seny sa zvyult o 20 % DPH, ak sa sluzba poskytuje rezidentom, nepodnikatelom 2 Ella nepodmlmtelom z krajir mimo EU; ceny sa nezvy$ujl 0 20 % DPH, sk sa
20skyluji osobe idenfifkavane] pre DPH v inorr Slenskom &tate EU a podnikatefom z krajin mimo EU







