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Zmluva o zdruZenej dodavke plynu

pre firmy a organizacie

(dalej ako ,,Zmluva”), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik a zdkona
¢.251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767
Sidlo spolocnosti: Mlynskd 31, 042 91 KoSice IC DPH: SK2022730457
Kore3pondencna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Statutarny organ: predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam ¢lenov je uvedeny v Obchodnom registri
SR a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Bankové spojenie: Citibank Europe plc, pobocka zahr. banky,
IBAN: SK46 8130 0000 0021 1074 0201, BIC: CITI SKBA
Zapis v registri: Obchodny register Mestského sudu Kosice, Oddiel: Sa, vloZka ¢. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Obec MarkuSovce ICO: 00329355
Sidlo spoloénosti: Michalska 34/51, 05321 Markusovce IC DPH:
KoreSpondencna adresa: Michalska 34/51, 05321 MarkuSovce DIC: 2020717765
C. Gctu (IBAN):
Zapis v registri: Okresny drad Spisska Nova Ves, Cislo Zivnostenského registra: 810-9615
V zastupeni: Peter Fulla
E-mail: starostaocu@markusovce.sk
Telefén: +421903622942

Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Dodévatela zabezpecit Odberatelovi doddvku zemného plynu do jeho odbernych
miest (dalej len ,0M"), zabezpedit vo vlastnom mene a na vlastny dcet prepravu plynu, prevzatie zodpovednosti za
odchylku, distribiciu plynu a ostatné regulované sluiby v silade so Zmluvou, Cennikom plynu a Obchodnymi
podmienkami. Odberatel" sa zavdzuje pocas trvania Zmluvy od Dodavatela odoberat plyn a ostatné sluzby prijat a
zaplatit za ne Dodévatelovi cenu uréent podla zvoleného produktu.

Produkt: Biznis Fix
Cena za dodavku plynu je podas obdobia viazanosti dohodnuta zmluvnymi stranami vo vyske 61,62 EUR/MWh.

Cena sa uplatfiuje na odberné miesta Odberatela uvedené v tejto Zmluve.

Doba viazanosti: 24 mesiacov

Okrem ceny za dodavku je odberatel povinny platit:

a) stalu mesacnu platbu, cenu za prepravu, Struktirovanie, distriblciu podla aktualneho Cennika zemného plynu pre
odberatelov kategérie maloodber - firmy a organizacie a ostatné regulované polozky, ktorych vyska je uréena
podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a téinnych v éase dodania zemného plynu;

b) poplatky za sluzby podla cennikov sluZieb prislusného Prevadzkovatela distribuénej siete (PDS) a Dodévatela
platnych v €ase poskytnutia stvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spésobil alebo vyzZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a Géinnych rozhodnuti
organov statnej spravy.

Trvanie zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu urciti podla zvolenej doby viazanosti. Po uplynuti doby viazanosti sa Zmluva predliuje
o dalSich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruci pisomné oznamenie Dodavatelovi, ze
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trva na ukonceni Zmluvy, a to najneskor 3 mesiace, najskdr véak 6 mesiacov pred uplynutim doby viazanosti Zmluvy
alebo pred uplynutim kazdej daldej predizenej doby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesacné

Sposob uhrady: bankovym prevodom
Splatnost faktdr: 14 dniod datumu vystavenia

D Odberatel si vyberd elektronicky spésob informovania o vyuctovace] fakture a elektronicky spésob dorucovania
vylctovacej faktiry. Odberatel si moZe na ucel informovania o vyuctovacej fakture vybrat maximalne tri mailové
adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou nahradou papierovej faktury.

Mail 1:
Mail 2:
Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vseobecné podmienky

Po ukonceni doby viazanosti a pocas trvania dalsieho Zmluvného obdobia bude Odberatelovi fakturovana cena podla
aktualneho Cennika zemného plynu pre odberatelov kategdrie maloodber - firmy a organizacie, pokial sa Odberatel
a Dodavatel nedohodnu inak. Ak Odberatel pocas ucéinnosti Zmluvy splni podmienky na pridelenie regulovanych cien,
Dodavatel mu bude fakturovat ceny za dodavku zemného plynu podla Cennika zemného plynu pre firmy a organizacie
- zranitefnych odberatelov mimo domacnosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo dia podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatelovi vietku potrebnu
sucinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zacat plnit svoju povinnost doddvat plyn do OM Odberatela v zmysle
uzatvorenej Zmluvy a OP. V pripade porusenia povinnosti Odberatela odoberat plyn od Dodavatela v dohodnutom
¢ase trvania Zmluvy, je Doddvatel oprdvneny uplatnit voci Odberatelovi zmluvni pokutu vo wvyske sucinu
predpokladaného odberu zostavajucich mesiacov dodavky do diia zmluvne dohodnutého trvania Zmluvy a dohodnutej
ceny za dodavku plynu.

Zmena Zmluvy na zaklade dohody zmluvnych stran je mozna aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak bola
Zmluva uzavreta v pisomnej forme. Zmluva mdzie byt zmenena aj na zaklade akceptacie Dodavatefom pontkaného
produktu zo strany Odberatela, majucej za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,, Akceptacia®). Dodavatel moéze urcit
akykolvek spdsob, formu a obsahové nalezitosti Akceptdcie za predpokladu suladu s pravnymi predpismi Slovenskej
republiky (napriklad telefonicky na Zakaznickej linke, pisomne v Zakaznickych centrdch, Akceptacia vykonand
prostrednictvom internetového portdlu na webovom sidle Dodavatela, Akceptacia prostrednictvom elektronickej
posty na adrese Dodavatela). V pripade, ak k zmene Zmluvy déjde inak neZ pisomne, Dodavatel potvrdi Odberatelovi
zmenu Zmluvy pisomne, a to bez zbyto¢ného odkladu (dalej aj ako “Potvrdenie”). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa
uzatvara na zaklade Akceptacie Odberatela v stlade s vy3sie uvedenym, sa povazuje za platne uzavreti Akceptaciou
zo strany Odberatela. V pripade, ak k uzavretiu dohody o zmene Zmluvy doslo inak neZ v pisomnej forme, takato
dohoda sa stane Gcinnou dorucenim Potvrdenia Odberatelovi, najneskdr viak treti pracovny deri po odoslani
pisomného Potvrdenia na adresu Odberatela naposledy oznament Odberatelom. Pisomna forma Potvrdenia je
zachovana aj vtedy, ak Potvrdenie obsahuje naskenované podpisy opravnenych zastupcov Dodavatela. Dodavatel je
opravneny zmenit ceny za dodavku plynu stanovené v Cenniku, Obchodné podmienky (dalej len ,OP“) alebo nahradit
OP novymi Obchodnymi podmienkami. Dodavatel je povinny o ich zmene informovat Odberatela najneskér 30 dni
pred ucinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (www.vse.sk) alebo zaslanim ozndmenia
Odberatelovi pisomne (pripadne e mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou ceny za dodédvku plynu alebo so
zmenou/nahradenim OP, ktord mu Dodavatel oznamil v zmysle tohto bodu, je opravneny Zmluvu bezodplatne a s
ucinnostou najskor k planovanému diu Géinnosti zmeny vypovedat dorucenim oznamenia o vypovedi tejto Zmluvy
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Dodavatefovi najneskdr 15 dni pred planovanym diiom dcinnosti zmeny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni
oznamenia Dodavatelom Zmluvu nevypovie vymedzenym spdsobom alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak,
znamena to, e Odberatel akceptoval navrh na zmenu OP alebo navrh na zmenu ceny za dodavku plynu a je povinny
plnit Zmluvu podla novych/zmenenych OP, ktoré su potom pre obe Zmluvné strany zavazné,

Osobitné ustanovenia

Tato Zmluva sa uzatvdra v elektronickej forme. Pristup k navrhu tejto Zmluvy bol podmieneny vioZienim SMS
overovacieho kédu doruéeného Odberatelovi na telefénne Eislo +421903622942 . Odberatel potvrdzuje sdhlas s

navrhom Zmluvy elektronickym podpisom v systéme DocuSign.

Zaverecné ustanovenia

Dalsie vzajomné prava a povinnosti si upravené v Dodéavatefom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o
zdruienej dodavke plynu pre firmy a organizacie (dalej len ,,OP"), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. V ostatnych
pripadoch sa na zmluvny vztah aplikuji Obchodné podmienky vydané Dodavatelom pre zmluvy o zdruZenej dodavke
plynu pre firmy a organizicie. Informéacie o pravach a povinnostiach koncového odberatela plynu su uvedené na
webovom sidle dodavatela plynu www.vse.sk/web/sk/firmy-a-organizacie/zakaznicka-podpora/dokumenty-a-
tlaciva/pravo-a-legislativa. Zmluva je platna driom jej podpisu a ucinnd odo dria zafiatku dodavky. Den Géinnosti
Zmluvy je zaroven zaciatkom Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k
informéciam (dalej aj ako ,Zdkon”), predpokladom Géinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spésobom predpokladanym
Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tito Zmluvu spésobom predpokladanym Zikonom, inak zodpoveda
za to, Ie tato Zmluva nenadobudne Géinnost.

Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze sa s OP obozndmil a Ze ich bez vyhrad akceptuje.
Odberatel zaroven vyhlasuje, Ze tdto Zmluva je uzatvorend slobodne a vaine, jej obsah vratane obsahu Priloh, ktoré
su sucastou Zmluvy, je urcity a zrozumitelny. Zmluvné strany s obsahom sahlasia a na dékaz toho Zmluvu potvrdzuji
svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, e mu bola poskytnuta pisomna informacia o obsahu Zmluvy v primeranom
tasovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok €asu na riadne posudenie informacii o jej obsahu.
Neoddelitelnou stéastou tejto Zmluvy st Udaje o odbernych miestach, Cennik zemného plynu pre odberatefov
kategorie maloodber firmy a organizécie a Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a

organizacie.
ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:
Vv Markusovciach dna 23-05-2024 | 14:10 CE§TKoficiach dia 23.5.2024

Peter Fulla Pavol Duraéinsky

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:
v dia V Kodiciach dia 23.5.2024

jbwu!‘rnn

Mgr. Jozef Bujnak
Za Vychodoslovenski energetiku a.s.
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Udaje o odbernych miestach (OM)

POD kod

SKSPPDIS001010900326
SKSPPDIS001010900328
SKSPPDIS001010900325
SKSPPDIS001010900324
SKSPPDIS021019000063

Adresa OM

Odorinska 19, 053 21 Markusovce
Podhradova 8, 053 21 Markusovce
Banicka 8, 053 21 MarkuSovce
Michalska 51, 053 21 MarkuSovce
Skolska 19, 053 21 Markugovce

Zaciatok
dodavky od

1.7.2024
1.7.2024
1.7.2024
1.7.2024
1.7.2024

Predpokladany
rotny odber v

kWh

33000
17 000
45 000
85 000
35000

Tarifa
oM

M3
M2
M4
M5
M3
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OBCHODNE PODMIENKY SPOLOENOSTI VYCHODOSLOVENSKA ENERGETIKA a.s.
pre zmluvy o zdruzenej dodavke plynu pre firmy a organizacie

ucinné od 1. januara 2023

I. VSEOBECNE USTANOVENIA

1. Tieto Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre

a

firmy a organizacie (dalej len ,OP") upravuji vzajomne vztahy medzi
dodavatelom plynu, ktorym je spoloénost Vychodoslovenskd

energetika a.s, sidlom: Mlynska 31, 042 91 Koéice, ICO 44 483 767,

zapisana v Obchodnom registri Mestskeho sidu Kofice, oddiel 5a,
vioika &: 1628/V (dalej len ,Dodavatel”)* a koncowym odberatelom

plynu mimo demacnosti, ktory odobera plyn za cenu

0 6:00 hod. prvého kalendarneho diia nasledujiceho mesiaca (dalej
len ,Mesiac™);
odberatel plynu - fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktord
nakupuje plyn na ucel daliieho predaja alebo na uésl viastnej
spotreby;

dhb I plynu tech ického charakteru — odberatel plynu,
u kterého viac ako 50 % roéného odberu plynu nezavisi od vonkajie)
teploty ovzdusia;

dh [ plynu vykur ieh u - odberatel plynu,

regulacii (dalej len ,Odberatel”, Dodavatel a Odberatel dalej spolu aj
ako ,Zmluvné strany”), vznikajuce pri dodavke zemného plynu podla

Zmluvy o zdruzenej dodavke plynu medzi Odberatelom a Dodavatelom

(dalej len .Zmiuva®) z distribuénej siete prisluiného prevadzkovatefa
distribuénej siete.

Tieto OP upravuju podrobnejSie a) vzajomné prava a povinnosti medzi
Dodavatelom a koncovym odberatefom plynu mimo domacnosti, ktory
odoberd plyn za cenu regulovanu dradom (tieZ ako ,Odberatel™),
vanikajuce pri doddvke plynu z distribuénej sustavy PDS, ak pre tuto
skupinu odberatelov plynu nie si vydané samostatné obchodné
podmienky.

OP su vydané vzmysle §273 zakona € 513/1991 Z 2. Obchodny
zakonnik v platnom zneni avsilade so zakonom €. 251/2012 Z. z.
oenergetike aozmene adoplneni niektorych zakonov (dalej len
,2akon o energetike”) a s ostatnymi stvisiacimi pravnymi predpismi.
OP su neoddelitelnou sucastou Zmluvy, na zaklade ktore] sa Dodavatel'
zavazuje dodavat plyn, zabezpedif prepravu adistribuciu plynu do

u ktorého 50 % a viac roéneho odberu plynu zavisi od vonkajsej
teploty ovzduiia;
zranitelny odberatel’ - odberatel plynu, ktory spina podmienky
uréené osabitnym predpisom’.
Zranitelny odberatel ma po spineni stanovenych podmienck privo
na dodavku plyn za cenu regulovani tradom podla osobitného
predpisu’ na zdklade zmluvy o zdruenej dodavke plynu za cenu
regulovani dradom. To neplati pre zranitelnych odberatelov, pre
ktorych urad postupom podla osobitného predpisu’ rozhodol
o obmedzeni alebo nevykonavani cenovej regulacie, Ak zranitelny
odberatel odoberd plyn za cenu nepedliehajicu cenovej regulacii
a su€asne nema uzatverend zmluvu o zdrufenej dodavke plynu na
dobu presahujicu 31 december kalendirneho roka, privo na
dodavku plynu za cenu regulovanu dradom si uplatni tak, Ze
najneskér do 31. marca pofiada dodavatela plynu poskytujiceho
univerzalnu sluzbu o uzatvorenie zmluvy o zdruzene| dodavke plynu
za cenu reg| i uradom na ledujuci kalendarny rok.

I ch y solidaritou’ - odberatel plynu, ktory splia

odberného miesta Odberatela, zabezpedit sluibu Sty -
a prevziat zedpovednast za odchylku, a Odberatel sa zavazuje zaplatit

zmluvne dohodnutd cenu za plnenia podla Zmluvy. Podpisom Zmluvy

Odberatel vyslovne vyjadruje svoj suhlas s tym, aby Dodavatel uzavrel
s prislusnym prevadzkovatefom distribuZne; siete zmluvu o distribicii

plynu, zahriajicu distribiciu plynu do odbernéhofych r / -
Odberatela uvedeného/ych v Zmluve. Zmluva sa uzatvira pisomne, a to

podmienky uréené osobitnym predpisom

dodavatel plynu - osoba, ktord ma povolenie na dodavku plynu,
alebo komunita vyrabajica energiu z obnovitelnych zdrojov, ak
dodava plyn inej osobe;

najma v papierove]j forme alebo ako elektronicky dokument podpisany
elektronickym podpisom v aplikicii uréenej Dodavatelom.

Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, tieto OP sa primerane poufiji ako

siast zmluvy o dodavke plynu, teda zmluvy, ktord nie je uzavreta
s koncovym odberatelom plynu, resp. predmetom plnenia nie je

zabezpecenie distribucie plynu do odberného miesta odberatela plynu

a/alebo prevzatie zodpovednosti za odchylku odberatela plynu.

OP platia asud zavazné pre vietkych Odberatelov, ktori pofas ich
uéinnosti odoberaju plyn od Dodavatela, a to bez ohladu na to, & bola
zmluva o zdrufenej dodavke plynu uzatvorend pred alebo po
nadobudnuti Géinnosti tychto OP, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak.
OP doplAajd a blifSie upravuji vztahy upravené Zakonom o energetike,
2akonom & 250/2012 Z. 2. o reguldcii v siefowych advetviach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zdkon o reguldcii v sietovych
odvetviach”) aostatnymi stvisiacimi predpismi, najma Specifické
podmienky vyplyvajuce z osobitnej povahy dodavky plynu.

Tymito OP sa v celom rozsahu nahradzaju Obchodné podmienky pre
zmluvy o zdruZenej doddvke plynu pre firmy a organizacie, ktoré boli
Géinné od 1. jila 2022, ako aj Obchodné podmienky dodavky plynu pri
poskytovani univerzalnej sluiby pre zmluvy o zdruZenej dodivke plynu
pre firmy a organizaicie - malé podniky, ktoré boli Géinné od 1. jala 2022.
Podmienky slvisiace sdistribiciou plynu upravuje Prevadzkovy
poriadok prisluiného prevadikovatela distribuénej siete

Na duéely Zmluvy abjchto OP sa pouiivaji odborné pojmy -

a terminologia v sulade so Zdkonom o energetike, Zakonom o regulacii
vsiefovych odvetviach, s prisluinymi wyhlaikami a rozhodnutiami
Uradu pre reguliciu siefovych odvetvi [dalej len ,URSO* alebo urad“}

asostatnymi savisiacimi viecbecne zavaznymi pravnymi

dodavka plynu - predaj plynu;
zdrufena dodavka - dodivka plynu vratane zabezpefenia
distriblicie  aprepravy, sluiby &truktirovania  a prevzatia
zodpovednosti za odchylku odberatela plynu;
sluiba u ia - zabezped pokrytia sezonneho
charakteru doddvok plynu na zdklade preukdzanych potrieb
Odberatela [dalej len , Struktirovanie”);
odberné miesto - miesto odberu plynu Odberatela wybavené
uréenym meradlom (dalej len ,OM"). Za jedno odberné miesto sa
povaiuje jedno alebo viac odbernych plynowjch zariadeni ufivanych
QOdberatefom, sustredenych do stavby alebo siuboru stavieb, do
ktorych sa dodavka plynu uskutofnuje prechodom meradlom
prevadzkovatefa distribuénej siete; vrdmci uvedeného pojmu
Dodavatel rozlisuje kategérie odberného miesta odberatelov plynu,
vymedzené najma cenovym rozhodnutim pre pristup do
distribuéne] siete a distriblciu plynu vydanym URSO:
a) kategorie M, kategdria odbernych miest mimo domacnost
smalym objemom plynu distribuovaného do odberného
miesta;
kategorie S, kategoria odbernych miest mimo domacnost so
strednym objemom plynu distribuovaného do odberného
miesta;
¢) kategorie V, kategdria odbernych miest mimo domacnost
svelkym objemom plynu distribuovaného do odberného
miesta;
nomindcia, resp. renominacia - hlasenie Odberatela Dodavatelovi
o predpokladanom mnoistve plynu, ktory chce vo svojom OM
vprisluiny Den odobrat (dalej len  Nomindcia®, resp.
Renomindcia®);

=

ktoré sa vzfahujd na plynarenstvo, pokial nie je wyslovne uvedené inak,
tak ako nasleduje:

energeticka legislativa - viecbecne zavizné pravne predpisy -

voblasti energetiky, ato najma Zakon o energetike, Zakon
oregulacii  vsiefowych odvetviach, Vyhlitka Ministerstva
hospodarstva SR €. 269/2012 Z. z, ktorou sa ustanovuju

podrob o dach prepoétu obj; ych jednotiek 2

na energiu a pod ky, za ktorych sa vykonava uréenie objemu
plynu a spalovacieho tepla objemového, Vyhlatka URSO £ 24/2013
Z. 2., ktorousa ju pravidla pre fung ie vnutorného trhu

s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s plynom,
Vyhlaska URSO &. 278/2012 Z. z, ktorou sa ustanovuju Standardy
kvality uskladfovania plynu, prepravy plynu, distriblcie plynu
adodavky plynu (dalej aj ako ,Standardy kvality”). Odkazy na
energetick legislativu a ostatné pravidld s odkazmi na ich Uéinné
znenie. Ak dbjde k zmene alebo k nahradeniu tychto predpisov,
bude sa pre ulely Zmluvy aplikoval pravna uprava uéinnad
v prislusnom €ase;

plyn - zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny z biomasy, ako aj o statné

druhy plynu, ak tieto plyny sp!’r‘\a]& podmienky na prepravu plynu -

alebo podmienky distribucie plynu;
plynarensky defi - éasove obdobie 24 hodin, ktoré sa za¢ina 0 6:00

hod. stredosurdpskeho fasu; v den prechodu na stredoeuropsky -

letny €as je plyndrenskym dnom fasové obdobie 23 hodin a v ded
prechodu na stredoeuropsky fas je plynarenskym diiom casove
obdobie 25 hodin. (dalej len ,,Den”);

plynarensky mesiac - fasové obdobiz zatinajuce o 6:00 hod. prvého
kalandarneho dna prisluéného kalendarneho mesiaca a konéiace

pr el distribuénej siete (d'alej len ,,PDS”) - plynarensky
podnik opravneny na distribiciu plynu na zaklade povolenia
vydaneho URSO, do ktorého distribuéne; siete je pripojené OM.
Technické podmienky PDS - dokument vydany PDS, ktory je zavazny
pre Gfastnikov trhu splynom a zabezpefuje nediskriminaéné,
transparentne, bezpeéné pripojenie a previdzkovanie siete, uréuje
technické podmienky pripojenia, pravidla fzk ia siete
azavazne kritéria technicke] bezpecnosti siete. Technicke
podmienky obsahuji:

» technické podmienky pristupu do siete, pripojenia do siete,
prevadzkovania siete, na zabezpefenie prevadzkovej
bezpeinosti a spolahlivosti siete, pre prerusenie dopravy plynu,
pre odpojenie od siete, pre riadenie siete;

= technické podmienky na meranie plynu vztahujice sa na
zakladné pravidla merania, prevadzku a kontrolu meracich
zariadeni, principy postupu pri poruchach a poskedeniach
meracich zariadeni;

* zasady prevadzkovania plynarenskych zariadeni;

= popis existujicich pripojeni k sieti;

= technické a prevadzkové obmedzenia pre siete,

Prevadzkovy poriadok PDS - dokument vydany PDS a schvileny

URSO, upravujuci podmienky prevadzky distribuénej siete, prava

a povinnosti jednotlivych dotknutych Géastnikov trhu s plynom;

krizova situacia v plynarenstve - nahly alebo hroziaci nedostatok

plynu, ktary mdie spasobit znifenie alebo prerusenia jeho dodavok
vdbsledku mimoriadnych udalosti. opatreni Stitaych organov
pofas mohilizacie, havarii na zaniadeniach pre wyrobu, prepravu,
uskladrovanie a distriblciu plynu, aj mimo vymedzeného dzemia,
vdosledku ohrozenia bezpeénosti a prevadzkove] spolahlivosti

bl

L

byl

plynarenskej siete, dlhodobého nedostatku plynu  alebo
teroristického Zinu. Krizowd situdciu v plyndrenstve vyhlasuje
aodvolava prevadzkovatel distribuénej siete, ktory na zaklade
rozhodnutia Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky plni
ulohu plyndrenskeho dispeéingu na vymedzenom dzemi. Urovne
krizove| situdcie v plynarenstve su uroven véasného varovania
(véasne varovanie), uroven pohaotovosti (pohotovost) a Uroven
nudze (stav nudze);

~  urené dlo - h v prietokomer, ktory sa pouZiva na
meranie preteéenej hmotnasti plynov alebo preteeneho objemu
plynov pre ufely vypottu ceny za dodavku plynu;

- odberné plynové zariadenie - zariadenie Odberatela uréené na
odber plynu.

Pokial'sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa vzfahuje aj na viatky jej suast

vratane OP a dalSich priloh, ckrem pripadov, ak by z prisluiného ndkazu

alebo jeho kontextu vyplyvalo niefo iné.

Vietky casové terminy v Zmluve a jej prilohdch, ake aj vo vzajomnej

komunikdcii Zmluvnych stran, sa uvadzaju v plathom ase na Uzemi

Slovenskej republiky.

DODACIE PODMIENKY

Dodavatel sa zavazuje:

a) zabezpecil bezpeénu a spofahlivii dodavku plynu Odberatefovi za
podmienok dohodnutych vZmluve. Dodavka aodber plynu
(vratane distriblcie, prepravy, Struktdrovania) sa uskutodnupi na
zaklade podmienok stanovenych v Zmluve a v sulade s pravidlami
prevadzky prepravnej siete a distribuénych sieti a s Prevadzkovym
poriadkom prevadzkovatela prepravne] siete, Prevadzkowym
poriadkom PDS, ku ktorého zariadeniu je OM pripojené a na ktoré
sa tymto ako na zavazné pre obe Zmluvné strany navzajom
odkazujui;

b) bez zbytoéného odkladu poskytnit Odberatelovi informaciu, ktord

mu oznamil PDS, o zameare PDS prerudit é1 obmedzf distribiciu

plynu, ak PDS o tomto preruseni alebo obmedzeni Odberatela uz
neinformoval priamo;

poskytovat Odberatelovi informacie tykajdce sa cien a technickych

podmienok dodavky, ako aj skladby ceny za zdruzenu dodavku

plynu;

d) ak oto Odberatel pofiada, poskytnit poéas trvania Zmluvy do 15
dni od dorufenia Ziadosti obsah uzatvorene| Zmluvy v listinnej alebo
elektronicke] podabe uréenej Odberatelom. Pri paskytnuti obsahu
Zmluvy vine] ako elektronickej podobe je Odberatel povinny
vhradit naklady spojené svyhotovenim obsahu Zmluvy ajeho
doruéenim prostrednictvom poskytovatela poétowych sluiieb;

e) ak oto Odberatel poiiada, poskytnuf Odberatelovi informacie
o tdajoch, ktoré si podkladom pre vyhotovenie vyiftovania za
doddvku plynu, aak nie je vyiftovanie zaloZeneé na skutoinej
spotrebe, aj vysvetlenie spdsobu, akym je vyiftovanie vyhotovens,
ato v listinnej alebo elektronicke] podobe uréenej Odberatalom.

Povinnost Dodavatela dodat plyn je splnena umoznenim Odberatefovi

plyn odobraf. Plyn sa povaiuje za odobraty prechodom plynu caz

vystupnd prirubu hl sho uzdveru plynu oddelujicu distribuéni siet
od edberného plynového zariadenia. Za dodané mnoistvo sa povazuju
hodnoty podfa Udajov, ktoré PDS poskytne Dodavatelovi podla
osobitnych predpisov upravujicich meranie a odovzdavanie udajov

a podra Prevadzkového poriadku PDS.

Dodévatel ma pravo na uhradu ceny za zdruiend dodavku plynu

Odberatelom podfa Zmluwvy.

Dodavatel nie je povinny dodavat Odberatefovi plyn, ak déjde

k preruseniu prepravy plynu, distribicie plynu alebo obmedzeniu

odberu plynu zo strany PDS alebo previdzkovatela prepravne; siete.

[3

.V pripade vzniku krizove] situacie v plynarenstve je kaidy uéastnik trhu

s plynom povinny podrobit sa prijatym cpatreniam pri krizovej situdcii

a opatreniam zameranym na odstranenie krizovej situdcie, ktoré vyhlasi

alebo uréi prevadzkovatel distribuénej siete, ktory na zaklade

rozhodnutia ministerstva pini ulohy plynarenského dispefingu na
vymedzenom uzemi,

Dodavatel’ nezodpoveda 2a Skodu, pripadne uily zisk pri preruieni

distribicie plynu alebo zniZeni kvality dodavky plynu z dévodov

viaznucich na strane Odberatela.

Dodavatel si vyhradzuje prave odmietnut uzatvorit zmluvu

a) sodberatelom plynu, ktory za poslednych 12 (slovern dvanast]
mesiacov podstatnym spdsobom porusil svoje zmluvné zavazky vodi
Dodavatefovi;

b) Ak vzhlfadom na extrémny vyvo) cien na komeditnych trhoch nie je
vdanom éase Dodavatel schopny nakdpitf plyn za dlhodobo
udriatefné ceny umoinujuce dodavku plynu odberatefom za
abchodne prijatelnych podmienok.

Odberatel ma pravo odoberat plyn v silade so Zmluvou, technickymi

podmienkami pripojenia a Prevadzkovym poriadkom PDS.

Ak Odberatel odobera/bude odoberat plyn na uéel jeho daldieho

predaja, je povinny to oznamitl Dodavatelovi najneskdr pri uzatvoreni

Zmluvy alebo pred zaéatim odberu na tento uéel. Ak Odberatel uvedenu

skutoénost neozndmi Dodavatelovi, mé sa za to, Ze Odberatel odobera

plyn pre vlastnu spotrebu, ato az do momentu, kym Odberatel
nepreukaZe Dadivatelovi opak

§ 2 pism. k) zakona €. 250/2012 Z.z. o regulacii v siefovych odvetviach
Zakon €. 250/2012 Z.2. reguldcii v siefovych odvetviach
§ 3 pism. ¢) bod 17 zakona . 250/2012 Z.2. o reguldcii v siefovych odvetviach

Statutdrny organ: predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam élenov je uvedeny v Obchodnom registri SR a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
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9. Odbaratef je pavinny:

10.

.

a} zaberpedit, aby odberné plvnove aradanse bolo zradene,

pripojene a prevadzkovane v silade stechnickymi podmienkami

pripojenia, uréenyme PDS avsulade spredpism: na zaistenre
bezpeénosh a ochrany wdtavia pri pract a bepecnosti tachnickych
zariadeni;

ode dia podpisu Zmluvy poskytoval Dodavatelow viotku potrebnd

sudinnost na te, aby Doddvatel mohol siadne zacat phnif svapu

povinnast dodaval phyn do OM Odbreratefa v zmysle uzatvorens]

Zraluvy a rdifatl sa akyehkalvek pravnych a inyeh dkanow, ktorych

nasledkom male byt porufsme tefto povinnosti Dodavatela

s wynimkou ukonov, ku ktarym jo Odberatel wislovhe cprdvneny

podia platoich pravaych predpsay 3/ alebo Zmiluvy;

poskytenil dedavatelow plyny odage stom, & je chrineaym

odberatefom alebo odberatefam chrénenym solidaritou, spofu

sidentifikaciau adbernych miest,

d} padobu trvania Zmluey nemat skrem Dadavatela iného dadavatefa
plynu do OM uvedenych v Zimluve, ak sa $ Dodavateflom nedohadne
inak. Nedodrianie tejto powvinnost: Gdberatela sa povalduje za

2mleey, Ktare Dodd Fa edstiips

od Imluvy. Odstipenim od 2mluvy tuvedendho dévedu nie jo
datknuty narok Dcdavalefﬂ na nahradu skedy, kiora Dodavatefaur
vznikla v tepla @ Cdberatela

& odstupenia od Zmluw

v pripade podstatnej 1meny odberu plynu (rapr. havarijay staw,

=

"

LS

5. Ak Daod

<) denna, ktord sa nominuje do 12:30 had. posledncho pracovného
dna, ktory predchadza Bru, na ktory 5a nominuje

V pripade. e Qdberatef neuskutaéni

al denna Nominaciy, dvazné 56 udaje z posledne; potvedenep
wyidenne) Homindcie,

bl denmi Nomedciu ams tyidenny Mommiow, ravazné sd udape

z posledne) patvrdene; mesadnej Nominacie;

dennui Nomindciy, tyzdenmi Nominitiu ani mesadnd Nominaciu,

Nominatta je rovnd nule.

Odbecatel méle renamnsval vsilade s pravidlami

dohodnutymi v Zmluve.

Doddvatel po wskutofneni Nanunisie, wykond pomidenie, & e

uskutofnend v sulade s podmienkemi dohudnutymn v Imiuve

avaripada N

-

€|

renemindci

-

w

nedodriania fuvnch % ace, e

opravneny ramietnul

@) predbrind mesaind Nomindoy nameskdr 2 pracovné dni pred

zaliatkom Mesiaca, na ktory sa uskutoénida Nominacia;

predheind tyidennu MNorundciu  napneskds da 1500 hod

v predposledny pracovny den tyidna predchadiajuceho tyidnu,

ktorého sa nomindcia tyka;

€] dennu Nomindcw najneskér do 18.00 hed. v dei predchadzajio
Ddu, ktoréha sa Hominacia tyka

I Nomundcu Odberatel H <3
Hominacia ra potvedend a zavazou,

7. Odberatel poskytuje Doda Tovi
vyl h fi fa na

b

zastanim
adrasu

udaje kN
e-mailov

podstatné  rmeny vo wyrobe, wvypadok wyroby, d
bezodkladne informoval Dadavalefla;

umoinit’ #D5 montsl uriensha meradlz vratane telemeliickéhe
zariadenia na prenos udajov a umainit PDS postup k uréenému
meradlu ak telemetnckéran 2atiadeniu;

poskytnit potrabné ddaje Dedavatelovi na pripravu a uzatvorenie
Imluvy  audaje. ktoré je Dodavatel pawinmy  poskytovat
o adberatefoch plynu PDS. Pri uratvoreni Zmiuvy & Odberatel na
pohadame powvinny  poskytnil Dadavatefown nama  dokiady
o pravnej existencis ice jeho zikladne «d fikacné udaje
{napr. vypi% 2 obehodnehe registra, Zivnostansky list];

h}  mar uiivacie pravo k nehnutelnostfiam, do ktarey/ktorych sa bude
uskutefhovar dodivkes plynu vritane tegftych, na kioreyfktorych sa
nachadza jeho odberne plynovd rariadenre [dale) fen .dotknuta
nehnuteMost™), pripadne suhias vlastnika dotknute) nehnutefnasti
sulivanm Odberatel je povinny patfas trvania 2mluvy na vyive
Doddvatefa v iehote do 20 kalenddrnych dii od dorufenia wyivy
preukazat trvame uiivaciche prava k dotknute; nehnutefhost alebo
trvajuci sbhias vlastnika v zmysle predoilej vety, nagma ak viastnik
trvanie tobto priva alebo sihfasu prad Dodavatefom spachybni;
udifiaval  ddberne  plynove zaradenie v zodpovedajicom
technickom stave;

o

a

uhradi{ Dadavatelavi spefu sCenou podlfa Zmluvy aj daldie

s predmetom Zmluvy sivisiace platby, sesp. poplatky, ak Odbarataf

podadsl Dodivatela o vykananie ikenu, resp. svolm konanim,

resp. nekonanim spasobil ith wenik alebo petrebu uskutaénenia
daKich ukanov (slulieb) zo straity Doddvatela dleho POS, a tisto si
spoplatriovane padfa prislusnehe cennika Dodavatefa alebo PDS

{dalej fen ,Paplatky™};

k) nahradit ikodu prevyiujicy narok na rmluvan
pokuty, ak Odberatel uplatnl priva na tmenu dodavatela plynu
napriek tormw, Ze najneskdr ku div 2meny deddvatela plynu
neukendit Zmiuve 5 Doddvatefom alebo tento zmluvay vatah
nezanikol ziného davodu;.

Qdberatel je opravneny tmenit dodivatefa plynu skér, ake uplynie
platngst  Zemiuvy, fen po  predehadiapicom  pisomnom  sublase
Dodavatela Dodavate! mi v takom pripade prave na uhradu odplaty za
pripravenast plnit @ svope zavizky zo Zmiuvy, a to vo vyike 505 2 ceny
za predpokladany dodavku plynu 73 abdobie oda diia uskvioénenia
meny dodavatela glynu aZ do diia, kiorym mala piatnost Zmiuvy
pévodne skontit' {dale) len .Odplata za pripravenost”). Cdplata za
pripravenast bude wypoditana aka sudin padtu dni uvedeného obdobia,
prizmerne] dennej spotreby podla poslednéha fakturovandha ohdabia
aceny podla Zmluvy. Ak ide o Odbaratela, ktarému v predchidzajucom
chdabi nebal fakturovany sdber plynu u Dodavatela, Cdplata za
prrpravenost bude wypodilzna ako sifin podtu dni svedenéha ohdobia,
priemernej dannej spotreby padla predpakladanéha rafného odheru
plynu podfa Zmluvy & ceny podia Zmiuvy.

Ak Odberatel 2meni dodavatela plynu bez suhtasu Dadavatela skér, ake

upfynie platnost Zmluvy. Dadavatel ma narsk nz 2aplatenie 2miuvng)

pokuty ve vyike vo wwike 75 % I ceny 2a predpakladans dodivky plyau

23 ohdabie ado dia uskutotnenia zmeny doddvatels plynu a2 da diia,

ktarym mata platngst 2mluvy pévodne skonéif. 2mluvns pokuta bude

vypoditand ake sddin poctu dnd uvedeného abdobea, priemernej dennej
tpatreby podls posledného fakturovandho obdobia aceny padfa

Zmkuvy, Ak ide o Cdberatels, ktorému v predchidzajécom obdobi

nebol fakturovany odber plynu u Dodavatels, tmluvna pokuta bude

vypoiitand ako sifin poftu dni tvedensho obdobia, priemernej dznnej
spotrety podfa pradpokizdancho roiného adberu plyou padfa Zmbavy

& ceny podla Zmluvy

NOMINACIE A SPRAVA NOMINACH ODBERATELOV
PRE OM KATEGORIES AV

Ak jo vimiuve dohodnuty ravarck Cdheratels nominovat mnelstvo

phynu, budd sa Zmluvné strany riadit nagledoveyimi pravidlami:

a) Mominacia $a  wuskuloifinje wvrdmei vZmiuve dohodnutej

distnbuéney kapaaty vsilade spodmienkami PDS uvedenymi

v Prevadikavom pariadku PDS;

MNominatia obsahuje napma: {1 masistvo plynu, ktoré Qdberatel

predpokiadi sdebrat vurdity Ded, pnfom tote mnolstve nesmie

prekrad denné maximalne mnoistve podfa Zmluvy; {1} obdobie,

poéas ktordho sa ma tolo mnoisiva plyny dodival da OM; (it}

wentifikaéné tidaje Odberatela

Typy Momindcie si

al predbeind mesadag, Krord sa namingj: najneskdr 4 pracowne dni
pred zaliztkam Masiaca, ktorého sa Nominacia trka;

bj predbeina  lyidannd, ktord sa2 aonueule do 1000 hod
pradposledného pracawnéhe dia tyidda. kary predehadea tyidiy,
ktordho za Nominacia tyka;

3}

&

5. Akrad

w

]

portfcliomanagement@vseas.sk

W, UREENIE CENY ZA ZDRUZENL DODAVKU PLYNL

LLena’} je urfena

"

Cena zd rdrufenuy dodivku plynu (dale) len
nasiedowne:

dehylt

zavazuje s2 Bodavatef predledit bes ivtadného odkiatu po nislen tejto
skutoénost: Gdberatafoir na prerokowanie vhodnu upravy zlebs
naheadu tak, aby uprava aleho nahreada o nafepiie vystthavals
pouedni skutofnas? Vpripade, te Zmluvna strany dospep & dohade
o uprave alebo nihirade tien, rrestizuje sa aktualizaca jednotkavej ceny
13 plyn ado dia, na kterom sa 2Zmluvne strany dohodnu.
Ak 1akshokolfiek dévodu nebude uZmluvy uzavrete) s Cdberatelom
sOM kategdrie $aVkdispezicd niektara cona vimluve uvedenaj
komodity potrebnid na vypafat jednotkove) ceny za plyn vdobe
stanavena vty preddavkave) platby aleba vystavenma faktiry, poufgu
53 poiledné ndme ceny a pre ceny, ktoré nebali zvetenené, sa poudiju
hodnoty 2verejnene za nunuly Mesiac, pre stanovenie predbeingj
jednstkavej ceny. Hned aka budu & dispozicn vizthy refevantng ceny za
kamodity, zreafizuje sa her raytaéneho odklada prepofet prisludne)
jednotkave} ceny za plya a Dodavate! vystavi opravm faktore.
Bez obfadu na predtym wvedene se Imiuvng strany dehadh, te pni
nalvadzovani alebo iprave cen Xomodit zdévodov uvedenych
vbodoch 10 a i1 tohto élanku neddjde % dprave ceny pre prisluiny
Maesiar, ak je splnena aspan jedna z nasledovaych podmienok:
a} vplyv revizie na cenu plyow v danem Mestaa bol menii ake 0,005
EUR/k\Wh alebo
b} Mesiac, ¥ ktorom by sa prejavilo zabladnenie nahradenia alebo
upravy ceny kemodit na Cenu, kondi wa¢ ako 18C dni pred
datumom, ked Zeuvna strana. ktaed sa dozvedela o nihrade alebo
o uprave, pisomna tnformovala druhi 2mluvno stranu,
Odberatel jo povenny informaval Doddvatela o poudti plynu kinym
dcelom ako pre wyicbu tepla, « wnimkau pripadav, ked' tak urgbdl pni
wzatvoreni Zmluvy. Odberatel j2 dalej powinny informovat Bodivatels
avietkych Imendch a navych skutoinostiach na jeho strane, ktoré
maku ovpiyvait povinnost platit spatrebna dad 2o 2emného plynu podfa
zakona £ 509/2007 Z z. a spatrebnej dani 2 elekiriny, ublia a zemnéhe
plynu a 0 ymene a doglneni zikona £ 98/2004 Z. 2 o spotrebnej dani

a} cenazadedivku plynuvratane d d| iza
je urfend Dodavatelam vcenniku pre fiemy aorganizicie pre
adberatefov kategorie, do ktarej Cdberatel patri {dafej lan
LLennik”), resp. uvedena v Zmluve;

bl cena za Htrukwirovame je uréena Doddvatefom v Cenniku, resp.

wvadend v Zmiuve;

cana 2a prepravi a distribiciu plynu a ostatne regulovand poloiky

je fakturovami vstlade scenowym rozhodnutim URSO platnym

a tifinrym v éase dodavky plynu.

Informicie o Cene mbde Odbesatef fiskat na  kloromkefvak
zakaznickom centre Doddvatela {dale) lan 2C”), na zakaznicke; linke,
pripadne na webovem sidle Dodavatela: wiww.vse sk,

Pokiaf je Cena podfa Zmluvy uriena wpoftom, visledsk v EUR/MWA sa
2ackruhluje matematicky na 2 desatinné miesta

- Doddavatel s vybradzuje prive spoplatsi vyhrané dufby dasthou padfa

slatného Cennika slufieb stanoveného Doddvatelem. Odberatel
podpisam Zmluvy potvrdzuje, fe sa s platnym Canaikom sluieh
Dodavatela uhuma’mll Aktualne platné znenie Gennika sludieh
Dodivatels = £ na kasomk k 2C Doda Ta, na zikaznizk
linke, pripadne na webovom sidle Dodivatels: www.vse. sk
podfa predpisu’ rothodol e sbmedzeni
alebo nevykonavani cenave) regulicie, zmiuvy o zdrutene; dedavke
plynu za cenu regulovanu uradom sa odo dna nadobudnutia Gfinkoy
ghmedzenia aleho nevykondvania cenove) regulicie povaiuju za rmluvy
scenami nepodliehajucimi cenovej regulddii. ¥ym neddjde medn

Qdberatefom a Dodivatefom kdohode o novej cane alebo ¥ zmene

ceny inym dohodnutym spéscbom, md Doddvatef privo brdit cenu

dodévky plynu pre shdabie nasledujtice pa dni nadohudnutia uéinkov
obmedzema alebo nevykenavania cenove; regulacre podfa pres; vety.

Urdeny cenv daddvky plynu je Dodavatel povinny zndmitf Odberatefow

nafneskdr 30 dni pred diom nadobudnutia déinkev obmedzenia alebo

nevykondvenia cenove) regulice podle prve) vety, Ustanavenia £l XvEL
bod 12 sz primerane poufije aj na urfene ceny dodavky plynu

Dodivatefom

o

~

w

6. Ak Daddvatelneomami Odberatelovi uréeniz cenu dodavky plynu podfa

bodu 5, plati nadalej cena, ktora hola plathi berprostredne prad diiom
nadsbudnutia ofinkov obmed: alebo ykondvania cenavej
regulicie podfa osobitného predpisu”
7. KCene bude pripofitana spotrebnid dad z plynu, DPH 2 ostatné dane
a poplatky podla platnych pravnych predpisasy
Doddvatel je opravneny pofadoval od Odberatala zaplatente dhrady
<eny, resp. poplatku za prekroéenie dohodnute) dravne roénej spoteby
plynu urfensy v 2mluve pre OM Odberatela afalebo aj :nv:h poplathov,
ak PDS uvedont: cent, resp. k 3 takéto prekrod dolind
urevne roénej spotreby plynu na prisluénom OM Dr.‘l:erah.ra afalebe my

t

fadl o

w

z alneho cleja vneni neskordich predpiov [dalej len zdkon
o spotrebnej dani z EUP). Dadivatel zehfzdni rezhodné skuloénost po
doruteni ezndmenia zo strany Odberatefa. Odberatel, kiory ma zdujem
odoberat plyn aslobodeny ad spetrebne; dane podfa ustanovania & 31
ods I pism. 3) a e} ah) zakona o spotrebne) dani 2 EUP, je povinny
predlofif pavolenie na odber plynu oslobodencho od dane wydang
<olnym uradom - wyhatovenie urfeng pre dodavatefa plynu [pozn
povelente je Odberatel povinny predloht Doddvatefow najneskdr gn
prvam odbare piynu oslabodeného od spotrebnej dang). Ak je
QJdberatel platitefom dane {dadavka plynu na ddely jeha dalfieho
pradaja) v sufade s ust. § 34 zakana o spotrebnej dani 2 EUP, je tiroven
povinay pradiofil Dadivatefows podla ust. §35 ods 10 2ikena
o spotrebnej dani z EUP dokiad o registricii wwdany colnym dradom
{kdpiu osvedfenia a regisitadi) najoeskdr pred prnfm udbemm plyau
od Bodavatefa. V pripade nepr wyilie 1

23 strany Odberatels nebude Odberatel povalovany za odberatela
vsulade svyilie uvedenymi ustanoveniam zikona o spotrebnej dani
EUP.

PLATOBNE PODMIENKY

Dodavate! fakturupe dodavku plyna podla udajov oznamenych POS.
Fakturafnym obdobim je obdabie, za ktare sa wkondva wiftovanie
edberu plyny. Vpripade OM kategérie M je fakturaBnym obdobim
kalendirny rok, ak sa Qdh f s Dadédvatek dohodne inak
Vpripade Zmluvy u Odberatels sOM katepdrie SaVmale byt
fakturadnym obdobim Mesiac alebo rok. Odpoiet adberu plynu
wykondva PDS ana jeho 2aklade wykondva Dodivatel vwiftevanie
odbery plyny formou wyditovace) Faktiry spolofne 2a vietky OM
Qdberatefa, pre ktard je Zmluva uzatvorend, nagmenef jedenkrdt rofne.
Odberate! s dehednutym ranym Iakturafnym chdobim (e pavinny
uhridz2at Codi 1a dohod K ¢ dedivky plynu
v priebehu fakturainého obdeba preddavkove platby uréend v Zmluve,
ak sa s Dodivatefom nedohodns inak, Vyika preddavkove) platby
klad: Cene 12 prishuiné obdobie doddvky. Datum
sphlnusli je uvedony na faktira 2a opakované dodavky plyau afalebo
v Zmiuva.

Vyika, polet a ditum splatnesti preddavkovich platieb budil uréené na
zikiade predpekiadandho odberu plyau a oznimend Odberatefovi
pisomne alebo vo vyultevace; fekiire za 2drufend dodaviu plyouw
vystavenej za predchddzajice fakturadné obdabie, Odberatel je
povinny ich v uvedenej vyike a uvedenych lehotach uhradif, O wyike
aterminach splatnasti preddavkovich platieb méle byf Odberatef
informouany aj v pisomnam pmnameni pred zadiatkom dodavky plyau.
Pa gisteni skutoéngho odberu plynu ra prisluéng fakiuradng obdobie
v zmysle bedu 2 tohto Elanku OF vypodita Dodavatel rezdist

poplatok, ktarého vzmik  bol beny fneti
QOdberatala [napr. paplatok 2a prekrofenra dennej distribuine)
kapacity), vyfakturuje Dodavaralovi
9. Ak PDS5 zaradi OM Odberatela prt zmene dadivatela plynu do inej
tarifnej skupiny, do akej by toto OM patrife padlfa drovne rofnej
spotreby jv Zmluve, Odbi Tzaplati cenu 2a disteibicit plyny
da tohto OM padla peishidne} tarifne} skupiny urlene) POS
Poldal imad Odberatel pre OM kategdre M dahodnuty produkt padla
Cennika, v pripade zmeny produktu v Cenniku priradi Doddvatel k OM
QOdberatela kategsrie M novy produkt. O priradenom produkte budza
Odberatel pisomne infarmovany. Pokul s tymto produktem nebude

@

medzi ceno stanovenou na taklade skutoéngha cdberu plynu a suétom
preddavkevyeh platreb 2 Faktur za opakovane dodivky plynu za cele
abdobie od 2agiatku fakturaéného obdebia do dna adpediu tkutaéiného
odbery plynu. Dodivatef zohladni vo vyiitovace; faktire za prisTuing
faktutaéné obdobie pripté preddavkove platby od dberatela.
Nodaplatek uhradi Qdberatef v termine splatnost fakniry dohodnutom
v Zmfuve

Preplatok ¢ veudtovacej faktury ubradi Dodivatef Ddberateloviv lehate
splatnesti wuftovacej faktory. Tento prepfatok je Dodavatel apravaeny
rapadital vodi napblidiie splatnym preddavkowm plathim alabo inym
3 . ktoré ma Dodavatel vaé Qdberatelavi. Dodavatel plynu

sihtasit, md privo pohada? Dodavatela ozmenu priradenéh

produktu.

10. Doddvatel je sprivneny jednostranne menit cenu za dodavku plynu
afalebe cenu 2a Erukidcovanie stanovené v Cenniku Dadavatel je
povinny o [ejto Imene (eny lnformavnt Odberatela najmene; 30 dri
pred géinnostou zmeny svolho weboveho sdia alebo
zaslanim ezndmenta Qdberatefow pisomne [pripadne e-mailom).
Dadavatef jn oprivneny v pripade zmeny cennika distribucie a cennika
slufieb pristuinéha PDS upravit fakturpvanie ceny za distribuind
a astatne sluiby v stlade so zmenau prisluéncha rennika

. Ak déjde b 2miuvy wavrete] s Odberatefom & pripadom. fe nisktora
zeten v Zluwe uvedenyth komodit:

3) ui niw jo publikovand a pritom tevaja pochybinost o e budice)
dostupnesti;

b} bolavwpoditana alebo avarejnend chybnz;

¢) odeaia conu komadity, krora sa stane predmatam reguline zo
strany statnych srzanov keajing, v ktore) je této cena publikovana;

b
o

~

o

w

vraly preplatok  zvyiétovace; fakrdry Odberatefovi, ak nedoilo
k zapaditaniu padl predchadzajice) vety.

a) bankawym prevadam na bankowy et Odberatels;

b} poitovym pedainym poukazam

Ak nie je dohodnute inak, vietky plathy na dklade 2mbuvy prebichaj
v eurach. Vintknute bankove poplatky znafa kafda Zmiuvna strana
nsobitne na svojej strane.

Ddberatel sa zavazuje uhrddzat plathy bezhotovostne v prospech uéte
Dodavatefa uvedenche v Zmluve, resp. v prospech indha déty, ktory
Dedavatel Odberatefovi na tente tidel pisamne uréi. Odberatel je
povinny ori platbich vprospech Doddvatela pouiival variabilng
symboly stanovens Dodavatelam.

Platbz prostradnictvom bankoveho prevodu sa povaiuje za uhradanu
diam, ked bala riadne identifikovana {oznaiena spravaym variabilnym
symbolom) platba prigisand v predpisane) wwike na prisluing bankovy
uéatventela. Platha prostednictvom peitaveio pedaincho paukaiu $a
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- Ak vznikne Dodivatel

. Pokial Crdberatel poukale platbu s«

. Doddvatef md priva

. Obe Zmluvné strany majd

povatue 22 uhradend diom adpisania plathy r dftu dlinka v prospech
Uit postoveha padniku aleho 2loienim hatovpsts postovému padmike

. Ak nastane nigktord zo skutafnasti uvedenych vEl Vi bod L pism a) a2

nl, je Bodavatel opravneny pre OM s mesaZaym fakturafnym obdobim
jednostranne 2emenit platobne podmienky. Tymto sa razumie platenic
preddaviiove) platby, ktorej termin salathost je 5 def prisluineho
kalendirneho mesiaca, akiora :odpoved: 100 % d

hodnaty ploeni podis Zmiuvy eprisluingm mesiaa. Odberate! je
povinny vhradit pras preddavkowi platbu do 14 dni od ditomu

el e Ddberatel v postaveri oviadane; alebo oviadajcej osoby vo
vetahu  kdlinkovi Dodévatefs vemysle §661 Obchodneho
zakonnika;

1e Odberatel personalne prepojeny s difnikem Padivatela, ato
takym $pasabom, fe v Statutainych organoch diinika a Odberatela
5 tie 1sté Fyzcke osoby (dalerlen  Llenmna $tatutarnych erganay™)
alebo osoby vpostaveni blitkych os6b k Clenem itatutarayth
arginov;

g} Odbaratel o swvidsvany na kloramkn!’vek ELY zuznamuv dl‘mkov

o
jeh  Socidlnou  pais L ymi  rdravotay

o

dorufema wivy Dadavatela vterming i tejto ddavk
platby. Splatnost faktér sa zaroved 2mend na 14 dni od datumu |ch
vystavenia.

¢ whradif k £ng platbu
Odberatefovt podla ch predpisov’, k Eai platha bude
ubradena do 60 dni pa edstraneni priéin nedadriania ftandardu kvality
informdcie o kompenziadch za nedodriznie dohodnutey kvai\lv
dodaného plynu a slufiek s s dodavkou vrdtane k i
2& chybné alebo aneskorend wydltovanie platby 2z doddvku
apostupoch pre ich uplatnenie st uversjnené na webovom sidle
Dodavatela: waww.vse skv éastr: 2akarnio - Informécie pre zakaznikov

. Vpripade ameskama s ahradon akejkolvek plathy podia Imiuvy ma

Dodivatel pravo Odberatelow fakturoval urck z omeékania vo viske
D.D4 % z dlZne; sumv m kaid\}dnﬁ cmeﬁ'kama s ihradeu takejic platby.
v d adl I
vyplwajucich mu 10 Zmluvy a 0P, po zastani kaldej pisamney

ky. ktord Dod Ty 5 i povinroesh zails
Odberne!’ow. m3 Codévatal privo na ubradu nakladey vzmysle
Cennika slufich Dodavatefa, ato najmd v pripade. ked' je Odberate!
v omeatkani so zmfvne dohodnutou platbau. V takomto pripade zasiela
Dodavatel Odb. T pisamnu ku obsabujuitu wwavi na
thradu tejtc zmluvne dohodnutej platby v dodatofne; {ehote.
Upomienkt gpodla tohto bodu OP muir.- byl Dndahalchm vykonana
formou  pisompej [tadenej) Y, K ey k
e-mailom alebo SMS spravou.

| vietky platby sa uhradiajé spésobens dohednutym v Zmiuve

Varipade, fe faktira nebude absahavat gisls Gétu, Odberate! jo
povinny uskutadnit platbu na fisle biéte Dod avatels uvedend v Zmiuve.
Ak Odberatel nedodriuje dohodnuty spasob platby podas doby
3 mesiacay {alebo 3 po sebe rastedujlicich platieb), male sa 2miuvne
dohodnury spésob platby 2menif na sposob platby poubivany
Odberateforn  za tata obdehie aj ber pisomnehe omamenia
Odberatefovi

varfabilnym i
alebo ju poukdfe na iny bankowy Get Deddvatela ako je uvedeny na
fakeare, Dodivatel je oprivneny mu  plathu  vrdtt  ake
neidentifikovatefnd a fakturovat mu urok z ameskania za oneskoreng
plnenie od datumu splatacst a? da prijata spravne poukazane) platby.
Faval Odb fom nawac vyk ; platbu
zadadatany p w pred dod urfeay na uhradu
buthicich pahfadivok za doddvku plynu, ktory bude vysporiadany
v najbli3ies wiltovace; faktore

. Dodavatel fakturuje Odberatefovi 2a doddvky plynu do viacerych OM

Odberatela spalofne vystavenim spolagnej faktdry.

. Dodané a odebraté mnofstva plynu sa whednooyje ako mnoistvo

energie vyjadrend v energetickych jednotkach,

. Cend sa uplatduje pre kaids OM avlaie
. Vpripade neubradenia zmluvne dohodnute; plathy je Doddvatel

aprivaeny:

a} prerudit aleho abmedzit dodavku plyau, ate obmedzenim alebe
prerufenim distribucie plynw prostrednictvom PDS ma nakiady
Odberatela af do zaplatenia dinej sumy aceny 2a preruienis
a obnovenia distribacie;

B} odstapit od Zmluvy.

niarck fa  wyrovnanie  nespravoe

fakturovanyeh sdm. Opravy faklurovanych sum v ddsfedku poufitia

chybnych udajov pri vystaveni faktiry 2z pristuing fakiuraéné obdebie

(napr. wesprivny odpoiet, pouiitie nesptiune} kenitanty, pouditie

nesprivne; ceny apod) budu wykonane Qodavatzlom formou

vystavenia opravnej faktiey,

Ak si Odberatel zvoli efektronicku larmu fakticy. wieluje tymto v stilade

5§73 0ds 1pism. b} zikona & 222/2004 7 1 o dani z pridanej Imd’nnlv

4

Bruh, padet, vetkos? a urvesinenie urfencho meradla a oviadacich
zanadeni urfuje PDS v zmysle Zakona a energetike
Qdberatel j2 povinny umpimg PD5 aleba poverene; osohe montaz
uriancho meradia a nevyhnutay pristup % uréenému meradlu s eisfom
prevadzkove; kentroly, ddriby, odpedtu alebo demantidfe a taroves jo
povinny umoinif PD5 kontrolu cdberneho plyacvého zaradema na OM
Odberatels
4. Voripade poruchy uréencho meradla alebo 2ingho ddvadu, ktery
spitobute nemelnost odpoftu moolstva plyny meraného urfenym
meradiam, sa vréi spatreba pamazay adhradnéha urfencho meradlxy
leb: dou medzi PDS a uiivatefom distribulne; siete. Ak k dohode

w

polstoviami alebs Finandnym tiadi !
veentrdinom repistri exekdch vedanam Slavenskuu kumumu
exakutorov aleba v akemkalvek mom verepne dostupnom 2amame
ateha registridiinkovy, 2k madavany dih Odbaratela v jadnam alebo
kumulativhe vo viacerych takychto registroch afalebo zoznamoch
presahuje sumu 100C EUR alebo dih trva dihdie ako 3 pa sebe iice

mesiace;
-

neddjde, uréi sa adber plyme

al wypatftem mnoistva plysu podly prremery maoistva  plynu
namerantho za pasledné porovaatelng obdobie, kad edpofat
udajov prebehsl hez nesiadycich vplyvav, ateda meradio meralo

spravne;
b} padia snnlrehv rovnaksha chdebia predchadrajaceha roka,
k s prihfiadh ma dné rmeny v poéte a prikone spatrebitov;

h] je rating Odb pricadeny 1o stou
2aobera)icau 5a hodnotenim bonity Géastnkov tring hordi ako fimnt
uvedeny dale) [index spelofnosti Creditreform harsi ako 300, rating
Standard & Poor'shardi ako  BBA- alebo rating  spolodnosti
Foady's harii ako Baa3};

hodnata vlastného imanita Gdberatefa e podfa posledne)

weetejnene; tiadnej Gftovnej 2avictky afebo mmorradne; Gftovne)

zavlclkv Odberatela mendia ako Gi{nulay;

il & Tavizkov Odt fa prottednictvom filoinéhe

prava na majetok Odberatels v prospech tretich osdb presahuje

hodnotu 70 % sittu hodnoty dihodobdho hmotného majetku
apaohfadavok Odberatefa zistemich podfy poslednej zverejnens;
nadne; vitovnej ravierky alebo rmmoriadne} Gftavne) 2avierky

Qdberatela;

Odberatefavi bola za cbdabie od uzatvorenia 2Zmluvy samastatne

jednym rozhodnutim alebo kumulativae viaceoymi sothodnutiami

sidu préveplatne uloiend povinnost zaplatiy sumu prevyiupicu
100.000.~ € zlebo sumu prevyiujicu 1% hodnoty celkowych aknv

Ddbaratela ustenich podfa paslednej 2vareinencj riadne; u&ovnej

rivrerky aleba g i zawerky Odb: I:

{dizeratel porudil platohné podmienky dohadnuté v Zmluve alebo

akejkalvek me} zmiuve u i medd  Dod.

a Odberatefom tym spésobom, fe Odberatel sa opakovane [ma;uc

bym na mysl wac ako raz) dastal do omedkant 5 ahradou Faktury

alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

m) Odberatel je podfa posiedne; zostavene] riadnej udtovae) zivierky
lebo mmotizdne) bétavne) 2averky spn!utnustuu v krize v zmysle
jei definicie dene} v iku a Odk T aa
vyzvu Dodivatela dostatofne nepreukszal, fe dévody na krizu
Odheratefa v pominult alebs

n) na wyavu Dadavatela Odberatel nepredioi

=

Obchad

Dad.walel'nvl

¢} padla poravnatefne; spotreby v buducom ohdobi

Kwahita plynu musi 22 bednych okofnosti zodpovedat ipecfkion

uvedenej v Technickych padmiankach PD5. Pre urfeme akostaych

enakav si zdvazné udaje risteng PDS v uzkovych bodoch kentroly kvality
na distribudnej sint:

6. 2ikladom pre fakturovame dedivky plynu medti Dadavatefom

a Odberatalom je dodane mnoistvo energie v plyne.

Doddvatel plynu fakluruje dedine mnolstve plynu na 2dklade zkutadne

nameranych ddajov o doddvke plynu, na ziklade udajov o dodivke

plynu urienych typovym diagramora daddvky alebo inym sphsobam

v zmysle platného Previdzkového poriadku PDS.

B PD3 j= ppvinny pisomne infprmaval Odberatela o termine planevang)
vymeny utfensho meraa najmena; 30 dni vopred; to neplati, ak
Ddberatel sthlasi s neskeréim aznamenim tarminu planavanej wmeny
urienghe meradla. PDS prt wwmene urfenehe meradla je povinny
mfarmovat Odberatels a stave adobratého mnoZstva plyny, a zaraven
e povinny ozndmit stav urfeného meradla pred vymenau a stav nového
urfengha meradla po wymene. Ak s3 Odberatel neifastni wmeny
urientho meradla, o PRS powinny pisomne informovatl’ Odbarately
ovymene, stave urieného meradla pred vwmenou a slave nového
wrdeneho meradlz po wwmene auskladnit demontovane urfend
meradio najmenej 60 dni z dovadu umainenia kantraly stavu urfenéhe
meradla Ddheratelom

9. Dovody wmeny uriencho meradla madu byt najma;

a) vymena uréensho meradla pred skonéenim platnosti uvelema,
it

w

=~

B} vymena uréendho meradia pri pofiadavke na preskus.
meradla;

€} wvymena urfendho meradla, ak nastala porucha na urfenem
meradle;

d) wmmn urcnneho maeradla r ddvodu rmeny zmluvaych pedmienok.

ktorvkolvek zdokumentov {vykat ziskov astral ra p
tétavne obdobie, stvahu 2a poifadované udtovné abdobie
a powrdmky k 0ftovns] zivietke za pofadované oitavné obdobre);
Codivatel je oprivneny potadoval od Qdberatefa zlozenia pedainej
raberpeky. ato ai do wyiky rojmesaéne) platby ra zdrufenii dodévku
plynu Pre wylddenie pochybnosti, zloienim pefaine] zébezpeky nie je
datknuté optivnenie Daodavatefa poladat PDs
o ehmed: prerulenie distribucie plynu do OM Odberatela ant
pravo adstupit od Zmluvy.
Dodavatel @ aprivoeny 2lofend 2dbezpeki poudif na uspokejenie
viatkjch svojich splatnyich pohladivok, ktaré ma voii Qdberatelou,
s &fm Odberatel vyjadruje svoj suhlas. V pripade poulitia zdberpeky
podla predeividzajiee) vaty je Odberatel povinny zabezpeku doplnl do
povodne] vyiky de 14 dni od dorufema pisomného ornamenia
Doddvatefa Odberatefovi o terpani zabezpeky.
V pripade, ak Odb, T nazloli poiad: ) penaing zak ku, resp
Junedopiri do pavodnej wiky v priebehur 4 dni od doruéenia pisomne;j
vyzvy, povaluje 5a to za pudstatng parufenie Zmluvy @ Dodavatel ma
privo prerus:t dudavku plynu aod Zmlivy odstupn. ak Odberatel:
bl posiy ing ku {na)ma bankovd
tiruky od bankv s bankovou licenciou vramei Eurdpskej dnie),
ktaru Dodavatef prifal aka dostatafng,
b} vtejto lehste neprsukifs, e

hiados{  Doddvatela e

v zneni neskoriich predpisov sihlas na to, aby mu Doda Ifi!
faktiru vyluine v elektronckej forme [dalej aj ako .clektronicka
faktura“) a berie navedomie, fa Doddvate! mu nie e pavinny zasiclal aj
faktiry  wtlzfenej forme. Vpripade, ak OCdberazel pofiada
o wyhotovenie faktdry v thadene) farme, povaiuje sa to 23 whotevenie
odpisu faklury. Elektzronicka fakwire Bodavatel dorufuje Odberatelovi
18] spristupnenim vidy viehote uréenej pre vystavenie Faktiry na
b sidle Dodivatela Idigitilnom zakaznickem portdk); pristup
mble byf podmieneny pouditim neklorého  alebe viacerych
bezpeénostrych gdajov. V pripade dohody s Cdbaratelem spristupriuje
Codavatel eiak:rum:ku faktaru zarnvzn a je] zastanim na e-mailow
adresu & Odk aka hesi ¢ ptiloby
elektronickej pofty. Dodivatel nezadpovedd 2a pripadng 2neufitic
elaktronickej fakudry zaslanej na e-maifovd adresue ozndmenu
Odberatefons. Odberatel g2 oprdvneny pafiadat o 2menu sposobu
vystavavania fakbiry. Ak Odbaratal 2 akéhokolvek ddvodu potiada
ovyhotovenie adpisu fakhiry v tladens] forma, uhradi 2a tate shuiiby
odplaty podia Cennika slufiel

VI.ZABEZPEKA

1

Ak:

a) je Odberatel v k
wyiiEtovace; faktary a k
uréene) Daddvatefam;

b} Odb e v {! suhradou  akejkofvek  platby vofi

spolofnosts YSE Solutions 1. r. 0. a kubrade nedodlo ani v lshote

dodataine utdeney loute tpaladnosion;

bol na majetok Odbesatals podany ndvrh na konkurz zlebo

reftrukturalizaoy,  zadala  sa hikvidicts  Odberatefs,  prot

Odberatefovi bolo radaté exekuéngé konante, bot vyhlizeny Konkurz;

d) mi Odharatel rorhodujpen majstkowd déast vpravnickej osobe,
Ltora je dlinikom Dodivatela, prifom rozhodujiicou majetkovou
véasfou 3a rozumie majetkavy podiel wyidi ake 56 %,

i sdhradou pr plathy alebo
ihrade nedofic ani v lehote dodataéne

=

w

L3

Ak niektora z okalnosti uvedenych v bode 1 tahte danku nastata pred
zatatim dodavky plynu na raklade Zmluvy, Dodivatel nie je de Ziofenia
zdbazpeky v urdene) wilke povinng 2atal dedaval plyn Odberatefou.

Prijatd ziberpeka trva doviedy, kym nepomind dévedy, ktoré viadli k jej
rHofeniu. Cdberatel md pravo podal liadost o zrufente zabazpeky.
prifom musi zéroves uviest skutoénostt, ktaré jeha fiadost oddvodiuju
Dodavatel je povinny wyjadet sa k tejte fiadost do 30 dni od dorudenia

10. P i 5 wréeného meradla sa spravujd a su
bliffie upravene Prevddikovwym poriadkom PDS, resp. Technickymi
podmienkami PDS.

11. Ak ma Odberatel pochybnost: o sprévaosti merania bdajov o dodivke
plynt aleba adbere plynu uréznym meradlom afebo nist na uréenom
meradle chybu, ma pravo pofiadat Dodivatela alebo PDS o preskuiSanie
urleného meradla.

12. PDS je paovinny poéas preskulavania uréeného meradla zabezpedit
nahradnéd meradla alebo dohednar s Odberatelom spdsob vyuétovania
edobratého plynu. Voripade nstenia chyby uréencho meradla, ktord
presahuje povolent chybu, néklady spojené s preskddanim avymenou
hradi POS, inak uhradi niklady spojens < preskdianim a vymenou ten,
kto o preskiZanie meradls pafiadal

. Odberatel gplynu [e pevinny pravidzkevat odbemné plynové zaniadenie
tak, aby neposkodil uréend meradlo. Akykolvek zdsah do uréeného
meradia inou osabou ake PDS je zakizany.

14. Ziftovacie obdobie, terming 4 GE za dodivk
plynu  ainformicii o vydftovan! z1a dudavku plynu  analeditosti
aflenemie pisomného vyhotovenia waftovania a dodivku plyme,
informach o vwyitovani za dodivku plynu upravu)d pravidla trhu.

-
I

VIY. OBMEDZENIE A PRERUSENIE DISTRIBHICIE PLYNU

1. Distribdcia plynu do adbermeho miesta Odberatela méle byl prerudena
alebo obmedzena v pripadoch a za podmienok stanovenych v Zikone
o energatike 3 v suvisiacich predpisoch.

2.V pripade plingvancha obmedzenia alebio prerudenia distribucie plynu
j& PDS vsdlade to Zikonom o ik izk

ako aj ym
poriadkem PGS, povinny eznamif Dodavatalowt 15 dni vopred zaciatak
obmadzenta, skonienie obmedzenia alebo preruienia distribiicie plynu.
Coda [ bez 2b cho adkladu o uvedenej skutoZnosti

tiadasti. V pripade, ie je Yiadost Odheratela opad: i, zak )
Lude zrufend ku diu uréensmu vo vyjadreni Dodavatels, napneskér do
14 drti od odoslania vyjadrenta.

Pefaina rabezpeka, resp. jej 2ostatok, bude Odberatelovi vraterna do 30
kalendarnych dni ps ukondeni platnest: 2miuvy, resp. po ukanient
povinnost mat 2lofent ziberpeky vyplyvajicu 2o Zmluvy, a vyraviani
viothyeh 2avazkov Odberatela vphywapioch za Zmluvy, ato vritane
prirastku na ziklade bankow vyplatendho vynosu po odratani nakiadov
Dodavatefa suvisiacich so spravou zaberpeky.

Vil. DODAVKA A MERANIE PLYNU

1

~

Reranie mnoistva odobratéhe plynu uskutoffuje PDS uréenym
meradlom v mieste dodavky.

Zistenie stavu uréencha meradia pri odbernych miestach typu € 52
wykonava:

2] fyzckym adpaétom PO5;

b} samoodpoftom Odberatels, klory ozndm stav uréeného meradla
priamo PD4 alebe prostrednictvom Dodavatela najneskar v druhy
pracavny den nasteduji pe ditume adpodly;

ak nie je preukazatelne moing vykenat odpodet podfa bodu a)
zdévodu nedostupnosti maradla a Odberatef neoznane stav
meradla podfs bodu b), odhadom stavu 2arrad:
kditumu  edpaitu na ziklade typaveho diagramu  dadaviy
a poslednej aktudlne) predpokiadane; rodaej spotreby

Mentai, pripojeniz alebo wmenu uréengha meradia zabergeiuje PDS
po splnend st yeh hnickych podi k na meranie plynu.

]

Vyhlatka & 278/2012 7 z. Vyblatka o Standardoch uskladiiovania, preprawvy,

distribucie a dodaviy plynu

04k fa vhadnym spbsobom

1X. NEOPRAVNENY ODBER PLYNU A NAHRADA 3KODY

L. Na ufely obchadnych podmirnok je neoprivoenym odberom plynu
odber
aj bez watvorengj tmiuvy a: 1. pripojeni do distribufnej siete 2
dtuiene) dodavke plynu alebo mmluvy, ktore] predmetom je
zdiefanie plynu, alebo bez iného pravasho dovodu, na zikiade
krorého vanika pravo zdielaf plyn; 3. pristupe do distrhuénaj siete
3 disteibucii plynu;
b) nemeranéhe plynu;
€] bezurianého meradia afehn s uréenym meradiem, ktora v dosledke

neopravnendho  zdasshu Odberatels nezaznamenava  alebo
nesprivie taznameniva cdber plynu;
d} merany uréenym  meradlem, na kKarem bolo  poruienc

zabezpeisnie proti neoprivasnel manipuldcii, alebo urdenym
meradiem, ktoré nebsic namontované PDS;

el ak Odberatel neumsoinit PDS prerudenie dodaviy plyne; taky odber
$a za neoprivneny odher povaluje odo dia, ked Odberstef
neumsinil prerufenie dodavky plyny;

f) sk Qdberatel nedodrial osbmedzania uriens dodavatefom plynu
alebio PDS;

8t ak Odberatel nededrzal embuvne dohodnuté platohng padmienky;

hi ak Odberatel spakavani bez véineha d3vodu neumeind pristup
X matadly, aj ked bal na to POS vopred vyzvany pisomnou vyzveu,
ktorej dorutente Qdberatel potvrdd

Stranka7z9
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Odberatel jo povingy nahrade Shodu
adberam plynu a naklady s tym suvisiace osabe, ktarey ikoda vzmHa
vyika skady spisobena nesprivnenym adheram plynu sa uréi podia
osobitneho predpisy’.

DODAVATEL POSLEDNE) INSTANCIE

Dodivka posledne initancie sa 2adina drem nasfedujutim po dm. ked”
Dodivatel stratd spossbiast dodival plyn abola dodavatelow
paslednej indtanae ozndmena tite skutofnost.

Bodivka posfadney indtance trvd napiac ti mesizce Ddberatel yhradi
dadavatelow posledne; initancie cenu za dsdavku plynu padla

cenovéhe rozhodnutts vedaného URSC-m gre dedivatela

inftancie. Dadavka paslednsj inftancie sa moe ukondit tkér v pripade,

2o odberatel plynu uzatvori zmluvu s nowim doddvatelom plyau,

ktorym made byl aj dodivatel posiednej indtancie

Ak Odberatel podas trvaniy dodiviy pasledne; inftancie neuzatvori so

adnym dedavatelom plynu riadnn 2mivvi o 2diudene) dodavke plyny,

povaiuje sa jeho dalii odber plynu po skonfeni dodavky posedne)

nitancie 2a necpravaeny cdber plynu.

Ak Doddvatef straul sposobilost dedéval glyn adberatelfom plynu,

Zmiuva zamka diom, ked Quddvate] stratd sposobilost doddvat plyn.

PDS kor 15 dni pred uplynutd ypovedne) fehoty amiuvy

o pristupe do distnibuénep siste a disterbocit plynu alebo berprostredne

po tom ako sa doxvie, fe Dadivatel stratl spasobilest doddvat plyn,

arndmit Cdberatelovi:

a} deii, od ktoteho sa 2aiina dadavka plynu dodavatefom posfedne;
intangie;

b) divad raéatia dadavky plynu dodavatefom podlednejinftanciz:

t) zanik Zmluvy, 2% Dodavatel plynu stratl spasabilnst dodiviy plynu;

d} dobu trvania dadavky plynu dodavatelfom posladng) indtancie;

b 12 Za des uph rgkiamacie sa povafuge:
al prn osgbaom doradeni - ditwh pefiatky na potvrden: prjata
reklamacee;
bl pri  poitowyeh  zasielkach -  datum  darefemia  reklamacie
Blodavatefov: padla pediatky dodiej poity:
¢| pre  doruleni  elektronickou  podtau=  ded  wygenerovania
automatickej cdpovede potvrdrupice; jej prejatie,
d} pri tetefenickom uplatneni ~ den telefomekého hovoru
13 feklamaaa nema odkladny démask na splatnost fakniry
14, P prefetrovani reklamaziz e Qdberatel pavinny umaint PD5
skantreloval priamo na DM meradlo, pripadne poskytniting suéinnost,
ktote st patrebne na objektivne rekfamadné kunmi:-
led| 15. Ak jo vyslzdk prefztrenia reklami platak, resp fuplatak,

povinna zmiuvna strana zrealizuje uhradu v lehate splatnost uvedenej
v opravaej fakture.

X1l MIMOSUDNE RIESENIE SPOROV

1

w

Odberatal j» apravneny predieiif URSD na mimpsidne rieznie spor
s Dodavatefom alebo PDS, ak sa ahfadom predmatu sparn uskutaénilo
reklamaZné komame aOdberatel nesuhlasi s vysledkom reklamace
afebe so spdsobom jep vwwhavenia; moinost ebratif sz na sud tym nre je
daotknutd

Mivih na zacatie mimostidneho nefenia s dorudi na adresu URSO:
Dajkalskd 27, P O. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na
adresu urso@urso.gov.sk,

Havrh na zadatie sumosddneha riedenta sporu obsabue:

2

povaiovany posfedny ded adberns} ishoty alebo dan wratenia
2asielky odasicletelovi [éo nastane tkar)
Pisomnost, okrem pisomnosti wvedenyc v & 1V bode 8 tretia veta
ad. XVi bodoch 11, 13 216 OP. je moiné deruéoval aj
prostredniztvom a-maidu na e-mailovi adeesu Zmluvng strany,
ktond Zmigvna strana na tento Géel cznamula druheq Zmluvnay
skrame. Pisomnosti dorufovane prostrednictvem  e-maiu sa
povalupd 2a doruéene teeli defi od ich odaslania. aj ked 5t ieh druha
Zmluwna strana nepreditda
Zmluvné ztrany su pavinné oxnamif st zmenu adresy na darpfavanie Da
dohv doruéenia ozndmenia o zmene adresy je Zmluvnd strana
dosielat pr na posledmi znamu adresu druhaj
Zmluvncj strany.

XV. VYHLASENIE ZMLUVNYCH STRAN

1

Raldd 2miuvnd strana tyrto vodi druhej Zmhronej strane vyhlasuje, ie
viatky skutofnosti uvedene niZfie pod pism. a) ai &) sd ve vilahd & jej
osobe ku driu uzavretia Zmluvy pravdiveé a sprivne;

a) Zmluvnd strana je opraviend a mi plnu priveo spasobifost v sulade
s prislufayeni pravaym predpism wzoviief Imiuve 3 spinit svoje
zdvazky z nej vyplyvajice. Zmiuva bola Zmiuvnou stranou riadne
aplatne  schvilend  auzavretim  zakladd  platne,  zévizné
a vymdhatelng  pravne  p 2 strany v sulade
5 platnymi priviymi predpism;,

wzavretim Zmluwy ani pleenim zdvdzkov znich wyplyvajucich
neddjde k porud Badneho zakladatelského atebo obdobnet

&

a} mena, priczvizko a elektranicku alebe postovy adresu Odb
b) nazov a sidio Dodavatefa;
¢l predmet sporu;

4 adévor itiasy s wsledkam rek alebo spaso

€] paoudenie o povinnosti uhradit cenu za daddvku plynu doda Tt
potledne) inftancie.

Spdseb oznamenia, lehoty aviechecné paufenie orefime dodavky

pastednej inftancie a o dodivatefovi pesledne} Indtancie st uverehené

na webovom sidle Dodavatela: werw vie sk

REKLAMACIE

Reklamaoa je najma podnet Odberatels adresavany Dodavatelow,
ktarym sa Gdheratel domiha zodpovadnosti Dodivatela za chyby nim
pasitytovanych pineni, prifom takite chyba trvd v éase uplatnenia
reklamdcie a ziroved Odberatel poladuje od Dodivatels urdita
nipravu alebo n:ihradu 2a chybné pinenie. Ucefom reklamacie je
pred kym dosishnut, aby bali od! ristené chyby.

Rakiamanou nie e Jadasl Odberatels o opravis farmalnych nafeditosti
faktury {napr. nesptavne; poftovej adresy, kterd Cdberatef spaschil

nedostatolnou  saimnostou)  a fiadost o preskifanie  uréeného
meradia.
Odberatel’ ma prive reklampval najma: kvalitu  poskytnutych

amluvmych plnani, odpoet urdensho meradla, fakturdcin poskytnutych
2luvnych plneni, preruienie afebo obmedrenie plaeni alebo ing
zistend chyby sovi & posky im plneni Ded fa {date) af aka
.pradmet reklamacie™). Ak sa stane chyba pri Faklurdcii {najmi
zdévedu nespravneho ndpoétu, zddvodu nesprivacha wpoitu,
pauditim nespravnej sadzby), maj Zmluvneé strany ndrok na vzajomne
wyrovnanie rozdiclu fakturovanyeh sura. Ak Cdberatel zisti chybu vo
faknire, bez zbytoiného eodkladu zalle Dodavatelowi reklamidiu
suvedenim rekfamovanych skutoZnosti s priloienim  podkiadov
potrebnyeh nz pr reklamacic. Odb I'ma prava reklamovat
ayiné chyby, ku ktenym doilo pri plneni Zmluvy.

Dodavatel reklamaciv: preseta a vysledok predetrenia pisomne ozndme

Odberatelovi v fehate 30 doi od deruéenia reklamiddie, pokial zo tikona

2labo ine} pravne) narmy nevyplyva ind lehota.

V pripade nenej reklama je T oprivneny

Fakturoval Qdberatefovi niklady sivisiace sjej prefetrenim podfa

prisluinéhoa cennika Dodavatel: alebo PDS.

Odberatel s make uplatni reklamiau nayma

*  pisorne na adrese: Vychadoslovenskd energetika as., Miynska 31,
042 91 Kodice;

= talefonicky: rakanicka linka 0850 123 333;

+  e-mailom: info@vse.sk;

= asebne na ktoromkolvek 2C.

Podamie, ktarym Odberatel uplatni swoje prive na reklamaciu, musi

Gtatelne chsshoval:

a) identifikiciv Odberatels:

1. meno a priezvisko/nazov pravnicke oschy;

2, bydisko / sidlo vritane PSC;

3. zikazicke gisto, resp. &islo uzatvorane) Zmiuvy;
4. 1£0 -ak je pridelend;

b} preeny popis reklamovanej skutaénost: a oddvodnenie reklamicie,
spolu  spripadnou  dokumentaciou adaliimi  podstatnymi
skutofnostami ddleditymi pre T ki

¢} identifikadne tdaje tykajice sa predmetu reklamacie;

d) identdikadng ddaje rekfamovanes fakidry, 3spol: svatiabilaym
symbolom, ktorej sa rekiamdcia tyka (pakal je predmetam
reklamacie fakeara);

e} zownam fisel OM. ktorych sa reklamdda tyka {pofial e
o reklamaciy, ktord sa tyka konkrétnych adbernych miest)::

f} zo1nam {isel plynomeroy, ktarycl sa reklamacia tyka a zistend stavy

nz meradlich bichto plynomerov {pokial je predmetom reklamice

meraniel;

podpis Odberatefa,

zdkaznicke) linke.

Ak reklamacia neobsahuje vyddie uvedene nilefitest a Dodavatel newvie

identifikovat Odberalela alebo predmet reklamdcie, bude povaiovana

Za neopravnend.

Pokial Odberatef v priebehu riefenia reklamacie Dadavatefom szndrmi

Dodavatelavi nove skuteénost, kioré sa tykapm u? podane) reklamice.

tekd novo uplatfovand narchy Wkajuce sa reklamacre Ludu

pavafovans 2a novd reklamanu

Reklamaoa adresavana na mend zamestaancy Dodivatels sz povelule

fa reklamiciu padanu Dodivatelavi

feklsmiza musi byt uplatnend ber thytoinzha odiladu pa astend

chyby.

pakial nejde o reklamaciu nahldsenu na

g

wyk reklamacie;
2) niveh riedenra sporu
Havrh na zacatie mimosudneho rieenia sporu predloi Odberatel bez
2bytofncho odkladu, namethor do 45 dni od dorudenia wybavenia
reklamicie
Dodavatel a Qdberatel ako udastnior riefenia sporu 5§ povinni
a opravneni navrhoval dakary aich doplnenie, predkiadat podklady
potrebing na veend postdenie sporu. LGRSO predlateny spor nesi
nestranse § ciefam jeho urovnania. Lehota na ukonieme mimosudneha
fiedenia sporu te 83 dni od podania dpinéhe navehu, v zlodityeh
pripadoch 90 dni od pedania dpiného navrhu,
Mmmasudne riefenie tporu sa skondl uzatvorenim pisemne; dohody,
ktord je zéviznd pre cbe strany sporu alebo marnym uplynutim lehoty,
ak kuratvoreniv dohody nedollo. Skonfemie mumosudneho riefenia
tpotu 2 dovodu matacha uplynutia Iehoty DRSO omarmi aéastnikem
sparového konania.

XMl ZODPOVEDNOST ZA 3KODY A OKOLNOSTI

. Zmluvni  strana,

wWLUCUIUCE 2oDpPovEDNDsT

Zodpavednost 23 kodu andhrada fkady 3 nadia ustaneveniatnt
vieobecone zavaznych privaych predmisov a dohodami Zmivvaych stran
v imluve.

kloria poruiuje svap pownnest alebe  ktord
s puhliadnutim na vietky ckolnosti mé vediel alebo mohla vedief, ie
paruli sveju povinnost 20 Zmluvy, ie povinnd omdmit drubej strane
povahu prekaiky, ktord ] brani aleba bude bran v plneni povinnost
ainformovat 0 je dasledkach. Takéto ozndmenie musi byt podand bez
bytadncha odkladu potam, ked' sa poviona strama o prekaike
dorvedela alebo riadnsu starostlivosiou mohla dorvediet

Zmluvné strany =i pavinné v priebehu 2mluvného vzlahu predehidzay
moznym Skodim

4, Vpripade, e nicktorej o Zmluvnych strdr brania spinit povinnost
podla mluvy okalnost wluéujice zadp dnast v zmysle
4§ 374 Obchodnehe zakonnika, nie je tato 2Zmiuvna strana pavinna platit’
mluvnd pokutu zaistujicu splnenie takej povinnosti podla Zmluvy, ani
niest e dostedky vwplyvzjuee a0 zodpovednosti za kodu. Udalpsti,
ktoré sa povelujii za okolnosti wylufujice zodpovednast, su
predoviathym.
i1} na strane Dodavatela slebo Odberatela:

a) itrafky, wiluky amne odvetvove spory. pokial tito udalest
pastane v dostedku crganizovania retimi stranami;

b} voiny, cbfianske avejenské nepokoje, tercristické Gtoky,
blokady, povitania, wyirinosti, epidémie, karantenne
obmedzenia [ato af v pripade ak tisto okolnosti existuji a s
zname alebo pradvidatalng v éase vaavretia Zrmluvy);

¢l Wesk, zemetrasente, poliar, burka, nehody aleba varovanie
prad nimi, zaplavy:

{i} nastrane Dodavatela:

2) krizova situagia v ply alelo predehad, Jej vaniky
padla Zikona o energetike a jeho vykondvacich pradpisov;

b} raradenie  oséb  dodavajuicich,  prepravujacich  aleba
distnbuujiicith plyn pre Dodavatela na niektory sankény

fredim podla prisluinyth pravaych predp Slavenske)
republiky, Eurdpskej unie, Spojenych dtitoy amenckych, alebo
Velkej Britanie.

¢ akakalvek prekatka braniaca dodivke zemného plynu na strana
oséh dodévajucich, prepravujicich a distribyujucich piyn pre
Dodivatefa, pokial tito udaslost mé charakter niektare;
z prekaZok podla boduy (i) pism. a) ai ¢} atebo bodu {u} pism_ a)
aib)

Xiv, DURULOVANIE
1. Plsamnasti, ktoré Zmluvna strana fastela prostrednictvem poity ako

doporufena zasielky alebo zasielky s dorudenkeu, sa na ufely Zmluvy
povaiujd za dorudene drehej Zmluvnej strane [splaemoenengmy
rastupcovi - osabe pre poitovy styk), aj ak:

a) adresdt gdeprel prjat zasielku, préem za ded dorufenia bude
pavadovany ded odopretia previatia wsieliy;

zisielka nebola vyrdvihnutd v uréens| odbarngj tehate, pricom 22
ded dordéenia bude povatovany posledny daii odbarne; lehoty:
nebolo mokne nagt adresata na adrese uvedene) v Zmluve, & prete
darufeniz nebalo meiné. ¥ takemte pripada bode za den dorufenia

b

a8

Zakon o energatike, Wyhlaska MH SR é -149!20.’&2 2.z, Ktorou sa ustanovuye

1 b

sposch vypadiu skady ipo I niynu

dok u Zmluvnej strany, ani akéhokolvek zmluvného & indho
Zavarku Zmlluvne) strany, sudneho alebo spravneho rorhodnutra,
ktoré je pre Zmluvnd strann 2avazng alebs sa viVahuie na majatok
Zmiuvney strany & jeho fast, am: Jiadneho priwneha gredpisu
vitahujiceha s2 na Zmluvnd stranw;
s vynimkou sihlasov a povoleni, ktaré uf Zmluvna strana 2isk#la, nie
& na strang Ymluvne; strany k uzavreliu Zmluvy ani pre spinanie
zivazkov z nich vyplyvajucich podadavany fiadny suhlas, udelenis
wynimiky, schvdlenie, vyhlisenie ani povol kejkofvek tretey
osohy ant podania aznamania & padanie skejkalvek t:e!e] osobe;
d) Zmluvpa strana sa vzhladom na swaje majetkové pomery
nenachddza v siludcii, ked' by spidala podmienky pre podanie
ndvrhu na vyhlisenie konkurzu na svoj majetok.
Dodavatel dalej whiasuje, 7e je driitefom platnéhe pavalenis na
podnikanie v energetike vriasahu deddvka plynu” podla Zakona
o apargetike,

g

XVI. TRVANIE, ZMENY A UKONCENIE ZMLUVY

1

s

w

~

Imluva o zdrufenej dadivke plynu 23 cenu nepodiiehajicu regulion
uzavreti na dobu urditd zanikd uplynatim doby, na ktord bola vzavretd
Ak je Zmluva uzavretd na dobu urélty a raroven je v nej dohadauts, 3o
doba trvanta 2mluvy sa predlfuje o dalBich 12X kalendarnych mesacay,
ato aj opakovane, kplediienlu trvapia Zmhkuvy dojde, ak Odberatel
alebo Doddvatef nedoruéi pisomne ornamenie druhe) Zraluvae strane,
e trvd na ukondeni Zmluvy {dalej len _Omiamenie o neptolengovani
2mluwy”), najskér 6 mesacov a najneskdr 3 mesiace pred uplynutim
doby tvania Zmiuvy alebo pred uplynutim kaftej datiej prediienci
daby trvania Zmiuvy. Ha Ozndmenie o reprolongavand Zmluvy 2 dévadu
meny Dadavatela £a hiadi, akoby nebolo doruéeng, ak Odberatel alebo
novy dodivatel plynu nepoliada vstanovene} lehate v pravaych
predpisach, resp. Pravadrkovom paoriadku PDS} o zmenus doddvatala
plynu ku diu nasledujucemu po dni, ked mi pedfa Omamena
o neprolongovani Zmluvy uplyndt platnost Zemluvy, okrem pripady, ak
Odgerate! pissmne ornami Dodavatelovi, Ze ukonfuje odber plynu
vOM.

Imluve o zdruienej dodivke plynu za cenu regulovant dradom sa
utatvars na debu birditd v trvani jedneho kalenddrneho roka. To neplati
pre zmluvu soaranitelym odbetatelom podla Bode 4, klora sa uzatvara
na dobu do konca kalenddmeho roka, vktoram ranttefnému
odheratelov vznikne onavkrdt pravo ukondit emiluve podla bodu 3 prvet
vety. Zmluvu o ydnsfonej dodivke plynu za cenu regulovana tradom je
moiné vypovedal len podfa bodi 3. Na zmluvu a zdrotene] doddvke
plynu 2a cenu regulovani dradom sz nevztabuje & XVIH. bady 10 a7 13,
ak dachddza kzmene ceny za doddvku plynu alebo sbchodnych
podmrenck doddvky plynu v dosledku razhednutia dradu,

Ak je Zmluva zmluvou o zdruZenej dodivike plyru 2a cenu regulovany
uradom a Qdberatel newrobi do 31, marca prejav véle ukondit Zmluvy
k31, d bru, Zmiuva sa ok iz na nastedujici kalendirny rok.
T¥m nie je dotknuteé prave Cdheratefa na zmenu doddvatela plynu
v sufade s pravnymi predpismi. Ak Odberatelurobi da 31 marca pre;.w
wile ukonéit Zmluvy dorudenim czna a di Boda .
Zroluva zanikd k 31. decembru,

Zranitelny odberatel, Ktary sa pripdja do siete alebo ktory pokrafuje
vodgbere plynu na edbernom mieste po zmene adberatela plynu
@ zranitefny odberatel, ktoremu dodiva plynu dodavatel posledne)
inftancie. si pravo na dodavku plynu za cenu regulovand dradom
v prisbebu kalendarneho raka uplatni tak, e pedada dodavatela plyou
poskytupiceha unwerzilnu sluibu o uzatvorenie znfuvy o zdruiene)
dodavky plynu zs cenu regulovani dradom

Pokial nie 12 vyslovne v Zmiuve alebo tychta OP ustanovend inak, zmena
Zmiuvy je moina na ziklade dohody Zmluvnych stran,

Zmiuva mdte byt z2menena na déklade fiadosti Odberatela {dale) aj ako

WLradost):
a) ozmenu tarify, prifom tanfa sa pnzndva spravidla naymene) na
jeden rok;

b) ozmenu wiky preddavkevej platby, ako aj zmenu tpasoby ahrady
preddaviove; plathy alebo vyuélovace) faktury;

¢} o menu svojich identifikacnych ddajoy;

d} o vyufitic Dodavatelom ponukanéhg produkiv, programu a pod.

Daddvatel male uresl alojkalvek sposob, formu g ebsahave nafemush

podavane; Ziadast, za predpokiadu suladu & pra

Stavenskei republiky inapriklad  Ziadost podana m!e{amckv na

23kaznickej linke, pisorond dradost podiavand na 2¢, pisomni Ziadasl

prostrednictvom elektranickej paity na adrose mic:Pyse skl Rovnaka

je Dodivatel epravnany uréit spasob akceptovania Kadosti. Pakial me

& Doddvatefom stanavens inak plati, fe dohoda o zmene Zmiuvy, ak sa

vzatedrs na ziklade Ziadosti Cdbecstela podane) vsilade swyiiie

wvedenym, sa pavaiuje za platne wzavreto v pripade, fo Dodavatel
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oznami Odberatalovi akceptovame 2iadost, poloal me je v ornameni

Dodavatela stanovené afebo Zrmluvnymi stranami dehadnute inak

Dodavarel ma prave tokuto Ziadost edmietout, o Odberatefaw

vhodnym spésabom ezndmi,

Zmluva bude a rpoadnetu Dod.

Odberatelow za predpokladu zmeny-

a} bankového spojenia Dodavatela:

b) fakturaéndho cykly;

¢l wyiky 2 podtu preddavkowich platreb;

d} sdantfkaZnych udajov Dadavatela;

o] e-mailove; adrasy Dodévatefa, ktard slafi ako komurikagny kanal.
2miena Zmluvy na zaklade oznamema Dodivatefa Odberatefow sa
povrluie 23 platng a odmng doruéenim takeéhota oznimema
Odberatelan spasobom v sulade s OP, pokial me je stanovend inak

Z& menu zmiuvnych godmienok sa nepavaiu)e ich uprava, Ktora o

vyvalana rmenou  enargeticke) legislativy. pokiaf takate uprava

fa tarmoy

{6} na  strape  Dodovatefa:  nedodanie  plynu  Dodavatefom
vdojednanom  mnoistve podfa Zmfuwy, oktem  pripadoy
wyfuéwjuach odpovednost a pripadey, ked Zmluva alebo ziken
aptaviljo Dodavatela plyn nedodat,

¥ pripade nepravdwosti ktorshokofvek whldsenia prisluing) Zmiuvnej

strany ohsiahnutého v élanku XV 0P 53 uvedend nepravdivé whldsenie

povafuje 2a podstatne porcfenie Zmiuvy. Zmluvnd strana tymto
dotknutd je oprivnend od Zmluey pisomne odsiipil a nepravdive
vyhlasupica Zmluvna strzna je {ber ohfadu nata, & dapde k odstupeniu
od Zmiuvy} pavinna zaphat deubey 2mluvne; strane nahradu Tkedy
vzniknute; v dasledku nepravdivosti takého vyhlasenia slebs v sdvisTosti

saim.

Ak Lol sOdberatefom dohodnuty zivizok mimmitneho alebe
ilnehn odbery, prr uk i Zmluvy jo Dodavatel apravaeny

tento ravaiek Cdberatefovi fakturoval, @ te najma vo vyiltovace)

fakture.

w

o getke afalebo vy ieho p pradpisy eho
pravidla pre fungovanie trhu 5 plynom, Zmiuvnd strany 5a 2avazujo do
15 dni od dorpéenia wavy Dodavatels Ddberatelovt uzavriet dodatok
k Zmiuve sfalebo vzavrie! novi Zmluva/Zmiuvy tak, aby sa mohlo
nadne pokradoval v raplfiani aéelu exstujice] Zmluvy, t J. pokrafovaf
v obchodnom vitzhu Dodavatels a Odberatela. Odberatel sa zavaznge
akceptovat navth dpravy existujice) Zmiuvy afalebo nivrh nove)
Imluvy/Zmidy. kioré budG tvort sufast wyzvy Dodavatela za
predpokladu, {= upravou ewistujice) Zmhovy & novoufnovimi
ZmbuvoufImiuvamt neddyde k thorieniu jeho poastavamiz vo vafahu
s Dodivatelom nad ramec, ktoty s wiaduid predpisy vydane po
ugavteti Zmbuvy.

Odberatafposkytuje pre ulely 2mluvy Badivatelavidoverné informacie
a subiasf s ich zhromaZdovanim a spracovavanio v sifade s prisludnymi
pravaymi  predpismi,  atekisto  pre  dalie  dfely  tdwisiace
s podnikatefskou dinnpgtou Radavatela

zmluvnt  pokuty, droky zomedkama, ndhradu ikody za
neopravieny odber plynu alebo inu pedaing sumu, so
zaplatenim ktorej medka, an: v dodateéne} fehote stanovenej
v takejto vyzve;

e) ravainé porufenie Previdzkovehn poradky PRS Odberatefom;

f} neoprdvneny odber plynu Cdbecatelom v zmysle Fikona
a energetike;
21 neticlenic rabezpeky podfa Elanku Vi tychta OP;

ustanovenia. Do doby nahradenia podfa predchiddzajuce; very plar
2odpavedapica uprava vieokacne zaviaznych praviych predpisov.

V pripade, fe pravne predpisy vydangé po uzavreti Zmluvy znemoini
Dodavatefows plait si pownnosts padfs Zmluvy afalebn & riadnemy
plaeniu povinnosti Dodavatela 7o Zmluwy Lude nevvhnutnd uzavriet
dalins Zmiuve/ Zmluvy alebo dodatok k Zmluve, predoviathym
v pripade wydania nového aleboe novely uf existupiceha 23kana

wmluvnych  podmienck nepresahuje  ramec  wyvolany  zmenou 1B. V pripade. fe je Zmluva uzaveeta pre viac O, mike dojst k ukonienty 4. Vietky nformacie rzdiefand medn Dedavatelom s Qdbaratefom,
enargeticke)legeslativy. 2a predpekladu, ak Zmluwviz nie j2 moiné zmenit zmiuvného vztzhu pre kaddé OM zvlist. tykajice sa Zmluvy, si povaiované za stukine déverné a ani jedna
sednastrannym ukonom Doddvatel, pricom potreba zmeny Zmbavy je 17. Ak je Zmluva zmhyvou o zdrutene] doddvke piynu 2a cenu regulevand Zmiuvna strana ich nesmie  spristupnit  tretim  stranam  ber
wyvalani tmenou energeticke; Tegistativy, je Dodivatel oprivneny iradom a Odberatelsteatl postavenie zanitenéha odberatela, Zmiuva predehadiajicehe pisomnche sihlasy druhe; Zrluvne] strany. Zmiuvnd
poliadal Odberatefa o uzavretie dodatku k Zmluve, ktory by adrafal s3 automaticky meni na zmluvu o :druieney doddvke plynu za ceny strana, kiord bola pohadana udelif suhlas so spristupnenim ddvernyeh
meny vyvolang Imenou pravneho stavi 2 Odberatel je povinny na dhich; regulaci i na dobu uréitu do kenca danche informiicd, musi tento sublas udelt, ak ddvod ich spristupnenias je
2aklade takejte vyovy uzaviie! dodatok k Zmiuve, kterym by sa dosiahol kalendamehn roka, pri¢om 2a dohednutu cenu plynu sa povaiuje cena rozumnay a primerany, atola spristupnenie, berde do dvahy vialky
stilad s nowym pravnym stavem, podfa viase dodivky platného Ceannika pre dodavku 3 cenu prisluiné okolnost, nespasobuje hadne nzike pre podiadand 2mhwvou
Zmluva mofe byt ukondend dohodou Imluvnych strin k urditému nepedliehajucy reguladi a doba trvanra takejto Zmiuvy sa predifuje stranu.
datumu. Ak poéas trvania Zmluvy Dedavatel a Odberatef uzaved novd o daléich 12 kalendarnych mesiazov. a to aj opakovane, ak Odberatel 5. Zmluvné strany madu spristupnit ddverné imformicie svojim poradeom
Zmluvy tykajleu sa dodivky plynu do toho istéhoftych istych O, aleba Dadavate! nedorudi pi druhaj Zmhwvnej strane, alebo inym poskytovatelom shefreb, ako aj orginom, kioté poladup
akram Zmluvy pre tofte 1sté OM, do ktotého/yeh sa ma zacat dodavka e trvi na ukonent amluvy, najskdr 6 mesiacov a najneskor 3 mesiace dané informacie v sulade s pristuSnymi pravaye predpismi. Zmhane
plyne mimo povadne dohodnutého obdobia dadivky urfenshe pred uplynutim doby trvania Zmiuvy alebo pred uplynutim kaidej dalie) strany su povinnz vykonal viatky potrebne kroky. aby visthy osaby
vZmiuve, diom udinnost: novey Zmluvy zantkne pivodnd 2mlwva. predifene; doby trvama Zmluvy. aorginy, kioré piskali diverné mformace podfa tohto dldnku,
Dodavatel je pri ukonéend Zmluvy dohodou oprivneny poladovat od zachovavali ich dévernost.
Cdberatela vzijomng finanéng vysporiadanie rmluvného vz{ahu, ato XVIL USTANOVENIA O KRIZOVES SETUACIH 6. Odberatel udaluje podpisom Zmluvy Dodivatefou sihlac eg zasiclanim
najmi v pripadoch, ked’ Qdbecatel preukafe, e ukenéuje odher plynu spriv, informaci, potwedeni o dorufeni sprdv, urgencii ainych
¥ OM 2 dévodu prevodu neh II rapod,atok dmu datumu v PLYNARENSN‘E ondmeni vo veci Zmluvy a jej plnania prostredaicivom elektronickych
. Zealuvné strany 30 opravnend ber uvedenia dévodu bez poplatku {vzZTAHLJJE 5A NA QDBERATELA § OM KATEGORIE S AV} prosinedkoy, predovietkym elektronickau podtou, kratkymi textovimi
pisomne wwpoveda? Zmiuvi vlavreli na dobe newrdit. Vypovedna spravami {SM5S) na elektronicky kontakt Odberatela, polksal Odberatel
doba je jeden mesiac azadfina plynat prvwm  diiom  mesiaca 1. Vsutade s Vyhlitkou Ministerstva hospodarstva SR & 416/2012 Z. z, ma takyto kentakt k dispazich. Tente siblas sa dale; vetshuje a) na
nasledujiceho po mesiad, v ktorom bola wpoved dorufend druhej ktorou sa ustanovuji  padrobnesti o postupe pri uplatfiavani zasielanie chzhodnych oznameni v alek ke aj v pi tforme ve
2Zmluvne; strane askand sa uplynutim posledncho dda prisiedngh obmed h opatrend pri stave nidze a e opatreniach zameranycna vedi dodivek plynu 3 suvisiacich slulieb Dadavatelom Odberatelov:.
mesiaca. Na wpoved Zmluvy zdévedu zmeny dodavatels plynu sa odstrinenie stavu nudze v elekiroenergetike @ podrobnosti 0 postupe 7. padavatel je cpravneny Zaznamendval a uchowaval vietky valamia
hladi, akaby nebiola daruéend, ak Odberatel alebo novy dodavatel plynu pri whlasovani keizove] situdcic ajej drovne, o vyhhasovani Odberatels ma icku hnku Dodavatefa. P korouni
nepoliada  vstanovene] lehote  (vprivoych  predpisoch,  resp. obm Scich opatreni v ply pre  jednotl dnictvem zikatnickej linky Dodavatela je Daddvatal oprivneny
Previdzkavom poriadku PDS} o zmenu dodivatefa plynu kb diiu odheratelov plynu, o opatraniach zameranych na ndslrﬂncme kflmve} poiﬂdﬂval od Odberatefa poskytnutie identifikaénych udajov, a tieto si
nasledujicemy po dni, ked” ma podfa wpovede uplynit platnost’ siucie 3 o spdsobe uréenia obmedaupicich opatrent vply @ zakennym spasobom overit s csefom overema totoZnosti Odbaratala
Zmluvy, pritom Zmluva zostava aj nadale) v platnosti, okrem pripadu, aopatreni 2ameranych ne odstranenie krizavej mtudae, Odberatef Hepaskylnutie tyehto udajov  Odberatefom  aleho  poskytnutie
2k Ddberatel pisomne oznami Doda Tovi, Ze ul odber plynu odsihlasure ddaje vatahupice sa na abmedzujice odberové stupne nespravnych afalebo nedpinyeh Gdajov zakladé prive Doddvatels
vOM. a/alebo chmedzuidce wykurovaaie krivky pre riefenie krizovej situacie, cdmistnul podiadavky Odberatels Dod.watef it opravieny vvuiwat‘
. Pre zvyferna pravne) istoty Zmbuvnych stran je oo ukondeni Zrofuvy 20 loré si uvedendé v Prilobe £ 3 Zmiuvy. zaznamy valani na zakazaicku Inke Dadivatels wiofne prs uplati
strany Odberatefs potrebné, aby bola presne dodrfand formulicia 2.V pripade zmeny prisludngch privayeh predpisav a inych tothednych priv a wwhone povinnosti vyplyvajicich o Zmluvy,
v siilade 50 Zikanom a energetike a poutivand terminnlagia uvedend skutoénasti, ktoré majd vpiyw na urienie hodnoty cbmedzujitich g 7a nedodrfanie rmiuvnch podmisnak mae byt v Zmiuve dohodnuti
v Zmiluve alebo OP. Ak 2 pisomnéha ukanu Odberatela nebude dplne adberowich stupdav afalebo obmedaujucich vykuravacich kriviek, amluvnd pakuta. Wyika zmluvnej pokuty primerane zohfaddiuje
2rejme, o aky pisomny prejav vble ide a éoho s# domsha, Dodavatal na Odberatel  bezodkladne po  zsteni tejto  skutolnosti  azndmi poruiend ustanovenie zmluvaych podmienok.
takyte pisomny okon nebude priiliadat. Dodévatefows nové hodnoty uréené vsolade splatnymi pravaymi 9. Informacie o privach a pavinnostizch adberatefov plynu su averemend
. V pripade o ih Zmluwy ktoroukofvek Zmi predpismi. Ak Odberatel neazedmt Dodivatelovi vias zmeny, kiorg na webovor sidle Dod avatela: wanw vee ek,
stranou md druhd Zmluvnd steana prave ed Zmiuvy odstupet, pnfom maju vplyy na uréenie hodnoty abmed2ujicich odberowich stupriov 10, Dodivatel |e opravneny 2memt OF aleba ich aahradit novymi
2mluva zanikd dorufenim pisomneho odstiperia od Zmluvy drubej afalebo obmediujdcich vykurovacich kriwek, nahradi Dodavatelowvt abchodmimi podmienkami. Dodavatel je povinay oich zmene
Zmluvnej strane alebo v meskordi dest uréeny v cdstipeni od Zmluvy, nle #hodu [sankeie pripadne iné poplatky, ktoré bude Doddvate! povinny informovat Odberatefa najneskér 30 dni pred uinnostou zmeny
viak skér ako dojde 2o strane PDS k vykomaniu odpoftu stavu meracicha vhradit podfa prisluimjch platnych pravnych predpisov v pripade prostrednictvem svojho webového sidla [www.vsesk) alebo zaslanim
zariadenia, pripadne jeho demontdie, pokial knej vsdvislosti nanshldsenia aktudlnych hodnat obmedzujiicich odberavych stupiov ozamenia Cdberatelovi pisomne [pepadne e-mailom). Ak Cdberarel
s odstupenim alebo dévodmi tohto adstipenta déjde. Ddburatel je ajalebio sbmediupucich vykurovacich kriviek), ktord mafe Dodivatelov: nasdhiasi so zmenou GP, ktoru mu Dadivatel sznamil v zmyste tohto
povinny platif Cenu a daliie platby podfa Zmluwvy a pimit povinnasti vaniknit v désTedku nesplnia tejta eznamavace; pevinnosti Odberatela. bodu, je apravineny Zmluve s ddnnestou najskér k plinovanému diu
stanovené Zmluvou ai do doby takehoto zaniku Zreluvy 3. Doddvatel 52 2avizuje vpripade vyhldsenia krizove} situdcie dodal Géinnost: zmeny bazodplatne pisomne vypovedat. Wpoved Zrmluvy
. Pradstipeni od Imiuvy nebud( Zmluvne strany povinné veatit plnenia Odberatefovi take mnolstvo plynu, ktord je Odberatel oprivnany musi byt dorudene Coddvatelovi majneskdr 15 dni pred plingvanym
poskytnuté im prad adstopenim od Zmluvy drehon Zmluvnou stranou odobrat’ pri uplatnen? prisiuiného odbersvého stupda  ajalebo diiom uéinnasti zmeny QP
anebudi opravnend Zadat vriteme pineni poskytnutyeh pred pristulne) vykurovace] krivky podfa privnych predpisov platnych v éase 11. Ak ODodivatel nasoznim: Odberatafows zmenu OP vichote prdfy
adstipenim od Zmiuvy druhzj Zmiuvne; strana. Naroky Doddvatafa na krizave} siudcie. predehidzajiceho bodu, Odberatel ma privo Zmluvu besdplatne
aaplatenie teny za plnema ui odavrdané Odberatefovi nebudy % Odberatel sa zavazuje v pripade vyhissenia krizevej situdcie neodabrat vypovedal dorufenim ondmenia o vypovedi Zmiuvy Dodavatelov
odstipenim od Zmhuvy dotknuté vidhie mnolstvo plynw, ake je oprivaeny odobraf pri uplatneni najneskat do trach mesiacov odo diia UEinnosti Zmeny $ téinnostou
. Za podstatne poruieme Zmluvy sa povaluje predoviethym: prisiufncha odbereviho stupfia afstebo prisludne) whurovace] krivky k pataastemu diu odo diz dorufen:s aznimenma o vwpovedi 2miuvy
{i) nastrane Odberatefa: padh privaych predpisav platniich v Zase krizovey situicia. Dadavatefovi, ak Odberatel neurdi v ozndmeni o vipovedi Zmluvy inyg
a) neopravneny 2igsah Odberatela do zariadenia pre dapravu plynu N okamih Uinnostt wrevede Imluvy, najneskér viak ku diu uplynutia
2falebo meracieho zaniadenia afalebo porudens 2abezpeéenia XV ZAVERECNE USTANOVENIA, ZMENY OF troch mesiacov ods dfia iénnosti zmeny
meracicho zarisdenta alebo jeho Easti proti neopravnenej 12. Ak je Dodévatel opravneny podla Zmluvy zmenit ceny 2a dodavke
manipulacii; 1. Pokial sa nuiektord ustangvenie Zmluvy [vitane tychto OF) stane phynu, opravaenia Odberatefa podfa predehadzajicich bodov 1Ga 11 sa
b} ak Odberatel neumsini PDS pristup & meraciemu zariadeniv, nedéinnym alebo neplatnym, nema tito skutofnes! vplyv na plainast uptatnia zovnake
ato ani po wave; 2 dtinnost ostatnyeh ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto 33 niuya zanika dAem  uEmaost wpoveds trlenym v ozedmeni
¢} ak Odberatel nezaplati Dodavatafovi rradne a vias Cenu alebs ustanavenia boli vzdjomne neaddelitelng. Zmluvnd strany 53 v tomto o vypovedi Zmluvy podla bodu 10, 11 aleba 12. Odberatal je povinny
preddavkovi plathu na tite Cant; pripade zavizups nabradit nediisnd sstanovenie udinnym a neplatnd zaberpefit, fe ku ditu Géinnosti vpovede Zmluvy je ukondeny praces
d) ak Odbetate! Doddvatelovt nezaplati napriek vwyzve Dodavatefa ustanovenie platnym, ate tak, aby rajleptie zodpovedala pavedne rmeny dodavatela plynu
ramyEfanému  obsahu  adelu  nedfinného  aleho  nepfatniho 14, Platnost tychto OP zaniki tidinnostou nowjeh ohchadnych podmiznok,

%tord nahradia tieto OP
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PODMIENKY ELEKTRONICKEJ KOMUNIKACIE A PODPISOVANIA

Na zéklade vadej predchadzajticej komunikacie s niektorou zo spoloénosti skupiny VSE Holding
{spolocnosti Vychodoslovenska energetika a.s., innogy Slovensko a.s. alebo Vychodoslovenska
energetika Holding a.s., d’alej v texte len ako my) bola dohodnutd moZnost’ vzdajomnej
elektronickej komunikécie, vratane uzatvirania zmliv alebo dodatkov k nim, NiZsie su uvedené
podmienky takejto komunikécie elektronicky prostrednictvom systému DocuSign. Prosim,
pozorne si precitajte niziie uvedené informacie a ak mate elektronicky pristup k tymto
informaciam a suihlasite s nimi, potvrd'te svoj sthlas zaskrtnutim okienka v riadku ,,Sthlasim s
pouZitim elektronického zdznamu a podpisu™ [1 agree to use electronic records and signatures]
predtym, ako kiiknete .,POKRACOVAT™ [*CONTINUE"] v rdmei systému DocuSign.

Moznost’ ziskat’ papierovi kopiu

Kedykol'vek nas moézZete poZiadat' o papierové kopie akéhokol'vek ziznamu, ktory ste nam
poskytli alebo spristupnili elektronicky. Budete mat’ moZnost’ stiahnut’ a vytlagit’ si dokumenty,
ktoré vam posleme prostrednictvom systému DocuSign, pogas podpisovania alebo tesne po flom.
V pripade, Ze si vytvorite DocuSign uéet, mdZete mat’ pristup k dokumentom aj v obmedzenom
¢ase (zvyCajne 30 dni) po tom, ako vam boli dokumenty prvykrit zaslané. Ak si prajete, aby sme
vam zaslali papierové kdpie takychto dokumentov, urobime tak za poplatok vo vyske 0.00 € za
stranu. O doruéenie takychto papierovych kdpii nas mdZete poZiadat” postupom opisanym niziie.

Odvolanie vasho sahlasu

Ak sa rozhodnete podpisovat’ dokumenty elektronicky, méZete kedykol'vek zmenit’ ndzor a
povedat’ ndm, Ze si prajete ich podpisovat iba v papierovej forme. Spdsob informovania o vafom
rozhodnuti podpisovat’ dokumenty v papierovej forme a odvolanie vagho sthlas s elektronickym
podpisovanim dokumentov je opisany niZ§ie.

Dasledky zmeny vasho nazoru

Ak si zvolite podpisovat’ dokumenty iba v papierovej forme, spomali to rychlost’ dokonéenia
urditych krokov transakeie s vami a dorucenia sluZieb, pretoZze vam najprv budeme musiet’
poslat’ poZadované oznamenia a navrhy v papierovej forme a poc¢kat na ich vratenie a vas sthlas
$ nimi.

Zasielanie navrhov v elektronickej forme

Kym nam nepoviete inak, v stlade s tu opisanymi postupmi, prostrednictvom systému
DocuSign, vam poskytneme navrhy na uzavretie zmlGv alebo ich zmenu, ktoré sa vyskytni
pocas nasho zmluvného vztahu, v elektronickej forme. S cielom zniZit’ pravdepodobnost toho,
Ze nedopatrenim nedostanete nejaké oznamenia alebo navrh, preferujeme poskytovat’ vam vietky



pozadované oznamenia a navrhy rovnakym spdsobom a na rovnak( adresu, ktorti ste nam
oznamili. Vetky oznamenia a navrh mdzete podla vlastného rozhodnutia dostéavat’ elektronicky.

Ako nas mozete kontaktovat’:

Kontaktovat' nas za ucelom informovania o vasej zmene tykajlicej sa moznosti kontaktovat vas
elektronicky, vyziadania si papierovych kopii uréitych dokumentov a stiahnutia vasho suhlasu s
podpisovanim dokumentov elektronickou formou, mézete nasledovne:

Aby ste nam dali vediet’ 0 zmene vaSej e-mailovej adresy, na ktorii vim mame posielat’
elektronické oznamenia, musite nam poslat’ e-mail na podpora@vseas.sk a v tele tejto
spravy uviest’: vaSu predosli e-mailovii adresu, vas§u novii e-mailova adresu.

Na vyZiadanie dorucenia papierovych kopii oznameni a dokumentov, ktoré sme vam
predtym poskytli elektronicky, nim poslite e-mail na podpora@vseas.sk a v tele tejto
Ziadosti uved’te vasu e-mailovi adresu, celé meno, poStovii adresu a telefonne Cislo.
Odvolanie vasho siihlasu, ktory ste nam poskytli

AKk si uz neprajete dostavat’ oznamenia a navrhy elektronickou formou, mozete:

i. odmietnut’ podpisat’ dokument pocas procesu jeho podpisovania a na d’aliej strane
zaskrtnut’ okienko, Ze si prajete stiahnut’ vas siihlas, alebo mézete;

ii. poslat’ nim e-mail na podpora@vseas.sk a v tele takejto spravy uved’te vas e-mail, celé
meno, nazov spoloénosti, poStovii adresu a telefonne cislo.

Poziadavky na hardvér a softvér

Minimalne systémové poZiadavky na vyuZivanie systému DocuSign sa méZzu ¢asom zmenit’.
Suéasné systémové poziadavky najdete tu: https://support.docusign.com/guides/signer-
guide-signing-system-requirements.

Potvrdenie vaSho pristupu a siihlas s elektronickym prijimanim a podpisovanim
dokumentov

Na potvrdenie toho, Ze m:ite elektronicky pristup k tymto informaciam, ktoré sa podobné s
inymi elektronickymi oznimeniami, ktoré vim poskytneme, prosim potvrd’te, Ze ste si
precitali tieto Podmienky a (i) Ze si viete tieto Podmienky vytladit’ alebo ulozit’, aby ste k
nim mali pristup v budicnosti; alebo (ii) Ze si viete poslat’ tieto Podmienky na e-mailovi
adresu, z ktorej si ich viete vytlacit’ alebo ulozit’, aby ste k nim mali pristup v budicnosti.



Dalej, ak sithlasite s prijimanim oznameni a navrhov elektronicky, ako je uvedené tychto
Podmienkach, zaSkrtnite policko ‘POKRACOVAT’ v systéme DocuSign.

Zaskrtnutim poli¢ka ,,Stihlasim s pouZitim elektronickych zaznamov a podpisov*,
potvrdzujete, Ze:

» madte pristup a precitali ste si tieto Podmienky; a

» mbZete si vytladit’ tieto Podmienky alebo si ich uloZit’, aby ste k nim mali pristup v
budicnosti; a

» k¥m ném neozramite opak, sihlasite s prijimanim oznameni a inych dokumentov,
Iktoré vam méZeme poskytnit® alebo spristupnit’ po¢as trvania zmluvného vzt’ahu s
nami, v elektronickej forme.



