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uzatvyr2yyvzmvsre #[!#:;T',Y;';T,::::ffi[:,1-""ul:-,"J:::TTJri#fffi:;lo,h z6konov apod'a
$ 269 ods. 2 zdkonld,. 5I3/199I Zb. Obchodn! zdkonnik(d'alej len ,pbchodn!, zhkonnik,)v znerti

Priloha d" 3 k R6mcovej dohode (:. s. 16446/2017-M ODSM" d,. 2.33836/2017

neskor5{ch predpisov
(dalej len,,Zmluva")

Ckinok I
Zmluvn6 strany

1.1 Pristupujfci Odberlatel':

N6zov: pentrum pre deti a rodiny Bytda
Sidlo: f.6zusova 798152,0i4 01 Bytda
Statutrirny zilstupqa: Ing. Alflbetalriasnicov6, riaditelka
reo:
DId:

1.2 Dodfvatel':

N6zov:
Sidlo:
Zastupeny:

rio:

p018ss74
2020972481

Bankov6 spojenief 5t6tna pokladnica
Cfslo ridtu.:
Tel: 0915 ror yot
(d alej len,,pristupujirci Odber ateto,)

DId:
Bankov6 spojenie:
IBAN:
Tel:

Stredoslovenskd energetika, a.s.
Pri Rajdianke 8591/48,010 47 Zilina
Ing. Franti$ek Starec, Region6lny manal5r pre.B2B zilkaznikov,
nazdklade poverenia d. Z-B-000 59655-2019
sl 865 467
21208r4s7
VUB Banka, a.s.
f

04U srg 67ts
(d'alej len,,Dodi{vatel*' alebo aj,,SSE,.)
(pristupujirci odberatel'a Dod6vatel'spolu d'alej aj ako ,,fdastnfci dohody.,)

Tylyr:"-stlanl_dff_a 16.10.2017 uzavreli R6mcovri dohodu uzavrettv zmysle g 269 ods. 2 zilkonad.
51311991 Zb. Obcihodn6ho z6konnika v znenf neskor5{ch predpisov, g Bi ziliona d. 343/2015 Z. z.

3 
u:ryil9T obstar{vanf a o zmene a doplneni niektorych z6konov u ,niineskor5fch predpisov, zilkona().251/2012 Z. z. o energetike a o zmene niektorjch zAkonov (dalej le,n ,,r6mcov6 dohoda,,j, ktore;

obsahom .ie riprafa ptdv a povinnostf zmluvnych str6n pri dod6vanri 
"l"ktri"k".; 

energiq podl'a
konkrdtnych potrieb pristupujriceho Odberatel'a, zo stiany urdenr5ho Dod6vatel'a, v zulade
s ustanoveniami rr4incovej dohody a ustanoveniami zmluvy.

zmluvnl strany vyhlasujri, ze sa s obsahom rdmcovej dohody obozn6mili.

V sflade s ustanovpnfm dlSnku 4. ods. 4.1 rdmcovej dohody uzatvdrajinnluvnd strany ttito zmluvu.

Clinok 2
Predmet zmluw

1.3

t.4

1.5

2.1 Dod6vatel' sazavdzuie dodat' tovar a komplexnd sluZby v sflade s ustanoveniami tejto Zmluvy,v srilade
s prfslu5n;fmi pr6Vnymi predpismi a v sfilade so z6ujmami pristupujriceho Odber atel'a, l<to,r6 sf mu
znhme, a ktor6 mu1'zhlladom na okolnosti pri vynaloZeni v5etkej odbornej starostlivosti mali byf zn6me,
resp. ktor6 mal Dofl6vatef poznat v srilade s prfslu$nlfmi pr6vnymi predpismi.



2.2

L.J

T6to z:mluva obsafruje podmienky distribudnej zmluvy a zmluvy o clod6vke elekhiny v reZimeprenesenej zodpovqdnosti za.odchfJku, pridom Lodpoveinosf za oichlillcu preber6 Dod,6vatel,. T6tozmluv a nezithf {ta zrtlluvu o pripoj eni k d i stribudnej sristave.

vzhl'adom na to, Ld, distribricia elekhiny. je sluZta podliehajrica regul6cii, ustanovenia v tejto zmluvetykajfce sa distribiciggtgllrinv sa riadia pravidlami sctrvitenlimiril;;;;rlgu6ciu siefovfchodvetu{ sR (d'alej t"" 
Y1l9).p:.\rev6g?r19yate|a {lstriuuenej zustavy (dalej ren ,,pDS,.), ku krorej sriodbemd miesta odbpratel'a (d'alej 1en ,,oM,,), specifikovan6 viejto ,rl.ru., rir"ip":6re.

Pojmy a de:finfcie l|;ti:fy7ne y l"jtq_ zmluve vychhdzaji zo zilkona E. 251/2012 z. z. oenergetikeaozmene adoplnefi:i"Lt:w"l,rtk9ngu (d'alej len-,Zhkan oenergetike.,), prislusnych vyh"l65okMinisterstva hospodl{rstva SR, prislu5n5ich vyil65ok a roziodnuti URSO, prev6dzkov6ho poriadku pDS
vriltane prilrlh' a ostatnfch.vseobecne yfyviimlch pr6vnych predpisov p* 

"o""t"ll elektroenergetiky,
ktor6 vyplyvaji zlif;eralizfucie trhu s elektrinou.

Predmetom plnenia fejto zmluvy je zivazok SSE zabezpedif pristupujrhcenru odberatel,ovi dishibriciuelektriny v Standardlroyt 
ry\zryeenf a ostatn6 sluzby spojeni s uLivanim sristavy pre vsetlqy odberndmiesta uveden6 v prilohe d. 1 tijto zmruvy za nasledujricicl p.dmienok:

o pristupujrici odberatel'pln{ povinnosti, ktor6 muukladlZ6kon o energetike a prfslu5n6 vykon6vaciepredpisy k tomutq zdkonu a ostatnd v$eobecne z6vazn6pr6vne predpisy,
I pristupujrici odberatel'm3 s ptltlu:nvT PDS uzatvorenf zmluvu o prip<rjeni k distribudnej sfstave,okrem pr(padov, kedy pristupujrici odberatel'uZ bol pripojeny na btt iuuenf sfstavu prfslusn6ho

PDS,

o pristupujiici Odb{ratel'spif,a podmienky stanovend prev6dzkou!,m poriadkom prisludn6ho pDS,
o distribricia elektr]iny sa riadi aktu6lne platnym Prev6dzkovfm poriadkom prislusn6ho pDS

a Technickymi nglmienkami prislu5ndho PDS, Ltord sfi platndpie aistriiuudnri susiavu, do ktorej sfodbernd miesta priistupujriceho odberatel'a, uvedend v pr?rorhe d. 1, pripqien6.
Tdto dasf zmluvy je y:au,re!6 podl'a S 269 ods. 2 obchodndho zilkonnikaaprislusn;ich ustanovenizilkona o enr:rgetike' Technick6 specihk6cia.odberndho(nyctrj miesta(mier;t), ktor6 poskytuje vsetkyinform6cie potrebnd fre distribriciu elektriny, je uvedend v'prflohe d. 2 iejto ;;fuo
Predmetom plnenia tejto zmluvy je zilvinok ssE opakovane dod6vaf pristupujricemu odberatelbvidohodnutd mnoZsfvo Blektrinyv i"Zim" p..nesenej zodpovednosti_za odchlilk:u pre spotrebu vo v5etkfchodbernfch miestach rlvedenfch v Prflohe d. I tejto zmluvy za nasledujricicn poomienot:
o technickf a prrivny stav predmetnfch odbern;ich miest umoiduje dishibriciu elektriny
o pristupujriei odbelatel' si zvolil reZim prenesenej zodpovednosti za odch;flku a Dod6vatel, preber6touto zmhrvou za pristupujriceho odberatel'a ,oipou"dnosf za odchjlku sposobenir pristupujricimodberatel'om v zniysle vseobecne platndhopr6vneiro predpisu upravujriceho pravidl6 pre fungovanietrhu s elektrinou' lPrengse.ni. zodpovedno tt.ra od"hytku ptatt v pripade, ze pristupu.irici odberatel,bude mat' podas trvania jgjto z.mluvy dod6vku elJktriny Jo v$etkych odbernych miest urden;ichv tejtr: zml.uve len bd Dod6vatel,a.

'll6to dasf nnluvy,fokial' n!.e je zml,gvnymi stranami dohodnut6 inak, sa riadi ustanoveniami $ 409a nasl. obctrodn6ho z6konnfka a prislusnjch ustanoven i z6kona.
Povinnos,ti znrluvnycli str6n:

2.7.1 Dc:ddvatel' je pgvinny najmii:

a) zabezpedif bpzpednri a spol'ahlivri dod6vku elektriny pristupujricemu odberatel,ovi do oMzapodrnienok dohodnutych v tejto zmluve,

b) dodrziavaf $tandardy kvality elektriny_podl'a Vyhl65ky uRso d.'27s2012 z. z,,l<torou saustanovujri slandardy kvality prenosu elektriny, distribricie elektriny u aooavty elektriny.
23 .2 Pristupujrirci Odberateli je povinnlf najmii:

1A

2.5

a1



a)

b)

riadne a vidas uhradif cenrr zapredmet plnenia podta tejto zmluvy,

urnoZnif prfsluin6mu PDS mont6Z urdendho meradla a zariadenia na prenos inform6cii
o namera4fch ridajoch a pristup k urdendmu meradlu,

udrLiavat odbernd elektrick6 zafiadeniev stave, ktory zodpovedri techniclrym poZiadavk6m,

sp,irlat' tecfrnickd podmienky a obchodn6 podmienky pripojenia a. pristupu do sfstavy,
dodrLiavaf pokyny dispedingu a dispedingu prev6dzkovatel'a pr(slu5nej sristavy, do ktorej je
pristupujrigi Odberatef elektriny pripojenf,

prijat' teclnickd opatrenia, ktord zabrhniamoZnosti ovplyvnit' kvalitu dod6vky elektriny.

dldnok3
Cenaza predmet plnenia

o)

d)

e)

Jednotkov6 cena na obdobie prvej peri6dy (za 1 MWh elektriny) je urden6 vo vjike 59,40 €bez DpIf
na zhkllade vyhodnotenia. rivodqich ponrik Dod6vatelb" a qlrteAtu elektroni&ej aukcie. Jednotkov6
cena nanasle-d^ujfce obdobie 1 roka (za I MWh elektriny), bude urden6 na zdklade',"jsledku op6tovn6ho
otvorenia srifa2e formou elektronickej aukcie. Vjsledok optitovndlLo otvoienia s|ufaile bude
?9?y:*!?!\ f"rydg pisomndho dodatku k Rdmcovej dohode o idruZenej doddvke etektriny d. spisu:
| 6446 /20 L7-M_ODSM, d. zhznamu: 33 83 6 /20 17 .

3 '2 Jednotkov6 cena za tovar a poslqytnutie komplexnfch sluZieb sir stanoven6 dohodou v zmysle z1kona
NR SR d'. 1Ei/1996 2,. z. o cen6ch u ,"?y.in91f911ich predpisov (d'alej len ,,2L6kono cen6ch,,) a vyhl6sky
MinisterstveL financi{ Slovenskej republiky 8.87/Dge 2,2.,1<toiousa vykon6va Z1kono cen6ch v zneni
neskor$ich prredpisov.

Jednotkovd cena zh tovar a komplexn6 sluZby zahffia v5etlqy ekonc,mickT opr6vnen6 n6klady
Doddvatel'a vynalo{en6 v srivislosti s dod6vanim tovaru akomplexnlich sluZieb^a primeranli zist
Dod6vatel'a.

3'4 Jednotkov6 oena zatovar a komplexn6 sluzby je stanoven6 v mene EUR. Kl fakturovanej cene za tovar
a komplexnrS bude vZdy pripoditani DPH a spotrebn6 dafl stanoven6 v sirlade s pr6vnymi predpismi
platn;fmi v dase dodpnia tovaru a komplexnfch sluZieb.

3'5 odberatel' sa zav'dnJie.upaAiL.yrien6mu Dodfvatelbvi cenu za skutodne dodany tovar a komplexn6
slulbya ktotl je urden6 ako sridin jednotkovej oeny za 1 Mwh elektriny x re6lne odobran6 mnoZstvo
elektriny.

3,6 Faktriry zaodobratl elektrinu budf vystavovand nakaLd|odbernd miesto samosratne.

3'7 vyfdtovanie 
{o{a-nej. adistribuovanej elektriny azaplatenlich preddavkovfch platieb za dodantr

a distribuovanri elek(rinu bude uskutodilovan6 formou ti*Oo;rcoru ssr vystavi do 15 pracovnfch dnipo dni zdanitelnlhd plnenia na zhklade prislu5ndho odpodtu stavov falrturadndho merania. Ddom
z.d,anitel'n6hcr plneni4 pre v1'ridtovanie dod6vok je v pripade mesadn6ho odpoutu poslednf katend6rny
def v mesiaei' zakto,ry sa vyridtovanie vykon6vu, o plipud" rodndho odpodru posliony kaiend6rny def,
l2-teho mesiiaca rokq, za ktory sa vytidtovanie vyt<onava. Vo vyridtovurirn an tnrach budri odpoSitan6
zaplatend preddavkyi

3.8 Vystavovanie vytidtovacfch faktrir bude realizovan6:

a) v prfpado mesadn6ho odpodtu stavov meradla mesadne.

b) v pripade rodndhp odpodtu stavov meradla rodne.

3'9 Splatnosf vyridtovacgj faktury je do 30 dni odo dfia jej dorudenia pristupujircemu odberatelbvi.
3'10 Pristupujrici Odberatdf a Dod6vatel'sa dohodli, Ze pristupujrici Odberatel'b'de platif preddavky.

a1
J.1

J.J

3' 11 celkovf vysl'a preddavkov sa stanovuje vo vySke 55% predpokladanej spotrr;by elektriny na prfslusnom' odbernom mieste.



a) v pripade mEsadnej faktur6cie budri preddavkov6 platby rozlohenl do troch dekddnych spl6tok, a to
k 5., 15. a 25i kalend6tnemu dfiu v mesiaci, ak v dl6nkoch 3.L at 3.1 1 tejto zmIwy, alebo v doklade
,,Dolroda o platb6ch za odobrat0, alezatiat nevyfakturovanir elektrinu - faktrira (d'alej len ,,Dohoda"),
nie je uveden6 inak. Vystaven6 Dohoda md pr6vne n6leZitosti daiiovdho dokladu podl'a platndho
zdkonao DPH.

b) vpripade rodnej faktur6cie budri preddavkovd platby rozToLene dojedenAstich spl6tok (edenkr6t
mesadne), afo do 15. kalend6meho dfia vmesiaci, ak v dl6nkoch 3.1 . ak3.ll tejto zmluvy alebo
v Dohode niq je uveden6 inak.

c) predrlavkov6 platby budri platend Odberatelbm na zhklade vystavenej ,,Dbhody o platbhch za
odobmtri, ale zatiat nevyfakturovanri elekh'inu'o (d'alej len ,,Dohoda'o) vystavenej pre kaZd6 odbernd
miesto samo$tatne. Vystavend Dohoda je pre ridely DPH riadnym dafiovlim dokladom, vystavenym
v sriladb s pl{tnym z6konom o DPH.

Clfnok 4
Platnost' a fCinnost' Zmluw

4.1 T{*o Zrnluva niidobrida platnost' dfiom jej podpisu obidvoma Zmlwnymi stranami a ridinnost' dei
nasledujrici po dni jej zverejnenia v Centr6lnom registri zml:6v SR, najsrk6r vBak df,a 15.10.2020.

Clfnok 5
Meranie

5.l. Typ meracej sdpravy urdenej pre meranie elektrickej energie je urden6 v Prflohe 6. 2 Technick6
Specifikr,icia odQern6ho miesta. Overovanie meradiel sa riadi vyhl65kou d,, 21012000 Z. z. v zneni
neskor$ich predpisov. Zisady merania elektrickej energie stanovuje Pnrv6dzkovlf poriadok prfslu5ndho
PDS.

Sp0sob oznfunehia tenninu vymeny urdendho meradla a infonndcie o ddvodoch vlimeny urden6ho
meradla' ako aj iirfonn6ciu o n6hradnom spdsobe urdenia mnoZstva dod,anej elektriny v pripade poruchy
urden6lrrr nreradla alebo mimo uldendho termfnu odpodtu sri stanovend v Prevfidzkovom poriadku
prislu$nrlho PD$.

PD|S pisrrrnne ozh6mi termin a d6vody vfmeny urden6ho merudlazairdelom jeho preskriSania. V prfpade
indlro druhu vfmeny je zdkaznik o uvedenom informovan;i ristne, v pripade reklam6cie je informovan!
pisomne.

Spdsob urdenia n6hradnfch hodndt urdendho rneradla bude stanoven;f v :zmysle platndho Prev6dzkovdho
poriadktr prisluSp6ho PDS.

5.2.

5.3.

5.4,

Cldnok 6
Vylfienie zodpovednosti

6.1 Pre ridely zmluVy znamenajri okolnosti vyludujrice zodpovednost' ('vySSia rnoc) takd mimoriadne
a neodvr6titelhd udalosti alebo okolnosti a ich bezprostrednd n6sledky, ktord sri mirno kontrolu
ktorejkol'vek zmluvnej strany, a ktor6 zmluvnej sh'ane zabrlnia alebo bezprostredne ovplyvnia r.iadne
a fpln6 plnenie zrnluvn;ich povinnostf, vypljvajfcich zo zmluvy. Tymito udalosfami m6Zu byt'najmii
Livelnd pohromjT, vojna, sabotht, teroristickd akcie, blokdda, pohiar, Strajk, epid6mia apod. Rovnakd
pr6vne n6sledky, ako sir uvedend pripady vyS5ej moci, m6Ze maf zrnena zdkonov SR, alebo inych
prdvnych predpisov, pokial' zdsadnym sp6soborn ovplyvni kontraktadn;i systdm SSE s ddsledkom
nernoZnosti jeho kontinuovania a strdasnej nemoZnosti hospoddrsky irnosnej alternativy.



{

7'r vprfpade vzniku $porov ztejto zmluvy sa zmluvn6 strany zavdzujttprijaf vsetky dostupn6 opatrenia
zabezpeduiice ich konkr6tne vyriexenie. Spory vzniknuti 

-zJejto 
z1"ri^'j, sa zavdzujir zmluvn6 strany

vysporiadat' ptt_911:rT vj6j3mn9y dohodu-a vpripade, Ze k dohode alebo zmieru n"d6.1d", bude ra(ito
spor. p.rdloi:en! na.rozhodnutie sridu, prfslu5nost' ktordho bude stanoven6 podl'a z1kona E. 160/2015 Z"
z. Civiln;i sporovf poriadok.

Cl6nok 7
Rie5enie sporov

Cldnok 8
Ukonienie Zmluvy

8'1 V prfpade zmeny pristupujriceho odberatel'a (pr6vneho subjektu) na ktoromkol,vek odbernom miestepodl'a tejto Zmluvyi md pristupujrici odberatef-privo poLiadat Ssg o ukondenie dod6vky a distribricieit"rt'iny na niektopom z odberny"r, *i"*i"i,tffi iffi ff;d#,il:ililTTffi;:X'ffi':
zmluvy aprislusn;idh priloh zmluvy' SSE bezd6vodne neodoprie poZiadavl,;u pristupujirceho odberatel,a

:1*111";tt 9:9"tfv a distribricie elektriny do niektordho odberndho miersta, pridom SSEje opr6vnen6

f,iii:],ll f1*.Jkond.enim doddvky adistribricie elektu"iny vysporiadanie vsetgch )6rarkou
prlstupuJucrlho Odbpratel'ana odbernom mieste, v ktorom bude dod6vka a <listribricia elektriny dohodou
zmluvn;ich str6n u(ondend.

8'2 {mluvn' strranv;ri opr6vnen6 od tejto zmlgvt'odstupit' v pripadoch urdenl!,ch obchodn;fm z6konnikom.Itovnako sii zmluvr,l6 strany oprdvnen6 odsiripir oa t".jto ,rntur.y pre jej podstatnd poru5enie druhouzmluvnou stranou.

8'2'L Zapodstatn6 porusdnie povinnosti podl'a tejto zmluvy zo strany pristupujrir;eho odberatel,a sa povaZuje
najmii:

a) omeskanie so zaplatenfm vyidtovacich faktur zaplnenieposkytovan6 podlb tejto zmluvy,
b) omeSkania so zaplatenim akychkol'vek platieb podlh tejto zmluvy v stanovenych termfnoch, a to po

vlfzve SfiE,

c) neumoZnenie mfnt6Ze urdendho meradla alebo neumoZnenie pristupu k urden6mu meradlu zafdelom vykonan{a kontrory, odpodtu, idrLby arebo vfmeny, ato ini po vj,zve SSE,
d) po5koderrie mettacieho zafiadenia zo strany pristupujriceho odberatel'a alebo neozn6menie

skutodnosti, ze lneracie zariadenie bolo po5kbden6 tret'ou osobou lponaf o tom preuk fnatel,ne
vedel), alebo odoudzen6. Pristupujrici odberatel' je povinnf poskodenie meracieho zariadenia alebo
odcudzenie merapieho zariadenia oznhmit SSe bez zOytoeneno odkladg,

e) v pripade, ak neddjde k zadatiu dod6vky elektriny podl'a tejto zmluvy z d6vodu nedinnosti 1,'vajricej
viac ako 14 dni op ridinnosti tejto zmluvy alebo imarcnia io strany pristupujriceho odberatel,a.

8'2'2 Za podstatn<! porulepie povinnosti podl'a tejto zmluvy zo strany Dod6vatelia sa povaZuje najm6:
a) opakovarrd bezd6vodnd obmedzenie alebo preru5enie dodavok elektriny,
b) zadatie krlnkurznfho alebo restrukturalizadndhokonania na majetok SSII v zmysle zilkonad" 7/200s

Z" z.

c) ak Dod6vatel'vst{rpil do likvid6cie,

d) konanie Dod6vatel'a v:1!ore ztouto zmluvou a/alebo s RD a/alebo so vseob ecne zfldznymiprdvnymi predpiqmi a na pfsomn:6 vlzvu pristupujriceho Odberatel'a toto konanie a jeho ndsle'dkyv urdenej lehote neodstr6ni,

8'3 Ak pristupu.jrici odberatel' elektriny podstatne poru$uje zmluvu aj po 4orudenf predch6d zajficehopfsomndho upozornehia (v ktorom bol na skutodnbst'- Ze-nodsfafne nnnrxrri. zmtrrrr,, r,nnznma--',\ aoDna skutodnost', Ze podstatne poru5ujer zmluvu upozorneny), SSEje opr6vnenl aj bez dal5ieho upozornenia pristupujriceho odberatel' a pctLiadaf priilulndho 
-pDS 

o



preruSenie alebo
n6hradur Skody.

obmedzenie distribricie elektriny, ato bez n6roku pristupujriceho Odberatel,a na

8.4

8,5

odstriptlnie od zmluvy musi byt' oddvodnend, rykonand pisomne a je ridinn6 dflom dorudeniapfsomndho odstupenia zmluvnej strane, k!:rf j: odrtup"nie'adresovan6. S odstupenim od zmluvynezanikdnilrok Dodavatel'a na vymdhanie v5ethich zhvdziovpristupujticeho odberaiel'a vypljvajricichzo zmluvy a jej priloh, tfhtaneplatieb za neodobratri elektrinu a cenovyr:tr p rirpLokzaelektrinu odobratrinad r6mec zdvdLne objednandho mnozstva elektriny, ani jeho narok na nahrud,r Bkody vr1taneusl6hozisku.

Pisomnf vfpoved', ato aj bez uvedenia d6vo.du, je opn{vnenf daf pristupujrici odberatel," Trojmesadn6vypovednd lehqta zallna Plynrit' prWm ddom mesiaca nastedilitcerro"po .;;;i vkrorom bolavypoved' dorudeln6 Dod6vatelbvi.

dldnot 9
Reklamdcie

9'1 Ak vzniknri clYbv.rri.anun{cii elektriny nesprdvnym odpodtom, pouZitim nesprrivnej konstanty,pouzitinL nesprdvnej sadzby, podetnou chy6ou a pod., majri pristupujni,i oot.rat"r a Dod6vatel, n6rokna vyrovnanie nEspr6vne fakturovan;f ch diastok.

9"2 Reklam4cia neopr6viuje poskodenri shanu knezaplateniu faktury.
9'3 strana, na ktorri bola reklamdcia smerov an6, oznhmivfsledok ietrenia druhej strane v lehote 30 dni ododfla, ked,y reklanidciu obdrilala.

9'4 v pripacle, ze vlisledkom Setrenia r$lamagie je dobropis, resp. farchopis, povinn6 zmlwn;stranaztealizuje rihradrl v lehote splatnosti ak6 je dohodnut6 p." r.ynetouacie fattury.'-
9'5 vsetky ostatnd ni{lezitosti a postupy pri reklam6cii sa riadia platnfmi z1konnymiustanoveniami.
9.6 Pristupujrici Odberatef m6Ze uplatnif reklam6ciu:

o pisomne proshednfctvom e-mailu zaslandho kontaktnej osobe uveclenej v tejto zmluve alebo cezwebserrvis SSE,

r pisomne vSruLltimpo$tovfch sluZieb na adresu SSE.

Cldnok 10
Neoprdvnenf odber

10'1 Neopr6vnenf odQerje v srilade s g 46 Zhkonao energetike odber elektrirry:
a) bezuztavretej 4mluvy o:

o pripojenf db prenosovej sristavy alebo o pripojeni distribudnej sristavy alebo v rozpore s toutozmluvou,

o doddvke aldbo zdruZenej doddvke elektriny,
o zitdtovani odchlilky alebo prevz ati zodpovednosti za odchflku alebo
o pristupe dq prenosovej sristavy a prenose elektriny alebo prfstupe do distribudnej sirstavya di.stribircil elektrinv"

b) bez urdendho meradla alebo s urdenfm meradlom, ktor6 v dosl.edku neopr6vnen6ho z6sahupristupujriceho odberatel'anezaznamnbuu,alebo nespr6vn 
"-rur 

u*n6va odber elektrinv.
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c) meranj;urdenliln meradlom, na ktorom bolo poru3en 6 zabe-zpedenie proti neopriivnenej manipul4cii,a ktor6 nezazn{men6va alebo nespr6vne za)narnendva odber. elektiirry, alebo urdenfm meradlomoktord nebolo namontovand prev6dikoud.f;; ;;;;;,
d) ak pristupujricf odberatel' eleftrinv 

.yabrdnil preru$eniu distribtrcie elektriny alepo ak popredchfidzajtcei vlzve prevddzkovut"l'u dirt.ibtnej srisfavy neunroZnil preruienie dishibricieelektriny vykodan6 na zilklade Ziadosti Dod6vatel,a, s ktorJim m6 vziirett'r zmluvu o zdruZenejdod6vke elektr{ny; takyto odber 
-sa 

povaftuje za neoprtlnrrll odo rifia, ked, odberatell elektrinyzabrfinil preru5gniu distribircie alebo neumozoit pr"rusenie distribricie elektrinv. .

ilinok 11
Informdcie o cendch a spOsoby informovania

1 1' 1 Inform6cie o cen6clr elektriny, podmienkach_ dod6vky, distribficie elektrin;,, ako aj informiicie o cennikusluzieb moze priqtupujrici odberatel' ziskat ou'*"bouom sidle Doi6vatel,a !&,,.ss'ok alebou kontaktny'ch os6$ Dod6vatel'a. bal5ie inrot-a"ie o ut oany.h cendch za distribuovanf a dodanrielektrifru si moZe plistupujrici odberatel'overif na webovom sfdle www.urso,gov.sk.
ll"2 Pristtipujfci odberptef m6ae ziskaf 

.mform6cie op6vode 
-elgktliny apodiele jednotlivfch druhovprim6rnych energetickych zdrojov rra dodanej elektrine v predch6dzu;,i"oirrot., a inform6cie o vplyveprim6rnych z0Sof elektriny"na Livotnd prostredie alebo verejn6 zdroje takychto inforrmdcii nawebovom sfdle Do{6vatel,a www.sse.sk.

1r'3 Vsetky pfs.mnosti budri pristupujricernu odberatelbvi dorudovand prednLostne postou, po vz6jomnejdohode eletrrtroniclc;' formou .-utuitu na dohodnutu e-mailovri uar"ri. ilu*" m6zu byt, zasielan6 ajelektroniclqr e-mailom overen6 zarudenfm erektr.onickjm pocrpisom.
Informovanie o Doddvatel'ovi poslednej in5tancie:11'4 Dodavatel'posledndi instancie je povinn! dodrivat' elektrinu odberatelbm elektriny, ktori sri pripojenik sfstave' a ktorych dod6vatei' stratil sp6sobilost' ioJa*r elektrinu podl,a g l g odsek 6 z*konao energetike' alebo ak dojde k zastaveniu procesu zmeny dod6vatel'a elektriny a zfroveit ku df,upreru5enia doddvok elektriny nemaj.ri zabe)pedenf doddvku in5?rn sp6sc,Uor. noOauatel, poslednejinstancie je povinnlt dodhvit elektrinu na.luia" p"u"r-tr""rt rn.riu.ou. D,od6vka poslednej in*tanciezadina ddom nasledujricim po dni, v ktorom pOvoOnll OoO 6vatel, stratil sp(isobilosf dod6vat' elektrinu.Skutodnost', ze dod{vatel' elektriny stratil spbsobitosf iod6vat' elektrinu podl,a g 1g odsek Q z*konao energetike at|uo 4t< gojgt | 3ityliy ntor"ru ,n,.ny dod6vatel'rr elektriny a ztuoveit odberarel,elektriny ku ddu pr{rusenia dod6vok elektiiny nem6 zaiezpedenir dod6vltu in;i?rn sp6sobom, ozn'rniodberatelbvj: bezodkladne prev6dzkovatel' sristavy, d; il"*jl" ffi;;l; 

"iinot* pripojen5?, a tovrozsahu podl'a Pravidiel trhu. Inform6:ia -koncovym-odberatel'om eleJktriny o za(iatku dod6vkyposlednej iniitancie obsahuje poudenie o dOvodoch u^ito 
9"_d6vk)'p;;r"a-*i i*tu"cie, dobe jej trvaniaa moznostia"h i,ei.rlkondenia" Dod6vatelbtn 

_posled,iej insta'cie'j; ililf ;ovolenia na dod'vkr,elektriny, ktory doddva elektrinu koncoqim od^beratelbin elektriny, ktor6ho rolhodnutim urdl URSO.ReZim doddvky poslgdnej in5tancie je upravenlf v g 18 zilkonao energetike a v g 36 pravidiel fifiu.
Lnformovanie o Btandardoch kvality;

11"5 standardy kvality pt"notu;i;ktil; distribricie elektriny a dodavky elerktriny sranovuje vyht6skad"27512012 z 
.','kl|jou.sa-ustanovuiri Standardt ildl], prenosu elekrtriny, distribricie elektrinyadod6vky elekt'iny" Detailnd inform6cie ,u pr",i"hadri1tt"i rok sri zverejnen1 na webovom sidl"eDod6vatel'a 1vww. s.se. sk.

11'6 Dodavatel'mri vypraCovand Standardy kvality v zmysle vyhl6sky 8.27512011,. z. z. ktorousa ustpnovujriStandardy kvality prbnosu elektriny, distribtcie 
"t"tt 

iny a dodavky elerktriny v zneni neskordfchpredpisov' Stanoaioy.kYllity s0 r'yhodnocoo"re p.urigeg9. vprrpuo"-"istenia poru5enia fychtoStandardov kvality dodavky elekiriny Dod6vate'ii- odosiera kompenzadnri platbu a ozq6menieo kompenzadnej platbe pristupujricemu bdberatelbvi u ktordho do$lo k poruseniu.

. Preru5enie diistribricle alalebo doddvky elektriny:



IL.]
::il*:*"5]"1{:l*::ry, ,tr'?y m6.pr6vo-preru$ir aleboobmedzit' distribriciu plekhiny dors vrwAuury utu

:10-:9^:ll:f1f"ft:jl"pyjriceho odberatel'a vprrpadoch uveden;1ich 'r g 31 ods. 1 pisrn. e) zgkona

:^'1Tf:*,.:P3q*r:lj.::tf*,.*:9,'n"a,1i"rfgo prerusif di-Jtrib,i"ii, uty,n 4H#ilffi#;j:,:11."'r;1}*:lf:gujrriceho. odberarel,a, aq nristunuj,rrt oil;;;;lJ,'p';d;u;;;ffi#ffi;
pristupu.i ricehmulodberatelbvi upozornenie o neplnenf si povinnosti.

Prev6dzlcovatel' distribldngj $gtavy ani Dod6vatel, nezodpovedajri
preruSenia alebo obme dzenia dod6vky al alebo distribricie elektrinv"

v

za Skody vznikrtutd z titulu
I i.8

t2.l

13.1

13.2

Cldnok 12
Sf hlas k zabezpeileniu distribrficie elektrinv

3l"y.y;,*":?j"'.f::!"yy}p_*:_Y" Dodhvatera,.aby v jeho.m ene zatrezpedil distribriciu blektriny do

";;t"d#;ttffi"ffi*r'#'J#rnrmarloo*iL ^ A-^*:^g::*::* l::yi1' ut?. 
:u..podmienok _uveae"5i"t' ;p'i'il;)t.h ';;;il;ffi;#d 'fiff.i,

!ir?:*::l :?^3:;5111" 
poskvrnrit' Dod6vatel'ovi pozadovanri sridinnosri n"r.ytnutnrr;##5#ie

dlstrrbuc;te elektriny 
",9l?s. 

v_pripade, ze pristupujrici odberatel'Dodri.vatelbvi poZadovanri sridinnost'
nazabezpe('enie distribricie elektriny nepostytne, dod6vatel'nie je povinnj distribriciu ele(lriny podl,atejto zmlrrvy pristupujfcemu Odberatelbvi zabezpedif .

pripustnosf ingj form1. Pisomnosti sa povazujri za-dorudeni, v momente, kedy uori uo."lji##;#;
alebo bolli vr6terl6 odosielatel'ovi ako nedoiuditelhd aadiesht sv<ljim konanim, alebo opomenutim
zmar.il dorudenie pfsomnosti. ueinry dorudenia nastanri aj vtedy,-ak adres6t dorudenie pisomnosti
odmietol.

zmluva je vyhodoven6 v Styroch rovnopisoch, z ktorych obe zmluvn6 strany obdrZia po dvochvyhotoveniach zmluvy"

13.3 zmgny adoplnky tejto_zmluvy mOzu by' vykonand len pfsomnou
podpfsanjrch oborpa zmluvnymi stranami.

13.4 Neoddelitelhou s{dasfou tejto zmluvy sri prflohy:
o Priloha d. r - zoznam odbernfch miest (bude predlozenf na podpis

kaldej zmene bude predloZenl;? novf zo,znam odberqfcir miest len
odberatel'a. zipznam bude vyexportovanf vMS Excel azasran!,
pristupujriceho Odberatel,a.

dHnok 13
Zfi*ere6n6 ustanovenia

5:i[i::E^y$f:j*": :: r t:w musia l{ "vl*f6 pfsomne, pokial,zmtuvne stranynedohodnri

formou odfslovanych dodatkov,

najnesk6r do 15.11.2020). pri
na vyliadanie pris{upuj f ceho
e-mailom kontaktnej osobe

13.5

o Pr{loher d' 2 - 'ifechnick6 Specifikdcia odbern6ho miesta (bude predl<tLen! na podpis najnesk6r dois.11.,1020).

V pripade viidsieho mnoZstva 
-odbernfch miest, budri vy55ie ruveden$ prflohy poskp4nut6 naelektronic.kom m6diu a musia byt, obojstianne podpisan6.

Pr6vny v.ifah za\oilen!' touto zmluvou sa riadi a spravuje obchodnfm zakonnikom , zirkonomo energetilce, prfslqsnfmi vyhl65kami Ministerstva hospboar#a sR, qinosmi a rozhodnu;i;*t Ijiiffi;Prev6dzkovfm pot'iadkom prfsluSndho PDS a ostatn;fmi vseobecne zfwiiznlmiprdvnymi preflpismi.
r]Oa.ie poslcytnutd pristupujricim odberatelbm v srivislosti so zmlurzou, ssE uloLi za ridelomspracovaniia d6t, s bfm odberatel'podpisom zmluvy vy'jadruje svoj srihlas,

13.6



13.7 Ak niektord ustanovenia tejto zmluvy budir prekonand novou prdvnorr fpravou, zmluvn6 strany sa

zavdzuji nahradif dotknut6 ustanovenia v tejto zmluve ustanovenianri noqfmi, urdenfmi prdvnou
irpravou, resp. znienou tak, aby bol zachovanf ridel tejto zmluvy.

13.t1 Zmluvnd strany sp. dohodli, Ze splnomocnenci uvedenf v tejto dasti sir c,pr6vneni v r6mci tgjto zmluvy
viest' spollodn6 rokovania, likajirce sa predmetu, termfnov a ostatnlich podmienok sivisiacich s plnenfm
tejto zmhrvy. Pokiall zo z|veroy tahiehto rokovanf vyplynir n6mety na ,lmenu tejto zmluvyl, potom ide
len o n6vr:h na znienu zmluvy"

1 3 .9 Pokial' to nie j e v zmluve dohodnutd inlim sp6sobom, pisomnou formou ,cdovzdania.dokumgntov podfa
tejto zmhrvy sa rezumie doporudeny list. Ked je spr6va odovzdan6 elektronickou formou (p-mail, fax)
musi byt' najneskdr nasledujrici pracovnf deil po dni odoslania potvrdend doporuden;fm listom, Termin
dorudenia e-maih! alebo faxu sa rozumie defl prijatia e-mailu alebo faxu, v pripade ked' bola splnenS
podmienlia o ich n6slednom potvrdeni. Vo v$etkfch ostatn;?ch prfpadoch sa terminom dorudenia
rozumie deil dorudenia dokumentov doporudenou po5tou alebo def, osobn6ho dorudenia
splnomocnencam! druhej strany.

U Solnomor:nencl ore zmluvne

Region6lny muna26r pre
B2I\ zilkaznikc>v

lns. FrantiSe Starec 041 s19 6s01

Manaher pre B.21}'

zhkaznikov zilkaznikoi
Ins, Stefan lkic 041 519 6535

15.4 Splnomocnenci pre rokovania

Splnom,ocnenei pre Specifik6cie odberndho(nlich) miesta (miest)

Reg;ion6lny manaL5r
E2I\ zhkaznik<>v

lpre

BDBManaL& pre
ziikaznikov

Ing. Franti5e Starec 041 519 6501

041 51t) 6535

ManaZdr starostlivosti
o ts28 zilkazniikov

041 5t9 6714

04i 519 6535



Poruchov6 linka SSE 0800 1s9 000

Poruchovd linl<a ZSE 0850 111 567

Poruchov6 linlca VSE 0800 123 332

Komuriik6cia v pripade poruchy apl{novanych preruSenf v distribricii elektriny

splnomocnbnci pre vybavovanie poziadaviek zdkaznika po uzatvorenf zmluvy
-,{ 4' '^+^l'. .

15.8 Zmlwu dojedn6val

15.9 Poddvanie{eklam6cif

t5.7

Funkcia: Regi.on6lny rnra

zbkaznlkov

Na shane Odbe,ratel'a:

Manahdr starostlivosti
o B2B z{tkaznikov

04r 519 6714

041 s19 6s3s

D6tum: 09.09"2020


