I Osobnyudaj.sk

PORADENSTVO A SLUZBY V OBLASTI
OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

ZMLUVA & KS / 20/2024BAS8138-2
O POSKYTOVANI SLUZIEB V OBLASTI SIKANY A KYBERSIKANY
uzatvorena s poukazom na § 269 ods. 2 zék. &. 513/1991 Zb. (Obchodny zdkonnfk)

Clanok L.
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel’: Holding: osobnyudaj.sk
Obchodné meno: Indtitdt vzdelavania informadne a kyberneticke] bezpetnosti - BA, s.r.0.
Sidlo: Namestie osloboditelov 3/A, KoSice - mestska &ast’ Staré Mesto 040 01
Konajici: JUDx. Jakub Pavéik, konatel
ICO: 55983677
DIC: 212 215 2241
Zapis: Obchodny register Mestskeho sudu Kogice,
Viozka &.: 8609/V, Oddiel: Sro
IBAN: SK.96 8330 0000 0020 0277 8026
Emailové spojenie: pravie(@osobnyudaj.sk

Telefonicky kontakt: 02 / 800 800 80
{d’alej len ,, poskytovatel™)

1.1. Objedndvatel’ Obchodné meno: Zikladna Skola Biskupicka 21, 821 06 Bratislava
Sidio: Biskupicka 21, Bratislava - m. & Podunajské Biskupice, PSC: 82106
Konajuici: Mer. Iveta Horvithova
ICO: 31748201
DIC: 2020918900

(d’alej len ,, objednavatel®)

Clanok I1.
Uvodné ustanovenia

2.1 Ak v zmhive vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1.  Sikana — sprévanic #iaka alebo skupiny Ziakov, ktorého nmyslom je fyzické alebo psychické ubliZenie,
ohrozenie alebo zastrafovanie in¢ho Ziaka alebo uéitel'a. Ide spravidia o opakované iitoky veéi osobe, ktord
sa z réznych dbvodov nevie branit. V drvivej vaéSine pripadov sa jedna o opakované ttoky zo strany
agresora vo€i obeti, aviak ngjdu sa aj pripady, kedy jednorazovy, mimoriadne agresivny ttok s cielom
ubliZit méZe byt vyhodnoteny ako Sikana.

2.1.2.  Kybersikana - (iné nazvy: kyberSikana, kybemeticka $ikana, pocitatova Sikana, angl. cyberbullying) druh
Sikany, Specificky tym, Ze je realizovany prostrednictvom informadnych a komunikadnych technolégii,
najéastejSie prostrednictvom internetu & mobilného telefonu. Ide o zasielanie obfaZujicich, waZlivych &
titoénych mailov a SMS, vytvéranie dehonestujticich stranok a blogov, pripadne zverejiiovanie fotografi{ a
videf s ciefom poSkodenia identity danej osoby.

2.1.3,  Obef Sikanovania — osoba, ktord je zasiahnutd $ikanou alebo kybersikanou.

2.1.4.  Agresor Sikany —osoba, ktord oslovuje alebo inak kontaktuje vybrant obet alebo viacero obeti, s ciel'om ublizit
im, spdsobit’ im ujmu alebo zniZit' ich spolotenské postavenie. Obet takito komunikaciu povazuje vyslovene
za neprijemmi a ubkiZuje jej.

2.1.5.  Svedok Sikany — akdkolvek osoba, ktord sa dostane k informdcii, ktorou agresor obet obtaXuje. Takato
informécia méZe byt’ vo forme chatu medzi agresorom a obetou, uraZlivych komentirov na osobu obete alebo
naprikfad k zdiefanému intimnemu alebo zosmiesiiujiicemu obrédzku obete, zverejnenému na internete, pripadne

vo forme fyzického ataku.
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PORADENSTVO A SLUZBY V OBLASTI
CCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

2.1.6. Nebezpeiné elektronické obCaZovanie — tresiny &in podl'a ust. § 360b Trestného zdkona ,,tri roky odfiatia
slobody méZu hrozit’ tomu, kto druhti osobu umyselne dlhodobo ponifuje, zastraSuje, neopravnene kona v jej
mene alebo spdsobuje iné podobné dihodobé obtazovanie.” Rovnako bude potrestany ten, kfo ,,neopravnene
zverejni alebo spristupni tretej osobe obrazovy, zvukovy alebo obrazovo-zvukovy ziznam jeho prejavu osobnej
povahy ziskany s jeho suhlasom, spdsobily znanou mierou ohrozit’ jeho vaZnost' alebo privodit’ mu infl vaZnu
yjmu na pravach.”

2.1.7. Stitna ¥kolskd inSpekcia — plni funkciu kontroly §tétu nad trovitou pedagogického riadenia, nad droviiou
vychovy a vzdeldvania a materidlno-technickych podmienok vritane praktického vyucovania v 8kolach a
Skolskych zariadeniach, na pracoviskdch praktického vyu€ovania a nad Uroviiou €innosti v Specidinych
vychovnych zariadeniach a skolskych zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie.

2.1.8. Poradny konzultant: jc osoba odborne spdsobila vykondvat poradenski Einnost’ pre objednavatel'a,

2.1.9. Pracovnopravny vzt'ah: pracovny pomer, obdobny pracovny vzt'ah, Stitnozamestnanecky pomer alebo
sluZobny pomer.

2.1.10. Pracovnopravny tkon: privny ukon Objedndvatela alebo vydanie rozhodnutia Objedndvatelom
v pracovnopravnom vzt'ahu,

2.1.11. Dost’bolo.sk: webovy portél poskytovatela.

2.2 Poskytovatel' ako podnikatel'sky subjekt prehlasuje, Ze nim uréeny poradny konzultant spiiia osobnostné vlastnosti
(bezithonnost, plnd sposobilost’ na pravne ikony) a kvalitativne viastnosti na vykon poradenskej €innosti v oblasti Sikany
a kybersikany.
Clanok I11.
Predmet zmluvy
3.1. Predmetom tejio zmbluvy je aj tprava postupu, prav apovinnosti zmluvnych strdn pri poskytovani odbomych
poradenskych sluZieb a konzultécii v oblasti Sikany a kyberSikany.
3.2 Predmet tejto zmiuvy podl'a bodu 3.1. zahifia:
a) zdvizok poskytovatela poskytovat objedndvatelovi odborné poradenstvo v oblasti riefenia Sikany
a kybersikany,
b) zavdzok poskytovatela vykonat' u objednévatela jedenkrat ro¢ne predndsku pre Ziakov alebo zamestnancov
v rozsahu 60 mintt, pripadne d'aliiu prednasku, ak o fiu objednéavatel prejavil zaujem v objednédvke,
¢) zéviizok poskytovatel poskymit objednavatelovi edukadné vided pre Ziakov auditel'ov v oblasti &ikany a
kyber¥ikany,
d) zavizok poskytovateFa poskyinit objednévatefovi Skoliace vided s testom a certifikitom pre zamestnancov,
e) fyzickd schranku pre podnety v oblasti $ikany a kyberSikany,
f) smernicu na rieSenie problematiky a podnetov z oblasti §ikany a kyber§ikanovania,
g) dokumenty zabezpedujice bezproblémové rie§enie pripadov Sikany a kyberiikany,
h) edukaéné materidly v oblasti Sikany a kyberfikany,
i} elektronicku platformu na informovanie a nahlasovanie incidentov v oblasti Sikany a kyberSikany,
1) informovania a usmernenia v oblasti §ikany a kyberSikany,
3.3. Objednavatel si mdze dodatotne zakupit' u Poskytovatel'a informacné grafiky, ako aj osobné predndSky a besedy pre
¥iakov za zvyhodnené ceny podfa cennika, ktory Poskytovatel’ poskytme Objedndvatelovi.
Clanok IV.
Povinnosti v oblasti odbornych konzultaeii
4.1, V zmysle dohody zmluvnych stran je rozsah povinnosti v oblasti odbornych konzultécif nasledovay:
4.1.1  prijat kazdit poZiadavku o konzultaciu zo strany cbjednavatela,
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4.1.2  poskytmut odbormi konzultdciu na zéklade poZiadavky objednévatela vias, vzhfadom na rozsah, povahu
a zloZitost poZiadavky.

Clanok V.,
Povinnosti objednavatel’a

5.1. V zmysle dohody zmluvnych sirdn je poskytovatel, oprévneny vyZadovat' pre riadne plnenie tejto zmluvy plni su¢immost’
zo strany objedndvatela, 2 za tym éelom sa objednévate!’ zavizuje najmé:

5.1.1.  poskytniif na poZiadanie, ktoré mbZe byt vznesené akoukol'vek preukédzatenou formou (osobne, pisomne resp.
vratane toho aj formou elektronickej komunikdcie na uréent e-mailovii adresu) tie informécie, ktoré su
nevyhnutné pre poskyiovatel'a na riadne a v&asné pinenie tejto zmluvy.

5.1.2. bude bezodkladne preukdzatefnou formou informovat poskytovatela o prijati podnetu v oblasti Sikany a
kybersikany.

5.1.3. Z¥e bude informovat’ poskytovatela o vietkych zmendch skutodnostiach, délezitych pre pinenie povinnostt
poskytovatel'a, vplyvajiicich im z tejto zmiuvy alebo prislusnych pravnych predpisov.

Clénok VL. -
Odplata a platobné podmienlky
6.1. Za zabezpedenie odbomych poradenskych konzaltacif prindleZi poskytovatelovi pravidelna pauddlna mesacné odplata
vo vyike: 40,00,- EUR (slovom: 3tyridsat). Uhradu dojednanej odplaty za dany mesiac, si bude poskytovatel uplatiiovat
elekironickou faktirou (dafiovym dokladom), ktora vystavi a odoSle vZdy najneskdr do posledného dita v mesiaci za
ktory je odplata G&tovand s povinnostou dorudit ju s poukazom na bod 8.1.1 - 8.1.8 bez zbytolného odkladu
prevédzkovatelovi. Objednavatel podl'a zakona o dani z pridanej hodnoty &. 222/2004 Z. z. v platnom zneni (d’alej len

.Z4kon o dani z pridanej hodnoty*) suhiast s tym, Ze poskytovatel’ bude zasiclat’ elektronické faktiry za poskytované

shiZby vo forméite PDF prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovi adresu Objednavatela uvedenti v zahlavi tejto

zmhivy,

6.1.1.  Elektronicka faktira je plnohodnotnou néhradou fakwiry v papierovej forme.

6.1.2.  Elektronicka faktiira je faktira, ktord obsahuje vietky naleZitosti stanovené zdkonom.

6.1.3.  Objednévatel’ vyhlasuje, 7e md vyluény pristup k e-mailovej adrese uvedenej v zahlavi tejto zmluvy.

6.1.4. Objedngvatel’ sihlasi, Ze v pripade pochybnosti sa elektronickd faknira povaZuje za dorudentl po uplynuti troch
dni odo diia preukazateného odoslania dokladu Objedndvatelovi. V pripade, ak Objednévatel’ neobdrZi
elektronické faktira v obvyklom ¢ase, je povinny oznamit’ tito skutoénost’ poskytovatelovi. V pripade, Ze
poskytovatel’ neobdrZi oznamenie, povaZuje elektronickd faktiru za dorucend.

6.1.5. Objednavatel’ sa zavizuje bezodkladne oznédmit’ poskytovatel'ovi zmenu e-mailovej adresy pripadne akékol'vek
zmeny, ktoré mdzu mat’ vplyv na dorugovanie elektronickej faktiry podl'a tychio podmienck.

6.1.6. Suhlas so zasielanim elekfronickej faktiry nadobida platnost’ a ufinnost diiom nadobudnutia platnosti a
Gdinnosti tejto zmuvy a udeluje sa na dobu neurditii. Objednavatel’ je opravneny udeleny sthlas odvolaf
pisomnou formou adresovanon poskytovatelovi.

6.1.7. Objednavatel’ vyhlasuje, Ze sihlasi s podmienkami na zasielanie elektronickej faktiry, s ktorymi sa oboznamil
a plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitelni saast tejto zmluvy.

6.2. Splatnost fakiurovanej odplaty je dojednand na 14 dni od dorucenia faktiry.
6.3. Omeskanie sa Objednédvatel'a s (hradou odplaty zakladd prévo poskytovatel'a na uplatnenie si Grokov z omedkania

v zdkonnej vySke platmej k potiatoénému diiu omeskania Objednavatela.

Clinok VIL
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7.1

7.2

8.1

8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

8.6,

9.1.

Autorskoprivna ochrana

Pokial' vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatela bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny predpis —
najmi Autorsky zékon, Objednavatel’ sa zavézuje s dielom naloZit’ iba v rozsahu, ktory za tym a&elom uréil poskytovatef,
resp. nim wréeny poradny konzultant,

Pokial' by odporiianie poskytovatela a poradného konzultanta boli vo vzdjomnom rozpore, je pre Objednévatela
rozhodujiice odporianie - rozsah, ktory pre pouZitie diela uréf poskytovater.

Clanok VIIL
Doba trvania zmluvy

Tato zmluva sa uzatvira na dobu neurditti. Z vole zmluvnych stran je moZné tito dobu zmenit' na dobu urgity, a to
pisomnym dodatkom k tejto zmluve podpisanym oboma zmluvnymi stranami.

Zmluva nadobtda platnost ditom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G&innost defi po dni jej zverejnenia
Objednévatelom.

V pripade, ak ma Objednavatel’ zdkonmii povinnost’ zverejnit’ tito zmiuvy, musi ju zverejnit’ do 5 pracovnych dnf odo
diia jej podpisu oboma zmlovnymi stranami.

Tato zmluvy je moné ukonéit dohodon zmbuvnych stran.

Kazd4 zo zmluvnych strén je oprdvnend tito zmluvu ukonéit' odstipenim, pokial druhd zmluvnd strana poruSuje
opakovane tito zmluvu alebo podstatnym spdsobom porusi tito zmluvu a napriek pisomnej vyzve neprijme v primeranej
lehote opatrenia na zabrédnenie poruSovania zmhuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kaZda zmluvna strana méZe ukongit zmluvu vypovedou aj bez uvedenia ddvodu, a to tak,
e vypoved zo strany objednavatela musi byt doru¢ena druhej zmluvnej strane v lehote najskér 30 dni pred uplynutim
vyrotia udinnosti tejto zmluvy a najneskér v deft zrotnosti zmluvy. Vypovedna lehota s 3 kalenddrne mesiace potitané
od prvého diia mesiaca nasledujiiceho po mesiaci v ktorom bola vypoved dornfend druhej zmluvnej strane.

Clianok IX.
Dévernost’ informacii a ml¢anlivost’

Zmluvné strany, nimi poverené osoby, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych strén sa povinni zachovévat v tajnosti
vietky déverné informécie, ktoré sit uvedené v tejto zmluve a v jej prilohe a/alebo ktoré budit uvedené v jej dodatkoch
a prilohdch a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v siivislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa
oboznamili pozas plnenia zmluvy, resp. ktoré savisia s predmetom pinenia, s tidajmi, ktoré podliebaji ochrane podfa
vieobecného nariadenia o ochrane tidajov a zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
nicktorych zdkonov, adajmi z informaéného systému ktorejkol'vek zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami s
Hou stvisiacimi, s vynimkou nasledujiicich pripadov:

a) ak je poskytutie informécie od dotknutej zmluvnej strany uloZené na zaklade vieobecne zaviznych pravnych
predpisov alebo na zéklade povinnosti uloZenej postupom podl'a vcobecne zaviznych pravnych predpisov {napr.
zékon & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplnenf niektorych zdkonov v meni
neskordfch predpisov),

b) ak je informécia verejne dostupn4 z iného ddvodu, ako je porusenie povinnosti ml&anlivosti dotknutou zmiuvnou
stranou, informécie, ktoré uz su v deii podpisu zmluvy verejne znime alebo ktoré je moZné uZz v dei podpisu
tejto zmluvy ziskat’ z bezne dostupnych informaénych prostriedkov,

¢) informécie, ktoré sa stanti po podpise zmluvy verejne znamymi alebo ktor¢ moZno po tomto dni ziskat’ z beZne
dostupnych informaénych prostriedicov,
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9.2

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.1,

10.2.

11.1.

11.2

d) ak je informacia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravaych, u¢tovnych,
datiovych a inych poradcov), ktori sa bud’ viazani vieobecnou profesiondlnou povinnostou ml€anlivesti, alebo
ak sa vodi dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostou ml¢anlivosti,

e) pre uely akéhokol'vek siidneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorcho je dotknuta zmluvna
strana udastnikom,

f) ak je informacia poskytnuti so sthlasom druhej zmiuvnej strany.

Zmluvné strany s povinné zachovat’ ml¥anlivost o vietkych dovernych informéciach, ibaze by z tejto zmluvy alebo z
prisluinych vieobecne zdviznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zavizok trva aj po ukondeni platnosti a
uginnosti tejto zmluvy,

Zmluvné strany sa zaviizujt, e dovemé informdcie bez predehadzajiceho pisomného sihiasu druhej zmluvnej strany
nepouZiji pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnii tretim osobém a ani neumoZnia pristup tretich osdb k dovernym
informéciam. Za tretie osoby sa nepokladajui ¢lenovia orgdnov zmluvnych strén, auditori alebo pravni poradcovia
zmluvnych stran, ktori st ohFadne im spristupnenych informécii viazani povinnost'ou miéanlivosti na zéklade vieobecne
zaviiznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavizuji, 7e vietky zaéastnené osoby a subjekty budu s takto poskytnutymi informéciami a zistenymi
skutotnostami nakladat’ ako s dévernymi informaciami.

Zmluvné sfrany sa zavizujl, e upovedomia druhd zmluvii stranu o porudeni povinnosti mi¢anlivosti bez zbyto¢ného
odkiadu po tom, ako sa o takomto porufeni dozvedeli.

Zmluvné strany sa zavizujl, e budd ochrafiovat’ doverné informécie druhej zmluvnej strany s rovnakou starostlivostou
ako ochraiiujti vlastné déverné informécie rovnakého druhu, vidy viak najmenej v rozsahu primerane] odbornej
starostlivosti a zachovévania ochrany a ddvernosti idajov v siilade s pravnym poriadkom SR.

Clinok X.
Vol'ba priva

Pre pripad, e ktorakol'vek zmluvna strana mé svoje sidlo mimo uzemia SR, alebo pocas trvania zmluvy zmenf svoje
sidlo mimo uzemia SR alebo ktorej pravny nastupca bude mat’ sidlo mimo fizemia SR, pre vylicenie pochybnosti sa
zmluvné strany dohodli, Ze svoje prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve a inak preukdzatelné neupravent ani
nedojednané ani nezauZivané medzi zmhuvaymi stranami ako obchodnd zvyklost, sa riadia platnou a ufinnou pravnou
tipravou §tatu poskytovatel'a a obsiahnutou najmé v Obchodnom zékonniku platnom a uéinnom v Slovenskej republike
v jeho platnom meni (zék. & 513/1991 Zb. v platnom znenf).

Rozhodnym pravom je tak v zmysle dohody zmluvnych strén pravo Slovenskej republiky (volba prava). Je dana
pravomoc slovenskych siidov v zmysle § 37 zak. & 97/1963 Zb. o medzindrodnom prave sikromnom a procesnom.

Clanok XI.
Zaveredné ustanovenia

Vietky vzajomné naroky zmluvnych sirén musia byt uplatnené preukdzatel'ne doporuenym listom, pokial tato zmluva
nestanovuje inak. Pisomnost' sa povaZuje za doruSenti diiom jej prevzatia, potvrdeného dorulenia, bezdévodneho
odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vrdtenia sa pisomnosti spdf ako nedorucenej bez ohfadu na dovod
nedorudenia, pokial’ bola pisomnost spravne zasieland na poslednii ozndment adresu jej adresdta. Rozhodujlicim pre
dorudenie je okamih, ktory nastane najskeér.

Prévo postipit’ pohladévku voéi druhej zmluvnej strane podlieha vidy pfsomnému sthlasu tej zmvnej strany, ktora je
diznikom z postupovanej pohPadédvky. Poskytovatel’ i Objednévatel je oprivneny jednostranne si zapoéitat' akykol'vek
svoj vzajomny splatny zavézok len so suhlasom druhej zmluvnej strany.

Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak, akékofvek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt vyhotovené
pisomnou formou a schvalené podpisom obidvoch zmluvnych stran, Takéto dodatky sa stavaji neoddelitelnou sicast'ou
tejto zmluvy okamihom ich éinnosti,
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114.  Zmluvné strany prehlasujii, Ze sa obozndmili s obsahom tejto zmluvy, porozumeli mu, sthlasia s nim, o potvrdzuji

svojimi podpismi.
11.5.  Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pre kadi zmluvna stranu po jednom rovnopise.

£ - _ B

ZAkladna §kola Biskupicka 2
objednévatel

821 06 Bratislava
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