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ZMLUVA O SPROSTREDKOVANÍ 

 

Č.2024/00049 UZATVORENÁ PODĽA § 642 A NASL. OBCHODNÉHO 

ZÁKONNÍKA 

(ďalej len „Zmluva“) 

 

 

Sprostredkovateľ: 
 

 

Záujemca: 
 

 

1. (Definícia pojmov) 

Stránka je www.foxoboxo.sk a/alebo www.foxoboxo.cz a/alebo www.foxoboxo.hu a/alebo www.foxoboxo.pl, ktorú 

prevádzkuje Sprostredkovateľ a prostredníctvom ktorej Sprostredkovateľ vyvíja činnosť k tomu, aby konkrétni 

záujemcovia ponúkali na predaj a kúpu Poukazy a uzatvorili kúpne zmluvy s Klientmi na tieto Poukazy. 

Sprostredkovateľ zverejňuje na Stránke v určitých časových intervaloch: 

Ponuky na predaj Poukaz, ktoré si Klient môže kúpiť. 

Ponuka je časovo obmedzená ponuka na kúpu Poukazu, pričom sprostredkovateľ má právo uverejňovať ponuky na 

Stránke opakovane. 

Partnerský účet je prístup Záujemcu do partnerského účtu cez www.foxoboxo.sk/partnersky-ucet, v ktorom nájde 

zoznam objednávok a prehľad financií za jednotlivé Ponuky. 

Plnenie je služba poskytovaná zo strany Záujemcu Klientom, ktorá je definovaná v Ponuke, pričom rozsah plnenia je 

uvedený v Ponuke a na Zmluve o kúpe poukazu. 

Poukaz je potvrdenie o časovo obmedzenom práve Klienta voči Záujemcovi, aby mu Záujemca pri účtovaní ceny Plnenia 

poskytnutého z jeho strany odpočítal z celkovej ceny za Plnenie hodnotu Poukazu, pričom kúpa Poukazu môže byť 

preukázaná v elektronickej podobe  

Klient je fyzická osoba alebo právnická osoba, ktorá si objedná a kúpi Poukaz na Stránke, resp. na základe Poukazu 

uplatní nárok na Plnenie u Záujemcu. 

Cena Poukazu je cena Poukazu vrátane sumy DPH, za ktorú sa Poukaz predáva v ponuke na stránke.

 
Obchodné meno: Informačné centrum mesta Liptovský Mikuláš 
Sídlo (miesto podnikania): Nám. mieru 1, 031 01 Liptovský Mikuláš 
Korešpondenčná adresa:  
Zastúpený: Jana Piatková Zapísaný v Živnostenskom registri Okresného úradu Liptovský Mikuláš, číslo: 505-4942 
  
IČO: 31903339 
DIČ: 2020577669 
IČ DPH: SK2020577669 
  
E-mail: info@mikulas.sk 
Číslo bankového účtu:  
BIC:  

 
FoxoBoxo SK, s.r.o. so sídlom: Tomášikova 64A, 83104 Bratislava 
prevádzkovateľ portálu www.foxoboxo.sk, v mene ktorého koná: Zdenko Hoschek, konateľ. Zapísaný obchodnom registri 

Mestského súdu Bratislava III, Oddiel: Sro, Vložka č. 90597/B, IČO: 47220139, IČ DPH: SK2023842194 

Kontaktný e-mail:  

 

Obchodné meno: Informačné centrum mesta Liptovský Mikuláš 

Sídlo (miesto podnikania): Nám. Mieru 1, 031 01 Liptovský Mikuláš  

Korešpondenčná adresa:  

Zastúpený: Jana Piatková Zapísaný v Živnostenskom registri Okresného úradu Liptovský Mikuláš, číslo: 505-4942 

 

IČO: 31903339 

DIČ: 2020577669 

IČ DPH: SK2020577669 

 

E-mail: info@mikulas.sk 

Číslo bankového účtu: SK2556000000008153866004 

BIC: KOMASK2X 
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2. (Predmetom Zmluvy) je úprava práv a povinností Zmluvných strán spojených s činnosťou uvedenou v bode 3 tejto 

Zmluvy, t. 

j. so záväzkom Sprostredkovateľa vyvíjať činnosť definovanú v bode 3 tejto Zmluvy a záväzkom Záujemcu zaplatiť 

Sprostredkovateľovi províziu a iné jeho nároky podľa Zmluvy. 

3. (Povinnosti Sprostredkovateľa) Sprostredkovateľ sa zaväzuje sprostredkovať Záujemcovi za odplatu on-line predaj 

Poukazov a ich kúpu tretími osobami - Klientami Záujemcu. 

4. (Odmena Sprostredkovateľa) Výška odmeny patriaca Sprostredkovateľovi za činnosť v zmysle bodu 3 bola medzi 

Zmluvnými stranami dohodnutá na sumu 12.5 % z ceny Poukazu v zmysle uzatvorenej Zmluvy o kúpe Poukazu (ďalej 

len „Provízia“). K Provízii bude vyúčtovaná DPH v zmysle platných predpisov. Sprostredkovateľovi vznikne nárok na 

Províziu uzatvorením Zmluvy o kúpe Poukazu. V prípade, ak dôjde k odstúpeniu od kúpy Poukazu zo strany Klienta 

v zmysle ustanovenia § 7 zákona č. 102/2014 o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na 

základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov, nárok na Províziu zanikne. Záujemca súhlasí s tým, aby mu Sprostredkovateľ vystavoval a 

posielal faktúry v elektronickej podobe. 

5. (Povinnosti Záujemcu) Záujemca sa zaväzuje: 

a. V plnom rozsahu dodržiavať podmienky poskytovania Plnenia na základe Zmluvy o kúpe poukazu tak, ako boli 

tieto podmienky uvedené v Ponuke. Záujemca nie je oprávnený dodatočne akýmkoľvek spôsobom rozširovať 

obmedzenia, upravovať podmienky použitia Klientom, než boli stanovené už v uzavretej Zmluve o kúpe 

poukazu.. 

b. V plnej miere dodržiavať podmienky Ponúk, Plnenia a Ceny uvedené v Ponuke, ktoré Sprostredkovateľ na 

základe písomných podkladov dodaných Záujemcom uviedol v Ponuke. 

c. Skontrolovať a odsúhlasiť prezentáciu Ponuky ešte pred jej uverejnením na Stránke, čím potvrdí správnosť 

jednotlivých údajov 

6. (Úhrada v zmysle Zmlúv o kúpe Poukazu) Sprostredkovateľ sa zaväzuje uhradiť Záujemcovi: 

a. Priebežné platby – úhrada ceny za Poukaz v zmysle Zmlúv o kúpe Poukazu posielaná Sprostredkovateľom 

na účet Záujemcu na požiadanie, ponížená o Províziu Sprostredkovateľa za uzatvorené Zmluvy o kúpe 

poukazu. Priebežné platby je možné posielať každých 14 dní ak suma presiahne minimálne 99 eur. 

b. Tržba – časť záväzku z titulu povinnosti Sprostredkovateľa odovzdať Klientmi uhradené Ceny za poukaz v zmysle 

Zmlúv o kúpe poukazu znížená o zápočet Provízie Sprostredkovateľa podľa bodu 3 tejto Zmluvy, o Priebežné 

platby a o oprávnené reklamačné nároky Klientov, ktorú uhradí Sprostredkovateľ Záujemcovi do 16 dní v mesiaci 

za predchádzajúci kalendárny mesiac. K úhrade podľa predchádzajúcej vety bude vyhotovený prehľad platby 

spolu s faktúrou za Províziu Sprostredkovateľa. 

7. (Plnomocenstvo na preberanie úhrad, výmena Zmluvy o kúpe Poukazu za Kredit) 

a. Záujemca za účelom preberania úhrad v zmysle uzatvorených Zmlúv o kúpe Poukazu udeľuje 

Sprostredkovateľovi plnomocenstvo, na základe ktorého je Sprostredkovateľ oprávnený na preberanie úhrad 

Cien v zmysle uzatvorených Zmlúv o kúpe poukazu. V prípade, že Záujemca odvolá tu udelené 

plnomocenstvo, Sprostredkovateľ nemá ďalej možnosť vykonávať svoje povinnosti podľa tejto Zmluvy, a teda 

riadne ju plniť, čím znemožní jej riadne plnenie. Takáto situácia sa považuje za nemožnosť plnenia, ktorú však 

spôsobí Záujemca a škoda tak vzniká na strane Sprostredkovateľa. 

b. Záujemca súčasne udeľuje Sprostredkovateľovi plnomocenstvo, na základe ktorého je Sprostredkovateľ 

oprávnený na prevzatie odstúpenia od Zmluvy o kúpe poukazu. Záujemca súčasne udeľuje Sprostredkovateľovi 

plnomocenstvo, na základe ktorého je Sprostredkovateľ oprávnený na prevzatie odstúpenia od kúpy Poukazu zo 

strany Klienta v zmysle ustanovenia § 7 a nasl. zákona o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo 

poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových 

priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon č. 102/2014 Z.z.). 

c. Záujemca taktiež udeľuje Sprostredkovateľovi plnomocenstvo, na základe ktorého je Sprostredkovateľ 

oprávnený, aby Klientovi vrátil zaplatenú sumu výmenou za kredit, ktorý bude môcť Klient použiť na ďalší nákup 

na Stránke, alebo vrátenie finančných prostriedkov Klientovi spôsobom, ako bola objednávka uhradená. V 

takomto prípade Sprostredkovateľ nemá nárok na Províziu. 

d. Záujemca a Sprostredkovateľ sa dohodli, že v prípade, ak: 

i. záujemca neposkytne Klientovi Plnenie v zmysle Zmluvy o kúpe poukazu alebo 

ii. záujemca nebude z akýchkoľvek dôvodov schopný poskytnúť Klientovi plnenie v zmysle Zmluvy o kúpe 

poukazu, alebo 

iii. záujemca neodpovie Klientovi alebo Sprostredkovateľovi na jeho požiadavku najneskôr do 3 pracovných 

dní, 

Splnomocňuje Záujemca Sprostredkovateľa k tomu, aby Sprostredkovateľ v mene Záujemcu uzatvoril s 

Klientom dohodu, na základe ktorej Klient vráti Zmluvu o kúpe poukazu vrátením finančných prostriedkov 

Klientovi spôsobom, ako bola objednávka uhradená. Nárok na Províziu pre Sprostredkovateľa v týchto 

prípadoch zostáva zachovaný. 
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8. (Uzatvorenie, účinnosť, zmeny Zmluvy)  

Zmluva je účinná dňom jej uzavretia. Zmluva môže byť uzavretá prostredníctvom OKdokument (t. j. cez online tool, 

prostredníctvom ktorého môže oprávnená osoba odsúhlasovať zmluvy), a to odsúhlasením (zakliknutím) všetkých bodov, 

ktoré Okdokument žiada. V prípade, že nebude možné uzavrieť Zmluvu prostredníctvom Okdokument, môžu Zmluvné 

strany uzavrieť Zmluvu bežným spôsobom. Záujemca plne zodpovedá za to, komu pridelí prístupové práva k 

Okdokument, t. j. má sa za to, že poskytnutím potrebných prístupových práv zo strany Záujemcu akejkoľvek osobe bola 

táto osoba na vykonanie zmien Zmluvy splnomocnená. 

(Zmluva) sa stáva pre Zmluvné strany záväznou po jej vyplnení a následnom odsúhlasení obidvomi Zmluvnými 

stranami, a to prostredníctvom Okdokument. Zmluvu môže odsúhlasiť Oprávnená osoba, a to odsúhlasením (zakliknutím) 

všetkých bodov, ktoré Okdokument žiada. 

(Účinnosť Zmluvy) Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. Zmluvné strany sa dohodli, že túto zmluvu je možné 

vypovedať aj bez udania dôvodu s výpovednou lehotou 1 (slovom: jeden) mesiac, ktorá začne plynúť prvým dňom 

kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená zmluvnej strane. Zmluvné strany sa 

súčasne dohodli, že ustanovenie § 650 Obchodného zákonníka (zákon č. 513/1991 Zb. v znení neskorších právnych 

predpisov) sa na právny vzťah založený touto zmluvou nepoužije. Na účely komunikácie pri uzatváraní Zmluvy a jej 

dodatkov sa využijú kontaktné údaje Zmluvných strán v záhlaví Zmluvy. 

9. Táto Zmluva bola vyhotovená v dvoch (2) rovnopisoch, pričom každá Zmluvná strana dostane jeden (1) rovnopis. 

Zmluvné strany sa dohodli, že uzavretá Zmluva s príslušnými VP Sprostredkovateľa bude uložená (archivovaná) 

prostredníctvom elektronických prostriedkov u Sprostredkovateľa. 

10. (Ďalšia úprava práv a povinností) Práva a povinnosti Zmluvných strán sa riadia touto Zmluvou a Všeobecnými 

obchodnými 

podmienkami platnými pre Stránku účinnými od 30. 5. 2022. Záujemca potvrdzuje, že sa pred podpisom tejto Zmluvy 

oboznámil so Všeobecnými obchodnými podmienkami platnými pre Stránku. 

11. Práva a povinnosti Zmluvných strán nikdy nezanikajú skôr, ako je posledný deň platnosti Poukazu alebo pred uplynutím 

doby Platnosti Zmluvy, ak doba Platnosti Zmluvy uplynie neskôr ako posledný deň platnosti Poukazu. 

12. Záujemca ako Prevádzkovateľ poveruje Sprostredkovateľa spracúvaním Osobných Údajov v mene Prevádzkovateľa, 

účelmi a prostriedkami, ktoré určil Prevádzkovateľ, v súlade s nariadením Európskeho parlamentu a rady (EÚ) č. 

2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (GDPR) a 

zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov a ďalšími právnymi 

predpismi. 

 

V Bratislave dňa 

Sprostredkovateľ: 

 

 
 

 

Foxoboxo, SK s.r.o.  

Zdenko Hoschek, konateľ
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