Priloha &. 3 k Rdmcovej dohode €. s. 16446/2017-M_ODSM, &. z. 33836/2017

Realiza¢na zmluva v zdruzZenej dodavke elektriny doddvatel’a

uzatvorena v zmysle zdkona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zakonov a podl'a

§ 209 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik (d’alej len ,,obchodny zakonnik*) v zneni
neskorsich predpisov
(dalej len ,,Zmluva®)

Clanok 1
Zmluvné strany

1.1 Pristupujici Odberatel’:

Nazov: Centrum pre deti a rodiny Semetes

Sidlo: Semete§ 1208, 023 55 Vysokd nad Kysucou
Statutarny zdstupca: JUDr. Vladimir Moj§, riaditel’

IC‘Q: 51270986

DIC: 2120654734

Bankové spojenie:

Cislo Gt

Tel:

(dalej len ,,pristupujuci Odberatel™)

1.2 Dodavatel’:

1.4
1.5

]
—

Nazov: Stredoslovenska energetika, a.s.

Sidlo: Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina

Zastupeny: Ing. Frantifek Starec, Regiondlny manaZér pre B2B zakaznikov,
na zdklade poverenia &, Z-B-00059655-2019

1CO: 51 865 467

DIC: 212081457

Bankové spojenie:

IBAN:

Tel:

(d'alej len ,,Dodavatel™ alebo aj ,,SSE*)
(pristupujuci Odberatel’ a Dodavate!l’ spolu d’alej aj ako ,,0¢astnici dohody*)

Zmluyné strany dria 16.10.2017 wzavreli Ramcovi dohodu uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢&.
513/1991 Zb. Obchodného zikonnika v zneni neskordich predpisov, § 83 zakona ¢. 343/2015 Z. z.
o vergjnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskordich predpisov, zikona
€. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene niektorych zékonov (d'alej len ,.rdmcovéa dohoda™), ktorgj
obsahom je dprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri dodévani elektrickej energie, podla
konkrétnych potrich pristupujiccho  Odberatela, zo strany uréeného Dodavatela, v silade
s ustanoveniami ramcovej dohody a ustanoveniami zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuji, ze sa s obsahom ramcovej dohody oboznamili.

V silade s ustanovenim ¢lanku 4. ods. 4.1 ramcovej dohody uzatvéraju zmluvné strany tito zmluvu.

Clinok 2
Predmet zmluvy

Dodévatel sa zaviizuje dodat’ tovar a komplexné sluzby v silade s ustanoveniami tejto Zmluvy, v silade
s prislusnymi pravnymi predpismi a v silade so zdujmami pristupujuceho Odberatel’a, ktoré si mu
zname, a ktoré mu vzhl'adom na okolnosti pri vynalozeni vietkej odbornej starostlivosti mali byt’ zname,
resp. ktoré mal Dodavatel poznat' v sulade s prisludnymi pravnymi predpismi.
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Téato zmluva obsahuje podmienky distribucénej zmluvy a zmluvy o dodavke elektriny v reZime
prenesenej zodpovednosti za odchylku, pricom zodpovednost za odchylku preberd Dodévatel’. Tato
zmluva nezahffia zmluvu o pripojeni k distribuéngj sastave.

Vzhl'adom na to, Ze distriblicia elektriny je sluZba podlichajiica regulécii, ustanovenia v tejto zmluve
tykajice sa distribiicie elektriny sa riadia pravidlami schvalenymi Uradom pre regulaciu sictovych
odvetvi SR (d’alej len URSO) pre prevadzkovatel'a distribunej sustavy (d’alej len ,,PDS*), ku ktorej st
odberné micsta Odberatela (d'alej len ,,OM®), $pecifikované v tejto zmluve, pripojené.

Pojmy a definicie pouzivané v tejto zmluve vychadzaji zo zakona ¢&. 251/2012 Z. z. o energetike
aozmene adoplneni niektorych zakonov (d’alej len ..Zakon o energetike®), prisluinych vyhlagok
Ministerstva hospodarstva SR, prislu§nych vyhlasok a rozhodnuti URSO, Previdzkového poriadku PDS
vratane priloh a ostatnych vicobeene zavdznych praviych predpisov pre odvetvie elektroenergetiky,
ktoré vyplyvaju z liberalizacie trhu s elektrinou.

Predmetom plnenia tejto zmluvy je zaviizok SSE zabezpeéit' pristupujiicemu Odberatelovi distribiciu
elekiriny v Standardnom zabezpeleni a ostatné sluZby spojené s uZivanim ststavy pre vietky odberné
micsta uvedené v Prilohe €. 1 t¢jto zmluvy za nasledujiacich podmienok:

e pristupujiici Odberatel’ plni povinnosti, ktoré mu uklada Zakon o energetike a prisluiné vykonavacie
predpisy k tomuto zakonu a ostatné vieobecne zaviizné pravne predpisy,

e pristupujiici Odberatel’ ma s prislusnym PDS uzatvoren( zmluvu o pripojeni k distribudnej sustave,
okrem pripadov, kedy pristupujiici Odberatel’ uz bol pripojeny na distribuéna sistavu prisluiného
PDS,

e pristupujiici Odberatel spifia podmicnky stanovené Prevadzkovym poriadkom prislusného PDS,

o distribicia elektriny sa riadi aktudlne platnym Prevadzkovym poriadkom prislugného PDS
a Technickymi podmienkami prislusného PDS, ktoré st platné pre distribu¢ni sastavu, do ktorej st
odberné miesta pristupujuccho Odberatela, uvedené v Prilohe €. 1, pripojené.

Tato cast” zmluvy je vzavreld podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a prislusnych ustanoveni
Zakona o energetike. Technicka Specifikacia odberného(nych) miesta(miest), ktora poskytuje vetky
informécie potrebné pre distribiciu elektriny, je uvedena v Prilohe &. 2 tejto zmluvy.

Predmetom plnenia tejto zmluvy je zavéizok SSE opakovane dodavat® pristupujicemu Odberatelovi
dohodnuté mnoZstvo elekiriny v rezime prenesenej zodpovednosti za odchylku pre spotrebu vo vietkych
odbernych miestach uvedenych v Prilohe &. 1 (ejto zmluvy za nasledujtcich podmienok:

» technicky a pravny stav predmetnych odbernych miest umozituje distribuciu elektriny

¢ pristupujuci Odberatel’ si zvolil reZim prenesencj zodpovednosti za odchylku a Dodavatel’ prebera
touto zmluvou za pristupujoceho Odberatefa zodpovednost’ za odchylku spasoben( pristupujicim
Odberatel'om v zmysle vieobecne platného pravneho predpisu upravujiceho pravidla pre fungovanic
trhu s elektrinou. Prenesend zodpovednost za odchylku plati v pripade, Ze pristupujici Odberatel
bude mat’ pocas trvania tejto Zmluvy dodavku elektriny do vietkych odbernych miest uréenych
v tejto zmluve len od Dodavaterla.

Této Cast’ zmluvy, pokial nie je zmluvnymi stranami dohodnuté inak, sa riadi ustanoveniami § 409
a nasl. Obchodného zdkonnika a prisluSnych ustanoveni zékona.

Povinnosti zmluynych stran:
2.7.1 Dodévatel je povinny najmi:

a) sabezpedit’ bezpedni a spolahlivii dodavku elektriny pristupujicemu Odberatel'ovi do OM za
podmienok dohodnutych v t¢jlo zmluve,

b) dodrziavat 3tandardy kvality elektriny podPa Vyhlasky URSO &. 275/2012 Z. z., ktorou sa
ustanovuj( Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny.

2.7.2 Pristupujuci Odberatel’ je povinny najma:
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a) riadne a v&as uhradil’ cenu za predmet plnenia podla tejto zmluvy,

b) umoznit’ prisluSnému PDS montaz ureného meradla a zariadenia na prenos informacii
o nameranych udajoch a pristup k uréenému meradlu,

¢) udrziavat’ odberné elektrické zariadenie v stave, ktory zodpoveda technickym poziadavkam,
d) spifat technické podmienky a obchodné podmicnky pripojenia a pristupu do siistavy,

e) dodrziavat pokyny dispe€ingu a dispeCingu prevadzkovatela prisludnej sustavy, do ktorej je
pristupujici Odberatel’ elektriny pripojeny,

f) prijat’ technické opatrenia, ktoré zabrdnia moZnosti ovplyvni( kvalitu dodévky elektriny.

Clénok 3
Ccna za predmet plnenia

Jednotkova cena na obdobie prvej periddy (za 1 MWh elektriny) je uréena vo vyske 59,40 € bez DPH,
na zdklade vyhodnotenia tvodnych ponuk Dodavatelov a vysledku elektronickej aukcie. Jednotkova
cena na nasledujiice obdobie | roka (za 1 MWh elektriny), bude urend na zaklade vysledku opitovného
otvorenia sutaZe formou elekironickej aukcie. Vysledok opitovného otvorenia sifaZe bude
zaznamenany formou pisomného dodatku k Ramcovej dohode o zdruZenej dodavke elektriny &. spisu:
16446/2017-M ODSM, &. zdznamu: 33836/2017.

Jednotkova cena za tovar a poskytnutie komplexnych sluZieb st stanovené dohodou v zmysle zakona
NR SR €. 18/1996 7. z. o cendch v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zakon o cenach™) a vyhlagky
Ministerstva financii Slovenskej republiky &. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava Z&kon o cenach v zneni
neskor§ich predpisov.

Jednotkova cena za tovar a komplexné sluzby zahfila victky ckonomicky oprivnené naklady
Dodavatela vynalozené v suvislosti s doddvanim tovaru a komplexnych sluzicb a primerany zisk
Dodavatela.

Jednotkova cena za tovar a komplexné sluzby je stanovena v mene CUR. K fakturovanej cene za tovar
a komplexné bude vzdy pripogitana DPH a spotrebné daii stanovend v stlade s pravnymi predpismi
plainymi v ¢ase dodania tovaru a komplexnych sluZieb.

Odberatel sa zavizuje uhradit’ uréenému Dodévatelovi cenu za skutoéne dodany tovar a komplexné
sluzby, ktora je urena ako sicin jednotkovej ceny za 1 MWh elektriny x realne odobrané mmo#stvo
elektriny.

Faktiry za odobrati elektrinu budi vystavované na kazdé odberné miesto samostatne.

Vyuétovanie dodanej a distribuovanej elektriny a zaplatenych preddavkovych platieb za dodani
a distribuovani elektrinu bude uskutogiiované formou faktiry, ktor SSE vystavi do |5 pracovnych dni
po dni zdanite'ného plnenia na zaklade prislusného odpodtu stavov fakturaéného merania. Diiom
zdaniten¢ho plnenia pre vyictovanie dodavok je v pripade mesaéného odpoétu posledny kalendarny
defi v mesiaci, za ktory sa vy(¢lovanie vykondva, v pripade ro¢ného odpoctu posledny kalendarny deit
12-teho mesiaca roka, za ktory sa vyiétovanic vykonava. Vo vy&tovacich faktarach budii odpogitané
zaplatené preddavky.

Vystavovanie vyictovacich faktar bude realizované:

a) v pripade mesaéného odpoctu stavov meradla mesacne,

b) v pripade roéné¢ho odpodtu stavov meradla roéne.

Splatnost’ vyuétovacej faktiry je do 30 dnf odo dfia jej dorudenia pristupujiicemu Odberatel’ovi.
Pristupujaci Odberatel a Dodavatel’ sa dohodli, Ze pristupujici Odberatel’ bude platit’ preddavky.

Celkova vyska preddavkov sa stanovuje vo vyske 55% predpokladanej spotreby elektriny na prislusnom
odbernom mieste.



4.1

s

5.3.

6.1

a) v pripade mesaénej fakturacie buda preddavkové platby rozlozené do troch dekadnych splatok, a to
k S., 15.a25. kalendarnemu diiu v mesiaci, ak v ¢lankoch 3.1. az 3.1 tejto zmluvy, alebo v doklade
..Dohoda o platbach za odobrali, ale zatial’ nevyfakturovant elektrinu - faktira (d’alej len ,,.Dohoda®™),
nie je uvedené inak. Vystavena Dohoda ma pravne nalczitosti danového dekladu podPa platného
zakona o DPH,

b) v pripade ro¢nej fakturacie budia preddavkové platby rozlozené do jedenastich splatok (jedenkrat
mesatne), a (o do 15. kalendarneho dna v mesiaci, ak v ¢lankoch 3.1. az 3.11 tejto zmluvy alebo
v Dohode nie je uvedené inak.

¢) preddavkové platby buda platené Odberatelom na ziklade vystavenej ,,Dohody o plathach za
odobratu, ale zatial' nevyfakturovanti elektrinu® (d'alej len ,,Dohoda®) vystavenej pre kazdé odberné
micsto samostatne. Vystavena Dohoda je pre aéely DPH riadnym dariovym dokladom, vystavenym
v stlade s platnym zdkonom o DPH.

Clinok 4
Platnost’ a ucinnost’ Zmluvy

Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu obidvoma Zmluynymi stranami a G&innost” defi
nasledujici po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav SR, najskor vsak diia 15.10.2020.

Clanok 5
Meranie

Typ meracej sipravy uréenej pre meranie elektrickej energie je uréené v Prilohe &. 2 Technicka
§pecifikdcia odberného miesta. Overovanie meradiel sa riadi vyhlaskou &. 210/2000 Z. z. v zneni
ncskorsich predpisov. Zasady merania elektrickej energie stanovuje Prevadzkovy poriadok prisluiného
PDS.

Spdsob oznamenia terminu vymeny uréeného meradla a informacie o dovodoch vymeny uréeného
meradla, ako aj informaciu o nahradnom spdsobe uréenia mnozstva dodancgj elektriny v pripade poruchy
ureného meradla alebo mimo uréeného terminu odpoétu si stanovené v Prevadzkovom poriadku
prislusn¢ho PDS.

PDS pisomne oznami termin a dovody vymeny uréeného meradla za G¢elom jeho preskisania. V pripade
iného druhu vymeny je zakaznik o uvedenom informovany dstne, v pripade reklamécie je informovany
pisomne.

Sposob urCenia nahradnych hodnét uréeného meradla bude stanoveny v zmysle platného Prevadzkového
pariadku prislusného PDS.

Clanok 6
Vylicenie zodpovednosti

Pre ucely zmluvy znamenaji okolnosti vylucujiice zodpovednost (vy$sia moc) také mimoriadne
a neodvratitelné udalosti alebo okolnosti aich bezprostredné nasledky, ktoré si mimo kontrolu
ktorejkol'vek zmluvnej strany, a ktoré zmluvnej strane zabrania alebo bezprostredne ovplyvnia riadne
a (pIné plnenie zmluvnych povinnosti, vyplyvajicich zo zmluvy. Tymito udalostami mézu byt najmé
zivelné pohromy, vojna, sabotaz, teroristické akcie, blokada, poziar, trajk, epidémia a pod. Rovnaké
pravne nasledky. ako su uvedené pripady vys$Sej moci, méze mat’ zmena zikonov SR, alebo inych
pravnych predpisov, pokial’ zidsadnym spdsobom ovplyvni kontraktaény systém SSE s ddsledkom
nemoznosti jcho kontinuovania a su¢asnej nemoznosti hospodarsky Gnosnej alternativy.
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Clanok 7
RieSenie sporov

V pripade vzniku sporov z tejto zmluvy sa zmluvné strany zaviizuju prijat’ vietky dostupné opatrenia
zabezpeCujice ich konkrétne vyriedenie. Spory vzniknuté z tejto zmluvy sa zavizuji zmluyné strany
vysporiadat’ prednostne vzajomnou dohodu a v pripade, 7¢ k dohode alebo zmieru neddjde, bude takyto
spor prdloZeny na rozhodnutie stidu, prislusnost’ ktorého bude stanovena podla zakona &. 160/2015 Z.
z. Civilny sporovy poriadok.

Clénok 8
Ukonéenie Zmluvy

V pripade zmeny pristupujiccho Odberatela (pravneho subjektu) na ktoromkol'vek odbernom mieste
podla tejto Zmluvy ma pristupujiici Odberatel” pravo poZziadat’ SSE o ukon&enie dod4vky a distribiicie
clektriny na niektorom z odbernych miest, pri€om takato zmcna bude predmetom dohody o zmene
zmluvy a prisluinych priloh zmluvy. SSE bezdévodne neodoprie poZiadavku pristupujiiccho Qdberatel'a
na ukondenie dodavky a distribiicie elektriny do nicktorého odberného miesta, prizom SSE je opravnena
pozadovat pred ukondenim dodavky a distribicie elekiriny vysporiadanie vSetkvch zavizkov
pristupujiuccho Odberatela na odbernom mieste, v ktorom bude dodavka a distribticia elektriny dohodou
zmluvnych stran ukonéena.

Zmluvné strany st opravnené od tejto zmluvy odstapil’ v pripadoch uréenych obchodnym zakonnikom.
Rovnako st zmluvné strany opravnené odstipit’ od tejto zmluvy pre jej podstamé porusenie druhou
zmluvnou stranou.

Za podstatné poruscnic povinnosti podla tejto zmluvy zo strany pristupujiceho Odberatel'a sa povazuje
najmi:
a) omedkanie so zaplatenim vytaétovacich faktir za plnenie poskytované podla tejto zmluvy,

b) omeskania so zaplatenim akychkol'vek platich podTa tcjto zmluvy v stanovenych terminoch, a to po
vyzve SSE,

¢) neumoZnenie montize urceného meradla alebo neumoznenie pristupu k uréenému meradlu za
ucelom vykonania kontroly, odpoétu, udrzby alebo vymeny, a to ani po vyzve SSE,

d) poskodenie meracicho zariadenia zo strany pristupujiceho Odberatela alebo nenznamenic
skuto¢nosti, Ze meracie zariadenie bolo poskodené treCou osobou (pokial’ o tom preukazatelne
vedel), alebo odcudzené. Pristupujici Odberatel je povinny poskodenie meracieho zariadenia alebo
odcudzenie meracieho zariadenia oznamit’ SSE bez zbyto&ného odkladu,

¢) v pripade, ak neddjde k zaatiu dodavky elektriny podFa tejto zmluvy z ddvodu necinnosti trvajlice;j
viac ako 14 dni od 0¢innosti tgjto zmluvy alebo zmarenia zo strany pristupujuceho Odberatela.

Za podstatné porusenic povinnosti podla tejto zmluvy zo strany Dodéavatela sa povaZuje najma:
a) opakované bezdovodné obmedzenic alebo prerusenie dodavok elektriny,

b) zacatie konkurzného alebo reftrukturalizaéného konania na majetok SSE v zmysle zdkona &. 7/2005
Z. z

¢) ak Dodavatel vstipil do likvidacie,

d) konani¢ Dodavatel'a v rozpore ztouto zmluvou a/alebo s RD a/alebo so vicobecne zaviznymi
pravnymi predpismi a na pisomn( vyzvu pristupujiceho Odberatela toto konanie a jeho nasledky
v uréenej lehote neodstrani,

Ak pristupujlici Odberatel’ elektriny podstatne poruiuje zmluvu aj po dorudeni predchddzajiceho
pisomn¢ho upozormenia (v ktorom bol na skuto&nost’, Ze podstatne porusuje zmluvu upozorneny), SSE
Je opravnena aj bez d'alSicho upozornenia pristupujiceho Odberatel'a poZiadat' prisluiného PDS o
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prerudenie alebo obmedzenie distribiicie elektriny, ato bez naroku pristupujuceho Odberatela na
ndhradu skody.

Odstiipenie od zmluvy musi byt odévodnené, vykonané pisomne a je (i¢inné dilom doruéenia
pisomného odstipenia zmluvnej strane, ktorej je odstipenie adresované. S odstipenim od zmluvy
nezanika narok Dodavatel'a na vyméhanie vietkych zaviizkov pristupujiiceho Odberatela vyplyvajicich
zo zmluvy a jej priloh, vritane platieb za neodobratt elektrinu a cenovych prirdzok za elektrinu odobrati
nad rdmec zédvizne objednaného mnozstva elektriny, ani jeho narok na nahradu $kody vratane uslého
zisku.

Pisomnu vypoved’, a to aj bez uvedenia dovodu, je opravneny dat pristupujici Qdberatel’. Trojmesaénd
vypovedna lehota zadina plynit prvym difiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved dorudena Dodévatelovi.

Clanok 9
Reklamicie

Ak vznikna chyby pri fakturacii clektriny nespravnym odpodtom, pouzitim nespravnej konstanty,
pouZitim nespravnej sadzby, pocetnou chybou a pod., maja pristupujuci Odberatel’ a Dodavatel’ ndrok
na vyrovnanie nespravne fakturovanych iastok.

Reklamacia neopraviiuje poskodent stranu k nezaplateniu faktiry.

Strana, na ktort bola reklamacia smerovana, ozndmi vysledok Zetrenia druhej strane v lehote 30 dni odo
dia, kedy reklamaciu obdrzala.

V pripade, ze vysledkom Setrenia reklamécic je dobropis, resp. tarchopis, povinnd zmluvna strana
zrealizuje Ghradu v lehote splatnosti aka je dohodnutd pre vyuétovacic faktiry.

Vietky ostatné néleZitosti a postupy pri reklamécii sa riadia platnymi zikonnymi ustanoveniami.
Pristupujici Odberatel’ méZe uplatnit’ reklamaciu:

¢ pisomne prostrednictvom e-mailu zaslaného kontaktnej osobe uvedenej v tejto zmluve alebo cez
webservis SSE,

e pisomne vyuzitim poStovych sluzieb na adresu SSE.

Clanok 10
Neopravneny odber

Neopravneny odber je v sulade s § 46 Zakona o energetike odber elektriny:
a) bez uzavretej zmluvy o:

e pripojeni do prenosovej suslavy alebo o pripojeni distribudnej sustavy alebo v rozpore s touto
zmluvou,

¢ dodavke alebo zdruzenej dodavke elektriny,
e zuctovani odchylky alebo prevzati zodpovednosti za odchylku alebo

e pristupe do prenosovej siistavy a prenose elektriny alebo pristupe do distribudnej sustavy
a distribucii elektriny.

b) bez urcenc¢ho meradla alebo s urCenym meradlom, ktoré v ddsledku neopravneného z4sahu
pristupujiiceho Odberatel'a nezaznamendva, alebo nespravne zaznamenéva odber elektriny,
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c) merany urcenym meradlom, na kiorom bolo poruSené zabezpeCenie proti neopravnenej manipuldcii,
a ktoré nezaznamenava alebo nespravne zaznamcnava odber clektriny, alebo uréenym meradlom,
ktoré nebolo namontované prevadzkovateFom sustavy,

d) ak pristupujici Odberatel’ elektriny zabranil preruseniu distribucie elektriny alebo ak po
predchadzajicej vyzve prevadzkovatela distribucnej sustavy neumoznil prerusenie distribiicie
clekiriny vykonané na zaklade Zziadosti Dodévatela, s ktorym ma uzavretd zmluvu o zdruZenej
dodavke elektriny; takyto odber sa povazuje za neopravneny odo dila, ked’ odberatel” elektriny
zabranil preruseniu distribuicie alebo ncumoZznil prerusenie distribicie elektriny.

Clanok 11
Informicie o censich a spésoby informovania

Informacie o cendch elekiriny, podmienkach dodavky, distribucie elektriny, ako aj informacie o eenniku
sluzieb moZe pristupujici Odberatel’ ziskat® na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk alebo
u kontaktnych oséb Dodavatela. Dalsic informacic o aktudlnych cenédch za distribuovanu a dodant
elektrinu si méze pristupujici Odberatel” overit na webovom sidle www.urso.gov.sk.

Pristupujici Odberatel’ méze ziskat' informdcie o pdvode elektriny a podiele jednotlivych druhov
primarnych energetickych zdrojov na dodanej elektrine v predchadzajicom roku a informacie o vplyve
primarnych zdrojov elektriny na Zivotné prostredie alebo vergjné zdroje takychto informécii na
webovom sidle Dodévatel'a www.sse sk.

Vsetky pisomnosti budi pristupujicemu Odberatel'ovi dorutované prednostne postou, po vzijomnej
dohode elektronicky formou ¢c-mailu na dohodnutii e-mailovi adresu. Faktiry mézu byt zasielané aj
elektronicky e-mailom overené zaruéenym elektronickym podpisom.

Informovanie o Dodavatel’ovi poslednej inStancie:

Dodavatel’ poslednej in3tancie je povinny doddvat’ elektrinu odberatelom elektriny, ktori st pripojeni
k sustave, a ktorych dodavatel’ stratil spdsobilost’ doddvat’ elektrinu podla § 18 odsek 6 zakona
o energetike alebo ak dojde k zastaveniu procesu zmeny dodévatela elektriny a zaroven ku diu
prerusenia dodavok elektriny nemaji zabezpeceni dodavku inym spdsobom. Dodavatel poslednej
indtancie je povinny dodavat’ elektrinu najviac podas troch mesiacov. Dodavka poslednej instancic
zatina dfiom nasledujicim po dni, v ktorom pévodny dodavatel stratil spdsobilost’ dodavat’ elektrinu.
Skutocnost’, 7e dodavatel clektriny stratil spdsobilost® dodavat® elektrinu podla § 18 odsek 6 zdkona
o energetike alebo ak ddjde k zastaveniu procesu zmeny dodavatela clekiriny a zéroveii odberatel
elektriny ku diiu prerudenia dodavok elektriny nema zabezpecena dodavku inym spésobom, oznimi
odberatel'ovi bezodkladne prevadzkovatel' sustavy, do ktorej je odberatel’ elektriny pripojeny, a to
vrozsahu podla Pravidiel trhu, Informacia koncovym odberatelom elektriny o za¢iatku dodavky
poslednej instancic obsahuje poucenie o dovodoch vzniku dodavky poslednej instancie, dobe jej trvania
a moznostiach jej ukonéenia. Dodavatcl'om poslednej inStancie je drzitel' povolenia na dodivku
elektriny, ktory dodava elektrinu koncovym odberatelom elektriny, ktorého rozhodnutim uré&i URSO.
Rezim dodavky poslednej instancie je upraveny v § 18 Zakona o energetike a v § 36 Pravidiel trhu.

Informovanie o §tandardoch kvality:

Standardy kvality prenosu elcktriny, distribicie elekiriny a dodavky elektriny stanovuje vyhlaska
¢ 275/2012 Z. z. ktorou sa ustanovujii Standardy kvality prenosu elektriny, distribicic clektriny
a dodavky elektriny. Detailné informécie za predchadzajuci rok s zverejnené na webovom sidle
Dodavatcl’a www.sse.sk.

Dodavatel’ ma vypracované Standardy kvality v zmysle vyhlasky €. 275/2012 Z. z. ktorou sa ustanovuji
Standardy kvality prenosu elektriny, distribucic clektriny a dodavky elektriny v zneni neskorsich
predpisov. Standardy kvality si vyhodnocované pravidelne. V pripade zistenia poruicnia tychto
Standardov kvality dodavky elektriny Dodéavatel' odosiela kompenzadni platbu a ozndmenie
o kompenzacénej plathe pristupujicemu Odberatelovi u ktorého doslo k porugeniu,

Preruscnie distribiicie a/alebo dodavky elektriny:
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Previdzkovatel' distribu¢nej sistavy ma pravo prerusit alebo obmedzit distribiciu elektriny do
odbernych miest pristupujuceho QOdberatel'a v pripadoch uvedenych v § 31 ods. 1 pism. e) zdkona
o energetike. Dodavaterl je opravneny obmedzit alebo prerusit’ distribuciu, a tym aj dodavku elektriny
do odbernych miest pristupujiiceho Odberatela, ak pristupujici Odberatcl’ podstatne porusuje tito
zmluvu.  Pred obmedzenim alebo prerufenim dodavky elektriny odosle Dodavatel
pristupujiicechmuQOdberatelovi upozornenie o neplneni si povinnosti.

Prevadzkovatel distribuénej sistavy ani Dodédvatel’ nezodpovedaji za Skody wvzniknuté z titulu
preruienia alebo obmedzenia dodavky a/alebo distribucie elektriny.

Clanok 12
Suhlas k zabezpeéeniu distribicie elektriny

Pristupujici Odberatel tymto poveruje Dodavatela, aby v jeho mene zabezpedil distriblciu elektriny do
odbernych miest podla tejto zmluvy od prislusného prevadzkovatela distribunej sistavy na Casti
vymedzeného Gzemia, ato za podmienok uvedenych v prisluinych rozhodnutiach URSO,
Prevadzkového poriadku prislusného PDS a podmienok poskytovania distribicie PDS. Pristupujici
Odberatel” sa zavizuje poskyinit” Dodavatelovi pozadovani suéinnost’ nevyhnutni na zabezpecenie
distribacie elektriny od PDS. V pripade, Zc pristupujici Odberatel’ Dodavatel'ovi poZadovani su¢innost
na zabezpedenie distribicie elektriny neposkytne, Dodavatel’ nic je povinny distribiciu elektriny podla
tejto zmluvy pristupujicemu Odberatel'ovi zabezpegit'.

W
Clanok 13
Zavereéné ustanovenia

Vietky tukony vyplyvajice zo zmluvy musia byt vykonané pisomne, pokial’ zmluvné strany nedohodnu
pripustnost’ inej formy. Pisomnosti sa povazuji za doruené, v momente, kedy boli adresitom prevzaté
alebo boli vritené odosielatefovi ako nedoruiteFné a adresat svajim konanim, alebo opomenutim
zmaril dorudenie pisomnosti. Uginky doru¢enia nastani aj vtedy, ak adresat dorudenie pisomnost
odmictol.

Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych obe zmluvné strany obdrzia po dvoch
vyhotoveniach zmluvy.

Zmeny a doplnky tejto zmluvy mdzu byt vykonané len pisommou formou oéislovanych dodatkov,
podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

NeoddeliteInou stcast'ou tejto zmluvy su prilohy:

e Priloha ¢&. 1 - Zoznam odbernych miest (bude predlozeny na podpis najneskér do 15.11.2020). Pri
kazdej zmene bude predloZeny novy zoznam odbernych miest len na vy#iadanie pristupujiceho
Odberatel'a. Zoznam bude vyexportovany v MS Excel azaslany e-mailom kontakinej osobe
pristupujiceho Odberatel’a.

¢ Priloha ¢ 2 — Technickd Specifikdcia odberného miesta (bude predloZeny na podpis najneskér do
15.11.2020).

V pripade véésicho mnoZstva odbernych miest budi vyiic uvedené prilohy poskytnuté na
elektronickom médiu a musia byt obojstranne podpisané.

Pravny vz{ah zaloZeny touto zmluvou sa riadi aspravuje Obchodnym zakonnikom, Zakonom
o energetike, prislunymi vyhlaskami Ministerstva hospodarstva SR, vynosmi a rozhodnutiami URSO,
Prevadzkovym poriadkom prislusného PDS a ostatnymi veobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

Udaje poskytnuté pristupujicim Odberatelom v stivislosti so zmluvou, SSE uloz za uéelom
spracovania dat, s ¢im Odberatel’ podpisom zmluvy vyjadruje svoj sihlas.
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13.10 Splnomocnenci pre zmluvné vztahy:
s all

Regiuneilny manazér pre
B2B zakaznikov

Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy budi prekonané novou pravnou tpravou, zmluvné strany sa
zaviizuja nahradit’ dotknuté ustanovenia v tejto zmluve ustanoveniami novymi, uréenymi pravnou
upravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany ucel tejto zmhuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze splnomocnenci uvedeni v tejto Casti su opravneni v ramei tejto zmluvy
viest’ spolofné rokovania, tykajiice sa predmetu, terminov a ostatnych podmienok savisiacich s plnenim
tejto zmluvy. Pokial’ zo zéverov takychto rokovani vyplyni namety na zmenu tejto zmluvy, potom ide
len o navrh na zmenu zmluvy.

Pokial to nie je v zmluve dohodnuté inym spésobom, pisomnou formou odovzdania dokumentoy podla
tejto zmluvy sa rozumie doporudeny list. Ked' je sprava odovzdana elektronickou formou (e-mail, fax)
musi byt’ najneskér nasledujici pracovny deii po dni odoslania potvrdena doporugenym listom. Termin
dorugenia e-mailu alebo faxu sa rozumic deii prijatia e-mailu alebo faxu, v pripade ked’ bola splnen4
podmienka o ich ndslednom potvrdeni. Vo vietkych ostatnych pripadoch sa terminom dorugenia
rozumic  defi  dorucenia dokumentov doporuéenou postou alechbo defi osobného doruZenia
splnomocnencami druhej strany.
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Manazér pre  B2B
zakaznikov zakaznikov

Na strane bcralel’a:

154

Na strane Doddvatela:

Regiondlny manazér pre
B2B zakaznikov

Splnomocnenci pre rokovania

Manazér pre B2B
zakaznikov

Na strane Odberatela:

strane Dod4v te.’ :

Managér starostlivosti
o B2B zakaznikov

15.5 Splnomocnenci pre Specifikacic odberného(-nych) miesta (miest)

ManaZér pre B2B
zakaznikov




Poruchova linka SSE 0800 159 000

Poruchova linka 7ZSE 0850 111 567

Poruchova linka VSE 0800 123 332
Na strane Odberatela:

Kontakty pre vyrozumievanie zadané zdkaznikom prostrednictvom webovej aplikdcie webkontakty maja

prednost pred niz$ie uvedenvmi kontakinymi Gdajmi

L

15.7  Splnomocnenci pre vybavovanie poZziadaviek zakaznika po uzatvoreni zmluvy

Na strane Doddvatela:

Manazér  starostlivosti
o B2B zakaznikov

15.8  Zmluvu dojednaval

‘Manazér pre B2
zakaznikov

15.9  Pod4avanie reklamacii

Technik podpory predaja
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