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ZMLUVA O POSKYTOVANI ONLINE PLATIEB ¢&. 22816/2020
(e-commerce)

Zmluvné strany:

Statna pokladnica

Sidlo: Radlinského 32, P.O.Box 13, 810 05 Bratislava 15
ICO: 36065340
Zastupena: RNDr. Dusan Jurcék, riaditel Statnej pokladnice

(dalej len ,SP“)

Vieobecna zdravotna poistoviia, a.s.

Sidlo: Pandnska cesta 2, 851 04 Bratislava
ICO: 35937874

ID klienta/VO) 21215/22816

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo Uctu pre pripisanie platieB: SK42 8180 0000 0070 0022 1411

Zastupeny:

Meno ?k _ Ing. Richard Strapko Funkcia: predseda predstavenstva

PTICZVISKO: Vieobecnad zdravotna poistoviia, a.s.
Meno a Ing. Lubomir Kovéik Funkcia:  |Elen predstavenstva

priezvisko: Vieobecna zdravotna poistoviia, a.s.

(dalej len ,Klient SP*)

(dalej spolu len ,,Zmluvné strany”)

uzavreli podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnik v zneni neskorsich predpisov tato Zmluvu
o poskytovani online platieb (ecommerce) (dalej len ,,Zmluva“).

CLANOK |
" PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom Zmluvy je zriadenie a poskytovanie sluZieb online platobnej brény Statnej pokladnice pre Klienta
SP, ako aj jej vyuZivanie Kligntom SP pri Prijimani platobnych kariet v Predajnych miestach za ti¢elom Ghrady
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za Klientom SP poskytované tovary a sluiby za podmienok a spdsobom dohodnutym Zmluvnymi stranami
v tejto Zmluve a v prislusnych ustanoveniach Osobitnych podmienok pre poskytovanie sluZieb online platobnej
brany Statnej pokladnice a pravidiel vyuZivania online platieb (dalej len ,,0P“) vydanych SP, v Ziadosti Klienta
Statnej pokladnice na poskytovanie sluZieb online platieb (dalej len ,Ziadost”) ako aj v dal3ich dokumentoch
uvedenych v Zmluve, alebo v OP, ktoré st neoddelitefnou sticastou Zmiuvy.

Zmluva obsahuje Gpravu vzajomnych prav a povinnosti medzi Zmluvnymi stranami pri Prijimani platobnych
kariet ako aj Gpravu podmienok spracovania a zi¢tovania Transakcii realizovanych Platobnymi kartami ako aj
IB platobnymi tlagidlami prostrednictvom platobnej brany Statnej pokladnice.

CLANOK Il
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

SP sa zavizuje poskytnuf Klientovi SP sluzbu uvedent v Clanku 1. tejto Zmluvy aZ po splneni SP stanovenych
technickych a prevddzkovych podmienok a poZiadaviek na Prijimanie platobnych kariet asluzbu cez IB
platobné tladidla (dalej aj ,,IB tlatidld) vo virtudlnych Predajnych miestach Klienta SP uvedenych v Ziadosti.

3P sa dalej zavdzuje poskytovat Klientovi SP platobné sluzby, a to najmi: Autorizéciu Transakcii, clearing a
z¢tovanie Transakcii a sluzby IB tlacidiel na Uc¢et Klienta SP.

3P sa dalej zavazuje poskytnuf Klientovi SP do jeho WEB rozhrania platobn( branu Statnej pokladnice.

SP prijima pre GZely tejto Zmluvy Platobné karty Kartovych spolo¢nosti a prevody cez IB tlagidla vybranych

bank uvedenych v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy- Kategérie aznacky prijimanych Platobnych kariet/Tladidla

IB/Autoriza¢ny limit za G¢elom Ghrady za tovar a sluzby poskytované Klientom SP a uhradené prostrednictvom
platobnej brany Statnej pokladnice.

Klient SP sa zavdzuje za poskytované sluzby online platobnej brany Statnej pokladnice uhradit SP poplatky
uvedené v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy a v Specifikacii Ghrady nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych operaci
zverejnenej na internetovej stranke www.pokladnica.sk.

Klient SP dava SP suhlas so zt&tovanim poplatkov v zmysle Zmluvy v stlade s Prilohou &. 2 k tejto Zmluve a so
Specifikaciou Ghrady ndkladov za vykonanie sluZieb a platobnych operécii a podfa OP z u¢tu uvedeného
* v Ziadosti.

Dalsie prdva apovinnosti Zmluvnych stran s upravené v OP avo Vieobecnych podmienkach Statnej
pokladnice pre vedenie Gctov klientov, poskytovanie platobnych sluzieb a zd¢tovanie platobnych operacii na
tychto G&toch (dalej len , VP SP“). '

Zmluvné strany sa dohodli, 7e informdcie o zrealizovanych Transakciach bude SP Klientovi SP poskytovat vo
forme spravy o zlGc¢tovani z dotknutého zmluvne dohodnutého klientskeho tctu.

CLANOK 1l
ZAVERECNE USTANOVENIA
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1. Cast obsahu tejto Zmluvy uréuji OP, Ziadost a Specifikdcia Ghrady nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych
operdcii, ktoré st neoddelitelnou sicéastou tejto Zmluvy. Podpisom Zmluvy Klient SP potvrdzuje, Ze sa pred
uzatvorenim Zmluvy s tymito dokumentami uvedenymi v prvej vete tohto odseku obozndmil, porozumel im,
sthlasi s nimi a bude sa nimi pri akceptacii Platobnych kariet a IB tlacidiel riadit. Ak z tejto Zmluvy alebo OP
nevyplyva iné, vztahuji sa na pravne vztahy Zmluvnych strdn aj VPSP. Neoddelitefnou sti¢astou Zmluvy su
okrem vy33ie uvedenych dokumentov aj nizsie uvedené Prilohy ¢.1 aZ ¢.2 k Zmluve. V pripade kolizie medzi OP
a touto Zmluvou maji prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

2. Zmluva sa uzatvédra na dobu urditd - na dobu trvania testovacej prevadzky a pilotnej prevadzky- od 16.9.2020
do 31.01.2021 (testovacia prevéadzka trva od 16.9.2020 do 14.10.2020 a pilotna prevadzka od 15.10.2020 do
31.01.2021) s moZnostou automatického prediZenia u¢innosti Zmluvy na dobu neuréitd, pokial Ziadna zo
Zmluvnych stran neprejavi volu ukoncit Zmluvu najneskér v lehote do diia ukonéenia pilotnej prevadzky
(najneskér do 31.01.2021) formou pisomného oznamenia doruceného druhej Zmluvnej strane. Pripadnd
zmenu Prilohy &. 2 k Zmluve pocas trvania testovacej a pilotnej prevadzky oznami SP Klientovi SP pisomnym
ozndmenim doruéenym Klientovi SP najneskér do 31.01.2021. Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania
oboma Zmluvnymi stranami a G¢innost diiom 16.09.2020.

3. Ak z akéhokolvek dévodu Klient SP uZ nebude pouZivat online platby a ddjde k zrudeniu Predajného miesta,
Klient SP je tito skuto¢nost povinny pisomne ozndmit SP bez zbytoéného odkladu. Deri dorudenia tohto
ozndmenia SP je povaZovany za deri zéniku Predajného miesta a v pripade zéniku jediného, resp. posledného
Predajného miesta aj za den ukoncenia Zmluvy (ozndmenie o zéniku Predajného miesta ma v tomto pripade
rovnaké G&inky ako vypoved Zmluvy zo strany Klienta SP). Zanikom Predajného miesta uvedeného v Ziadosti
nezanikaju Klientovi SP povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy a v lehote do $tyroch mesiacov odo diia
dorudenia oznamenia o zéaniku Predajného miesta je povinny vysporiadat za konkrétne Predajné miesto vietky
zavizky voti SP, ktoré vyplyvaja zo Zmluvy. V pripade ak Klient SP neuhradi svoje zévizky voci SP vyplyvajice
z tejto Zmluvy vo vysSie uvedenej lehote, SP méa pravo odpisat zo zmluvne dohodnutého G¢tu Klienta 5P
uvedeného v Ziadosti finan¢né prostriedky vo vy$ke neuhradenych zavazkov Klienta SP voéi SP vyplyvajlcich
z tejto Zmluvy. V pripade nedostatku finanénych prostriedkov na zmluvne dohodnutom uéte Klienta SP
uvedeného v Ziadosti, ma SP pravo odpisat finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zavizkov Klienta SP
vo&i SP vyplyvajucich z tejto Zmluvy z akéhokolvek tctu Klienta SP.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze SP je opravnend jednostranne menit vy3ku poplatkov uvedenych v Specifikacii
Uhrady nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych operacii a v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy. O zmene vysky
poplatkov uvedenych v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy informuje 3P Klienta P pisomnym ozndamenim doruéenym
Klientovi 3P najmenej 2 mesiace pred diiom nadobudnutia Géinnosti tejto zmeny.

5.V pripade ak ddjde k automatickému prediZeniu Gginnosti tejto Zmluvy na dobu neurgitd v zmysle odseku 2
tohto &ldnku Zmluvy, tdto Zmluvu méZe Klient SP kedykolvek s okamZitou G&innostou pisomne vypovedat, SP
méZe zmluvu kedykolvek pisomne vypovedat, pricom vypovedna lehota je dva mesiace a zacdina plyndt
nasledujucim kalendarnym dfiom po doruceni vypovede Klientovi SP. Pripadné oprdvnené poZiadavky SP
vyplyvajuce z tejto Zmluvy, ktoré vzniknd SP po skonéeni platnosti a G¢innosti tejto Zmluvy alebo ktoré ma
Klient SP voci SP aj po skon&eni platnosti a G&innosti tejto Zmluvy, je Klient 5P, resp. jeho pravny néstupca
povinny uhradit SP. V pripade ak Klient 3P resp. jeho pravny nastupca neuhradi svoje zdvizky vo&i SP
vyplyvajlice z tejto Zmluvy v lehote do $tyroch mesiacov odo diia vzniku zdvizkov Klienta SP voci SP, SP ma
prévo odpisat zo zmluvne dohodnutého uctu Klienta SP resp. jeho pravneho nastupcu uvedeného v Ziadosti
finanéné prostriedky vo vy3ke neuhradenych zavizkov Klienta SP voti SP vyplyvajlcich z tejto Zmluvy. V
pripade nedostatku finan¢nych prostriedkov na zmluvne dohodnutom Géte Klienta SP resp. jeho prévneho
nastupcu uvedeného v Ziadosti, mé SP pravo odpisat finan¢né prostriedky vo vyske neuhradenych zévizkov
Klienta SP vodi SP vvplvvajticich z tejto Zmluvy z akéhokolvek G¢tu Klienta SP resp. jeho pravneho nastupcu.
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6. Svynimkou uvedenou v odseku 4 tohto ¢lanku Zmluvy, ako aj jednostrannej zmeny OP a Specifikacie uhrady
nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych operdcii, je Zmluvu moZzné menit iba na zéklade dohody oboch
zmluvnych stran, a to formou pisomného dodatku k Zmluve.

7. Pravne vztahy Zmluvou neupravené sa riadia prislu§nymi ustanoveniami zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zdkonnik v zneni neskordich predpisov adaldimi v3eobecne zavdznymi pravnymi predpismi platnymi
v Slovenskej republike.

8. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdu zo Zmluvnych stran.

Prilohy: :
a) Priloha €. 1: Kategdrie a znacky prijimanych Platobnych kariet/Tlacidla IB/ Autorizacny limit

b) Priloha & 2: Servisné a ostatné poplatky stvisiace s prijimanim PK VISA/MASTERCARD (e-commerce)

V Bratislave, dfia vBLATISLAVE. dia
Za Statnu pokladnicu: Za me&pﬁﬁ‘ovﬁu, a.s.:
T—
RNDr. Dudan Jurcak, riaditel SP Ing. Richard Strapko, predseda predstavenstva

V§eobecnéa!dxavotné poistevfia, a.s.

‘ Ing. liuborﬁw(ovééik, ¢len predstavenstva
Statne pokiaanica
Radlinského ulica 32 Vieobecna zdravotna poistoviia, a.s.
810 056 Br‘%ﬁ;ﬁa;v?? 15 »
P.O.B
15- VVSEOBECNA ZDRAVOTNA POISTOVNA
Vieobecnd zdravotnd poisfoviia, a.s.
Pandnska cesta 2, 851 04 Bratislava
I€0: 35937874 DIC: 202027040 36
Peciatka SP

Peciatka Klienta SP
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Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb €. 21215/2020

Kategérie a znacky prijimanych Platobnych kariet/Tlacidla IB/Autorizacny limit

Znacky prijimanych Platobnych kariet | pj;105n6 karty vydané bankami v SR alebo bankami, ktoré maji | Platobné karty vydané
Kartovych asocidcii / opravnenie vydavat Platobné karty na Uzemi SR a Platobné karty | zahraniénymi bankami
Tladidla IB vybranych bank vydané zahrani¢nymi bankami v ramci krajin EU a EHP* mimo krajin EU a EHP
Spotrebitelské
g , Spotrebitelské . ) . | Debetné, Predplatené,
Debetné a = i Firemné platobné “n e ]
, . Kreditné platobné Kreditné, Firemné
Predplatené platobné karty E
karty platobné karty
karty
Mastercard, Mastercard Electronic, X X 5 X
Maestro
VISA, VISA Electron, V-Pay X X X X
Bankové tlacidla IB VUB TTB SLSP PB
* Krajiny EU a EHP sti uvedené na webovej stranke SP
'VySka Autoriza¢ného limitu Transakcie : « 0, Eur

Plati pre vSetky Transakcie zrealizované v Predajnych miestach uvedenych v Ziadosti okrem transakcii vykonanych cez Tla¢idla
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Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢.21215/2020

Servisné a ostatné poplatky suvisiace s prijimanim PK VISA/MASTERCARD

VISA, Visa Electron, V-Pay

Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami, ktoré
majl opravnenie vydavat Platobné karty na izemi SR 1)

Platobné karty vydané zahrani¢nymi bankami
v ramci krajin EU a EHP 3)

Platobné karty
vydané
zahranitnymi
bankami mimo

FeREDy krajin EU a EHP
poplatok - 2 = 5 7 > y
S bitelské Spotrebitelské | Spotrebitelsk | Firemné Spotrebitelské
B K Spotrebitel'ské : : Debetné é Kreditné | platobné Debetné,
Debetné ot Firemné ; : z
; Kreditné »y a Predplatené platobné karty Predplatené,
a Predplatené I — platobné karty b kart art Kreditné 2 Fi :
platobné karty p platobné karty arty reditné a’ iremné
platobné karty
- . 0,30% 1,25%
Vz";::;‘z’ - . g'fg é{; s max. 0,13 max. 0,15 0,20 % 0,30 % IF IF
pop T Eur/tns Eur/tns
Poplat
oplatok ~ 0,06 % 0,06 % 0,06 % 0,06 % 0.06 % 0.06 % 0.06 %
Kartovej schémy
Poplatok za
spracovanie 0,35% 0,35 % 0,35% 0,35 % 0,35% 0,35% 0,35%
/Acquirer
Servisny
IF+0,41% IF+0,41 % IF+0,41% IF+0,41% IF+0,41% |IF+0,41% IF+0,41%
poplatok celkom
MasterCard, MasterCard Elecronic, Maestro
Platobné karty
Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami, ktoré Flatobne kart’y vyfian?l zabramcnz*ml Barkant vydgvne/ 1
) N . g : P v ramci krajin EU a EHP zahrani¢nymi
- o maju opravnenie vydavat Platobné karty na uzemi SR 2) =
Sorvised bankami mimo
poplato‘li krajin EU a EHP
. , Spotrebitelské | Spotrebitefsk | Firemné Spotrebitelské
Spotrebitelské e . : " ; :
, Spotrebitelské ) , Debetné é Kreditné platobné Debetné,
Debetné o Firemné , . ;
, Kreditné , a Predplatené platobné karty Predplatené,
a Predplatené , platobné karty . Bl E
. platobné karty platobné karty karty Kreditné a Firemné
platobné karty :
platobné karty
, , 0,30% 0.75%
V 0,20 %
Z”}:;‘:g 0 max. 0.08 Eurfins max. 0,08 max. 0,08 0,20 % 0,30 % IF IF
pop Y Eur/tns Eur/tns
|
VoplatR 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0.26 % 0.26 % 0.26 %
Kartovej schémy
Poplatok za
spracovanie 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35 %
JAcquirer .
Servisny IF +0,61% IF +0,61% IF+0,61% IF+0,61% IF+0,61% |IF+0,61% | IF+0,61 %

poplatok celkom

&tarna nakladnira
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Hodnota IF VISA pri Spotrebitelskych Platobnych kartdch vydanych v SR nesmie presiahnut 0,13 Eur a Firemnych
Platobnych kartach vydanych v SR 0.15 Eur

Hodnota IF MC pri Spotrebitelfskych a Firemnych Platobnych kartach vydanych v SR nesmie presiahnut 0,08 Eur

IF (vymenny poplatok) pre Firemné Platobné karty a Platobné karty vydané zahraniénymi bankami mimo krajin EU a EHP

platia aktudine sadzby, ktoré su k dispozicii na internetovych strankach spolo¢nosti Mastercard: www.Mastercard.us a
VISA: www.visaeurope.com




