Doditok &1 k Zmluve o voteej podpore k aplikanému softvéry

uzavirerd podia Chehodndho zdkonnile v platnom zneni
vspajeni s Autorsigin zdkonom, & 6182003 7.7 v platnom znent

Posliytovatel’ rofnej podpory
SKEAGIS, s. r. o,
so sidlom A Kmet'a 5397/23, 036 01 Murtin
ICO: 36407 836, [C DPH SK20201232359
Bankové spojenie: 0 ', SLSP a.s. pobotka Martin
IsAN: & S T
SWIFT: GIBASKBX
Zastupea vo veeijach zmluvnych: Mer, Ladislay Habifidlk
Zistupea vo veciach obchodnych: Ing, Dudan Kuric
zapisany v obchodnom registri Olgresného sidy Zi[ina, oddiel Sro, viozka & 13820/L

(dale] af ako .poskytovarel RP*)

PouZivatel roénej podpory
Vysolkodkolsky poPnehospoddrsky podnik SPU, s.r.0. (skratka YPP SPU, s.r.0.)
Hlavna 561

93178 Kolinany

ICO: 36553069, DIC:2020 150000, 1C DPH:SK20201 50000

Zaplsany v obchodnom registri okresného sudu Nitra » oddie! Sro, vlozka 13922/N
Zastlpeny konatel Ing. Jén Lajda

(dralej aj ako . pouzivaiel RP* )

Predmet dodatlku & 1/2020
Zmluyné sirany wzarvorili dia 20,12.2009 emlbuvy o rocnej podpore k aplifadnému softvéru (being sadzba).
Zmluvid sirany muji zdyjem upravit whrand ustemovenig lejto zmiuvy, Z dovoctn preditudnosti o zrozumitelnose sa zimfuvng
sirany dohodli, Ze podniic od 17.8.2020 md Zmbwva o rocnef podpore k aplikadnému softvéry {beind sadzba) zo dig
20.12.2019 nasiedovié nové znenie -

Preambula

Lo Soltvérovy produkt zahiiy graficky” editor a aplikacny sofivér (dalef len , ASH ") s datovyim skladom, dokumenticiu v
tzv. on-line™ alebo v elektronickef forme, nosné média a mose obsahovat’ d'alsie materialy v tladene] alebo elektronickej
pedobe, klory je $pecifikovany v Zmluve o dielg z0 diin 20.12.2019.

2. Udivatel'siké data predstavyji uZfvalefsky Specificky obsah datového skladu, kiory je predmetom evidencie
a spracovania aplikadnéhe solivéry 7 pohPady uzivaters, UZivatel'ské data s predovietkym katastralne daje, mapové (daje,
Udaje o ndjomnych  zmluvéch, ddaje agronomickej evidencie adaje z ostatnych modulov ASW  zadévané alcho
spracovavané uZivatelom pri prdel s ASW, Poskytovatel nema Ziadne prava vo vzrahy k uZivaielskym ddajom pouglvatela
RP a ani za ne nezadpoveda,

3. Systémové dita predstavui obsah datoveho skladu, ktory definuje spravanie sofivéru, Ide predovietkym o Gdaje
popisujice formdt ulofenia uzivatelskyen dat '

4. Struktira ditového skladu je Forma uloZenia uifvatelskych a systémovych Gdajov v prostredf relagného databizovéha
servera vo forme potrebnej pre beh ASW dand poskytovatelom ASW

3. Datovy sklad predstavuje spojenie uZivatelskych a systémovych ddt v &truktire potrebnegj pre beh ASW

6. Licencia na ditovy sldad predstavuje licenciv na pouZitie dodane] Struktiry détového skladu a dodanych systémovych
dat, na ukiadunie a spracovanie uivatelskych dé v prostredi détového skladu,

7. Roénou podporou (Palef aj ako ,RP*Y sa rozumie cyklické poskytovanie podpory k ASW podla Zmluvy o dielo zo dia
20.12.2019.

8. Zmluva odielo je zmluvy uznvretd medzl poskylovatefom RP ako poskytovateTom  a pouzivatelom RP ako
objedndvaielon. v kiargj 50 upravend podmicnky zhotoveniy a dodania diela (daigj len .Zmluva o dielo™); pridom lite
zmiuva o roénej pudpare doplia Zmluvu o diclo o nanovo definuje vybrané priva a povinnost] zimiuvnyeh siran. V pripade
rozpory medzi fipravou podfa tejto zmluvy o rodiej podpore a Zmluvy o dielo, ma prednost tdio zmluva o rodnej podpore.

9. Zodpovednd osoba je fyzickd osoba urdend pouZivaielom RP, zodpovedind za oblast pokrytti modulom ASW, kiora
iniciufe a odstihtasuje pod nety a zikaznicke odozvy na Jaldie spracovanie poskytovatelovi RP. Zoznam zodpovednych
0s6b poskytovatels je v Priiohe ¢, 2 lejto zmluvy, zoznam zodpovednych osdb pouzivatela Je uvedeny v Prilohe 3 Lejto
zmluvy.

10. Oprivrend osoba je fyzickd osobn uréens pouZivatclom RP na pouzivanie Jednotlivieh modulov ASW, kiord je
opraviend spustar seltvérovy produkl aje konednym pouzivaetom predmetu tgjto zmluvy. Je oprdvnend iniciovar podnety
na pracu 5o softvérovym produkiom, pricom podnety bude prenajimatel” riedit a2 po ich odsthlasen Zoadpovednou csobou
pouzivatela, Zoznam oprivienych usob je v Prilohe &, 4 tejto zimluvy,




Cast® A/ Zmluva o rodnej podpore

Clanok I.
Predmet zmluvy

I. Poskytovatel’ RP sa zaviizuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat pouzivatelovi RP nasledovint podporu:
o/ poskytnutic najnovde] verzie ASW g udelenie priva na jej pouzivanie k modulom indtalovanym na hostingovom
konte pouZivatela RP podla Zmluvy o dielo 2o dia 20.12.2019 — modul Pozemky - tymto dodatiom sa roziruie podet

licencit wZivatel'a na podet 2-4,

b/ aktiviciu doplnkovych modulov k ASW uvedenych v popise predmetu RP, kiord Je prilohou & 1 tefto zmluvy (dialej len
SAlktivacia®),

of aktualizaciun/upgrade ASW minimdlne 3% rogne, nevztahuje sa na zdkaznicke data.

d/ telefonick podpare (HotLine), vedialeny pristup (priamy zdsah poskytovatel's RP do ASW prostrednictvom détovyeh
sietf na zaklade poZindavky pouzivatela RP). servis a Skolenie pre kaZdy modul ASW v rozsahu 3 hodin/ROK

2. Pouzivarel RP je uprivieny po dobu trvania lejto zmluvy vyuifvar aj ostalng sluzby poskytované poskytovatelom RP nad
ramec RP za zvyhodnené ceny podla plaincho cennika poskytovatela RP. Zadanis takychto slufieb vykonava zodpovedna
osoba pougivatela RP $pecifikovani v platne] pritohe € 3 wito zmluvy, Prijatic uskutodnenyeh naviac sluzieb zo strany
pauivatela RP sa povazuje za dohodu o ich poskytnuti a akceptéciu cien poskytovatela RP .

3. Pouzivatel RP sa routo zmiuvoy zavlizuje prenajimatelovi zaplatit odmenu za poskytovanie RP, ktord je ¢pecifikovand
v clanku IV, zmiuvy. Funkénost alebo nefunkénost ASW nems vplyv na trvanie tejto zmluvy a povinnosti pouZivaiela z nej
vyplyvajhice. najimd povinnost zaplatit admeny,

Cliinok 11.
Miesto, éas a spbsob poskytnatia RP

I. RP je asovo obmedzend — na dobu tevania tejto zmluvy s moZnostoy opakovaného prediZenia trvania,
2. Poufitic RP je obnwedzens na Gzemie Siovenske] repubtiky.
3. Miesto plneniu pradmetu zmluvy je sidlo poskytovatel RP, ak tato zmluva neuréuje inak,

4.V pripade Skolenia je miestom plnenia predmetu zmluvy sidlo poskytovatela RP - a na ziklade osobitnej poZiadavky a za
uhiradu cestovnych nikiadoy sa $kolenie uskutedn{ u polZivatela RP .

3. Rolnd podpora prostrednictvom e-mailu bude zabezpedend na adrese: podpora@skeagis.sk. Telefonicki podporu
zabezpet! poskytovael RP na zéklade zikaznickej odozvy z ASW v tase od 7:30 do 1530 v pracovnych ditoch na
telefnnom ¢isle zverejnenom na webovom sidle prenajimatela.

6. Vetky prava. ktord nie si peuivatelovi RP touto zmluveu vyslavne udelend. s vyhradens puskvtovatel'ovi RP,

7. Ro&nll padporu mdzy cerpaf &i inym spasobom poufivar (dalej af ako , pouzivar™) ibz osoby, ktoré sii v zamestnaneckom
alebe inom obdobnom vztahy k pouZivatelovi RP fdulef af , opraviens asely " Specifikovand v prifohe 4 tefto zmiuvy).

Cldnok I1L
Privaa povinnosti zmluvayeh strdn

1/ Poskytovatel RP je novinny :
a/ po dohude s pougivatelom RP umoznir pouZivatelevi RP a opravoenym osobam vyuiivar rotnd pedporu v rozsahu podla

tejte zmluvy,

b/ dodrziavar ustancvenia zakona o achiane osobnych Udajoy,

¢/ zachovéval’ mldanlivost o skutodnostiach. o kteryeh sa dozvedel v sivislosti s plnenim podPa tejto zmluvy o poudivaetovi
RP,

2/ Poskytovatel’ RP e opravneny :

af prerudit alebo obmedzit RP a licendné priva, Lj. priva na pouZivanie vietkych poskytnutych verzii ASW k modulom
Indtalovanym u pouZivatela RP podla Zniluvy o dielo - po dobu, kedy Je pouzivatel RP v omeatkant s Ghradou spiatnych
zéviizkov vedi poskytovalelovi RP, a to bez dopadu na thradu faldr podfa &l 1V fejlo zmluvy.

Clinok 1v.
Odmena za poskytrutie RP a platobné podmieniky

Rotnd podpora pudla tejto zmluvy je puskytovand odplatne v silade so zékonom 18/1996 2. z. v platnem znen!. Qdmena

za poskytnutic RP k ASW, modu! PO je stanovend vo vySke 588 Eur {bez DPH) rodne podnie diom [6.1.2021, za obdobie
od podpisu tohto dodatky do 13,].2021 Je odmena stanovend vo vyike 196 Eur bez DPH,

[£8]




2. Kodmene bude peskytovatel RE pripo€iiavat’ DPH v zniysle platnych pravnych predpisov v gase fakturdcie odmeny.
Poskytovatel RI? bude vystavoval fakliry zu poskytnutie RP podia zmluvy b krat roéne, ato vidy do 10-tsho diia
kalenddrneho mesiaci. v kiorom sa vystavufe faktira. Zmluvngé strany bert na vedomie, %e riadna faktira za odmenuy
pedla bodu [ whio ¢lanku v sume 388 Eur {bez DPH) bude vystavens v mesiaci Janudr 2021 , faktira na sumu 196 Eur
bez DPH podla bodu | tohto didnku bude vystavend do 15 dni od dodania predmetu dodatky. Lehota splatnosti faktiry
Je 1kdni odo dan fof vystavenia pouzivatelovi RP na adresu uvedent v zahlavi zmluvy.

(¥

5. Lehota splatiiosti kazde; faletiry je 14 dnf ado difa jej vystavenia pouzivatePovi RP na adresy uvedent v zahlavi zmluvy,

5. Ak sa pouzivatel dostane do omedkania s platenim odmeny za zhotovenie diela, méZe poskytovate! pozadovat af

zaplatenic zmluvng) pokuty vo vySke 0,03% z dlZngj ¢iastky za kazdy den omekania, 2 to formou vystavenia faktary,

6. Poskytovaiel s vyhradzuje pravo menit vysku odmeny :
af kazdy kalenddamy rok o percento rovigjlice sa miere celkovej infl4cie v predehddzajicom kalenddrnom roku podla Odajov
Statistického Gradu SR. T4to zmena nastane na zdklade pisomného oznamenia prenajimatela o upravenef vyike odmeny k

01.03. kalendarneho roky alebo

b/ sulrnne za obdobie viaceryeh po sebe idisich kalenddrnych rokov o percento ravnajice sa s miery celkovej inflacie v
kalenddrnych rokoch. za kioré sa menj v¥8ka odmeny - podia idajov Statistického qradu SR, Této zmenz nastane na zakiads
pisomného ozndmenia prenajimatela o upravengj vy$ke odmeny k 01,03, nasledujticeho kalenddrneho roku,

7, Dalsie plnenie poskytovatela v prospech pouZivatela nad rdmec tejto zmluvy bude spoplatnené podia platnéha cennika.
V pripade $kolenia je miestom plnenia predmetu zmiuvy sidlo poskytovatela — a na zaklade osobitnej poZiadavky, aza
Uhradu cestovnych nédkladoy, sa $kolenie uskutodn? u posicytovatela,

8. PouZivatel RP nemd pravo na vratenie odmeny za dobu neaktualizacie a dedasnej blokdcie ASW podPa bodu 2 &lanky 110
zmiuvy.,

9. PouZivatel RE je povinny sicasne uhradic poskytovatelovi af ndklady na priavne zastipenie na vymahanie pohladavok
(sluzby advokitskej kanceldrie) vosi nemu. pricom poskytovatel RP je opriviteny ASW dodasne zablokovaf a2 do doby
thrady tychto nikladov zo stany pouivatela RP v pripade, #e PoskytovatePovi RP tieto naklady vznikli v sovislosti
s vymahanim pohladévok vodi pouZivatelovi RP,

10. Pre dgely vypotiu odmeny za peskytnutie HotLine platf, e minimalna dasova Jednotka pre potreby vypodtu odmeny za
HotLine predstavuje [S mindt. Odmena za HotLine sa vypotitava tak, Ze za kaZdych af len zadatych 13 mindt podpory sa
edpoéitava celveh 13 minar poskytnutia telefonicke) podpory.

v

Cast' B/ Licen®nd zmiuva

. Clanok V,
Licenéna zmluva

Tdio {icendnd smhirve jo =mfuvou med=i pouZivatelom fako oprdvnenym z licencie) o poskytovatelom licencie,

L. Poskytovatel liceneie udeluje pouZivatelovi licencie siblas na pouzitie solivérového produkiu - leenciu k pouz{vaniu
soitvérovéno produkty ASW s datovym skladom na verziv &5.8/modul Katastar nehnutefnosti, Ndjomné zmluvy,
agronomickd evidencia - v rozsahu stanovenom touto licenénou zmluvou aza podmienok fow stanovengch fdale) af

Jicencia ).

2. Poskytovarel licencie udeluje pouzivateFovi licencie - licenciu na pouZitie softvérového produktu vyluéne na aéel, na
kktory je soltvérovy produkt vytvoreny a urteny, Pouzivae! licencie nis je oprévneny zasahovat' do softvérového produkty
spdsobom. ktory md za ndsledok Jeho zmeny, prepracovanie, doplrenie alebo poufitie v inom programe alebo databaze, ani
pouivat soflvérovy produkl v previdzke alebo na potitatoch zdiefanych s tretimi osobami,

3. Lieencia je neprevoditelnd a pouzivate! Lcencie nie je oprévneny udelit tretej osobe sihlas na pouiitie softvérového
produktu (sublicenciu} bez predehidzajiceho sihlasu poskytovatela licencie, Pouzivatel ligsncie v zmysle fgjto zmluvy nie
Je oprivneny najmi softvérovy produkt prenajimat, peZisiavar, zdielar, poskytovat sublicenciu inym subjektom alebo inym
sposobom umonit’ (retim strandm jeho vyuZitie s vynimkou pripadov, kedy ind osoba zabezpeduje prevadzkové potrehy
pouZivatela licencie (opraviendho z licencie),

4. Licencla pre dielo v rozsahu lejlo zmluvy je Easovo obmedzens — na dobuy trvania tejto zmluvy s mofnostou
opakovanche prediZzenia trvania,

3. Poutitie leenele je obmedzend na Gzemis Slovenskej republiky,




6. Vielky prava. ktoré nie st pouZivatelovi licencle fouts leentnou zmluveu wvyslovne udsleng, si vyhradené
poskytovatelovi licencie. Licencia podla tejto zmluvy nezakladd pre pouzivatela licencie prava na akékolvek ind nakladanie
50 soflvérovym produltom alebo licenciow, nez ako Je upraveng v iejlo zmluve alebo ako vyplyva z platnych pravayeh
predpisov, na ktoré edkazuje 1dto licenéna zmluva,

7. Licencla je puskytnud ako nevyhradnd; poskytovatel licencie udeluje pouzivatelovi licencie nevyhradné priave
pouZivat’ soitvérovy produkt,

8. Softvérovy prodult mozu indtaloval. otvarar, zobrazoval, spugt'ar &i inym spdsobom poufival’ (dalej af ako , poudivar”)
iba osoby. kioré st v zamestnaneckam alebo inom obdobnom vztahu lk pouzivatel'ovi licencie (aalef of s Oprdviend osoby ).

9. Udelenie licencie

Zmluvné strany sa dohod!i, Ze pouZivate! RP ako pouZivatel licencie md udelend nasledovnn licenciu ;

8/ licencia na 2-4 pe na hostingovem konte uivatela

Licencia opriviiuje k instalacii a spistaniy sofivérového produkiu na sieti na potet potitadov a oprévnens osoby, ktoré si
uréené v pritohe & 4 a maji pristup k sietl,

10, Povinnd aktiviceia

K aktivicii softvérovéhe produktu ddjde spdsobom papisangm po spusten! sofivérového produkty. V softvérovom produkte
méZu byt obsiahnuté technologickd prostriedky, ktoré boli navrhnuté s cielom zabranit pouZitiv soltvérového produktu bez
licencie. Poskytovaie! licencie pouzije tieto prostriedky k potvrdeniv. e pouZfvatel ficencie pouziva legilne licencovany
kdpiu softvéravého predukiu, Sofivérovy produkt mdie pre svofu prevddzku vyZadoval’ oblasné spojenie s licenénym
serverom poskytovatelu licencie pre Gely overenia iegdlnosti pouZitia licencie,

I'l. Spiitad analyza softvérového produkiy nie fe povolena, PouZivatel licencie, an! iné oprivnené osoby k pouzivaniu
ticencie nesmo akokol'vele vyuzit' znaiosti o my3lienkach, postupoch, &truktire, algoritme a pouzitych metddach, na ktorych
Je saftvérovy produkt zaloZeny alebo ktoré obsahuje, aj ked' ich ziskali pri oprivnenom pouZitf softvérového produkty,
okrem ich nevvhoutného pouzitin k dosiahnitiy vzajomného funkénéhe prepojenia softvérového produktu s inymi
poditacovymi programami. Tieto znalost nesmy byt vyuZité ani k vyvoji, zhotoveniu alebo k obchodnému vyuZitiu iného
potitaovehe programu. ani k inému jednaniu ohrozujucemu alebo porudujleemu autorské pravo a obshodné zdujmy
poskytovatefa licencie. O tyehto znalostiach je pouZivate! licencis povinny zachovdvat' midanlivost vodi tretlm osobim,

[2. PouZivalel’ RP beric na vedomie, #e poskymutd licencia podla tojto zmluvy opravituje pouZivatels RP na pouZitie
softvérového produkiu ASW vyludne 2 takého podtu potitafev, na kofko mé ndjomea udelend licenciy podla bodu 9 tohto
Slanku zmluvy. Pouzivatel RP teda mdze indtaloval a spustar tolko kopil softvérovéhe produltu opravnenymi osobami na
takom potte poditatov, ako zodpoveda udelengj licencii. Pouzivatel berie na vedomis, Ze na pristup alebe pouZivanie ASW z
In¢ho zariadenia vyuZitim technoldgii vzdialeného pristupn sa vyZaduje poskytautic d'alsj licencie zo strany Poskytovatela
RP.V pripade, 7e djde k pristupu alebo pouZivaniv ASW z iného zaviadenia vyuitim technologii vzdialeného pristupu zo
strany Pouzivatel RP alebo ingho pousivatela nad rimes licencie udelengj toute zmluvou, je ndjomea zodpovedny 2z
sposobent Skodu prenajimatelovi a je povinny uzavriet licenénd zmluvu a alebo uhradif d'aldiy platbu za poskytnutd

licencie,

13. Poskylovatel' j¢ oprivneny vyuZivat technoldgiu ,Pomoc na dialku®, na zdislanic aktivnej relécie bez potreby ziskania
dalSich licencli na sofivérovy produke. Technoldgia Pomoc na dialky umozniuje priame pripojenie jedného pouzivatera k
zariadeniu iného pouZivatela, a to zvveajne na riedenie problémov

Clinok Vi,
Priva a povinnosti zmluynyeh strdn

I/ Poskyioyaie! licengic j& povinny :

a/ umoZnll’ pouZivaelovi ficencie a oprivnenym osobam pocas trvania zmluvného vzfahu podla tejto zmiuvy vyuZival
sluzby poskytovatela licencie, najmi roénd podpoiu v rozsahu Specifikovanom v tefto zmluve, v &asti o/ - Zmluva o roéngj
podpore (aktualizicia/upgrade soflvéravého produkiu, poskytevanie $kolen? ohladom softvérového produktu, technickd
pomoc apodpoera v slvislosti so softvérovym produkiom na paziadanie poulvalela licencie v silade & prevadzkovymi
moZnostami prenajimate’a, priom po vycerpani dojednaného rémea poskytovanych sluzish st dalsie sluzby poskytovatela
RP spoplatnené podta plainého cennika),

b/ dodrZiaval ustanovenia zakena o ochrane osobnych ddajov.

¢f zachovaval midenlivost o skulodnostineh. o ktoryeh sa dozvedel v stvisiost s plnenim podla tejte zmluvy o poufivatelovi

licencie.

2/ Poskylovale[ liceticie jo opravneny ¢

a/ neaktuaiizovat/upgrade softvérovy produkt a blokovar softvérovy produkt po dobu, kedy je pousivatel licencie
v omeskani s tivadou splamych zdvizkov vodi poskytovatelovi ficencie po dobu viac ake 7 dni, a to bez dopadu na Ghradu
faktir podla &l 1V, Lefto zmiuvy.
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3 Pouzivatel licencie je puving -

& posiytovat’ posky twvatefovi licencie uplng, pravdivé a véasné informicie potrebneé k riadnemu plneniu podra tejto zmluvy,
bi pravidelne si oboznamoval s technicko-organizadnymi a systémovymi poindavkami, kioré st aktualizovang na webovej
strdnke  poskyvlovatela  licencie v uZivatel'skej zone, pripadne ozndmend mailovau formou alebo formou hldsenia

zvergjneného v softvérovom produke,

of zabezpedit potrebné lechnicke-organizaéné a systémove podmienky vyplyvajice z tejto zmluvy, najmi umeznit lipiny
pristup poskytovatels licencie ku programoviému vybaveniu a k informagnémy systému pouZivatela licencle, vrdtane
zabezpedenia funkénosti informadnsho systému - v rozsahu potrebnom na riadne splnenie tejto zmluvy,

df zabezpetit' take systémove a organizadng opatreniy vo svojef previidzke, aby predigicl resp. minimalizoval vznik Skody
vslvislostl s touto zmluvou — o o vrdtane vykondvania preventivaveh kontrol vystupnych zosthv softvérového produlctu
z pohladu stladu s plangmi pravnyimi predpisni,

&f pravidelne vyicondvat’ zilohy déi a [ch archivovanle, vritane kontroly bezehybnost vytvorenej zdlohy,

t/ na poZiadanie poskytnit poskytovatelovi potrebnl sudinnost na dosiahnutie fgelu a splnenie povinnost podfa tejto
zmhuvy,

g/ zabezpetoval ochranu a utajenis dovernych informécit.

0/ nepouzival’ softvérovy produkt ako serverovy softvér, na komersns hostovanie, nespristupiovat’ na sidasné pouzivanie
viacerymi pouZivatelmi prostrednictvom siete, neindtalovat sofivérovy produkt na server a neumoznie pouzivatelom
vzdialeny pristup k softvérovému produkiu a neindtalovar softvérovy produkt v zariaden! na {i¢ely pouZivania iha
vzdialen$mi pouZivatelmi s vynimkoy splnenej podmienky poskytnutej d'allej licencie v stlade s &lankom Y, bod 12 tejto

zimluvy,

Cast’ C/ Spoloéné ustanovenia ku Zmluve o roénej podpore a licenénef zmluve

Clinok VII,
Ziruéné podmienicy

L. Poskylovatel RP garantuje pini funkeionalilu ASW za predpekladu, Ze budd pouZivatefom RP splnend minimalne
technicko-organizaéné a systémoveé poZiadavky pravidelne aktualizovand ng webovej stianke poskytovatela RP na webovem
sidle poskylovateFa RP, pripadne oznamené mailovou formou alebo formou hidsenia zvere/neného v softvérovom produlkte.

2. PouZivatel RP je povinny pripadnd reklamaciu uplatnit’ bezediladive po jej zisten] formoy —ziikaznickej odozvy, inak
ndroky znej zanikaji, Kadé reklamécia bude zasland aj v pisomngj forme listom a potvrdend Statutdmym zastupcom

.

pouZivatela RP . Poskytovatel RP sa zavlizuje reagoval’ na kazdd reklaméciu do 2 pracovnyeh dnf od jej prvého dorudenia.

3.V pripade. Ze pouZivatel RP nenamietne vady v termine 60 dni po ukondeni RP, mé sa za to, Ze dodlo k prevzatiu plnenia
bez zjavnyeh vad diiom poskyinutia RP,

4. Poskytovatel’ RP zodpovedd iba za funknos? aktudlnych verzil softvérového produltu, ku ktorym majl pristup [ba
Opravnené oseby po ukradenl ceny licensil, resp, RP a aklualizdcie, Na ASW Je poskytovana zdruka po celf dobu, po ktorn
pouZivatel RP pricbeine prostrednictvam RP aktualizule ASW na jeho aktudlne verzie, Poskytovatel RP nie je povinny
skamar a odstrafioval vady soltvérového produktu, ktoré vznikli v inej ako aktudlnej a origindlnej verzil, alebo ktoré bolj
sposobené vorkajsim zédsshom do produktu, & sa uz Jedné o zésah pougivatefa RP | alebo vonkajsieho prostredia (napr.
vypadok el. pridu, napitove dpicky, zésah d'alsim; dodavatelmi hardvéru alebo softvéry, .., ). Poskytovatel’ RE nezodpoveds
za chyby stardich verzil softvérového procuktu, anf za ich pripadny nekompatibiiiiv s novymi saftvérovyml ¢ hardvérovymi
prostriedkami. Poskytovatel RP nie je povinny vykondvat technicky padporu, vyvoj ani tdrzbu startich verzil sofvérového
produktu.

3. Poskytovatel’ RP nezodpaveda za vady diela, ktoré boli spdsobené pouitim podkladoy a vect voskytnutyeh pouzivatelom
RE a poskytovatel RP ani pri vynaloZeni vietke] starostlivosti nemohol zistit ich nevhodnost, alebo na fu upozornil
pouzivatela RP 4 ten na ich pouzit trval,

6, Poskytovatel RP nezodpovedd ani 7a vady softvérového produkhe, ktord bolj spisobend v désledku nefunkénost,
nedostupnosti. ukongeniu alebo zmene funkénosti alebo obsahu databizy subjekioy odlifnyeh od poskytovatea RP
a v dosledku nesprivnosti UZivatePskych ddt.

7.Ndroky zo ziruky nevzniknl, pokial bola chyba ASW spdsobena vyfou moceu, nehodou, zlym alebo nespravaym
pouZivanim, pouzivanim na nevhodnom hardvéri, hardvéri, ktory je v rozpore s technicko-organizaénymi & systémovymi
peziadavkemi alebe peditatovymi virusmi alebo v kombindcii s inym soflvérom, ktory negativog ovplyviuje ASW,

8. Zarukn sa nevelahuje na nuing legislativie dpravy, kioré si vynftili zmeny v legislative, ked® vstipili do platnosti po
ditume viroby a dodania softvéroveho produkty, Poskytovatel RP nezodpoveda za spraviu funkeiv ASW v pripade, 7 je
pouZivany m ;

o/ potitati spolu s programami inyeh vitobeov, kloré svojou funkelon & podstutou brania korekingmu pouzivaniy ASW
alsbo

o/ chybne nakonfigurovanom potitali ¢f v prostredi chybne nastavenej poditatovej siete.

(/]




Clanok VI(L
Zodpovednost’ za §kodu

I Paskytovuiel RE nenesie zodpovednest za Skody ani za nepriame Skody, nech si akskolvek {vrdtane, nie vyhradne,
nastednich $kad, vedrajich $kod, 8od v désiedky straty zisku z podnikania, prerugeniz podnikania, straty informécii o
podnikani alebe akychkolvek d'algich finanényeh strdt). aj ked vaznikli na zdkiade pauZitia alebo nemo¥nesti pougitia
soltvérovéha produkiu, a to af v pripade, Ze poskytovatel RP bol oznadeny ako mozny pdvodea tychto $kad a tief vrdtane
pripadu, 22 takitw moznost bole mozné vopred predpokladal’. Poskytovatel RP nenesie zodpovednost’ za straty na zisku

pouzZivatei'a RP .

2. Poskytovatel” RP nenesie zodpovednost za Skody spdsobené pouZivateFovi RP v stvislosti s vykonem jeho oprivnenia
neaktualizovad/upgrade a blokoval ASW o debu, kedy je pouZivatel RP v omedkani s ghradou splatnych zdvizkov podla
¢h IV, tefto rmluvy.

3. Bez ohi'adu na vy3Sie uvedené celkovs vyika ndhrady Skody spésobengj pripadnym porulenim zmluvnych & zakonnych
povinnosii zo stany poskytovatela RP nemde prevysit Eiastku trojndsobku cdmeny zaplatent v danem kalendarom reky
pouZivatelom RP za poskytnutie RP, a to bez ohfady na vySku & drub upiatfiovane néhrady vzniknutyeh $kad,

Clanok IX.
Dévernost’ informageii

I. Pokial st puskyvinuié informicie ktoroukolvek zmluvnou stranou oznadené ako »0ochodné tajomstve™ aleho ,.dévernd
informdcie™. ulebo peokial moZno na ziklade inyeh skutoénosti usadir, e predstavufi obchodné tajomstvo, ma druhd
zmluvnd strana povinnost uchovivat’ takéto skutodnosti v tajnosti a chranit’ ich pred vyzradenim tretef strane,

2. Akckol'vek technické informécie, kroré pouZivate! poskytne poskytovatelovi RP v ramci odbernej pomeci, mé#u byt
poskytovatefom RP pouziré pre obchodné petreby. vrdtane podpory & vyvoja produltoy, s vynimkou tych informacil, ktors
st oznadend ako . ddvernd,

Poskylovatel RP mise tisto technické informacie pouZivafl. aviak nic spdsobom, ktory by pouZivatels RP  osobne
identitikoval. Informdcie pouzivateFom oznagené za ddverné budll poskytovatelom RP pouZite vyhradne pre sluzby
odbornej pomoci pouzivatelovi RP.

3. Zmluvaé strany sa vyslovne dohodli, Je (ext tefto zmluvy vritane Jgj priloh budt utajend pred tretimi stranami a budi
obidvomi zmluvnymi stranami povaZované za ddvernd skutoénosti, :

4. PouZivael RP udeluje poskytovatelovi RP sthlas na peuZitie aspracovanie alkychkol'vek Udajov a informéci
poskytnutych pouivatelom &P orf plrenf predmetu tejto zmluvy na Gdely vytvorenia sihrnnej $tatisticke] zbierky ddf zo
strany poskytovatela RE pre potreby slkvalitnenia Jeho sluZieb. Poskytovatel RP bude pri- pouiti a spracovani tdajov
a informéci! poskyvinutyeh pouZivatelom RP za dselom vytvorenia sihrnngj $tatistickej zbierky dét postupovat’ v siilade so
zédkonom &, 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych ddajov a o zmene a doplnenf niektoryeh zakonov v platnom znenf,

Clinok X,
Dorufovanie a zodpovedni zistupcovia zmluvnych strin

I Poldal nic je v zmluve uvedend inak. bude komunikicia medzi znduvngmi stranami prebichas pisemne, prosirednictvom
e-maily alebo zékawmicke] odozvy,  Poutlvae RP berte na vedomie. #¢ zn dcelom urychlenio komunikdeie medy|
zmluvnym stranami, je najvhodngjdie pouzivar ako formu komunikicie ~zakaznicku odozvu™ (v zmluve uvedend ako
wrEkazniekn odozva®), Vietka komunikacia sy povazuje za prijatd druhou zmluvneu stranoy a2 od momentu, kedy dotknut
informdciu prijme zodpovedny zhstupea dangj zinluvnej strany.

2. Pre odstranenic pochybnosti, zodpovedaymi zéstupcami poskytovatela RP s osoby uvedené vprilohe & 2 a

zodpovedngmi zdstupcami pouzivatela RP s 0saby lvedené v prilohe ¢, 3 tejto zmluvy.

3. Zmluvné strany s0 povinné navzdjom sa bezodkladne informoval’ o zmens v osobe zodpovedného zéstupeu v zmysle
bodu 2 tohio ¢lnku zmiuvy, a to pisomae alebo maiiom s uvedenim vietkyeh kontakinyeh adajov zodpovedného zéstupeu
arozsahom jeho zodpovednesti. Poskytovatel RP si tymio vyhradzuje pravo neakceptovet zmenu zodpovedného zastupeu,
pokial bude ozndmena formou zikaznicke] odozvy. Pougivatel RP je zodpovedny za gkodu, ktord vznikne porudenim
uvedenej povinnosti, ako aj za 8kodu, ktord vznikns konanim jeho zodpovedného zéstupeu.

4. Vietka pisomnd komunikicia zmluvrych stran v sivislosti s touto zmluvoy bude zagieland prisludnej zmluvngj strane na
aktuidlne piatnl adresu vvedend v zahlavi lejlo zmluvy a bude povaZovand za dorudend v pripade {a) osobného dorutenia
alebe prostrednictvom kuriérskej sluZby diom doruéenia uvedenym v potveden! prijemou o dorugeni, (b) dorudenia
doparuéenou podtou diom uvedenym na potvideni o dorugeni, {c) odmictnutia prevzatia zésielky diiom odmictnutia




prevzatia uvedensin v patviden] o cdmiemuti a () po navrate druhdho nedspedného pokusu dorudenia zésielky difom
vritenia nedoru¢eng] zasielky,

3, Zisadné dokumenty. kioré majd za nésledok privne nésledky (najméd odstapenie od zmluvy, uplatnenie si zmiuvngj
pokuty, reklamdcia. uplamenie vady digla, atd’} dorucuji zminvne strany pisomnou formou doparucengj zdsielky. Ostatnd
komunikacia prebicha nafmi formou zikaznicke] odozvy (s vynimkou zmeny zodpovedného zdslupeu), oby&ajnou postovou
zasielkou & mailovou formou.

Clinok XI,
Trvanie zmluvy

L. Plamost tejte zmluvy nastiva diom Jel podpisu zmiuvnymi stranami a ivd 12 po sebe nasledujcich kalgndarnych
mesiacov.

2.V pripade, Z¢ nieklord zmluvna strana nevypovie platnest zmluvy o Ro¢nej podpore minimalne 30 dni pred dojednanym
difom jej ukontenia pedia bodu | tohto &ldnku, bude automaticky predifend trvanie zmluvy na d'aldich 12 po sebe
nasledujiicich kalendérnych mesiacoy,

3. Ukenéenim trvania tejto zmluvy stréca ouZivate! RP priva z RP vrdlane priva ouzival’ dopinkové moduly a préva

Y ! b P 10] p
poiival’ sluzby poskytované za zvyhodnené ceny a zdrovel strdca bréva z vad k aktualizéciam ASW, ktoré mu boli
poskytnuté po dobu trvania tejto zmluvy pokial uz uplynula zdruénd doba na ASW podra Zmluvy o dieio.

4. PouZivatelovi RP vznika Ppo ukenden! tejto zmluvy ndrok na to chronologicky a Sasovo poslednt poskytnutt verziy
ASW, za ktord uhradii po dobu trvania zmluvy dojednanii edmeny a to vratans licencie na jej pouzivanie, Poskytovatel’ RP
sa zaviizuje predmetny licenciu odovzdat pouiivatel'avi RP. Platmost’ dangj licencie je viazand na hardvérove a softvérov
konfigurdciu Rinkénd v éase implementicie danej verzie ASW.

3. Tote zmluvi je mozné ukondir kedykelvek pisomnou dohodauy zmluvaych stran,

6. Kazdd zo zmiuvnych strén ma prive vypovedat tito zmluvy pisomnoy vypevedou bez udania ddvodu v 12 mesadngj
vipovediej lehole. kiord zading plyn(r prvym ditom mesiaca nasledujdceho po dorueni vypovede druhgj zmluvnej strane.
Ukoncenic trvania zmiuvy nastane po uplynuti  vipovedne; lehoty alebo poslednym ditom poskytovania roénej podpory,
spadajiceho do intervalu vypovedng lehoty, podPa toho &0 nastane skér,

7. Poskytovuel” RP je oprivneny od lejto zmluyy odstiplt, najmi ak pouzivatel RP neubradil odmenu za poskytnutie RP
vzmysle €L IV, zmluvy alebo porusil indt povinnost’ podla tejto zmluvy. Qdstipenie od zmiuvy nadobida G&innost’
okamikom jeho dorutenia poufivatePovi RP, Odstipenim od tajto zmluvy nie je dotknuté privo poskytovatePa RP g
zapiatenie odmeny pod/a tejio zimluvy, ani ndrok na ndhrady Skody.

8. ¥ pripade odstipenia od zmluvy zo strany poskytovatePa RP alebg ukonéenia ejto zmluvy z ddvody Jjei porugenia zo
strany  pouZivatela RP, neplai dojednanic podfa bodu 4, tohto glanku apouZivatel RP stréca vietky prava vodi

poskytovatefovi RP.

Clinok XI1,
Rozhodné privo a prévomoc sidovy

I Taio zmluva rovnake ako pravne vztahy vzniknuié na jej ziklade sa riadia vyluéne slovenskym pravem. Zmluvnd strany
sa dohodli na zaloZen! privomoci slovenskych sadov v pripade vzniknutych sporav,

Clénok XIil.
Ziveredné ustanovenia

LoZmluvné strany uzavel W zmluvy podla ustanoveni zakona & 6182003 7. 7 Autersky zakon podla ustanoveni
Obehodného zakonnika, zdkon ¢ 51371991 Z.z. v plalnom znenf a ostatnych priviyeh predpisov platnych na Gzemi SR,

2, Tato zmluva nahradza vietky pripadng predehddzajice (stne alebo pisomié dohody vztahujice se na predmet zmluvy
a predstavuje Oplnd a jeding dohady zmluvngch stran vztahujicu sa na predmet zmluvy.

3. Nadpisy ¢lankov sluzia na lepdiu orientdciu v texte a neslugia ku Fiadnemu dgelu, nemozno ich pouZit' ku pripadnémy
vykiadu tejto zmluvy.

4. Zmluvné strany sa dohodli, % ustanovenia zmluvy, kloré sa stan(l v buddenosti na zaklade zmeny pravnych predpisoy,
rozhodnutia stdoy alebo indho organu neapiikovateiné, neplaing alebo nezdkonns. sa automaticky zmenia tak, aby spliiali
minimélne poziadavky podla platnych privoych predpisov v SR & mali abdobné obchedné a pravne uginky. Pokial by sa
ktorékalvek uslanovenie zmluvy ukdzalo ako neaplikovatelng, alebo neplatné, nemé to Ziadny vplyv na platnost ostatnych
ustanoveni tejlo zmluvy.




5. Tt zmluve mézy strany dopiitat’ a menit' fen vo forme ptsomnych dodatkov podpisanych obidvomi zmluynymi stranami,
okrem zmeny tych Odajov, kde si zmluvng strany dohodli formu jednostranného oZnamenia o zmene,

6. Zmluvné steany wyhlasuji. e ich prejavy siuréited, vdzne, slobodnd a zrozumitelnd, tite zmluvy uzavieraji dobrovolne,
nie v tesni. nie pod nétlakoch alebo zq inak ndpadne nzvyhodnyeh podmisnok, Zmluyvné strany dale] vyhlasujd, e ich
zmluvnd volnost. pripadne privo nakladaf s predmetom zmluvy nie si gbmedzend.

7. Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s povehou origindly pre kaZdy rovnopis zmluvy,

8. Zmluvné strany si (Gto smluvy riadne precitali, jef obsahu bez vihrad porozumeli a na znak sihlasu s Jej obsahom ju
vlastnorugne podpisali.

Zetveradné ustanovenia dodatku & 172020

Dodatok nacobiida platmost a icinnost diom Jeho podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.,

Zmluvné sirany prehlasui, Ze Dodaiok uzavreli slobodne, vdine, urdite a zrozumitelne, ich zmluvng
volnost nie je obmedzend a na znak sihlasy s obsahom Dodatic ho podpisuji

Dodatok je vyhoroveny v dvoch rovropisoch, po jednon vyhotoveni pre kazdii zmibyvny strani,

Y Martine, dita 17.8.2020

" @ Objedndvatel/ako pouZivatel licencie
- . .
’ B4
2 SKEAGS 5o B VProrrsa,
Mar. Ladislay Habinik Ing. J4n Lajdla, konater
konatel

Prilohy ;
Prilcha & 1 - Popis predmety RP

Priloha ¢.2- Zodpovedni zastupcovia poskytovatela RP
Priloha &, 3« Zadpovedni zistupcovia pouZivates RP
Priloha & 4 - Oprdvnend vsaby pouiival licenciuy




Priloha & | - Popis predmely RP
Popis predmetu Roéne; podpory ;

Dedavatel poskytuje odberatelovi balik sluzieb zakaznickej podpory na obdobie 12 — tich po sebe nasledujicich
masiacoy,

Vramei balika méze odberatel:

»  akluaifzovat program - lipgrade bezplainym stiahnutim z intemetove/ stranky alebo prostrednictvom

CD zasiangho postou PO vyZiadani,
*  aktivoval dopinkove maduly (vid nizgie),

s vyudival sluiby hotline - geradenstvo pri akyehkolvek otdzkach k programu,
¢ zlavy 20 % na jednotkovs ceny na pripravu dafovsho siiady
*  vyuilval niZdie popisans sluzby v poéte po 3 hodiny ria modul a jedno fakturadné obdobie, kforé sa po

vyderpani podas trvania Zmiuvy o rodngj podpore hradia podta zvyhodnenych cien cennika spoloénosti

Sluzby predplateng v rémgei baliky sluzieh zékaznicke] podpory mozu zahifat hasledujlice éinnosti:

*  vzdialeny pristup na zdKkaznicky poditad { pomoe on-iine na zdkaznickom PC),

*  aklualizaciu katastréinych dt

+  Skolenie caz lelefdn s POUZilim vzdiaiensho pristupu,

v Skolenie u zélkaznika,

' zapracovanie pofiadaviek zékaznika do programu na zdkiade hanmonogramu sofivérovych prég
dodavatels,

*  odsfrdnenie chyh spésobenych zékaznikom,

*  generovanie ndjormnych zmiy,

*  expoit tlacovyeh zostév vo forméte XIs,

*  export udajov z pracovného ckna vo formate xis alebo hitmi,

Doplnkové moduly a funkcie programy Skeagis v ramai Roéne] podpory mézu absahovat napr.
Modul Pozemky

o ModuiGPS

= Sklady

»  Ekonomika

s Pasenie

*  Plinovanic osevného POsupuy

*  Ekonomika honu

*  KriZové kontroly

@ ASP

* Zoznanl worizovanych pripravkoy na cchrany rasflin a pomocnych latok

*  (lzv. zelend kniha)

° Intormécie o LPIS na ziklade prepojenia na pddny portél

¢ Prepojenic na portil - BPEJ

*  Generovanie Gdajov o KD z LEISy

¢ Logickd kontrola sprévnosti vypisanyeh ddajoy

o Uprava evidencie EFA prvkov v deile KD

*  Bditdciu Mavngho pozemkovéhs okna - deklaraduych tabulick

*  Zaradovanie pelygonov na mape do vlastngch kategoril

»  Doplnenie vlastnych zberavyeh produktoy a ich ceenenie v Ciselniku plodin

*  Priddvanie Grody na TTP a kemovip na ornej pbde nielen v zelenej himote

*  Lvidencia osevaych planov

»  Pldn hnojiv

o TZ - Zoznam Sinnestl na parcele, Dennik &inposts



*  Hiséria pocasia

*  Vyfwbenie parciel ng zdklude plinu

*  Presun pwreely medzi KD

¢ Presun aplikdcie medzi kultimym dielom a parceioy
*  Rychlaediticia siseinikov

*  Hromadny presun &nnosti pod inG skupinu

¢ Vypodet skladovych kapacit hospodarskych hnaojly

* lromadna Oprava dajoy,

*  hromadny export tatovyeh zostav

v Export do Excely

¢ Uchovdvanie zoradenia vo vybranych oknach
*  Manaiérske zaslavy

*  Nastavenic stipcov

*  Hremadnd tlag v mape

*  Zobrazenie aliibGtov na m ape

Prilobn &. 2 - Zodpoveclnfzﬁstupcovia poskytovatela

Vo veciach zm!uvnych: Mar. Ladislay Halifidk, konatel

Vo veciach obchodnyeh; Ing. Dudan Kuric, obchodny zdstupea
LVo veciach zakaznicke; | pedpory: Peter Miginek

Vo veciach Lu,_hﬂ}" kych: RNDr. Mirko Zibolen,

Priloha & 3 - Zodpovednf zdstupcovia objedndvatel’a

Modul : Pozemky

Meno a prievvisko Ing. Peter Radzo

Funkcia' uof'm'u'mn
Tel

elonicky o m"uluvy \ontdkt 091 14”3600
— L PR

Priloha & 4 - Opriveené 0soby pyuZivar licenciu

PC L e
Modul : Pozeaicy e

-
Meno a prievvisko Radovan StalTan
Funkeia: agronem

Telefonicky a maily »y koniakt 0910541 10340900
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