Zmluva o poskytovani sluzieb spravy webovej stranky a domén

uzavreta podla § 269 ods. 2. Obchodného zadkonnika medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami

Objednavatel’:

So sidlom:
Zastipena:
ICO:

DIC:

IC pre DPH:
Zriadena:

Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT (BIC):

(d’alej len ,,Objednavatel*)

a
Dodavatel’:

Sidlo:

Zastupeny:

ICO:

IC DPH:

Zapisany:

Bankové spojenie:
Nézov banky:

IBAN:

SWIFT:

d’alej len ,,Dodavatel*)

Slovenska republika v sprave spravcu - Detska fakultna
nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica

Namestie Ludvika Svobodu 4, 974 09 Banska Bystrica

Ing. Juraj Gallo, riaditel’ — Statutarny organ

37 957 937

2021928150

nie je platitel DPH

Zriad’ovacou listinou Ministerstva zdravotnictva SR, ¢. 14192-
6/2004-OPP zo dna 24.11.2004

Statna pokladnica

SK76 8180 0000 0070 0028 0745

SPSRSKBA

ActivlIT, s.r.o.

Narodna 9, 974 01 Banska Bystrica, Slovensko

Ing. Roman Mol¢any, PhD.

36043532

SK2020088675

OR OS v Banskej Bystrici odd. Sro, vlozka ¢. 6630/S
2629481461/1100

Tatra Banka, Hodzovo namestie 16, Bratislava, Slovensko
SK?21 1100 0000 0026 2948 1461

TATR SK BX

(Objednavatel’ a Dodavatel’ d’alej spolu aj ako ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ,,Zmluvna

strana‘)

Preambula

1. Objednavatel’ je Statna prispevkova organizacie s pravnou subjektivitou a zaroven
poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti.
2. Dodavatel’ je obchodna spoloc¢nost’ podnikajiica v oblasti spravy webstranok a domén a
disponuje odbornymi znalost'ami, praktickymi skusenostami, povoleniami, materialnym a
persondlnym vybavenim na splnenie predmetu tejto Zmluvy.
3. Objednavatel’ a Dodavatel’ dohodli, ze Dodavatel’ na zaklade tejto Zmluvy zabezpeci Sluzby
spravy webovej stranky a domén pre Objednavatel'a a Objednavatel mu za riadne a vcas
poskytnuté sluzby zaplati dohodnutti odmenu.



Clanok I
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavdzok Dodéavatela poskytnut’ pre Objednévatel’a sluzby spravy
webovej stranky a domén blizsie Specifikované v Prilohe €. 1 K tejto Zmluve.

2. Predmetom Zmluvy je aj zavdzok Objednavatela za riadne a v¢as poskytnuté sluzby zaplatit’
cenu, dohodnutu v tejto Zmluve.

Clanok IT
Terminy, miesto plnenia a sposob realizacie

[EY

. Miestom poskytovania sluzieb zmluvy je sidlo Objednavatel’a, alebo iné miesto urcené
Objednavatel'om.

2. Dodavatel’ odpovedd na poziadavky a/alebo objednavky sluzieb Objednavatela (Ustne,
telefonické, emailové alebo listinné) do dvadsat’styri (24) hodin a vyriesi ich bezodkladne,
najneskor v§ak do 2 pracovnych dni, ibaZe sa s Objednavatelom dohodne na inom termine
plnenia.

. S vynimkou préc na objednavku, zabezpecuje Dodévatel’ sluzby podl'a Prilohy €. 1, tak aby
bola zabezpecena plna funkénost’ webovej stranky Objednavatel’a.
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Clanok ITI
Zodpovednost’ za vady

1. Dodavatel’ zodpoveda Objednavatel'ovi za to, ze predmet zmluvy bude vykonany podl'a tejto
zmluvy a Ze po stanovenu zaruénu dobu bude mat vlastnosti dojednané v zmluve. DlZka
zarucnej doby je 24 mesiacov.

Clanok IV
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

1. Dodavatel je povinny a zavizuje sa:

a) Vykonat’ predmet zmluvy v kvalite s odbornou starostlivost'ou zodpovedajucej ucelu
tejto Zmluvy v sulade s pokynmi Objednévatela, prislusSnymi technickymi normami a
pravnymi predpismi, riadne, v¢as a bez vad,

b) informovat’ Objednavatel'a o neuplnosti alebo nevhodnosti odovzdanych podkladov,
pokynov,

c) na svoje naklady opravit’ vSetky technické chyby, ktoré sposobi,

d) reagovat na poziadavky a/alebo objednavky sluzieb Objedndvatela (Ustne,
telefonickeé, emailové alebo listinné) do dvadsatStyri (24) hodin a vyrieSit' ich
bezodkladne, najneskoér vsak do 2 pracovnych dni, ibaze sa s Objednavatel'om
dohodne na inom termine plnenia.

2. Dodévatel’ ma pravo:

a) na zéklade pisomnej vyzvy pozadovat’ od Objednavatel'a potrebnt stcinnost’ alebo
potrebné podklady nevyhnutné na vykonanie Sluzieb. Lehota na poskytnutie
sucinnosti alebo podkladov nesmie byt kratSia ako pat’ (5) pracovnych dni odo dna
dorucenia pisomnej vyzvy Objednavatel'ovi,



b) odstupit’ od zmluvy, ak Objednévatel’ neposkytne potrebné podklady alebo st¢innost’
v primeranej a nim Specifikovanej lehote, ak Objednavatela o takomto nésledku
vopred pisomne informoval.

3. Dodavatel nie je zodpovedny za obsah, Gplnost’ a pravdivost’ dat a informécii ziskanych od
Objednavatela, podnikne vSak vSetky odovodnené kroky na to, aby vyhodnotil presnost’
informadcii pred ich pouzitim v nim dodavanych plneniach. Zodpovednost’ Dodavatel’a sa
nevzt'ahuje ani na Skody, ku ktorym by mohlo ddjst’” ndsledkom podvodu, nespravnej
informdcie alebo akéhokol'vek imyselného trestného ¢inu spdsobeného Objednéavatel'om,
jeho zamestnancami alebo osobou konajucou v mene Objednavatela za predpokladu, ze
Dodavatel’ postupoval s odbornou starostlivost'ou.

4. Dodavatel' je opravneny plnenie predmetu zmluvy zabezpecit' prostrednictvom svojich
zamestnancov, resp. tretich osdb, za poskytnuté plnenia vSak zodpoveda aj v takom pripade
tak, akoby plnenie realizoval osobne.

5. Objednéavatel je povinny a zavizuje sa:

a) na zéklade pisomnej vyzvy Dodéavatel’a poskytnit’ potrebnu sti¢innost’ alebo potrebné
podklady nevyhnutné na vykonanie a dodanie Sluzieb. Sucinnostou Lehota na
poskytnutie su¢innosti alebo podkladov nesmie byt kratSia ako dva (2) pracovné dni
odo dna dorucenia pisomnej (emailovej) vyzvy Objednavatelovi. V pripade, ze
Objednavatel  neposkytne potrebnt sicinnost’ v uvedenej lehote, termin dodania
predmetu Zmluvy sa postva o tito dobu (dobu prekracujicu 2 pracovné dni).

b) po riadnom dodani sluzby na vyzvu Dodavatel’a prevziat’ riadne a v¢as dodant Sluzbu.

c) za prevzaté bezvadnu Sluzbu uhradit’ cenu dohodnutu v tejto Zmluve.

6. Objednavatel je opravneny:

a) kontrolovat’ vykondvanie Sluzby. Ak Objednavatel’ zisti, Zze Dodavatel' vykonava
sluzbu v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy alebo pokynmi Objednavatela, je
Objednéavatel’ opravneny pozadovat’, aby Dodéavatel’ odstranil vady vzniknuté vadnym
vykonavanim Sluzby a tieto vykonaval riadnym spdsobom. Ak tak Dodéavatel’ neurobi
ani v Objednéavatelom poskytnutej primeranej lehote, Objednavatel’ je opravneny
odstupit’ od tejto Zmluvy.

Clanok V
Cena a platobné podmienky

1. Cena za predmet zmluvy podla ¢lanku I tejto Zmluvy je stanovena v stlade s ustanoveniami
zékona €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov. Cena je pevna a konecna a
je uvedena v Prilohe &. 1.

2. Zmluvné strany sa dohodli, ze v Odmene za realizaciu Sluzieb st zahrnuté vSetky naklady.

3. Dodavatel’ je povinny vystavit' faktGru za poskytnuté sluzby najneskér do piateho
pracovného dna v mesiaci nasledujiceho po mesiaci, v ktorom boli sluzby vykované.

4. Vzhladom k tomu, Ze Objednavatel’ je subjektom verejného prava (podl'a § 261 ods. 3 pism.
d) a § 261 ods. 4 pism. a), b) Obchodného zékonnika) a zaroveni poskytovatel'om zdravotne;
starostlivosti, je povinny splnit’ penazny zavazok za predmet zmluvy v lehote splatnosti 60
dni odo diia odo diia dorucenia faktiry. Objednavatel’ pozaduje zasielat’ faktiry na e-mailova
adresu efaktura@dfnbb.sk. Objednéavatel’ zaplati Dodavatel'ovi faktiru bezhotovostne —
prevodom na ucet Dodévatel’a. Za den tihrady faktary (den zaplatenia ceny za sluzby) sa pre
ucely tejto zmluvy rozumie denn pripisania fakturovanej sumy naucet Dodavatela.
Objednavatel’ neposkytuje zadlohové platby.



w

. Kazda faktura Dodavatel'a musi obsahovat’ nalezitosti ur¢ené v § 74 zak. ¢. 222/2004 Z. z.,

0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, musi byt’ v sulade s platnou pravnou
upravou a touto Zmluvou, musi obsahovat’ nazov a ¢islo zmluvy a musi byt k nej priloZzeny
zoznam vykonanych sluzieb. V pripade, ze faktura Dodédvatel'a nebude obsahovat’ tieto udaje
alebo bude obsahovat’ nespravne udaje, je to dovod na vratenie faktiry Dodavatel'ovi na
prepracovanie. Nova lehota splatnosti zacne plynut’ az po doruceni novej — opravenej faktiry
Objednavatelovi. Objednavatel’ je povinny uviest’ dovod vratenia faktiry.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodéavatel nemdze postupit pohladavky voci

Objednavatel'ovi tretej osobe, podla § 524 anasl. zak. ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho
zakonnika v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Obliansky zakonnik®), bez
predchadzajiceho stuhlasu Objednavatela. Pravny ukon, ktorym Dodévatel’ postipi
pohladavky voc¢i Objednavatelovi tretej osobe bez predchadzajuceho sthlasu
Objednavatela, je podl'a § 39 Obcianskeho zékonnika neplatny. Dodavatel’ berie na vedomie,
ze suhlas Objednavatela je platny len za podmienky, ze bol na takyto ukon udeleny
predchéadzajtci pisomny stthlas MZ SR.

. Dodévatel' berie na vedomie, ze jednostranné zapoclitanie pohladavok nie je mozné.

Zapocitanie pohl'adavok Objednévatela je moZzné v zmysle ust. § 8 zak. €. 374/2014 Z.z. o
pohladavkach §tatu v zneni neskorSich predpisov len na zéklade pisomnej dohody o
zapocitani pohl'adavok statu.

. Dodavatel’ neprijme vyhlasenie podl'a ust. § 303 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného

zdkonnika v zneni neskorSich predpisov. V pripade ak Dodévatel' prijme vyhlasenie v
rozpore s predchddzajucou vetou Objednavatel je opravneny uplatnit’ si  voci
poskytovatel'ovi zmluvnll pokutu vo vySke 2% z istiny pohl'adavky, na ktort sa vyhlasenie
vzt'ahuje.

Clanok VI

Sankcie za neplnenie
Za neposkytnutie sluzieb riadne a v¢as je Objednavatel’ opravneny pozadovat’ zmluvna
pokutu vo vyske 0,05% z ceny predmetu zmluvy za kazdy dent omeSkania.
Ak je Objednavatel, ktory je subjektom verejného prava, v omeskani so splnenim
penazného zavizku alebo jeho Casti, vznika Dodévatel'ovi, ktory si splnil svoje zakonné
a zmluvné povinnosti, pradvo pozadovat od Objednavatela z nezaplatenej sumy uroky
Z omeskania, podl'a § 369 ods. 2 zék. €. 513/1991 Zb., v spojeni s § 1 ods. 1 a 3 nar. vlady
SR €. 21/2013 Z.z., ktorym sa vykonavaji niektoré ustanovenia Obchodného zdkonnika, t.j.
vo vyske zakladnej urokovej sadzby Europskej centrdlnej banky platnej k prvému dnu
prislusného kalendarneho polroka omeskania zvysenej o osem percentudlnych bodov; takto
urcend sadzba tirokov z omeskania sa pouzije pocas celej doby omeskania.
Zaplatenie zmluvnej pokuty nema vplyv na narok objednéavatel'a na nahradu skody.
Kazda zo zmluvnych stran nesie zodpovednost’ za sposobenu Skodu v ramci pravnych
predpisov platnych v Slovenskej republike a tejto zmluvy. Obe zmluvné strany sa zaviazuju
vyvinat’ maximalne Usilie k predchddzaniu §kod a k minimalizacii vzniknutych §kod.
Ziadna zo zmluvnych stran nezodpoveda za $kodu a nie je ani v omeskani, pokial’ k tomu
doslo v dosledku omeskania s plnenim zavizku druhej zmluvnej strany alebo ak k tomu
doslo v dosledku vecne nespravnych alebo inak vadnych pokynov od druhej strany za
sucasného splnenia podmienok podla § 551 Obchodného zakonnika alebo v désledku
okolnosti vyluc¢ujucich zodpovednost’ (§ 374 Obchodného zédkonnika).



6. Zmluvné strany sa zavdzuji upozornit pisomne listom druht zmluvnu stranu bez
zbyto¢ného odkladu na vzniknuté okolnosti vylucujuce zodpovednost’, braniace riadnemu
plneniu tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavizuji vyvinit’ maximalne tsilie k odvrateniu a
prekonaniu okolnosti vylucujicich zodpovednost'.

Clanok VII
Trvanie zmluvy

1. Téato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to na 48 mesiacov od Gc¢innosti tejto zmluvy alebo
do naplnenia finanéného limitu vo vyske 9668,- EUR bez DPH, podla toho, ktora
z uvedenych skuto¢nosti nastane skor.

2. Pred uplynutim doby platnosti tejto zmluvy podl'a bodu 1. tohto ¢lanku je mozné tato Zmluvu
ukoncit:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych strén;

b) odstapenim od tejto Zmluvy;

3. Na tucely tejto zmluvy sa podstatnym porusenim zaviazku vyplyvajiceho z tejto Zmluvy
povazuje najma:

a) neopravnené¢ nakladanie s tUdajmi alebo informéciami Objedndvatel'a alebo
Dodéavatela v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy a v zmysle platnej legislativy;

b) ak sluzby Dodavatela podla tejto zmluvy nie st poskytované ani po vyzve
Objednavatel’a, v dodato¢ne stanovenej lehote;

c) znacny rozsah, ¢i opakovany vyskyt vad v poskytovani sluzieb Dodavatel'om;

d) ak je vo€i druhej Zmluvnej strane zacaté konkurzné konanie, je v konkurze, v
reStrukturalizacii, bol proti nej zamietnuty navrh na vyhldsenie konkurzu pre
nedostatok majetku;

e) ak druhd Zmluvna strana vstlpila do likvidécie, alebo bola na fu zriadend nutena
sprava.

4. Odstapenie od zmluvy je u€inné diiom, kedy bolo dorucené druhej Zmluvnej strane. Pri
odstupeni od zmluvy zostavajil zachované z nej vyplyvajlice prava a povinnosti Zmluvnych
stran do dna U€innosti odstupenia. Zmluvné strany st povinné vyrovnat’ vSetky pohl'adavky
a zavizky vzniknuté do diia ucinnosti odstupenia od zmluvy (vratane zaplatenia zmluvnych
pokut a inych sankcif).

5. Ukoncenie tejto zmluvy sa nedotyka prava na uplatnenie narokov vyplyvajlcich z porusenia
tejto zmluvy, vratane naroku na nihradu skody, zmluvnej pokuty, rieSenia sporov medzi
Zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podl'a tejto zmluvy alebo vzhl'adom na
svoju povahu maju trvat’ aj po skonceni zmluvy (najméd ustanovenia o zachovévani
mlcanlivosti alebo licen¢né ustanovenia). Objednavatel’ ma pravo na pouzitie ¢iastkovych
plneni Diela alebo poskytnutych sluZieb, vratane prav k predmetom autorského prava
(Licencia). Ustanovenia vztahujlice sa k usporiadaniu vzdjomnych pravnych vzt'ahov na
zéklade tejto zmluvy zostavaju v platnosti do momentu ich usporiadania.

Clanok V111
Ml¢anlivost’ a ochrana dovernych informacii

1. Dodavatel je povinny zachovavat ml¢anlivost’ o informaciach tykajucich sa Objednédvatel'a
a jeho Cinnosti, ktoré nie su verejne dostupné, bez ohl'adu na to, ¢i ich poskytnutie tretej
osobe je sposobilé privodit’ uyymu alebo poskodit/ohrozit’ opravnené zaujmy Objednavatela



alebo tretich 0sob, pokial’ sa tieto informacie dozvedel pri plneni Zmluvy, alebo v priamej
suvislosti s nim. Dodavatel’ je d’alej povinny zachovavat’ mic¢anlivost’ o osobnych tidajoch a
vSetkych dovernych informaciach Objednévatela, jeho zamestnancov, pacientov, tretich
0sob a vsetkych inych osobnych udajoch, ktoré ziska. Dodavatel nesmie tieto tidaje a
informécie spristupnit’ inym osobam, ani sam ich pouzit’ inak, ako predpoklada tdto Zmluva.
. Dodavatel sa zavédzuje dodrziavat’ ustanovenia zakona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych
udajov a 0zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,zdkon ¢&. 18/2018 Z. z.%)
a nariadenia GDPR.

. Dodavatel' nie je opravneny robit’ si kopie akychkol'vek materidlov poskytnutych mu
Objednavatel'om alebo nachadzajucich sa v priestoroch Objednavatel’a inak ako na plnenie
tejto Zmluvy a bez sihlasu Objednavatel’a zhotovovat' v priestoroch Objednavatel’a zvukové
alebo zvukovoobrazové zaznamy alebo fotografie.

. Zmluvné strany sa zavazuju, ze zabezpecia dostato¢né opatrenia pre vsetky osoby, ktoré sa
na ich starne budt zucastiiovat’ na plneni tejto Zmluvy, o podstate dovernej informacie
vzmysle tejto Zmluvy anevyhnutnosti utajenia v sulade stouto Zmluvou. Pristup
k dovernym informaciam bude obmedzeny na tych zamestnancov Zmluvnej strany, ktoré
tieto informacie potrebujii poznat' na ucely a v rozsahu vymedzenom touto Zmluvou.
Zmluvné strany st povinné zabezpedit', aby zavizok utajenia dovernych informacii v zmysle
tejto Zmluvy prevzali vSetky tretie osoby, ktoré su odlisné od samotnych Zmluvnych stran
a ktoré sa budu zucastnovat’ na plneni tejto Zmluvy.

. Vynimkou ztohto ¢lanku je poskytnutia informacii podla zakona ¢.211/2000 Z. z.
0 slobodnom pristupe k informéciam v zneni neskorsich predpisov.

. Pre pripad preukdzaného poruSenia povinnosti Dodévatela uvedenych v tomto c¢lanku
Zmluvy, je Dodavatel’ povinny zaplatit’ Objednavatel’'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 2.500,-
EUR za kazdé porusenie samostatne, v maximalnej celkovej vyske 10 000,- EUR, pri¢om
narok na ndhradu Skody tym nie je dotknuty.

. Tento ¢lanok zostava U€inny aj po zaniku Zmluvy.

Clanok IX
Kyberneticka bezpe¢nost’

Objednavatel’ je v zmysle § 17 zdkona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov prevadzkovatelom zakladnej sluzby.
Uzatvorenim tejto zmluvy Dodavatel’ berie na vedomie, ze uzatvara zmluvu so
subjektom, ktory poskytuje sluzbu zaradenu do zoznamu zakladnych sluzieb a je
zapisany do registra prevadzkovatelov zakladnych sluzieb vedenom na NBU , z &oho
pre zmluvné strany vyplyvaju prava a povinnosti.

Dodavatel’ potvrdzuje svojim podpisom, Ze bude dodrziavat’ podmienky kyberneticke;
bezpecnosti, bezpecnostné opatrenia pre oblast’ § 20 ods. 3 pism. d) zakona ¢. 69/2018
Z. z. o kybernetickej bezpeCnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov
prevadzkovatel'om zakladnej sluzby minimélne v rozsahu § 8 ods. 2 vyhlagky NBU &.
362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a Struktira
bezpec¢nostnej dokumentacie a rozsah v§eobecnych opatreni.

Dodavatel’ je povinny pristupovat’ do prostredia Objednéavatela vylu¢ne len v stlade s
technickou Specifikaciou sposobu pripojenia, ktora zabezpecuje vysoku bezpecnost.
Dodavatel’ vyhlasuje, Ze pocas plnenia predmetu zmluvy umozni pristup do systémov
len opravnenym osobam a iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpecenie plnenia



10.

11.

12.

13.

predmetu zmluvy, ktoré sa budi podiel'at’ na pracach, suvisiacich s plnenim predmetu
zmluvy. Dodavatel’ je na zaklade tejto Zmluvy opravneny vykonavat iba také operacie,
ktoré su nevyhnutné na splnenie ucelu tejto Zmluvy. PoruSenie tejto povinnosti sa
povazuje za podstatné poruSenie zmluvy.

Pridelené opravnenia pristupu mézu vyuzivat’ len osoby, ktorym bol pristup prideleny
na zéklade schvalenej ziadosti, tieto osoby nesmu pridelené opravnenia poskytnut’
ziadnej osobe. Porusenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné porusenie zmluvy.
Dodavatel’ sa zavidzuje odovzdat’ Objednévatel’'ovi bez zbytocného odkladu po uzavreti
tejto zmluvy zoznam o0sdb, ktoré sa budu podielat’ na pracach, stvisiacich s plnenim
predmetu zmluvy. V zozname budi oznacené osoby v rozsahu: meno a priezvisko, e-
mailovy kontakt, telefonicky kontakt, pracovné zaradenie.

Po ukonceni pracovného pomeru osoby, ktord mala pridelené pristupové prava do
systémov, je Dodavatel’ povinny, najneskér do dvoch dni kedy rozhodna skuto¢nost’
nastala, podat’ Ziadost’ o ukoncenie pristupu tychto osob.

Vsetky osoby, podielajuce sa na plneni predmetu zmluvy, uvedené v odovzdanych
zoznamoch objednavatelovi st povinné zachovavat ml€anlivost’ podla § 12 ods. 1
zakona €. 69/2018 Z. z.

Objednavatel’ je opravneny zmenit konfigurdciu jednotlivych nastaveni, zmenit
pristupy do systémov pri nevyhnutnom a neodkladnom potrebnom zasahu, ktory
odvracia hroziace alebo uz existujice bezpecnostné riziko bez vedomia Dodévatel’a.
Vsetky zasahy do systémov musia byt u Objednavatel'a zdokumentované. Objednavatel
je povinny bezodkladne informovat Doddvatela o prevedenych zmenach a
nastaveniach, aby nedoslo k problémom a vypadkom systémov. V pripade vypadkov
systému, poskodeni, alebo inych poruch vyplyvajucich zo zasahu Objednavatela,
dodavatel’ nezodpoveda za nélezite vypadky, poSkodenia alebo in¢ poruchy systému.
Objednavatel’ je povinny informovat’ Dodavatel'a o zmendch, ktoré sa tykaji plnenia
predmetu zmluvy, kybernetickej bezpecnosti a ochrany osobnych udajov. Pokial nie je
blizSie Specifikovany dovod, zi€astiiuje sa osoba zodpovedna za veci technické.
Dodavatel sa zavidzuje dodrziavat’ maximalne bezpecnostné opatrenia pre zabezpecenie
bezpecnosti systémov. Dodavatel’ moze preukazat bezpecnostné riadenie spolocnosti
platnym certifikdtom internej bezpecnosti podl'a ISO 27001.

Evidencia vSetkych uzatvorenych zmlav Dodévatel’a s tret'ou stranou tykajucich sa tejto
zmluvy, je sucastou bezpecnostnej dokumentacie Dodavatela podla § 2 ods. 1 pism. c).
vyhlasky NBU ¢&. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpeénostnych opatrent,
obsah a Struktara bezpecnostnej dokumentdcie a rozsah vSeobecnych opatreni,
zadokumentované¢ vymedzenie rozsahu a sposobu plnenia vSetkych bezpecnostnych
opatreni; konkrétny obsah moze byt odvodeny z principov niektorého z ramcov riadenia
bezpecnostnej architektiry.

Dodavatel sa zavizuje dodrziavat’ minimélne bezpecnostné opatrenia pre oblast’ podl'a
§ 20 ods. 3 pism. e), f), h), j) a k) zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a
o zmene a doplneni niektorych zakonov. Bezpecnostné opatrenia sa prijimaji najma pre
oblast’, fyzickej bezpecnosti a bezpec¢nosti prostredia:

- technickych zranitelnosti IS, riadenia pristupov, riadenia bezpec€nosti sieti a
informacénych systémov ako su najmé: antivirusova ochrana, Firewall, sprava
hesiel a pristupov, riadend likvidacia HW a datovych ulozZisk, pouzivanie
autorizovanych SW, poucenie zamestnancov a 0sob podielajucich sa na plneni
zmluvy,



- rieSenie kybernetickych bezpecnostnych incidentov, vypracovanie vnitornych
bezpecnostnych predpisov Dodavatela, urcujlice postupy a opatrenia pri
bezpecnostnych incidentoch a odstranenie nésledkov,

- internd bezpe¢nostnd dokumentéicia, spdsob monitorovania, testovania
bezpecnosti a sposob vykonavania bezpecnostnych auditov,

- hlasenie bezpecnostnych incidentov v stlade s vyhlaskou ¢. 165/2018 Z. z.
Narodného bezpecnostného uradu z 1. juna 2018, ktorou sa urcuji identifikacné
kritérid pre jednotlivé kategorie zavaznych kybernetickych bezpecnostnych
incidentov a podrobnosti hldsenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov,

- riadenia pohybu 0s0b v priestoroch Objednavatel’a, pristupu do informacného
systému Dodavatel’a, sprava hesiel a pristupov, filtrovanie obsahu internetu,
priestory Dodévatel'a musia spifiat’ podmienky bezpeénosti poZiarnej ochrany.

Clanok X
Komunikacia zmluvnych stran

1. Akékol'vek ozndmenia druhej zmluvnej strane, pre ktoré zmluva vyzaduje pisomnu
formu, budt dorucené na adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto zmluvy
alebo touto zmluvnou stranou po uzavreti tejto zmluvy na tento ucel pisomne oznamentl.

2. Kazda sprava, suhlas, schvélenie alebo rozhodnutie, ktoré sa pozaduju na zaklade tejto
zmluvy, sa vyhotovia, ak nie je stanovené inak, v pisomnej podobe. Odosielatel
akejkol'vek pisomnej spravy moze pozadovat’ pisomné potvrdenie prijemcu.

3. Kazda komunikacia tykajlica sa platnosti alebo Gc¢innosti tejto zmluvy, jej zéniku ¢i
zmeny musi byt pisomna a dorucovanad vyhradne posStou ako doporucend zasielka,
kuriérom alebo osobne.

4. Akakol'vek pisomnost’ doruCovand v suvislosti stouto zmluvou sa povazuje za
doru¢enu druhej zmluvnej strane v pripade doru¢ovania prostrednictvom:

- elektronickej posty (e—mail) diiom, kedy zmluvna strana, ktora prijala e-mail od
odosielajicej zmluvnej strany, potvrdila jeho prijatie odoslanim potvrdzujiceho e-
mailu odosielajicej zmluvnej strane. Prijimajica zmluvna strana je povinna dorucit’
odosielajicej zmluvnej strane potvrdenie o prijati e-mailu do 48 hodin, inak sa bude
takyto email povaZovat’ za nedoruceny. Pre potreby doruCovania prostrednictvom
elektronickej posSty (e—mail) sa pouzije adresa zmluvnej strany uvedena v zéhlavi
tejto zmluvy, dokial’ prislusnd zmluvna strana neur¢i inak; alebo

- posty, kuriérom alebo v pripade osobného dorucovania, doru¢enim pisomnosti
adresatovi s tym, Ze v pripade doruCovania prostrednictvom poSty musi byt
pisomnost’ zasland doporucene s doru¢enkou preukazujiicou dorucenie na adresu
prislusnej zmluvnej strany. V pripade dorucovania inak ako poStou, je mozné
pisomnost’ dorucovat’ aj na inom mieste ako na adrese prislusnej zmluvnej strany,
ak sa na tomto mieste zmluvna strana v ase dorucenia zdrzuje. Za den dorucenia
pisomnosti sa povazuje aj den, v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom, odoprie
dorucovant pisomnost’ prevziat,, alebo treti deii odo dia uloZenia zasielky na poste,
dorucovanej postou zmluvnej strane, alebo v ktory je na zasielke, dorucovanej
postou zmluvnej strane, preukézate'ne zamestnancom posty vyznacena poznambka,
ze ,,adresat sa odstahoval®, ,,adresat je nezndmy* alebo ind poznamka podobného
vyznamu, ak sa sucasne takato poznamka zakladéa na pravde.

5. Zmluvné strany sa zavdzuji bezodkladne si vzajomne ozndmit akukol'vek zmenu
svojich kontaktnych udajov uvedenych v tejto zmluve.



6. Kontaktnou osobou na strane Objednavatel’a je: Ing. Karin VI¢ekova, tel.: +421 905
557725, e - mail: Kkarin.vicekova@dfnbb.sk. Kontaktnou osobou na strane
Dodavatela je: Ing. Roman Molcany, PhD., tel.: 0484133871 email: info@activit.sk

Clanok XII
Zavereéné ustanovenia

. Tato zmluvu je mozné menit alebo dopiiiat’ iba formou pisomnych dodatkov podpisanych
obidvomi Zmluvnymi stranami.

. Tato Zmluva nadobuida platnost’ diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami
a ucinnost’ dilom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

. Tato Zmluva sa riadi Slovenskym pravom. Vzt'ahy touto Zmluvou neupravené sa spravuju
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika, Autorského zékona a d’alSich v§eobecne
zavaznych pravnych predpisov. Odkazy na pravne predpisy znamenaju predpisy platné v
Slovenskej republike.

. Pokial’ jedno alebo viac ustanoveni tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym, neucinnym
alebo nevymdhate'nym, ostatné jej ustanovenia ostani v ucinnosti, pokial’ tieto ostatné
ustanovenia mozno, s ohl'adom na ich podstatu, obsah a nasledky, na ktorych zdklade boli
dohodnuté, oddelit’ od neplatnych, neucinnych nebo nevyméhatel'nych ustanoveni. Vo
vztahu k ustanoveniam, ktoré st alebo sa stali neplatnymi, neucinnymi alebo
nevymahatel'nymi, budi zmluvné strany usilovat’ o dohodnutie novych platnych, u¢innych a
vymahatel'nych ustanoveni, ktorymi nahradia ustanovenia neplatné, neucinné alebo
nevymahatel'né¢ a ktoré sa s ohladom na ciel' a ucel tejto Zmluvy budi ¢o najmenej
odchylovat’ od povodnych ustanoveni, ktoré su alebo sa stali neplatnymi, neacinnymi nebo
nevymahatel'nymi.

. Zmluvné strany sa zavdzuji svoje spory rieSit’ predovSetkym vzijomnou dohodou. Ak
neddjde k dohode, moze sa ktordkol'vek zo Zmluvnych stran obratit’ s vecou na prisluSny
vSeobecny sud.

. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch exempléaroch s platnostou originalu, z ktorych po
podpisani obdrzi kazda zo Zmluvnych stradn jedno vyhotovenie.

. Neoddelite'nou sti¢ast’'ou tejto zmluvy su:

a) Priloha ¢. 1 — Cenova ponuka

. Zmluvné strany vyhlasuju, ze sa oboznamili s obsahom tejto zmluvy, Ze ju uzavreli slobodne,
vazne, urCite a zrozumitel'ne, nie v tiesni a za nevyhodnych podmienok, po ziskani vsetkych
potrebnych internych schvaleni a na znak suhlasu s jej obsahom ju dobrovol'ne podpisuju.

V Banskej Bystrici, dnha 29.5.2024 V Banskej Bystrici, dna 27.5.2024

Objednavatel”: Dodévatel”


mailto:karin.vlcekova@dfnbb.sk

Priloha ¢é. 1

Cenova ponuka

Popis sluzby jednotka Cena bez DPH | Celkova cena bez DPH
za 48 mesiacov

Udrziavaci poplatok rocne 1.190,- EUR

Prace podl'a objednavky (predpokladany hodina prace | 20,- EUR

pocet 40 hodin rocne)

Hosting strany ro¢ne 328,- EUR

Parametre sluzby hosting:

MySQL, PostgreSQL databaza, Ultrarychle

SSD disky, podpora skriptov PHP 5.6-8.0,

podpora SSL, garancia 99,9% dostupnosti

webservera

Sprava 4 domén rocne 99,- EUR

9668,- EUR
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