Clanok 5
Prenos osobnych uidajov do tretej krajiny

Zmluvne dohodnuté spractivanie osobnych tidajov sa vykona vyludne v sidle Prevadzkovatela
a/alebo Sprostredkovatel'a, pripadne v ramci &lenského $tatu Eurépskej unie (EU) alebo v ramci
Clenského $tatu Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EHP). Kazdy prenos osobnych udajov
do statu, ktory nie je ¢lenskym $tatom EU alebo EHP alebo do medzinarodnej organizicie, si
vyZaduje predchadzajuci stihlas Prevadzkovatel'a a vykona sa iba v pripade, ked’ boli splnené
osobitné podmienky prenosov podla ¢l. 44 a nasl. nariadenia GDPR.

Clanok 6
Prava a povinnosti Previdzkovatel’a

6.1 Prevadzkovatel je povinny prijat’ a pravidelne aktualizovat' vhodné technické a organiza¢né
opatrenia na zabezpecenie a preukazanie toho, Ze spractivanie osobnych tidajov Dotknutych
0s0b sa vykondva v stlade s predpismi na ochranu osobnych tdajov.

6.2 Prevadzkovatel’ je povinny pravidelne preverovat trvanie Uéelu spracuvania osobnych
udajov vo vzfahu k jednotlivym Dotknutym osobam a po jeho splneni bez zbytoéného
odkladu zabezpecit' vymaz osobnych tdajov.

6.3 Prevadzkovatel je povinny pred spractivanim osobnych Udajov zaviest' a podas spractivania
osobnych tudajov mat zavedent S$pecificky navrhnuti ochranu osobnych udajov.
Prevadzkovatel pri spractivani osobnych tdajov Dotknutych oséb striktne dodrziava
zasadu zakonnosti, zasadu minimalizacie osobnych tudajov, zdsadu minimalizacie
uchovévania osobnych tdajov, zdsadu obmedzenia téelu, zasadu spravnosti, ako aj zasadu
integrity a dovernosti.

6.4 Prevadzkovatel' je povinny zaviest §tandardna ochranu osobnych tdajov, ktora spoéiva v
prijati primeranych technickych a organizaénych opatreni na zabezpeCenie spractivania
osobnych tdajov len na konkrétny uéel, minimalizicie mnoZstva ziskanych osobnych
dajov a rozsahu ich spractvania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych tdajov.

6.5 Prevadzkovatel’ je povinny zabezpedit, aby osobné tdaje neboli bez zasahu fyzickej osoby
Standardne pristupné neobmedzenému poétu fyzickych oséb.

6.6 Prevadzkovatel' ma pravo slobodného vyberu Sprostredkovatel’a.

6.7 Prevddzkovatel je povinny poskytnut vietku opodstatnene vyZadovani su¢innost’ zo strany
Sprostredkovatel’a, najmé v pripadoch podrl'a C1. 28 ods. 3 pism. ¢), f) h) Nariadenia GDPR.

6.8 Prevadzkovatel méa pravo k vykonavaniu pravidelnych bezpeénostnych auditov
u Sprostredkovatel'a. Na termine auditu sa zmluvné strany vopred dohodnu, tak aby audit v
¢o najmenSom rozsahu zasahoval do beznej prevadzky Sprostredkovatela. V ramci
bezpecnostného auditu je Prevadzkovatel opravneny poZadovat' od Sprostredkovatel'a
preukazanie vykonania a dodrZiavania vsetkych predpisanych bezpe&nostnych opatreni na
ochranu osobnych tdajov vyplyvajicich z tejto Zmluvy.



3.4.13

3.4.14
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3.4.16

3.4.17

3.4.18

Prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu informovat (telefonicky, E-mailovou
komunikéciou), ak ma za to, Ze sa pokynom Prevédzkovatela porugujii ustanovenia
Nariadenia, ostatné aplikovatel'né predpisy, ktoré sa tykajti ochrany osobnych tudajov,

Prevadzkovatel'a bez zbytoéného odkladu informovat o bezpeénostnom incidente,
predovSetkym o podozreni z tniku, straty, zniéenia, zneuZitia alebo iného nenalezitého
nakladania s osobnymi tidajmi,

preukédzat’ zavedenie primeranych technickych a organizaénych opatreni na useku
ochrany osobnych udajov predloZenim certifikaéného mechanizmu alebo prislusnej
bezpecnostnej dokumentacie umoZiiujlicej Prevadzkovatelovi resp. nim poverenému
auditorovi vykonat’ in$pekciu u Sprostredkovatel'a na overenie riadneho zavedenia a
dodrZiavania opatreni podl'a predpisov na tseku ochrany osobnych tidajov a Zmluvy,

po zohl'adneni povahy spractivania v ¢o najviésej miere poméahat Prevadzkovatelovi
vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti
reagovat’ na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole III
Nariadenia,

pomahat’ Prevadzkovatelovi zabezpecit' plnenie povinnosti podla &lankov 32 az 36
Nariadenia s prihliadnutim na povahu spracuvania a informacie dostupné
Sprostredkovatel'ovi;

Ak Prevadzkovatel v suvislosti s preukézatelnym  poruSenim  povinnosti
Sprostredkovatel'a (alebo jeho subsprostredkovatela) podPa Zmluvy o SOU PAM
dostane pokutu, zavidzuje sa nahradit vzniknuta $kodu, & poskytnit’ primerané
(peiazné) zadostucinenie. Sprostredkovatel' sa zéroveti zavizuje v stlade s § 725
zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, odskodnit’ Prevadzkovatel'a v plnej vyske
udelenej pokuty, uloZenej nahrady $kody ¢i primeraného (pefiazného) zadostuéinenia.

Clanok 4
Poverenie d’alSicho (subdod4vatel’ského) sprostredkovatel’a

4.1 Sprostredkovatel’ je opravneny vykonavat' spractivanie osobnych udajov dotknutych os6b
prostrednictvom subdodavatel'skych sprostredkovatelov len na zaklade predchadzajiceho
osobitného pisomného stihlasu Prevadzkovatela.

4.2 Podpisom tejto Zmluvy Sprostredkovatelovi prehlasuje, Ze svojich subdodavatel'skych
sprostredkovatelov zmluvne zaviaZe k dodrZiavaniu rovnakych povinnosti tykajucich sa
ochrany osobnych tidajov, ako st ustanovené v tejto Zmluve, predovietkym k poskytnutiu
dostatoénych zéaruk na prijatie primeranych technickych a organiza¢nych opatreni tak, aby
spracivanie osobnych udajov spliialo poziadavky Nariadenia GDPR. Zodpovednost’
Sprostredkovatel'a vo¢i Prevadzkovatel'ovi tymto ostdva nedotknuta.
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3.4.10

3.4.11

3.4.12

- vpripade logovania zabezpecit dostatoéne silné a chranené heslo a sucasne
zabezpecovat’ pravidelnti obmenu pristupovych hesiel,

- vramci elektronickej komunikacie (zasielanie osobnych tdajov prostrednictvom E-
mailu) pouzivat Sifrovanie E-mailu a jeho priloh,

- zabezpecCit’ proces obnovy dostupnosti osobnych tdajov a pristup k nim v pripade
tyzického alebo technického incidentu,

- zabezpecit' proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia u¢innosti
zavedenych technickych a organizaénych opatreni na zaistenie bezpe¢nosti
spracuvanych osobnych tudajov.

zabezpecit, aby fyzické osoby konajlice za Sprostredkovatel'a, ktoré maju pristup
k osobnych tdajom spractivali osobné udaje Dotknutych osob len na zdklade pokynov
Sprostredkovatel’a suladnych s touto Zmluvou a pravnymi predpismi v oblasti ochrany
osobnych udajov,

garantovat’ dodrziavanie ml¢anlivosti a dovernosti v intenciach ¢l. 1, bodu 1.4 Zmluvy,
pri€om povinnost’ ml¢anlivosti trva aj po ukonéeni spractivania osobnych tdajov,

nespristupiiovat’ osobné tdaje tretim stranam,

po zohTadneni povahy spractivania v ¢o najvacsej miere poskytnit’ Prevadzkovatel'ovi
su¢innost’ vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri plneni povinnosti
Prevadzkovatela prijimat opatrenia na zdklade Ziadosti Dotknutej osoby podla
aplikovatel'nych predpisov na tseku ochrany osobnych tidajov,

poskytnut’ Prevadzkovatel'ovi si¢innost pri zabezpetovani plnenia povinnosti na tiseku
bezpednosti spracivania, plnenia oznamovacej povinnosti v pripade porusenia ochrany
osobnych udajov dozornému organu a Dotknutym osobam, plnenia povinnosti
v pripade posudzovania vplyvu na ochranu osobnych tdajov ako aj v pripade nutnosti
uskutocnenia predchidzajiicej konzultécie s dozornym organom, a to s prihliadnutim na
povahu spractivania osobnych tdajov a informacie dostupné Sprostredkovatelovi,

po ukonceni poskytovania sluzieb tykajucich sa spractvania osobnych tdajov na
zaklade rozhodnutia Prevddzkovatela osobné tdaje vymazat alebo vratif
Prevadzkovatel'ovi a vymazat' existujiice kopie, ktoré obsahujii osobné udaje, ak pravo
EU, osobitny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika
viazand, nepozaduje uchovévanie tychto osobnych tdajov,

poskytnut’ Prevadzkovatel'ovi informécie potrebné na preukézanie splnenia povinnosti
na seku ochrany osobnych Gdajov a poskytnut sucinnost v ramci auditu ochrany
osobnych tdajov a kontroly zo strany Prevadzkovatel'a alebo auditora, ktorého poveril
Prevadzkovatel’,

dodrZiavat' podmienky zapojenia d’alSicho sprostredkovatela (subdodavatel’a) podla
ustanoveni ¢l. 4 Zmluvy,



2.4 Doba spracuvania a doba uchovavania idajov

Doba spracivania osobnych udajov Sprostredkovatefom v mene Prevadzkovatela je
ohrani¢ena zdkonmi o G¢tovnictve a ich archivicia je stanovens na lehotu 10 rokov na
zaklade Zakon &. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni neskorSich predpisov . Osobné
udaje dotknutych osob, s vynimkou osobnych tdajov, ktoré st Sprostredkovatel'om
uchovavané¢ a archivované v stlade s poZiadavkami prislusnych pravnych predpisov, budu
Sprostredkovatelom spractivané vyluéne po dobu nevyhnutne potrebnii na dosiahnutie
ucelu spracuvania, pricom bezodkladne po dosiahnuti Gi¢elu spractivania osobnych tidajov
Jje Sprostredkovatel’ povinny zabezpegit' likvidiciu osobnych tidajov dotknutych osob.
Povinnosti Sprostredkovatel'a na Giseku archivécie dokumentov tymto ostdvaji nedotknuté.

Clanok 3
Povinnosti Sprostredkovatel’a

3.1 Sprostredkovatel’ je povinny spracivat’ osobné udaje vyluéne v silade s ustanoveniami
Nariadenia GDPR, pisomnymi pokynmi Prevadzkovatela, okrem iného pokynmi
vyplyvajucimi z tejto Zmluvy.

3.2 Sprostredkovatel’ je povinny spractvat’ osobné tidaje len za [;’c':elorn podl'a ¢l. 2, bodu 2.1
Zmluvy, vyluéne v rozsahu nevyhnutnom ma dosiahnutie Ugelu spractivania osobnych
udajov t.j. v rozsahu podl'a bodu &l. 2, bod 2.3 Zmluvy

3.3 Sprostredkovatel je povinny viest' zaznam o kategériach spracovatel'skych Sinnosti, ktoré
vykonal v mene Prevadzkovatel'a.

3.4 Pri spracivani osobnych tdajov Dotknutych os6b sa Sprostredkovatel’ zavizuje:

3.4.1 spracuvat’ spravne a podl'a potreby aktualizované osobné udaje,
3.4.2 osobné udaje nespravne z hladiska Ucelu bez zbytoéného odkladu vymazaf alebo
opravit,

3.43 pri spractivani osobnych udajov dodrZiavaf zésadu minimalizacie osobnych udajov,
zasadu minimalizacie uchovéavania osobnych tdajov, zdsadu integrity a dévernosti
osobnych tdajov,

3.4.4 osobné udaje chranit pred neopravnenym zdsahom, najmd pred odcudzenim, stratou,
poskodenim, neopravnenym pristupom, zmenou a rozSirovanim; v tejto spojitosti sa
Sprostredkovatel' zavézuje prijat primerané technické, organizaéné a persondlne
opatrenia, najmaé:

- pouzivat IT vybavenie so zabezpetenou software-ovou ochranou (firewall,
antivirusovy program),

- pri spracovatel'skych operdciach, pri ktorych hrozi zvySené riziko pre priva a
opravnen¢ zdujmy Dotknutych, najmé ak sa spractivaji udaje tykajtce sa zdravia,

vyuZivat Sifrovanie, pseudonymizaciu osobnych udajov alebo logovanie;

3



1.3

1.4

Sprostredkovatel’ prijima poverenie podl'a bodu 2.1 a zaviizuje sa spractvat’ osobné udaje
v mene Prevadzkovatela dodrziavajic pri tom podmienky ochrany osobnych udajov
vyplyvajice z Nariadenia GDPR, ako aj podmienky dojednané v tejto Zmluve.
Sprostredkovatel' prehlasuje a podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze ma zavedené
primerané technické a organizaéné opatrenia na tiseku ochrany osobnych idajov, s cielom
zabezpecit zakonné poziadavky ochrany osobnych tidajov pri ich spractvani ako aj ochranu
prav dotknutej osoby. Sprostredkovatel’ si¢asne prehlasuje, Ze sa zavidzuje zabezpecit, Ze
vsetky osoby, ktoré u Sprostredkovatel'a si/budi opravnené spractivat osobné udaje
st/budl viazané zdkonnou povinnost'ou micanlivosti resp. si/budli zaviazané zmluvne
povinnostou ml¢anlivosti.

1.5 V intenciach bodu 1.4 Prevadzkovatel' berie na vedomie prehlasenie Sprostredkovatela

2.1

o dostatoénych zéarukach a poveruje ho spractivanim osobnych udajov, za podmienok
vyplyvajicich z tejto Zmluvy.

Clanok 2
Podmienky spractivania osobnych adajov

Povaha a acel spracuvania

Prevadzkovatel’ touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatel'a so spractivanim osobnych
udajov dotknutych oséb vyluéne za tiéelom plnenia svojich zaviizkov vymedzenych
poskytovanim sluZzieb v oblasti EVIDENCIE a platieb doplatkov klientov za lieky,
doplnky vyZivy a zdravotnicke pomdcky v silade so Zikonom o lieku 362/2011 Z.z. v
zneni neskorSich predpisov. Spracivanie sa realizuje aj na plnenie zmluvy uvedenej
v Preambule tejto zmluvy. za podmienok dojednanych v tejto Zmluve, dodrZiavajic pri tom
podmienky ochrany osobnych tdajov vyplyvajuce z Nariadenia GDPR. Sprostredkovatel
je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb v mene Prevadzkovatela
neautomatizovanym ako aj automatizovanym spésobom prostrednictvom vlastného
hardware-ového a software-ového vybavenia riadne zabezpeeného pred zasahmi
neopravnenou osobou.

2.2 Kategorie Dotknutych osdb

Dotknutymi osobami su:
a)klienti prevadzkovatela.

2.3 Rozsah osobnych tidajov spractivanych Sprostredkovatel’'om

Sprostredkovatel' je opravneny spracovavat osobné tdaje Dotknutych o0séb v mene
Prevadzkovatel'a vyluéne v tomto rozsahu:

a) priezvisko, meno, titul,

b) rodné éislo,

¢) platby klientov za vyrobky a sluzby,

d) lieky, zdravotné pomdcky a doplnky vyZzivy uzivané klientmi Prevadzkovatel’a.



ZMLUVA O POVERENi SPROSTREDKOVATELA
SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV
podra Cl. 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679
[dalej aj ako len ,,Zmluva®]

uzatvorena
medzi:
Prevadzkovatel’om: "BARACHA", Zariadenie socialnych sluZieb Bardofiovo
Sidlo: 365, 94149, Bardonovo
Zastipeny: Ing. Veronika Palkova, riaditel’ka
ICO: 00655295
Telefon: 035/6506417
E-mail: zssbaracha(@dssbardonovo.sk
[d'alej aj ako ,,Prevadzkovatel™]
a
Sprostredkovatel’om: Arspharm, s.r.o.
Sidlo/miesto podnikania: Dr. Janskeho 19 965 01 Ziar nad Hronom
Zastapena: Igor Sajgalik
ICO: 36646865

Zodpovedna osoba na useku ochrany osobnych tidajov: Martin Brhlik
[d’alej aj ako ,,Sprostredkovatel™]

Preambula

"BARACHA", Zariadenie socialnych sluZieb Bardofiovo sa na tidely Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 [d'alej aj ako ,Nariadenie GDPR"] povazuje za Prevadzkovatel'a, t.j. za subjekt,
ktory vymedzil ucel a prostriedky spractivania osobnych tdajov pre Sprostredkovatela za tGiéelom
dodavky liekov a zdravotnickych pomdcok do zariadenia a iikony s tym sivisiacich.

Vzhl'adom na vy$Sie uvedené Zmluvné strany v sulade s Cl. 28 Nariadenia GDPR uzatvaraju
Zmluvu, aby fiou dojednali vzajomné prava a povinnosti pri spractivani osobnych tdajov
dotknutych os6b Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatel'a a stiGasne upravili rozsah,
podmienky aucely, na ktoré je Sprostredkovatel opravneny spracivaf osobné udaje
dotknutych os6b v mene Prevadzkovatela.

Clanok 1
Predmet zmluvy

I.I Predmetom tejto Zmluvy je tprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych strén pri
povereni Sprostredkovatel'a spracivanim osobnych tidajov v mene Prevadzkovatela, ako
aj dojednanie zmluvnych stran o podmienkach spractivania osobnych udajov
Sprostredkovatel'om v mene Prevadzkovatel'a v stilade s Nariadenim GDPR.

1.2 Prevadzkovatel touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatel’a spraciivanim osobnych tdajov.



Clénok 7
Komunikicia a dorufovanie medzi Zmluvnymi stranami

7.1 Zmluvné strany vo veciach tykajucich sa odbornej stranky spractivania osobnych tdajov
prioritne komunikuji medzi sebou na trovni zodpovednych oséb. Kontaktné udaje na
zodpovednt osobu Prevadzkovatela si nasledovné: ITAK, s.r.o, Mgr. Zoltan Csik, tel.:
0905607628, kontaktné udaje na zodpovednt osobu Sprostredkovatela si nasledovné
Martin Brhlik.

Clanok 8
Zaveredné ustanovenia

8.1 Tato Zmluva nadobtida platnost’ a ti¢innost’ ditom jej podpisu Zmluvnymi stranami.
8.2 Zmluva sa uzatvara na dobu neurditi.
8.3 Zmluva zanika:

8.3.1 dohodou Zmluvnych stran, pripadne z4nikom Zmluvy o spoluprici medzi Prevadzkovatel'om
a Sprostredkovatelom., vzhl'adom na skuto¢nost, Ze tito Zmluva je svojim obsahom a
uc¢elom je naviazand na platnost a ti¢innost Zmluvy o spolupraci, zanikom Zmluvy
o spoluprici zanikd aj tito Zmluva, okrem tych jej ustanoveni, ktorych tucel ostdva
zachovany aj po skonéeni zmluvy, najmé ustanovenia o povinnosti ml¢anlivosti.

8.4 Tato Zmluva moZe byt doplnend a zmenen4 len pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
prijatou formou oéislovaného dodatku.

8.5 Zmluva bola vyhotovena v dvoch (2) rovnopisom, po jednom rovnopise pre kazdu zo
Zmluvnych stran.

8.6 Zmluvné strany zhodne vyhlasuji, Ze s obsahom tejto Zmluvy sthlasia, Ze bola uzavreta
podla ich pravej a slobodnej véle, zrozumitelne, uréite a vaZne, Ze nebola uzatvorend v
tiesni, ani za inych nevyhodnych podmienok, &o potvrdzujui svojim podpisom.

V Bratislave, dria 30.4.2024 V Bratislave , diia 30.4. 2024
Prevadzkovatel’ Sprostredkovatel
A
1
965 (
‘[.
Ing. Veronika Palkova Agor Sajgalik
riaditel " konatel



